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หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  
หลักสูตรวิชาการจดัการโลจิสติกส์ 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรวีิชัย 
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ส าหรับผูป้ระเมินระดับหลักสูตร 

วันที่ประเมิน 20 มิถุนายน 2562 
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(ลงนามแลว้) 

(ลงนามแลว้) 

 
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา หลักสูตรวิชาการจัดการโลจิสติกส์ ประจ าปีการศึกษา 2561 
คณะเทคโนโลยีการจัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา  

2561  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 
 คณะเทคโนโลยีการจัดการ   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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สารบัญ 
 

หน้า 
บทสรุปผู้บริหาร 
บทน า 
ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามองค์ประกอบคุณภาพ  
การวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์และผลการประเมินรายองค์ประกอบ 
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บทสรุปผู้บริหาร 

สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 
       หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ มีการด าเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  “ศรีวิชัย QA” ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการ
ทางด้านการเรียนการสอนซึ่งได้มีการด าเนินงานระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน 2561 – วันที่ 30 พฤษภาคม 2562 
จ านวน 6 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1: การก ากับมาตรฐาน องค์ประกอบที ่2: บัณฑิตองค์ประกอบที่3: 
นักศึกษาองค์ประกอบที่ 4: อาจารย์ องค์ประกอบที่ 5: หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และ
องค์ประกอบที ่6: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ผลการประเมินในภาพรวมทั้ง 6 องค์ประกอบ พบว่าหลักสูตรฯ ได้ค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 3.48  อยู่ใน
ระดับดี   โดยด้านปัจจัยน าเข้า (Input) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 3.33 อยู่ในระดับดี  ด้านกระบวนการ (Process) มี
ค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 3.50  อยู่ในระดับดี และด้านผลผลิต (Output)  มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 3.98 อยู่ในระดับดี  
โดยมีค่าคะแนนในแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 
 
องค์ประกอบที่ 1 : การก ากับมาตรฐาน 
ผลการประเมิน  :  ผ่าน ได้มาตรฐาน 

ในปีการศึกษา 2561  หลักสูตรฯ มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 คน ซึ่งทุกคนเป็นอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเพียง 1 หลักสูตร มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก  1  ท่าน  และปริญญาโท 4 ท่าน หลักสูตรฯ มีการ
ด าเนินงานครบตามตัวบ่งชี้ TQF ข้อ 1-5 เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 

หลักสูตรควรมีการวางแผนในการบริหารหลักสูตรและก าหนดผู้รับผิดชอบเพ่ือท าการก ากับ ติดตาม
และทบทวนผลการด าเนินงานของหลักสูตร 

 
องค์ประกอบที่ 2 : บัณฑิต 
ผลการประเมิน : 3.98 ระดับคุณภาพดี 
          ในปี 2561  หลักสูตรฯ มีผลการด าเนินงานในตัวบ่งชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีคะแนน 4.77 และตัวบ่งชี้ 2.2 บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ปี ร้อยละ 3.48 
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 
     ควรพัฒนาด้านค าศัพท์เฉพาะทางของนักศึกษา 
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องค์ประกอบที่ 3 : นักศึกษา 
ผลการประเมิน : ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.67 ระดับคุณภาพดี 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรฯ มีผลการด าเนินงานในตัวบ่งชี้ 3.1 การรับนักศึกษาในระดับ 4.00                
ตัวบ่งชี้ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาในระดับ 4.00 และตัวบ่งชี้ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษาในระดับ 3.00 
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 

หลักสูตรควรมีการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนหรือการสอนเพิ่มเติมวิชาพ้ืนฐานเพื่อรักษาอัตราการคง
อยู่ของนักศึกษา 

 

องค์ประกอบที่ 4 : อาจารย์ 
ผลการประเมิน : ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.10 ระดับคุณภาพดี 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรฯ มีผลการด าเนินงานในตัวบ่งชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ ใน
ระดับ 3.00 ตัวบ่งชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย์ มีคะแนนเฉลี่ย 3.33 โดยมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 1 ท่าน ไม่มีอาจารย์ด ารงต าแหน่งทางวิชาการแต่มีผลงานวิชาการ  ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ร้อยละ 16.00  มีคะแนนเฉลี่ย  4.00  และตัวบ่งชี้ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ในระดับ 3.00 
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 
        ควรมีแนวทางในการส่งเสริมการท าผลงานทางวิชาการของอาจารย์ และการเพ่ิมคุณวุฒิของอาจารย์ 
 
องค์ประกอบที่ 5 : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
ผลการประเมิน : ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.50  ระดับคุณภาพดี 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรฯ มีผลการด าเนินงานในตัวบ่งชี้ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร
ระดับ 4.00 ตัวบ่งชี้ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอนในระดับ 3.00 ตัวบ่งชี้ 5.3 
การประเมินผู้เรียนในระดับ 3.00 และตัวบ่งชี้ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติร้อยละ 100   มีค่าคะแนนเท่ากับ 5.00 
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 

การวางแนวทางในการพัฒนาความเชื่อมโยงในการพัฒนาการเรียนการสอน ควรท า มคอ.3 และ มคอ. 
5 ให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน ควรมีการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนตามท่ีได้น าเสนอไว้ 
 
องค์ประกอบที่ 6 : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ผลการประเมิน : ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.00 ระดับคุณภาพดี 

ในปีการศึกษา 2560   หลักสูตรได้มีการ ด าเนินงาน ในตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ค่าคะแนน 
3.00 ระดับคุณภาพดี  คณะได้มีการเปิดใช้อาคารเรียน และห้องปฎิบัติการการใหม่ ท าให้มีสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ ให้นักศึกษาเพ่ิมมากข้ึน หลักสูตรได้มีการส ารวจความต้องการและข้อเสนอการจัดซื้อจัดหาครุภัณฑ์ 

 
 
 

จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 
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 คณะมีการสนับสนุนการเรียนรู้โดยมีการเปิดใช้อาคารเรียนใหม่  และมีที่นั่งพักส าหรับนักศึกษาท าให้
นักศึกษาอยู่ที่คณะเพ่ิมมากขึ้น 
 
แนวทางพัฒนาเร่งด่วน 3 – 5 ข้อ  

1. เร่งการบรรจุอาจารย์ในหลักสูตรเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย เนื่องจากอาจารย์ประจ าหลักสูตรส่วน
ใหญ่ยังเป็นอัตราจ้าง ท าให้การส่งเสริมหรือสนับสนุนการเรียนรู้ต่างๆท าได้ยาก เร่งให้อาจารย์
ประจ าหลักสูตรมีบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ 

2. เร่งสนับสนุนให้อาจารย์ได้มีการเพิ่มคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการมากข้ึน 
3. จัดวางมาตรการในการดูแลนักศึกษาเพ่ือให้มีอัตราการคงอยู่เพ่ือลดจ านวนนักศึกษาออกกลางคัน

โดยให้อาจารย์ที่ปรึกษาช่วยเหลือ/ติดตาม  ทั้งทางด้านวิชาการและการปรับตัวในการเรียนระดับ
มหาวิทยาลัย 



         
           คณะเทคโนโลยีการจัดการ    มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั  วิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) 
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บทน า 
 
   ประวัติความเป็นมาของหลักสูตร (โดยสังเขป) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  มีการพัฒนาการจากการจัดตั้งเป็นสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญาครั้ง
แรกเม่ือวันที่  27 กุมภาพันธ์ 2518 โดยพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา พ.ศ. 2518 ใช้ชื่อ
สถาบันว่า “วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา”  ต่อมาเมื่อวันที่  15  กันยายน  2531 ได้รับพระมหากรุณาธิคุณ
จากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว พระราชทานนามว่า “สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล”  และมีพระราชบัญญัติ
เปลี่ยนชื่อวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาเป็นสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลใน พ.ศ. 2532 
 ต่อมาเมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2547 รัฐสภามีมติให้ความเห็นชอบร่างพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล  และวันอังคารที่  18  มกราคม 2548  พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย ประกาศใช้ในพระราชฤษฎีกา โดยพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ปี พ.ศ. 2548 ที่มุ่ง
กระจายอ านาจและการบริการทางการศึกษาที่สนองตอบต่อพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ที่มุ่งให้การจัด
การศึกษา  ที่มีความคล่องตัวมีอิสระทางการบริหารและวิชาการและเป็นนิติบุคคลที่สามารถบริหารจัดการด้วย
ตัวเองอย่างสมบูรณ์  จึงได้เปลี่ยนสถานะเป็น “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย” 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ เป็นศาสตร์ทางวิชาชีพภายใต้กระบวนการบริหาร
จัดการทางด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน ปัจจุบันได้รับความสนใจแพร่หลายเป็นอย่างมาก ในการด าเนินกิจกรรม
ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพประสิทธิผล และความส าเร็จขององค์กร การเล็งเห็นถึงผลที่เกิดขึ้นเพ่ือสร้างและ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ไปสู่นักปฏิบัติก่อให้เกิดเป็นอาชีพหลักสูตรจัดท าขึ้นเพ่ือใช้ในการจัดการ    การเรียนการสอน
ของสาขาการจัดการ คณะเทคโนโลยีการจัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   ที่ได้ผ่านการพิจารณา
ถึงความสอดคล้องกับสภาพสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนความเหมาะสมกับสภาวะการจ้าง
งาน มาปรับใช้กับหลักสูตร ซึ่งจะท าให้การเรียนการสอนมีการพัฒนาและ มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นโดยในปี  2556
เริ่มต้นเปิดสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์  คณะเทคโนโลยีการจัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
วิทยาเขตนครศรีธรรมราช  ในระดับปริญญาตรีหลักสูตร 4 ปี ซึ่งรับนักศึกษาที่จบ ปวช.  มัธยมศึกษาปีที่6 และ
หลักสูตรปริญญาตรีต่อเนื่อง (เทียบโอน) 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ได้รับการประเมินคุณภาพประจ าปีการศึกษา 
2561 จ านวน 7 หมวด ได้แก่ หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป, หมวดที่ 2 อาจารย์, หมวดที่ 3 นักศึกษา บัณฑิต, หมวดที่ 4 
ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตรข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตร, 
หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร, หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน, 
หมวดที่ 7 แผนการด าเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตรพบว่าที่จะต้องท าการปรับปรุง เช่น ผลที่เกิดกับนักศึกษาซึ่งเป็น
ประเด็นเกี่ยวกับการคงอยู่ของนักศึกษา โดยหลักสูตรควรจะต้องหาวิธีการ กระบวนการหรือขั้นตอนที่ดี เป็น
ต้นแบบที่ท าให้นักศึกษาลาออกกลางคันให้น้อยที่สุด อย่างไรก็ตามหลักสูตรนี้มีอาจารย์ที่มีความโดดเด่นมีคุณวุฒิ
ตรงตามหลักสูตร และประสบการณ์พร้อมที่จะถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่นักศึกษา  ซึ่งเป็นภารกิจส าคัญที่หลักสูตร
และมหาวิทยาลัยควรเร่งพัฒนาและส่งเสริมให้ท าผลงานทางวิชาการหรือศึกษาต่อ 

 
 
 
 



         
           คณะเทคโนโลยีการจัดการ    มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั  วิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) 
 

        
         รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน หลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ ปีการศึกษา 2561 

ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามองค์ประกอบคุณภาพ  
ตารางท่ี 1  ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ี ตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

ระดับคุณภาพ 
ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 

หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  
ตัวบ่งชี้ 1.1 การบริหารจัดการ
หลักสูตร ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ.  

ผ่าน ผ่าน ผ่าน 
ได้/ไม่ได้มาตรฐาน 

ระดับปริญญาตรี     
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร     
2. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

   
 

11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

   
 

12. การด าเนินงานให้เป็นไปตามตัว
บ่งชี้ผลการด าเนินงานเพ่ือการประกัน
คุณภาพหลักสูตร และการเรียนการ
สอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

   

 

12.1  อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่าง
น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพ่ือวางแผน ติดตามและ
ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

   

 

12.2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติหรือ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 

   

 

12.3 มีรายละเอียดของกระบวนวิชา
และรายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุก
กระบวนวิชา 

   

 

12.4 จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของกระบวนวิชาและรายงานผลการ

   
 



         
           คณะเทคโนโลยีการจัดการ    มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั  วิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) 
 

        
         รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน หลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ ปีการศึกษา 2561 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

ระดับคุณภาพ 
ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 

หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน ตัวหาร 

ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.5 และ 
มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุก
กระบวนวิชา 
12.5 จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน 
60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

   
 

ระดับปริญญาโท     
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร     
2. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

   
 

3. คุณสมบัติของผู้รับผิดชอบหลักสูตร     
4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน     
5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลัก และอาจารย์ที่
ปรึกษาค้นคว้าอิสระ 

   
 

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม(ถ้ามี) 

   
 

7. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบ
วิทยานิพนธ์ 

   
 

8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของ
ผู้ส าเร็จการศึกษา 

   
 

9. ภาระงานของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และการค้นคว้าอิสระใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 

   
 

10. อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
มีผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง   และ
สม่ าเสมอ 

   

 

11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

ระดับคุณภาพ 
ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 

หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน ตัวหาร 

12. การด าเนินงานให้เป็นไปตามตัว
บ่งชี้ผลการด าเนินงานเพื่อการประกัน
คุณภาพหลักสูตร และการเรียนการ
สอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

   

 

12.1  อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่าง
น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพ่ือวางแผน ติดตามและ
ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

   

 

12.2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติหรือ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 

   

 

12.3 มีรายละเอียดของกระบวนวิชา
และรายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุก
กระบวนวิชา 

   

 

12.4 จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของกระบวนวิชาและรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.5 และ 
มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุก
กระบวนวิชา 

   

 

12.5 จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน 
60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

   
 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต  
ตัวบ่งชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

4.10 
9 

 4.47 ระดับดีมาก 
3 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

ระดับคุณภาพ 
ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 

หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ 2.2 (ปริญญาตรี) บัณฑิต
ปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระ ภายใน 1 ปี 
 

 

 

69.56 3.48 ระดับดี 
 

ตัวบ่งชี้ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของ
นักศึกษาและผู้ส าเรจ็การศึกษาใน
ระดับปริญญาโททีไ่ด้รบั การตีพิมพ์
และหรอืเผยแพร่ 

- 

- 

- - - 
- 

ตัวบ่งชี้ 2.2 (ปริญญาเอก) ผลงานของ
นักศึกษาและผู้ส าเรจ็การศึกษาใน
ระดับปริญญาเอกที่ได้รบั การตีพิมพ์
และหรอืเผยแพร่ 

- 

- 

- - - 
- 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา  
ตัวบ่งชี้ 3.1 การรับนักศึกษา 3  3 4.00 ระดับดี 

ตัวบ่งชี้ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 

3  4 4.00 ระดับดี 

ตัวบ่งชี้ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 2  3 3.00 ระดับปานกลาง 

องค์ประกอบที่ 4  อาจารย์  
ตัวบ่งชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย์ 

3  3 3.00 ระดับปากลาง 

ตัวบ่งชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 3 - - 3.33 ระดับดี 

ตัวบ่งชี้ 4.2.1 ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก - 

1 
- 5.00 ระดับดีมาก 

5 
ตัวบ่งชี้ 4.2.2 ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 

20 
- 

- 0.00 ระดับน้อย 
- 

ตัวบ่งชี้ 4.2.3 ผลงานวิชาการของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

20 1 
ร้อยละ20 5.00 ระดับดีมาก 

5*100 
ตัวบ่งชี้ 4.2.4  จ านวนบทความของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่
ได้รับการอ้างอิงในวารสารระดับชาติ

- - 
- - 

ไม่ประเมิน 
เนื่องจาก

มหาวิทยาลัยไม่
- 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

ระดับคุณภาพ 
ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 

หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน ตัวหาร 

หรือนานาชาติต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าหลักสูตร  
 
 

เปิดสอนในระดับ
ปริญญาเอก 

 
 
 
 

ตัวบ่งชี้ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 3  3 3.00 ระดับปานกลาง 
องคประกอบที่ 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน  
ตัวบ่งชี้ 5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 

3 - 3 3.00 ระดับปานกลาง 

ตัวบ่งชี้ 5.2 การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

3 - 3 3.00 ระดับปานกลาง 

ตัวบ่งชี้ 5.3 การประเมินผู้เรียน 3 - 3 3.00 ระดับปานกลาง 

ตัวบ่งชี้ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตร
ต า ม ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

80 - 5 5.00 ระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3 - 3 3.00 ระดับปานกลาง 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 3.48 ระดับดี 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค์ 
ประกอบ

ที ่

คะ 
แนน
ผ่าน 

จ านวน
ตัวบ่งชี้ 

I P O คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01–2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01–3.00 ระดับคุณภาพปาน
กลาง 
3.01–4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01–5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ไม่ผ่านการประเมิน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
2 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

น 
อง

ค์ป
ระ

กอ
บท

ี่ 2
 -6

 2 - - 3.98 3.98 ระดับดี 
3 3 3.34 - - 3.67 ระดับคุณภาพดี 
4 3 2.67 - - 3.11 ระดับดี 
5 4 3.00 3.67 - 3.50 ระดับคุณภาพดี 
6 1 - 3.00 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

รวม 13 7 4 2 -  
ผลการ
ประเมิน 

  3.33 3.50 3.98 3.48 ระดับคุณภาพดี 
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จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์และผลการประเมินรายองค์ประกอบ 
 

1. ผลการสัมภาษณ์ประธานหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. อาจารย์มีความพร้อมต่อการจัดการเรียนการสอน
ของหลักสูตร 
 

- 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. ผลงานวิชาการควรมีผลงานอย่างน้อย 1 คน ต่อ  
เรื่อง และควรมีการตีพิมพ์ผลงาน 
 

- 

2. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

 - 
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1. ควรมีวิชาภาคสนาม เช่น ให้ศึกษาดูงาน 
2. เน้นการพูดภาษาอังกฤษ และภาษาจีน 
3. ต้องการจัดกิจกรรมสานสัมพันธ์พ่ีพบน้อง   
 

 

 
3. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ส าเร็จการศึกษา 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. ผลิตบัณฑิตได้ตรงสาขากับการท างาน 
 

1. รุ่นน้องควรมีการเลือกการออกฝึกงานในด้านที่
ตัวเองถนัด 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. ทักษะการพูดและให้เรียนกับเจ้าของภาษา
มากกว่า 1 รายวิชา 

- 

 
4. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการ/นายจ้าง 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. อัธยาศัย ความอดทน ความขยัน เข้ากับเพ่ือน
ร่วมงานได้เป็นอย่างด ี
 

- 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. ควรพัฒนาทางด้านภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะการ
พูด การฟัง 
2.เพิ่มเติมศัพท์เฉพาะทางให้แก่นักศึกษา 

- 
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ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  (หมวด 1) 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
  

 
องค์ประกอบที่ 2  บัณฑิต   (หมวด 3) 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
ผลิตบัณฑิตป้อนตามที่ตลาดต้องการ 

 
 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
 
 

 

 
องค์ประกอบที่ 3  นักศึกษา  (หมวด 3) 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
-การเตรียมความพร้อมของทางหลักสูตรได้อย่าง
ครอบคลุม 
 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
-เพ่ิมทักษะทางภาษาท่ี3  
- ให้น านักศึกษาไปดูงานสถานประกอบการที่
เกี่ยวข้องกับสาขาที่เรียน 
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องค์ประกอบที่ 4  อาจารย์  (หมวด 2) 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

  
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

- พัฒนาทางด้านผลงานทางวิชาการของอาจารย์ให้มี
ครบทุกคนแลพัฒนาต่อยอดไปจนถึงการตีพิมพ์ 
-ส่งเสริมพัฒนาทางด้านคุณวุฒิของอาจารย์ 
-พัฒนาทางด้านวิชาชีพ โดยการให้อาจารย์ไปพัฒนา
ตนเองหรือฝังตัวในสถานประกอบการทางวิชาชีพให้
มากยิ่งขึ้น 
 

 

 
องค์ประกอบที่ 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน  (หมวด 4) 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
-ทางหลักสูตรได้มีการปรับปรุงหลักสูตรที่ทันสมัย  
 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
-ทักษะศตวรรษท่ี 21 ควรจะเพ่ิมเติมด้วยการพา
นักศึกษาไปดูงานในด้านอุตสาหกรรมการขนส่ง ให้
หลากหลายเพื่อที่จะให้นักศึกษาสามารถน าความรู้
มาประยุกต์ใช้ 
 

 

 
องค์ประกอบที่ 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  (หมวด 5) 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
  

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
-ระบบโปรแกรมส าเร็จรูปที่ใช้เฉพาะทาง 
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ภาคผนวก 
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ก าหนดการตรวจประเมินรายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตร 

หลักสูตรริหาธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 
ประจ าปีการศึกษา 2561   
วันที่ 20  มิถุนายน 2562  

 ณ ห้องรับรอง อาคารศรีสรพวิทย์ 
คณะเทคโนโลยีการจัดการ  วิทยาเขตนครศรีธรรมราช  (ไสใหญ่ 

 

08.30 – 09.00 น. - คณะกรรมการตรวจประเมินฯประชุมปรึกษาหารือร่วมกัน 

09.00- 09.15น. - ประธานคณะกรรมการประเมินฯชี้แจงวัตถุประสงค์ในการประเมินคุณภาพ
ภายในแนะน าสมาชิกและชี้แจงตารางการตรวจประเมิน 

09.15– 09.30 น. - คณบดีบรรยายกล่าวต้อนรับคณะกรรมการ 

09.30 – 10.00 น. ประธานหลักสูตร น าเสนอผลการด าเนินงาน ระดับหลักสูตรการจัดการ 
โลจิสติกส์  ประจ าปีการศึกษา 2561 

10.00-12.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานตามองค์ประกอบ 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหาร 
13.00 – 14.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานตามองค์ประกอบ  (ต่อ) 

14.00 – 14.30 น. สัมภาษณ์ตัวแทน/ผู้รับผิดชอบ 

 - อาจารย์ประจ าหลักสูตร  

- ตัวแทนนักศึกษาหลักสูตรการจัดการการเป็นผู้ประกอบการ  
14.30-15.00 น - คณะกรรมการประชุมสรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
15.00-16.00 น - คณะกรรมการน าเสนอผลการตรวจประเมิน ข้อเสนอแนะโดยภาพรวมต่อ

หลักสูตร 
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ภาพประกอบ 
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