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ค าน า 

 
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2563 ได้รับการแต่งตั้ง 
จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ให้ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ระหว่าง
วันที่ 28-29 กันยายน 2564 เพ่ือตรวจสอบผลการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 

 การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในได้ด าเนินการตามหลักการของกส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา คือ มุ่งให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ยึดหลักความเที่ยงตรง เป็นธรรม โปร่งใส และ
ตามสภาพความเป็นจริง ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร การมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและประสิทธิภาพการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง  
 

คณะกรรมการประเมินหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ได้ก าหนดไว้ และขอขอบคุณ 
ผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ตลอดจนผู้เกี่ยวข้องทุกท่าน 
ที่ช่วยประสานงานและให้ข้อมูลอย่างดียิ่ง 
 
 

        
 
 
 

ประธานคณะกรรมการประเมิน 
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1.  บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

1.1  ข้อมูลทั่วไป 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีหน่วยงานจัดการการเรียนการสอน 14 หน่ วยงาน     
มี พ้ืนที่จัดการเรียนการสอนจ านวน 3 พ้ืนที่  คือ พ้ืนที่จังหวัดสงขลา จังหวัดตรัง และจังหวัด
นครศรีธรรมราช โดยจัดการเรียนการสอน 3 ระดับ คือ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระดับปริญญา
ตรี และระดับปริญญาโท มีจ านวนหลักสูตรทั้งสิ้น 91 หลักสูตร ประกอบด้วย หลักสูตรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จ านวน 6 หลักสูตร ระดับปริญญาตรี จ านวน 79 หลักสูตร และระดับ
ปริญญาโท จ านวน 6หลักสูตร มีจ านวนนักศึกษาทั้งหมด จ านวน 14 ,558 คน มีผู้ส าเร็จการศึกษา 
ปีการศึกษา 2562 จ านวน 3,873 คน มีจ านวนอาจารย์ทั้งหมด จ านวน 788 คน  มีต าแหน่งทางวิชาการ 
จ านวน 324 คน โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 304 คน มีรองศาสตราจารย์ จ านวน 19 คน และมี
ศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน อาจารย์มีคุณวุฒิปริญญาตรี จ านวน 41 คน ปริญญาโท จ านวน 534.5 คน 
และปริญญาเอก จ านวน 212.5 คน มีงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 จ านวน 1,253,265,470 บาท 
เป็นงบประมาณแผ่นดิน 835,000,800 บาท และงบประมาณเงินรายได ้418,264,670 บาท 

ปีการศึกษา 2563 มีการด าเนินการด้านประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร ระดับคณะ
และระดับสถาบัน ตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เรื่อง มาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2562 โดยมีการด าเนินการตามตัวบ่งชี้ในระดับสถาบัน จ านวนรวม 19 ตัวบ่งชี้ 
ประกอบด้วยมาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน จ านวน 7 ตัวบ่งชี้ มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและ
นวัตกรรม จ านวน 4 ตัวบ่งชี้ มาตรฐานที ่3 ด้านการบริการวิชาการ จ านวน 2 ตัวบ่งชี้ มาตรฐานที่ 4 ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย จ านวน 2 ตัว บ่งชี้ และมาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ จ านวน 4 
ตัวบ่งชี้ 

สรุปผลการประเมินตาม 5 มาตรฐาน จ านวน 19 ตัวบ่งชี้ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.54 จากคะแนน
เต็ม 5.00 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก โดยมาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน ผลการประเมิน 3.92 อยู่ใน
ระดับคุณภาพดี มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม ผลการประเมิน 4.67 อยู่ในระดับคุณภาพดี
มาก มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ ผลการประเมิน 5.00 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก มาตรฐานที่ 
4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย ผลการประเมิน 5.00 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก และมาตรฐานที่ 
5 ด้านการบริหารจัดการ ผลการประเมิน 4.87 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก 
 
1.2  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จ านวน 19  
ตัวบ่งชี้ จากการตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน และสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่า การด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์ โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.54 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 
คะแนน 
ประเมิน 

ระดับ 
คุณภาพ 

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน    
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 ผลการบริหารหลักสูตรโดยรวม ผ่านมาตรฐานทุกหลักสูตร 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 26.97 3.37 พอใช้ 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 41.12 3.43 พอใช้ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 6 ข้อ 5.00 ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 6 ข้อ 5.00 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 ร้อยละของนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ของผู้เรียน 
สู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม (มทร.ศรีวิชัย) 

 
ร้อยละ 52.50 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.7 ร้อยละของผู้สอนที่สอบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด (มทร.ศรีวิชัย) 

 
ร้อยละ 6.76 

 
1.69 

ต้อง
ปรับปรุง 

คะแนนเฉลี่ย  3.92 ด ี

มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม    
ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย 

หรืองานสร้างสรรค์  
 
6 ข้อ 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  คะแนนเฉลีย่ 4.51 4.51 ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  คะแนนเฉลีย่ 4.17 4.17 ด ี
ตัวบ่งช้ีที่ 2.4 จ านวนผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม  

และงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขั้น  
(มทร.ศรีวิชัย) 

 
32 ผลงาน 

 
5.00 

 
ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย  4.67 ดีมาก 
มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ    
ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม  6 ข้อ 5.00 ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 ร้อยละของรายได้จาการให้บริการวิชาการเพิ่มขึ้น  

(มทร.ศรีวิชัย) 
 
ร้อยละ 44.30 

 
5.00 

 
ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย  5.00 ดีมาก 
มาตรฐานที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย    

ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 6 ข้อ 5.00 ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.2 จ านวนนวัตกรรมที่น าไปพัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรม  

(มทร.ศรีวิชัย) 
 
6 นวัตกรรม 

 
5.00 

 
ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย  5.00 ดีมาก 
มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ    

ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ 
ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของสถาบัน  

 
7 ข้อ 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 ผลการบริหารงานของคณะ คะแนนเฉลีย่ 4.46 4.46 ด ี
ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 6 ข้อ 5.00 ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.4 ร้อยละของตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี    
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ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 
คะแนน 
ประเมิน 

ระดับ 
คุณภาพ 

บรรลุเป้าหมาย (มทร.ศรีวิชัย) ร้อยละ 80.00 5.00 ดีมาก 
คะแนนเฉลี่ย  4.87 ดีมาก 
คะแนนเฉลี่ย 19 ตัวบ่งชี้  4.54 ดีมาก 
 

1.3  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.  มหาวิทยาลัยควรวางแผน ในการเตรียมการเพ่ือจัดระบบการบริหารงานบุคคล การบริหาร
งบประมาณ และการบริหารวิชาการ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับในอนาคต เนื่องจาก
ข้าราชการในมหาวิทยาลัยจะหมดไป และเหลือพนักงานมหาวิทยาลัยทั้งหมด โดยการสร้างความเข้าใจ
และระบบของการเปลี่ยนผ่านล่วงหน้า 
 2.  มหาวิทยาลัยมีการน าโปรแกรม SPEXXX มาเป็นเครื่องมือของการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ของอาจารย์ผู้สอน เพ่ือให้มีการพัฒนาเป็นไปตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยมหาวิทยาลัยอาจมี
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้สอนโดยเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือพัฒนาตนเอง ซึ่งแบ่ง
ระดับในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษ ตามล าดับความส าคัญของหน่วยงานภายในตามบริบทการใช้
งาน การก าหนดกลุ่มที่ต้องใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลัก  มีการจ้างอาจารย์ชาวต่างชาติเข้ามาสอนในภาควิชา
ต่าง ๆ หรือก าหนดเกณฑ์ คุณสมบัติในการรับอาจารย์ผู้สอนที่มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษและใช้
ภาษาอังกฤษเป็นหลัก 
 3.  มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันในกลุ่ม ค2 คือสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะ
กลุ่มสาขาวิชาในระดับปริญญาตรี  โดยพัฒนาตามกลุ่มมหาวิทยาลัยฯ ที่เป็นกลุ่มนวัตกรรม โดย
มหาวิทยาลัยอาจไปศึกษาดูงานกลุ่มมหาวิทยาลัยในประเภทเดียวกัน อาทิเช่นมหาวิทยาลัยโปลีเทคนิค
ฮ่องกง  (The Hong Kong Polytechnic University) เพ่ือน ามาพัฒนามหาวิทยาลัยในล าดับต่อไป 
 4.  มหาวิทยาลัยยังคงมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาตรีในบางคณะเป็นจ านวนมาก  โดย
มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้อาจารย์ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์หาแนวทางพัฒนา
คุณวุฒิอาจารย์  วางระบบในการพัฒนาคุณวุฒิระดับปริญญาเอกของอาจารย์ผู้สอน  โดยท า MOU 
(Memorandum of Understanding) กับมหาวิทยาลัยต่างประเทศ เพ่ือปรับคุณวุฒิของอาจารย์ให้มี
คุณวุฒิที่สูงขึ้น 
 5.  การพัฒนาอาจารย์อย่างต่อเนื่องในการประเมินเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการควรเสริมรูปแบบ
การพัฒนาด้านนวัตกรรมในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ และควรมีการก าหนดให้ตรงตามเกณฑ์ของ
มหาวิทยาลัย พัฒนากระบวนการการขยับจ านวนต าแหน่งทางวิชาการ จากระดับ ผศ. > รศ. > ศ. (คลินิก
ต าแหน่งทางวิชาการ) โดยหาโค้ช (Mentor) มาแนะน ากระบวนการก าหนดต าแหน่ง ให้ตรงตามสายงาน 
 6.  มหาวิทยาลัยควรมีกระบวนการในการบริหารจัดการงบประมาณ รายได้ การเงิน ก าลังคน 
เน้นการร่วมมือทางวิชาการ โดยการใช้พ้ืนที่ให้เกิดความคุ้มค่า เพ่ือใช้ประโยชน์และหารายได้เพ่ิมขึ้น เช่น 
การท างานฟาร์มในพ้ืนที่ รวมทั้งการหาแนวทางลดรายจ่าย เช่น ลดค่าไฟโดยการใช้นวัตกรรม โซลาร์เซลล์ 
(Solar cells) ร่วมกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
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 7.  การปรับมหาวิทยาลัย สู่ Digital University พัฒนาแผนและกระบวนการเพ่ือการมุ่งสู่การ
เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล สร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการก าหนดการพัฒนาการเรียนการสอน 
เพ่ือให้เกิดทักษะในการท างานจริง 
 

2.  บทน า 
 

ในปี พ.ศ. 2531 นับเป็นพระมหากรุณาธิคุณที่มีต่อนักเรียนอาชีวศึกษา เพ่ือพระบาทสมเด็จ  
พระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ โปรดเกล้าฯ พระราชทานชื่อให้วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ใหม่
ว่า “สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” มีความหมายว่าสถาบันเทคโนโลยีอันเป็นมิ่งมงคลแห่งพระราชา เมื่อ
วันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2531 ประกอบกับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
พุทธศักราช 2546 ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจการบริหารจัดการสู่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือให้
สถานศึกษาของรัฐ ด าเนินการโดยบริหารจัดการได้โดยอิสระและมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ
ภายใต้การกากับดูแลสภาการศึกษาแห่งชาติ ดังนั้น เพ่ือให้สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล มีความคล่องตัว  
ในการบริหารจัดการและยกระดับสถานะสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เน้นด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
อีกทั้งสามารถจัดการศึกษาได้ถึงระดับปริญญาโท ปริญญาเอก จึงได้มีการยกร่างพระราชบัญญัติ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ทั้ง 9 แห่งขึ้น โดยมีการรวมวิทยาเขตที่อยู่ใกล้เคียงกันจัดตั้ งเป็น
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจ านวน 9 แห่ง 

จากพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2546 ซึ่งได้ประกาศใช้ในราชกิจจา
นุเบกษา เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 มีผลให้สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลเดิม ตามพระราชบัญญัติ
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2518 ปรับเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ทั้ง 9 แห่ง  

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 มาตรา 7 ก าหนดให้มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นสถาบันอุดมศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา 
ส่งเสริมวิชาการ และวิชาชีพชั้นสูงที่เน้นการปฏิบัติ ท าการสอน ท าการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ ให้บริการทาง
วิชาการในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแก่สังคม ท านุบ า รุงศิลปะและวัฒนธรรม และอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีหน่วยงานจัดการศึกษาระดับคณะ จ านวน  
15 หน่วยงาน มี พ้ืนที่ทั้ งหมดประมาณ 5,806 ไร่  ครอบคลุมพ้ืนที่  4  จั งหวัด ได้แก่  สงขลา 
นครศรีธรรมราช ตรัง และชุมพร แบ่งเขตจัดการศึกษาและการบริหารจัดการออกเป็น 5 พื้นที่ ได้แก่ 

1)  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดสงขลา 
2)  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดตรัง 
3)  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ไสใหญ่ 
4)  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ทุ่งใหญ่ 
5)  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ขนอม 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีปณิธานที่มุ่งผลิต บัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพ           
ที่สร้างสรรค์สังคมอย่างยั่งยืน โดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี รวมทั้งองค์ความรู้ที่มีอยู่ร่วมกันขับเคลื่อน
ภารกิจของมหาวิทยาลัยไปสู่องค์กรที่มีความทันสมัย มีใจบริการ และคนท างานอย่างมี ความสุขอีกทั้ง
ร่วมกันแก้ไขปัญญาของชุมชนและสังคมอย่างแท้จริง 

นับจากการก่อตั้งจนถึงปัจจุบันบัณฑิตแห่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นผู้ที่มี
คุณลักษณะเฉพาะที่พร้อมจะท างานด้วยความใส่ใจ ห่วงใย และมีเจตนาร่วมกันที่มุ่งสร้างสรรค์สิ่งดีให้กับ
สังคมและชุมชน อีกทั้งพันธกิจและบทบาทหน้าที่ในการผลิตก าลังคนเฉพาะทางที่มีคุณภาพ ตอบสนอง
อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศในการสร้างงานวิจัยสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมสู่การน าไปใช้ประโยชน์
ต่อสังคมหรือสร้างมูลค่าเชิงพาณิชย์ การให้บริการวิชาการแก่สังคมด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาอย่างยั่ งยืน
และสืบทอดศิลปะวัฒนธรรมบนแนวทางวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ซึ่งภารกิจต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนสะท้อนตัวตน 
ที่ชัดเจนของมหาวิทยาลัย “มหาวิทยาลัยนวัตกรรมเพ่ือสังคม” 

ปรัชญา : มืออาชีพด้านนวัตกรรม เพื่อพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 

ปณิธาน : มุ่งผลิตนักปฏิบัติมืออาชีพที่สร้างสรรค์สังคม 

วัฒนธรรมองค์กร : มีความสุข ทันสมัย ใจบริการ 

วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยนวัตกรรมเพ่ือสังคม 

กรอบวิสัยทัศน์การพัฒนามหาวิทยาลัย  

การพัฒนามหาวิทยาลัยภายใต้แผนยุทธศาสตร์ระยะ 20 ปี ได้แบ่งการด า เนินงานเป็น 4 ระยะ 
ก าหนด ระยะละ 5 ปี ดังนี้  

 ระยะ 5 ปีท่ีหนึ่ง มหาวิทยาลัยแห่ง “นวัตกรรม” เพ่ือการพัฒนาภูมิภาคอย่างมั่นคง  
(Innovative University)  

 ระยะ 5 ปีท่ีสอง มหาวิทยาลัยแห่ง “โอกาส” เพ่ือการพัฒนาประเทศอย่างมั่นคง 
(Opportunity)  

 ระยะ 5 ปีท่ีสาม มหาวิทยาลัยแห่ง “ศิวิไลซ์” แห่งเอเชีย สู่ความมั่นคั่ง  
(Civilized University)  

 ระยะ 5 ปีท่ีสี่ มหาวิทยาลัยแห่ง “พันธมิตร” เพ่ือการพัฒนาสู่สากลอย่างยั่งยืน  
(Global Partner University) 

พันธกิจ :  

1.  ผลิตก าลังคนเฉพาะทางท่ีมีคุณภาพตอบสนองอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ 
2.  สร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคมหรือสร้างมูลค่าเชิง

พาณิชย์ 
3.  ให้บริการวิชาการแก่สังคมด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
4.  สืบทอดศิลปวัฒนธรรมบนแนวทางวัฒนธรรมสร้างสรรค์จากมติของสภามหาวิทยาลัยได้ 
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เอกลักษณ์ : สร้างนักปฏิบัติมืออาชีพ 

อัตลักษณ์ : มีทักษะการสื่อสาร เชี่ยวชาญปฏิบัต ิ
 

ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 

 1.  สร้างความโดดเด่นและเป็นเลิศเฉพาะทางตามอัตลักษณ์เชิงพื้นที่ 
2.  สร้างงานวิจัยเพื่อพัฒนาเชิงพ้ืนที่และก่อให้เกิดคุณค่าทางเศรษฐศาสตร์ 
3.  สร้างนวัตกรรมการบริการวิชาการท่ีก่อให้เกิดโอกาสทางธุรกิจ 
4.  สร้างสรรค์มรดกทางวัฒนธรรมบนแนวคิดวิสาหกิจวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน 
5.  สร้างระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
 

อัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่  

 มหาวิทยาลัยมุ่งสร้างความเข้มแข็งและโดดเด่นตามอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ เพ่ือเป็นเสาหลักของ
ภูมิภาคในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและศิลปวัฒนธรรมของชุมชนด้วยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือสร้างขีดความสามารถการแข่งขันในระดับประเทศและสากลโดยก าหนดอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่
ไว้ดังนี้ 
 

พ้ืนที่สงขลา  ด้านการพัฒนาเมืองด้วยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 
และนวัตกรรม  

พ้ืนที่รัตภูมิ  ด้านการจัดการฟาร์มอัจฉริยะ  
พ้ืนที่ตรัง  ด้านการจัดการทรัพยากรชายฝั่ง  
พ้ืนที่นครศรีธรรมราช ทุ่งใหญ่ ไสใหญ่  ด้านการจัดการเกษตรด้วยนวัตกรรม  

(นวัตกรรมเกษตร)  
พ้ืนที่นครศรีธรรมราช ขนอม  ด้านการจัดการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  

PLATFORM การพัฒนาตามภารกิจใหม่  

เพ่ือต้องการยกระดับการพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่ภารกิจใหม่และสามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ทั้ง 5 ด้าน ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนด Platform ส าหรับการพัฒนาตามภารกิจใหม่
ที่มีความสอดคล้องและบูรณาการกัน 7 Platforms ดังนี้  

1.  นวัตกรรมการศึกษา (RUTS Education Innovation Platform)  
2.  การบริหารจัดการผู้สอนรูปแบบใหม่ (Re-RUTS Lecturer Platform)  
3.  การสร้างคนตามอัตลักษณ์ศรีวิชัย (RUTS Branding Platform)  
4.  สร้างผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม (Research Platform)  
5.  การให้บริการวิชาการและกิจการเพ่ือสังคม (Social Engagement Platform)  
6.  วิสาหกิจวัฒนธรรม (Cultural Enterprise Platform)  
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7.  การบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่ (Modern Organization Management Platform) 
ค่านิยมหลัก  

มหาวิทยาลัยก าหนดค่านิยมหลักขององค์กรซึ่งแทนด้วยตัวอักษร 4 ตัว คือ RUTS และใช้แทนที่
ชื่อ ย่อเดิมของมหาวิทยาลัย RMUTSV โดยมีความหมายดังนี้  

R : RESPONSIBILITY  
รับผิดชอบต่อตนเอง รับผิดชอบในหน้าที่เพ่ือผลิตนักปฏิบัติมืออาชีพ  

U : UNITY  
เป็นหนึ่งเดียว กลมเกลียวสามัคคี ท างานเป็นทีมเสริมก าลัง สร้างความเข้มแข็ง เพ่ือยกระดับ 

และเพ่ิมขีดความสามารถในการผลิตกาลังคนและสร้างนวัตกรรมเพ่ือรับใช้สังคม  
T : TECHNOLOGY AND INNOVATION  

ตามทัน พัฒนา ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ  การ
จัดการเรียนการสอน และการสร้างเครือข่าย  

S : SHINING WISDOM  
รัศมีแห่งปัญญา การสร้างปัญญาด้วยการฝึกฝนและสร้างสรรค์ บนพ้ืนฐานของความรักและ

ศรัทธาเพื่อให้เกิดนวัตกรรมที่เป็นภูมิปัญญาของคนไทย 

เป้าประสงค์  

1.  นักปฏิบัติมืออาชีพเพ่ือพัฒนาสังคมในระดับภูมิภาคด้วยนวัตกรรม  
2.  ผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์น าไปสู่การใช้ประโยชน์และขับเคลื่อน 

เศรษฐกิจสังคมระดับภูมิภาค  
3.  ยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม ชุมชนในภูมิภาคอย่างยั่งยืนด้วยนวัตกรรม  
4.  อนุรักษ์ สร้างคุณค่า มรดกวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมด้วยนวัตกรรมอย่างยั่งยืน  
5.  องค์กรสมัยใหม่ท่ีใช้นวัตกรรมในการบริหารจัดการ 

 

 ปีการศึกษา 2563 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีหน่วยงานจัดการการเรียนการสอน 
15 หน่วยงาน ได้แก่ 

1. คณะบริหารธุรกิจ 
2.  คณะศิลปศาสตร์ 
3.  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
4.  คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
5.  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
6.  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง 
7.  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
8.  คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
9.  คณะเกษตรศาสตร์ 
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 10.  คณะอุตสาหกรรมเกษตร  
11.  คณะสัตวแพทยศาสตร์  
12.  คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี  
13.  วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว  
14.  วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ  
15.  วิทยาลัยรัตภูมิ 

 

 พ้ืนที่ส าหรับการจัดการเรียนการสอน จ านวน 3 พ้ืนที่ คือ พ้ืนที่จังหวัดสงขลา จังหวัดตรัง และ
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยจัดการเรียนการสอน 3 ระดับ คือ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท มีจ านวนหลักสูตรทั้งสิ้น 91 หลักสูตร ประกอบด้วย หลักสูตรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จ านวน 6 หลักสูตร ระดับปริญญาตรี จ านวน 79 หลักสูตร และระดับ
ปริญญาโท จ านวน 6 หลักสูตร มีจ านวนนักศึกษาทั้งหมด จ านวน 14 ,558 คน มีผู้ส าเร็จการศึกษา ปี
การศึกษา 2562 จ านวน 3,873 คน มีจ านวนอาจารย์ทั้งหมด จ านวน 788 คน  มีต าแหน่งทางวิชาการ 
จ านวน 324 คน โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 304 คน มีรองศาสตราจารย์ จ านวน 19 คน และมี
ศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน อาจารย์มีคุณวุฒิปริญญาตรี จ านวน 41 คน ปริญญาโท จ านวน 534.5 คน 
และปริญญาเอก จ านวน 212.5 คน มีงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 จ านวน 1,253,265,470 บาท 
เป็นงบประมาณแผ่นดิน 835,000,800 บาท และงบประมาณเงินรายได ้418,264,670 บาท 
 

3.  วิธีการประเมิน 

3.1  การวางแผนการประเมิน 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2563 จ านวน 6 ท่าน ได้แก่ 
ศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ศุภดิษฐ์ ท าหน้าที่ประธานกรรมการ รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย      ชิต
ตระการ รองศาสตราจารย์จารุยา ขอพลอยกลาง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมชัย หิรัญวโรดม        ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.กรุณา แดงสุวรรณ ท าหน้าที่กรรมการ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์พล เหลืองรังษี ท า
หน้าที่กรรมการและเลขานุการ ซึ่งด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน โดยการศึกษารายงานการ
ประเมินตนเองของสถาบัน ออกแบบการประเมิน วางแผนการประเมินและแบ่งงานการประเมินตัวบ่งชี้ 
ประชุมท าความเข้าใจเกณฑ์ประเมินร่วมกันแบบออนไลน์ ผ่านระบบ Zoom Cloud Meetings ระหว่าง
วันที่ 28-29 กันยายน 2564 โดยรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร หลักฐาน และสัมภาษณ์ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของสถาบัน สรุปผลการประเมิน และรายงานผลการประเมินด้วยวาจา จากนั้นจึง
จัดท ารายงานผลการประเมินและส่งให้สถาบันรับทราบข้อมูล เพ่ือรับรองและยืนยันข้อมูล 
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3.1.1  แผนก่อนการประเมิน 

1)  ผู้รับผิดชอบในการสัมภาษณ์ผู้แทนผู้เกี่ยวข้อง 

วันที่ 28 กันยายน 2564 

ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

 ผู้ประเมิน : ศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ศุภดิษฐ์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ชิตตระการ 

ผู้แทนอาจารย์ 
 ผู้ประเมิน : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมชัย หิรัญวโรดม 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดร.กรณุา แดงสุวรรณ 
ผู้แทนบุคลากรสายสนับสนุน 

 ผู้ประเมิน : รองศาสตราจารย์จารุยา ขอพลอยกลาง 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์พล เหลืองรังษี 
วันที่ 29 กันยายน 2564 

ผู้แทนชุมชน 
 ผู้ประเมิน : ศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ศุภดิษฐ์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมชัย หิรัญวโรดม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดร.กรณุา แดงสุวรรณ 

ผู้แทนนักศึกษา 

ผู้ประเมิน : รองศาสตราจารย์ ดร.ธวชัชัย ชิตตระการ 
รองศาสตราจารย์จารุยา ขอพลอยกลาง 

2)  ผู้รับผิดชอบตรวจสอบเอกสาร/ หลักฐานตามตัวบ่งชี้  

รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ชิตตระการ 
รองศาสตราจารย์จารุยา ขอพลอยกลาง 

มาตรฐานที ่1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารหลักสูตรโดยรวม 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 ร้อยละของนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ของผู้เรียน 

สู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 ร้อยละของผู้สอนที่สอบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 

ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมชัย หิรัญวโรดม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์พล เหลืองรังษี 

มาตรฐานที ่2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 จ านวนผลงานวจิัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 

ที่น าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขั้น 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดร.กรณุา แดงสุวรรณ 
มาตรฐานที ่3 ด้านการบริการวิชาการ 

 ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ร้อยละของรายได้จาการให้บริการวิชาการเพ่ิมข้ึน 

มาตรฐานที ่4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 จ านวนนวัตกรรมที่น าไปพัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรม 

ศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ศุภดิษฐ์ 
มาตรฐานที ่5 ด้านการบริหารจัดการ 

 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถานบันเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ 
ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของสถาบัน 

 ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ผลการบริหารงานของคณะ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ร้อยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีบรรลุเป้าหมาย 

 3.1.2 แผนระหว่างการประเมิน 

คณะกรรมการประเมินด าเนินการตรวจสอบข้อมูลจากเอกสาร การสังเกต การสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหาร อาจารย์ ผู้แทนชุมชน ผู้แทนนักศึกษา 

 3.1.3 แผนหลังการประเมิน 

จัดท ารายงานและสรุปผลการประเมินน าเสนอต่อผู้บริหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรีวิชัยด้วยวาจาเมื่อสิ้นสุดการประเมิน หลังจากนั้นด าเนินการส่งรายงานให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลศรีวิชัยเพื่อรับทราบ  
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3.2  วิธีการตรวจสอบและความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

 ข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์เพ่ือประเมินคุณภาพ ได้มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 วิธี คือ 
 1.  การตรวจสอบหลักฐานเพ่ือยืนยันความเป็นจริงของข้อมูลตามที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลศรีวิชัย ได้รายงานไว้ในรายงานการประเมินตนเองและตามหลักฐานที่สะท้อนสภาพความเป็น
จริงที่ไม่ได้อยู่ในรายงานการประเมินตนเอง และตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลต่าง ๆ รวมทั้งการ
ตรวจสอบกระบวนการและวิธีการที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ใช้ในการได้มาซึ่งข้อมูล
หลักฐานที่ระบุในรายงานการประเมินตนเองว่ามีความเหมาะสม ครอบคลุมครบถ้วนหรือไม่ 
 2.  การสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้แทนผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษา 
ศิษย์เก่า ผู้ใช้บัณฑิต ตัวแทนชุมชน เป็นต้น 
 

4.  ผลการประเมิน 

4.1  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

ตัวบ่งชี้ 
ชนิด 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(ร้อยละหรือ

สัดส่วน) 
ตัวหาร 

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน    

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลลัพธ์ ผ่านมาตรฐาน ผ่านมาตรฐานทุกหลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ปัจจัยน าเข้า ร้อยละ 24 212.5 
 100 ร้อยละ 26.97 3.37 

788 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 ปัจจัยน าเข้า ร้อยละ 36 324 

 100 ร้อยละ 41.12 3.43 
788 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 กระบวนการ 6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 กระบวนการ 6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 ผลลัพธ์ ร้อยละ 60 - 
 100 ร้อยละ 52.50 5.00 

- 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 ผลลัพธ์ ร้อยละ 15 38 
 100 ร้อยละ 6.76 1.69 

562 

มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม    
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 กระบวนการ 6 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ปัจจัยน าเข้า คะแนนเฉลี่ย 
4.51 

67.66 
4.51 คะแนน 4.51 

15 
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ตัวบ่งชี้ 
ชนิด 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(ร้อยละหรือ

สัดส่วน) 
ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลลัพธ์ คะแนนเฉลี่ย 
4.00 

62.52 
4.17 คะแนน 4.17 

15 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ผลลัพธ์ มากกว่า  
3 ผลงาน 

 

32 ผลงาน 5 คะแนน 5.00 

มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ    

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 กระบวนการ 6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 5.00 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ผลลัพธ์ ร้อยละ 60.00 6,179,618 

 100 ร้อยละ 44.30 5.00 
13,950,494 

มาตรฐานที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย   

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 กระบวนการ 6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 5.00 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 ผลลัพธ์ มากกว่า  

3 นวัตกรรม 
6 นวัตกรรม 5 คะแนน 5.00 

มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ    

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 กระบวนการ 7 ข้อ 7 ข้อ  5 คะแนน 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ผลลัพธ์ คะแนนเฉลี่ย 
4.30 

66.89 
4..46 คะแนน 4.46 

15 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 กระบวนการ 5 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน 4.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลลัพธ์ ร้อยละ 56.00 28 
 100 ร้อยละ 80.00 5.00 

35 

 4.54  
ระดับดีมาก 

 
4.2  จุดเด่น /แนวทางเสริม จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

มาตรฐานที ่1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 

 จุดเด่น/ แนวทางเสริม 

 1.  มหาวิทยาลัย มีหลักสูตรระดับปริญญาตรี 79 หลักสูตร และระดับปริญญาโท 6 หลักสูตร   ที่
มีผลการประเมินคุณภาพผ่านการก ากับมาตรฐาน ทั้ง 85 หลักสูตร ซ่ึง น าระบบประกันคุณภาพ     AUN-
QA มาใช้ในการประเมินระดับหลักสูตร เป็นปีแรก ทั้งนี้ ควรวิเคราะห์ Gap Analysis จากผลการประเมิน 
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AUN-QA ของหลักสูตร โดยร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหลักสูตร น าแนวปฏิบัติที่ดีมาเพ่ือปรับปรุง
และพัฒนาจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพอย่างเป็นระบบ รวมทั้งสร้างความรู้และความเข้าใจแก่บุคลากรสาย
วิชาการ สายสนับสนุน และนักศึกษา เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการประเมินในปีการศึกษา 2564 
ต่อไป 
 2.  มหาวิทยาลัย มีกระบวนการที่ผลักดันให้อาจารย์มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก ด้วยมาตรการที่
ระบุอยู่ในสัญญาจ้าง เพ่ือให้อาจารย์ศึกษาต่อเพ่ือพัฒนาคุณวุฒิให้สูงขึ้น รวมทั้ง มหาวิทยาลัยมีกองทุน
สนับสนุนส าหรับการศึกษาต่อภาคนอกเวลาหรือใช้เวลาบางส่วน  
 3.  มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญในการผลักดันให้อาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมมากขึ้น  
โดยมีคลินิกต าแหน่งทางวิชาการ มีระบบพี่เลี้ยง แบ่งตามประเภทกลุ่มสาขาวิชา 4 กลุ่มสาขาวิชา กลุ่มละ 
30 คน และมีการก ากับ ติดตาม ความก้าวหน้าในการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
 4.  ภายใต้สถานการณ์ COVID 19 มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรเงินรายได้ เพ่ือเป็นทุนการศึกษา  
มีเจ้าหน้าที่ นักสุขศึกษาของมหาวิทยาลัย พูดคุยกับนักศึกษาที่ติดเชื้อ เพ่ือคลายความกังวลใจ และมี
ระบบ “เยี่ยมบ้านผู้เรียนออนไลน์” เพ่ือพูดคุยกับนักศึกษา และส ารวจความพร้อมในการเรียนออนไลน์
รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า 
 
 5.  มหาวิทยาลัย มีการด าเนินกิจกรรมตามกรอบ TQF และประเภทของกิจกรรม โดย
มหาวิทยาลัย คณะ/วิทยาลัย องค์การบริหารองค์การนักศึกษา และสโมสรนักศึกษา 

 จุดที่ควรพัฒนา 

 1.  มหาวิทยาลัยควรมีโครงการความร่วมมือ กับมหาวิทยาลัยที่มีความพร้อมทางด้านวิชาการ  
ทั้งในและต่างประเทศ ในการที่จะส่งอาจารย์เข้าศึกษาต่อ ทั้งในระดับปริญญาโท และ ปริญญาเอก โดยไม่
กระทบต่องานประจ าที่รับผิดชอบ (โครงการ Cohort) และควรมีนโยบายเชิงรุกในการรับอาจารย์ที่มี
คุณวุฒิระดับปริญญาเอก จากแหล่งให้ทุน เช่น อว. กพ. รวมถึงมีแรงจูงใจต่อผู้ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
เพ่ิมข้ึน เช่น สวัสดิการ ที่พัก สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  
 2.  มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีช่องทางในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการที่
หลากหลาย เช่น ผลงานนวัตกรรม บริการวิชาการรับใช้สังคม งานสร้างสรรค ์งานศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น 
 3.  มหาวิทยาลัย ควรจัดท าแผนบริการและช่วยเหลือนักศึกษา ทั้งระยะสั้นและระยะยาว ให้
เป็นไปตามกรอบมาตรฐานงานกิจการนักศึกษา ของกระทรวง อว. และกระจายแผนสู่ระดับคณะ/
วิทยาลัย และควรก าหนดวิธีการ กระบวนการในการให้บริการผู้เรียนให้ครบถ้วน รวมไปถึงผลลัพธ์ 
ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย สงขลา รัตภูมิ ตรัง นครศรีธรรมราช ควรมีกลไก ในการให้ข้อมูล
ข่าวสาร ผู้เรียนและศิษย์เก่า และก ากับติดตามผลลัพธ์จากการให้ข้อมูลข่าวสาร และมีการให้บริการ
ผู้เรียน ครอบคลุมผู้เรียนทุกระดับการศึกษา 
 4.  มหาวิทยาลัยควรทบทวนแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ที่ก าหนดวัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดที่
ชัดเจน ทั้งระดับแผนและระดับโครงการ ครบทุกประเภทของกิจกรรม และวางระบบ กลไก กระบวนการ 
PDCA ในการจัดท าแผน การรายงานผลการด าเนินการตามแผน ก าหนดตัวชี้วัดแผน ผลลัพธ์ ส าหรับ
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กิจกรรมนักศึกษา ควรทบทวนคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ให้สามารถวัดและประเมินผลได้ 
ตอบสนองอัตลักษณ์บัณฑิตและทันต่อการพัฒนาของมหาวิทยาลัยให้ความส าคัญ และแสดงให้เห็นจุดเน้น
ของคุณลักษณะบัณฑิตที่ พึงประสงค์ รวมทั้งให้ความรู้ด้านระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตาม
แนวทาง AUN QA แก่นักศึกษา 
 5.  มหาวิทยาลัยควรมีมาตรการ ให้แต่ละหลักสูตร ในทุกคณะ/วิทยาลัย สร้างผลงานนวัตกรรม 
หรืองานสร้างสรรค์ เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม เพ่ือการพัฒนาผู้เรียน ตามจุดเน้นของ
มหาวิทยาลัย และสอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 ในการให้ผู้เรียนเป็นผู้ร่วมสร้าง
นวัตกรรม (Co-Creator) รวมทั้งผลักดันผลงานนวัตกรรมผู้เรียน ก ากับ ติดตาม การใช้ประโยชน์ของ
นวัตกรรมผู้เรียน และต่อยอดเชิงพาณิชย์ 
 6.  มหาวิทยาลัยควรก ากับ ติดตาม มีมาตรการ ให้บุคลากรสายวิชาการทุกคนเข้ารับการทดสอบ
สมรรถนะภาษาอังกฤษ ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด และควรมีกระบวนการ ส่งเสริมและสนับสนุน ในการ
เตรียมความพร้อมบุคลากรสายวิชาการ ก่อนการทดสอบสมรรถนะภาษาอังกฤษ ตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 
 
มาตรฐานที ่2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

 จุดเด่น/ แนวทางเสริม 

 เงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับจากแหล่งทุนภายนอกมีอัตราส่วนที่สูง ซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ที่
แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของมหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี 
 แม้ว่าในภาพรวมจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในและภายนอกต่อจ านวน 
อาจารย์ประจ าเฉลี่ยทั้งกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , กลุ่มสาขาวิชามนุษย์ศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ จะสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน แต่หากวิเคราะห์เป็นรายคณะ/วิทยาลัยแล้ว มหาวิทยาลัยควรหา
ประเด็นส าคัญที่ท าให้บางคณะ/วิทยาลัย มีระดับคะแนนเฉลี่ยน้อยในด้านนี้ เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์  
หาแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุน ให้มีระดับคุณภาพที่สูงขึ้นตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด และส่งผลให้
ในภาพรวมมีระดับคุณภาพท่ีสูงขึ้นตามเช่นกัน 

 จุดที่ควรพัฒนา 

 1.  การก าหนดแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุนให้สอดคล้องกับบริบทของหน่วยวิจัยที่ยังไม่
บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดและผลสัมฤทธิ์ 
 ข้อเสนอแนะ 
 กรณีบางหน่วยวิจัยที่มีผลการด าเนินงานไม่บรรลุ เป้าหมายตามตัวชี้วัดและผลสัมฤทธิ์  
มหาวิทยาลัยควรวิเคราะห์หาประเด็นที่ส าคัญซึ่งมีผลท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  หรือ
ก าหนดแนวทางในการส่งเสริม ให้สอดคล้องกับบริบทเฉพาะ อาท ิขาดครุภัณฑ์เพ่ือท างานวิจัย 
 2.  การเพ่ิมจ านวนผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า 
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 ข้อเสนอแนะ 
 มุมมองด้านผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า ระยะเวลา 3 ปีย้อนหลัง พบว่ามีแนวโน้ม
ลดลงอย่างมีนัยส าคัญ มหาวิทยาลัยควรมีการทบทวนกลไกในการส่งเสริม สนับสนุนให้อาจารย์ประจ าท า
ผลงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง อาจก าหนดเกณฑ์เพ่ิมเติมและส่งเสริมให้อาจารย์ท างานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ ให้ตีพิมพ์ผลงานหรือจัดแสดงผลงานโดยก าหนดเป็นภาระงานที่ชัดเจน ที่ต้องปฏิบัติ กรณี
นักวิจัยรุ่นใหม่ ควรมีระบบพ่ีเลี้ยงที่ชัดเจน และสร้างแรงจูงใจ ส่งเสริม การท างานวิจัยและผลิตงาน
สร้างสรรค์ให้มากขึ้น อย่างไรก็ตามการพัฒนาสมรรถนะการท าวิจัยของอาจารย์ที่มีประสิทธิภาพ       
อาจด าเนินการในลักษณะการส่งเสริมการท างานวิจัยเป็นทีม จัดกลุ่มนักวิจัย ที่ประกอบด้วยนักวิจัยอาวุโส 
นักวิจัยระดับกลางและนักวิจัยใหม่ เพ่ือให้สามารถท างานวิจัยอย่างลุ่มลึกและต่อเนื่อง หรือการสนับสนุน
การไปท างานวิจัยกับหน่วยงานอ่ืนที่มีเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศที่สอดคล้องกับงานวิจัยของอาจารย์  
หรือการเสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมวิชาการร่วมกับสมาคมวิชาชีพ เพ่ือสร้างเครือข่ายการผลิต
ผลงานทางวิชาการท้ังในรูปแบบของบทความและวารสารในคราวเดียวกัน 
 3.  การก ากับ ติดตามและเพ่ิมจ านวนผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ที่
น าไปใช้ประโยชน์ ในหน่วยงานที่มีผลการด าเนินงานลดลง 
  ข้อเสนอแนะ 
 มหาวิทยาลัยควรหาสาเหตุหรือประเด็นที่ท าให้บางคณะ/วิทยาลัย มีจ านวนผลงานวิจัย 
สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ลดลงอย่างมีนัยส าคัญ โดยมีการน าข้อมูลที่
ได้มาวิเคราะห์ เพ่ือก าหนดแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุนได้ตรงประเด็นมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จน
สามารถเพ่ิมจ านวนผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิผล และควรก าหนดเป้าหมายเพ่ือ
เปรียบเทียบกับผลลัพธ์การด าเนินงานตามกระบวนการที่ก าหนด โดยมีการก ากับ ติดตาม ประเมินผล
อย่างต่อเนื่อง 
 
มาตรฐานที ่3 ด้านการบริการวิชาการ 

 จุดเด่น/ แนวทางเสริม 

 1. มหาวิทยาลัยมีอาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะในหลากหลายสาขาครอบคลุมศาสตร์ใน
หลายแขนง ได้รับการยอมรับในความเชี่ยวชาญ โดยสามารถขอทุนสนับสนุนจากภายนอกมาท างานวิจัย  
เมื่ออาจารย์มาท างานแบบบูรณาการเชื่อมศาสตร์ จะสามารถตอบโจทย์ในการบริการวิชาการแก่ชุมชนได้
อย่างหลากหลายและตอบโจทย์การบริการวิชาการได้ครบวงจร  
 2.  มหาวิทยาลัยมีการบริการวิชาการสนับสนุนชุมชนอย่างครบวงจร ตั้งแต่การพัฒนาผลิตภัณฑ์
จนถึงโมเดลตลาดออนไลน์ Local E-commerce (จังฮู้ดอทคอม) ควรวิเคราะห์สถานการณ์หลังโควิด 
(Post Crisis) เพ่ือการออกแบบบริการวิชาการท่ีช่วยฟื้นฟูคืนชีวิตให้กับชุมชนที่ต่อยอด/เพ่ิมคุณค่าบนฐาน
ทุนเดิมของชุมชนอย่างยั่งยืน 
 
 



๑๖ 
 

 ข้อเสนอแนะ 
 1.  ส่งเสริมการท างานของอาจารย์แบบบูรณาการศาสตร์  นอกเหนือจากการท างานตาม
โครงสร้างในสายงานหลัก เพ่ือให้อาจารย์จากหลากหลายสาขาสามารถมารวมตัวกันท างานแบบคลัสเตอร์  
เพ่ือให้บริการวิชาการแก่ชุมชน 
 2.  ให้การสนับสนุนอย่างเป็นระบบเพ่ือให้อาจารย์ที่มีผลงานบริการวิชาการรับใช้สังคม น า
ผลงานมาขอต าแหน่งวิชาการในสายบริการวิชาการรับใช้สังคม  
 3.  ใช้ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา และความเชี่ยวชาญแบบบูรณาการศาสตร์ ในการจัดท า
หลักสูตรเพ่ือการบริการวิชาการรองรับก าลังคนในภาคการท างานที่มีความต้องการพัฒนายกระดับทักษะ
และความเป็นมืออาชีพ (Upskilling) การพัฒนาทักษะใหม่ให้เหมาะสมกับงานที่เปลี่ยนไป (Reskilling) 
หรือพัฒนาทักษะใหม่กับต าแหน่งงานใหม่ (New skilling) 

 จุดที่ควรพัฒนา 

 การบริการวิชาการแก่สังคมด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน ควรน ามิติการพัฒนาที่ยั่งยืนใน
ด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม มารออกแบบการท างานตั้งแต่ในระยะเริ่มต้น  
 ข้อเสนอแนะ 
 ควรบริการวิชาการแก่สังคมด้วยนวัตกรรมที่ค านึงถึงมิติของการพัฒนาที่ยั่งยืน  4 ด้าน อย่างมี 
ดุลยภาพ ได้แก่ ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ ด้านสิ่งแวดล้อมและด้านวัฒนธรรม โดยเริ่มตั้งแต่การออกแบบ
การบริการวิชาการ การด าเนินงาน และการประเมินผลการบริการวิชาการ ที่ครอบคลุมทั้ง 4 มิต ิ
 
มาตรฐานที ่4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

 จุดเด่น/ แนวทางเสริม 

 1.  อาจารย์ได้รับการยอมรับในความเชี่ยวชาญโดยสามารถขอทุนสนับสนุนจากภายนอกมา
ด าเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมและเป็นท้องถิ่นและความเป็นไทย 
 ข้อเสนอแนะ 
 สนับสนุนสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ในการพัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง 
 2.  มหาวิทยาลัยสามารถน าความเชี่ยวชาญของอาจารย์ไปต่อยอดเพ่ือเพ่ิมมูลค่าบนฐาน
วัฒนธรรมของชุมชน ที่น าไปสู่การสร้างรายได้บนฐานวัฒนธรรมให้กับชุมชน โดยมีการด าเนินงานตาม
ภารกิจที่บูรณาการและหนุนเสริมกันระหว่างการเรียนการการสอน การบริการวิชาการ การวิจัยและการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
 ข้อเสนอแนะ 
 สร้างการมีส่วนร่วมกับปราชญ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เกิดองค์ความรู้แบบ Co-creation of new 
Knowledge ที่น าไปสู่การเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าการประเมินผลการพัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรม โดยติดตาม
การน านวัตกรรมไปพัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรม ให้เห็นห่วงโซ่ผลลัพธ์ (outcome chain) ที่สร้างคุณค่าและ
มูลค่าให้กับชุมชน 



๑๗ 
 

มาตรฐานที ่5 ด้านการบริหารจัดการ 

 จุดเด่น/ แนวทางเสริม 

 การวิเคราะห์ต้นทุน มีการน าต้นทุนที่แท้จริงมาวิเคราะห์ค่าหน่วยกิต/ มีการลดค่าใช้จ่ายและ
มุ่งเน้นการจัดหารายได้ให้เพ่ิมมากขึ้น/ มีวิธีการบริหารจัดการต้นทุนที่สูงกว่าค่าหน่วยกิตโดยให้คณะ
วางแผนก าหนดนโยบายในการลดต้นทุน/เน้นการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

 จุดที่ควรพัฒนา 

 1.  มหาวิทยาลัยฯ มีแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี และมีทิศทางแนวโน้มในการเข้าสู่มหาวิทยาลัย
นวัตกรรม โดยการน าเครื่องมือบริหารเป้าหมายแบบ OKR (Objective & Key Result) มาใช้ในการ
ด าเนินงาน และขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ และใช้เป็นแนวทางในการก ากับทิศทาง
ของการด าเนินงานที่มีเป้าหมายร่วมกันในทุกภาคส่วนและทุกระดับ โดยมีการตั้งเป้าหมาย (Objective) 
และก าหนดตัววัดผลหรือผลสัมฤทธิ์ที่ส าคัญ (Key Results) เพ่ือให้บรรลุผลตามเป้าหมายและสัมฤทธิ์
ผลได้ แทนรูปแบบ KPI โดยสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรในมหาวิทยาลัยฯ ได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
 2.  มหาวิทยาลัยควรมีแผนบริหารความเสี่ยง โดยระบุปัจจัยความเสี่ยงหลัก ความเสี่ยงที่ เพ่ิมขึ้น 
โดยน าหลักการของ Key Risk Indicator (KRI) มาพิจารณาทิศทางของความเสี่ยงว่ามีแนวโน้ม เพ่ิมขึ้น
หรือลดลง เพ่ือน าไปสู่การค้นหาสาเหตุและปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที ควรมีการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงที่
แสดงให้เห็นว่าก าลังอยู่ในแนวโน้มที่เสี่ยงสูง ต้องมีกระบวนการปรับ ไม่ควรรอผลการด าเนินงานปลายปี 
 

5.  สรุปผลการประเมนิ 
 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี วิชัย ประจ า 
ปีการศึกษา 2563 จากการตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน และสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่า  
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์ 
 
5.1  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2563 จ านวน 19 ตัวบ่งชี้ ได้
คะแนนเฉลี่ย 4.54 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน คะแนน 
ประเมิน 

ระดับ 
คุณภาพ 

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน    

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 ผลการบริหารหลักสตูรโดยรวม ผ่านมาตรฐานทุกหลักสูตร 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอก ร้อยละ 26.97 3.37 พอใช้ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 41.12 3.43 พอใช้ 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตร ี 6 ข้อ 5.00 ดีมาก 



๑๘ 
 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน คะแนน 
ประเมิน 

ระดับ 
คุณภาพ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี 6 ข้อ 5.00 ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที ่1.6 ร้อยละของนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ของผู้เรียน 

สู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม (มทร.ศรีวิชัย) 
 

ร้อยละ 52.50 
 

5.00 
 

ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.7 ร้อยละของผู้สอนที่สอบผ่านสมรรถนะดา้นภาษาอังกฤษ 

ที่มหาวิทยาลัยก าหนด (มทร.ศรีวชัิย) 
 

ร้อยละ 6.76 
 

1.69 
ต้อง

ปรับปรุง 

คะแนนเฉลีย่  3.92 ด ี
มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม    

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย 
หรืองานสร้างสรรค์  

 
6 ข้อ 

 
5.00 

 
ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  คะแนนเฉลีย่ 4.51 4.51 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  คะแนนเฉลีย่ 4.17 4.17 ด ี
ตัวบ่งช้ีที่ 2.4 จ านวนผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม  

และงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขั้น  
(มทร.ศรีวิชัย) 

 
32 ผลงาน 

 
5.00 

 
ดีมาก 

คะแนนเฉลีย่  4.67 ดีมาก 

มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ    
ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม  6 ข้อ 5.00 ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 ร้อยละของรายไดจ้าการให้บริการวิชาการเพิ่มขึ้น  

(มทร.ศรีวิชัย) 
 

ร้อยละ 44.30 
 

5.00 
 

ดีมาก 
คะแนนเฉลีย่  5.00 ดีมาก 

มาตรฐานที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย    
ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 6 ข้อ 5.00 ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.2 จ านวนนวัตกรรมที่น าไปพัฒนาวิสาหกจิวัฒนธรรม  

(มทร.ศรีวิชัย) 
 

6 นวัตกรรม 
 

5.00 
 

ดีมาก 
คะแนนเฉลีย่  5.00 ดีมาก 

 

มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ    
ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ 

ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของสถาบัน  
 

7 ข้อ 
 

5.00 
 

ดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 ผลการบริหารงานของคณะ คะแนนเฉลีย่ 4.46 4.46 ด ี

ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสตูรและคณะ 6 ข้อ 5.00 ดีมาก 
ตัวบง่ช้ีที่ 5.4 ร้อยละของตัวช้ีวัดตามแผนปฏบิัติงานประจ าป ี

บรรลเุป้าหมาย (มทร.ศรีวิชัย) 
 

ร้อยละ 80.00 
 

5.00 
 

ดีมาก 

คะแนนเฉลีย่  4.87 ดีมาก 
คะแนนเฉลี่ย 19 ตัวบ่งชี้  4.54 ดีมาก 

 



๑๙ 
 

5.2  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.  มหาวิทยาลัยควรวางแผน ในการเตรียมการเพ่ือจัดระบบการบริหารงานบุคคล การบริหาร
งบประมาณ และการบริหารวิชาการ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับในอนาคต เนื่องจาก
ข้าราชการในมหาวิทยาลัยจะหมดไป และเหลือพนักงานมหาวิทยาลัยทั้งหมด โดยการสร้างความเข้าใจ
และระบบของการเปลี่ยนผ่านล่วงหน้า 
 2.  มหาวิทยาลัยมีการน าโปรแกรม SPEXXX มาเป็นเครื่องมือของการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ของอาจารย์ผู้สอน เพ่ือให้มีการพัฒนาเป็นไปตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยมหาวิทยาลัยอาจมี
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้สอนโดยเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือพัฒนาตนเองซึ่งแบ่ง
ระดับในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษ ตามล าดับความส าคัญของหน่วยงานภายในตามบริบทการใช้
งาน การก าหนดกลุ่มที่ต้องใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลัก  มีการจ้างอาจารย์ชาวต่างชาติเข้ามาสอนในภาควิชา
ต่าง ๆ หรือก าหนดเกณฑ์ คุณสมบัติในการรับอาจารย์ผู้สอนที่มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษและใช้
ภาษาอังกฤษเป็นหลัก 
 3.  มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันในกลุ่ม ค2 คือสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะ
กลุ่มสาขาวิชาในระดับปริญญาตรี  โดยพัฒนาตามกลุ่มมหาวิทยาลัยฯ ที่เป็นกลุ่มนวัตกรรม โดย
มหาวิทยาลัยอาจไปศึกษาดูงานกลุ่มมหาวิทยาลัยในประเภทเดียวกัน อาทิเช่นมหาวิทยาลัยโปลีเทคนิค
ฮ่องกง  (The Hong Kong Polytechnic University) เพ่ือน ามาพัฒนามหาวิทยาลัยในล าดับต่อไป 
 4.  มหาวิทยาลัยยังคงมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาตรีในบางคณะเป็นจ านวนมาก  โดย
มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้อาจารย์ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์หาแนวทางพัฒนา
คุณวุฒิอาจารย์  วางระบบในการพัฒนาคุณวุฒิระดับปริญญาเอกของอาจารย์ผู้สอน  โดยท า MOU 
(Memorandum of Understanding) กับมหาวิทยาลัยต่างประเทศ เพ่ือปรับคุณวุฒิของอาจารย์ให้มี
คุณวุฒิที่สูงขึ้น 
 5.  การพัฒนาอาจารย์อย่างต่อเนื่องในการประเมินเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการควรเสริมรู ปแบบ
การพัฒนาด้านนวัตกรรมในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ และควรมีการก าหนดให้ตรงตามเกณฑ์ของ
มหาวิทยาลัย พัฒนากระบวนการการขยับจ านวนต าแหน่งทางวิชาการ จากระดับ ผศ. > รศ. > ศ. (คลินิก
ต าแหน่งทางวิชาการ) โดยหาโค้ช (Mentor) มาแนะน ากระบวนการก าหนดต าแหน่ง ให้ตรงตามสายงาน 
 6.  มหาวิทยาลัยควรมีกระบวนการในการบริหารจัดการงบประมาณ รายได้ การเงิน ก าลังคน 
เน้นการร่วมมือทางวิชาการ โดยการใช้พ้ืนที่ให้เกิดความคุ้มค่า เพ่ือใช้ประโยชน์และหารายได้เพ่ิมขึ้น เช่น 
การท างานฟาร์มในพ้ืนที่ รวมทั้งการหาแนวทางลดรายจ่าย เช่น ลดค่าไฟโดยการใช้นวัตกรรม โซลาร์เซลล์ 
(Solar cells) ร่วมกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
 7.  การปรับมหาวิทยาลัย สู่ Digital University พัฒนาแผนและกระบวนการเพ่ือการมุ่งสู่การ
เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล สร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการก าหนดการพัฒนาการเรียนการสอน 
เพ่ือให้เกิดทักษะในการท างานจริง 
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6.  ภาคผนวก 

6.1  ผลการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผู้แทนผู้บริหาร 

 จุดเด่น 
มหาวิทยาลัยมีกระบวนการส่งเสริมพัฒนาอาจารย์ในการพัฒนาคุณวุฒิในระดับที่สูงขึ้น และ

พัฒนาอาจารย์ในการประเมินเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
แนวทางเสริม 

 1.  มหาวิทยาลัยมีการน าโปรแกรม SPEXXX มาเป็นเครื่องมือของการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ของอาจารย์ผู้สอน เพ่ือให้มีการพัฒนาเป็นไปตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยมหาวิทยาลัยอาจมี
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้สอนโดยเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือพัฒนาตนเอง ซึ่ง แบ่ง
ระดับในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษ ตามล าดับความส าคัญของหน่วยงานภายในตามบริบทการใช้
งาน การก าหนดกลุ่มที่ต้องใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลัก มีการจ้างอาจารย์ชาวต่างชาติเข้ามาสอนในภาควิชา
ต่างๆ หรือก าหนดเกณฑ์ คุณสมบัติในการรับอาจารย์ผู้สอนที่มี ความรู้ด้านภาษาอังกฤษและใช้
ภาษาอังกฤษเป็นหลัก 
 2.  มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันในกลุ่ม ค2 คือสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะ
กลุ่มสาขาวิชาในระดับปริญญาตรี โดยพัฒนาตามกลุ่มมหาวิทยาลัยฯ ที่เป็นกลุ่มนวัตกรรม โดย
มหาวิทยาลัยอาจไปศึกษาดูงานกลุ่มมหาวิทยาลัยในประเภทเดียวกัน อาทิเช่นมหาวิทยาลัยโปลีเทคนิค
ฮ่องกง (The Hong Kong Polytechnic University) เพ่ือน ามาพัฒนามหาวิทยาลัยในล าดับต่อไป 
 3.  มหาวิทยาลัยยังคงมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาตรีในบางคณะเป็นจ านวนมาก โดย
มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้อาจารย์ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์หาแนวทางพัฒนา
คุณวุฒิอาจารย์  วางระบบในการพัฒนาคุณวุฒิระดับปริญญาเอกของอาจารย์ผู้สอน โดยท า MOU 
(Memorandum of Understanding) กับมหาวิทยาลัยต่างประเทศ เพ่ือปรับคุณวุฒิของอาจารย์ให้มี
คุณวุฒิที่สูงขึ้น 
 4.  การพัฒนาอาจารย์อย่างต่อเนื่องในการประเมินเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการควรเสริมรูปแบบ
การพัฒนาด้านนวัตกรรมในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ และควรมีการก าหนดให้ตรงตามเกณฑ์ของ
มหาวิทยาลัย พัฒนากระบวนการการขยับจ านวนต าแหน่งทางวิชาการ จากระดับ ผศ. > รศ. > ศ. (คลินิก
ต าแหน่งทางวิชาการ) โดยหาโค้ช (Mentor) มาแนะน ากระบวนการก าหนดต าแหน่ง ให้ตรงตามสายงาน 
 5.  มหาวิทยาลัยควรมีกระบวนการในการบริหารจัดการงบประมาณ รายได้ การเงิน ก าลังคน 
เน้นการร่วมมือทางวิชาการ โดยการใช้พ้ืนที่ให้เกิดความคุ้มค่า เพ่ือใช้ประโยชน์และหารายได้เพ่ิมขึ้น เช่น 
การท างานฟาร์มในพ้ืนที่ รวมทั้งการหาแนวทางลดรายจ่าย เช่น ลดค่าไฟโดยการใช้นวัตกรรม โซลาร์เซลล์ 
(Solar cells)ร่วมกับหน่วยงานภายนอก เพื่อการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
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 6.  การปรับมหาวิทยาลัย สู่ Digital University พัฒนาแผนและกระบวนการเพ่ือการมุ่งสู่การ
เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล สร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการก าหนดการพัฒนาการเรียนการสอน 
เพ่ือให้เกิดทักษะในการท างานจริง 
 
ผู้แทนอาจารย์ 
 จุดเด่น 

1. การสนับสนุนส าหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
  - มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบเครือข่ายไร้สาย (Wi-Fi) ในทุกพ้ืนที่ 
  - มหาวิทยาลัยมี Platform ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ที่ชัดเจน 
  - มีการสนับสนุนด้านการฝึกอบรมส าหรับการใช้ Platform หรือเครื่องมือส าหรับการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ โดยบุคลากรงานสารสนเทศของคณะ / วิทยาลัย 
 2.  แนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ตอบอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย   
  - มีการใช้โปรแกรมด้านการจ าลอง  (Simulation) 
  - มีการถ่ายวิดีโอสาธิตทั้งในส่วนของอาจารย์ผู้สอน และนักศึกษาส าหรับการส่งงานใน
ส่วนรายวิชาภาคปฏิบัติ 
 3.  ระบบและกลไกในการสนับสนุนการท างานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
  - มีการสนับสนุนส่งเสริมการสร้างผลงานวิจัยให้กับอาจารย์โดยมีมาตรการที่หลากหลาย 
  - มีกิจกรรม / โครงการ สนับสนุนการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย ที่หลากหลาย 
 4.  ระบบและกลไกในการท าผลงานทางวิชาการให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 
  มหาวิทยาลัย คณะ มีระบบและกลไกในสนับสนุนบุคลากรในการท าผลงานทางวิชาการ
เพ่ือให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น เช่น การจัดกิจกรรม/โครงการอบรม เป็นต้น 
 5.  ความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย 
  - ศิษย์เก่าหรือบัณฑิตประสบความส าเร็จในอาชีพของตนเอง 
  - บัณฑิตเป็นนักปฏิบัติที่ดี ประสบความส าเร็จในการท างาน เป็นที่ชื่นชนของสถาน
ประกอบการ และผู้ใช้บัณฑิต 
 6.  จุดเด่นส าหรับการปรับเปลี่ยนรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
เป็น AUN-QA 
  ระบบ AUN-QA ช่วยให้เกิดการพัฒนาทั้งในส่วนของผู้เรียน อาจารย์ และบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย 
 
 จุดที่ควรพัฒนา 
 1.  ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
  - บางพ้ืนที่สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียรทั้งในส่วนของอาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา 
ต้องใช้อินเทอร์เน็ตส่วนตัว สลับกับ Wi-Fi  
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  - ควรมีการจัดฝึกอบรมในการใช้งานระบบการเรียนการสอนออนไลน์ Platform ต่าง ๆ 
ให้กับนักศึกษาและอาจารย์ เช่น การใช้งานระบบ LMS เนื่องจาก Platform ในส่วนของ LMS มีความ
ซับซ้อน 
  - ความพร้อมของอุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการสอนทั้งส่วนของนักศึกษา และ
อาจารย์  
  - เพ่ิมทางเลือกในการใช้ Platform ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ นอกเหนือจาก 
LMS เช่น Canva for Education  Zoom  เป็นต้น 
  - การสนับสนุนงบประมาณ ครุภัณฑ์ วัสดุอุปกรณ์ส าหรับการจัดท าสื่อออนไลน์ หรือ
บทเรียนออนไลน์ให้มีความครอบคลุมทุกคณะ/วิทยาลัย 
 2.  ปัญหาและอุปสรรคส าหรับแนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ตอบอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย 
  - ร่วมหาทางออกหรือแนวทางร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัย คณะ หลักสูตร และอาจารย์
ผู้สอนส าหรับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาคปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาศักยภาพตอบอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย 
  - มหาวิทยาลัยควรมีการก าหนดนโยบายแนวทางในการแก้ปัญหาอุปสรรคในการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาภาคปฏิบัติ ร่วมกัน เพ่ือเพ่ิมเติมทักษะให้กับนักศึกษา ให้นักศึกษาเชี่ยวชาญ
ปฏิบัติจริง 
  - ควรสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ ช่วยเหลือนักศึกษาในการเรียนออนไลน์ ในรายวิชาปฏิบัติ 
 3.  ปัญหาและอุปสรรคในการท างานวิจัย และงานสร้างสรรค์ 
  - องค์ความรู้ แนวทางส าหรับการวิจัยทางด้านสังคม ศาสตร์ และมนุษยศาสตร์ ในส่วน
ของจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จริยธรรมการวิจัยในสัตว์ทดลอง เป็นต้น 
  - มหาวิทยาลัยฯ ควรมีกระบวนที่ชัดเจนในการรับรองการท าวิจัยทางด้านสังคมศาสตร์ 
และมนุษยศาสตร์ ในส่วนของการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จริยธรรมการวิจัยในสัตว์ทดลอง 
  - เสนอแนะให้มีหน่วยงาน หรือผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา ส าหรับบริการให้ค าปรึกษาการ
ตรวจแก้ต้นฉบับบทความวารสารนานาชาติ (Manuscript) ให้กับคณาจารย์และนักศึกษาบัณฑิตศึกษาที่
ต้องการจะเขียนบทความลงตีพิมพ์ใน International Journal  
  - เสนอแนะให้มีหน่วยงาน ผู้เชี่ยวชาญ หรือคู่มือ/กระบวนการ ส าหรับการให้ค าปรึกษา
ส าหรับการเบิกจ่ายที่ชัดเจน 
  - ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้นักวิจัย คณะ วิทยาเขต ในการเบิกจ่ายงานวิจัยเพ่ือให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
  - การสนับสนุนงบประมาณวิจัยเงินรายได้ ควรเน้นอาจารย์ใหม่ที่ไม่มีประสบการณ์ด้าน
การวิจัย รวมถึงการสร้างเครือข่ายการวิจัย การสร้างนักวิจัยพี่เลี้ยง เพ่ือสร้างนักวิจัยรุ่นใหม ่
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  จริยธรรมในมนุษย์ 
  - มีการจัดอบรมเรื่องจริยธรรมในมนุษย์ แต่ต้องการให้สถาบันวิจัยและพัฒนา สนับสนุน
เกี่ยวกับจริยธรรมในมนุษย์ (การตีพิมพ์ต้องผ่านการรับรองทางจริยธรรม) 
  จริยธรรมในสัตว์ทดลอง 
  - ในการตีพิมพ์ต้องใช้เลขท่ีในการทดลอง (ยังไม่ได้รับเลขท่ีการรับรอง) 
  - มหาวิทยาลัยมีคณะท างาน ส าหรับการตรวจสอบการเบิกเงินงวดการวิจัย ให้เป็นไป
ตามระเบียบการเบิกจ่ายให้ถูกต้องตามระเบียบในเบิกจ่ายในคราวเดียวกัน 
 4.  ปัญหาและอุปสรรคในการท างานท าผลงานทางวิชาการให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 
  - ภาระงานอาจารย์ (Load Unit) ในด้านภาระงานสอน งานวิจัย งานบริการวิชาการ 
งานฟาร์มของอาจารย์ฯ ที่มากเกินไป 
  - สนับสนุนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการด้วยผลงานวิชาการรับใช้สังคม โดยการสร้าง
องค์ความรู้ให้บุคลากร 
  - สร้างความเข้าใจในการน าองค์ความรู้การบริการวิชาการรับใช้สังคมมาใช้ในการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 
 5.  ปัญหาและอุปสรรคส าหรับการปรับเปลี่ยนรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร เป็น AUN-QA 
  - การปรับตัวของบุคลากร การเรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร AUN-QA 
  - ร่วมหาทางออกหรือแนวทางร่วมกันส าหรับหลักสูตรที่ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร
เรียบร้อยแล้วเพ่ือให้การด าเนินการตามเกณฑ์ AUN-QA มีความคล่องตัว และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
ผู้แทนบุคลากรสายสนับสนุน 
 จุดเด่น 
 1.  การท างานเป็นทีม ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการท างาน 
 2.  มีการวางระบบงานที่มีความชัดเจน และมีการเรียนรู้หน้างานท าให้เกิดการเรียนรู้งานที่มี
ความหลากหลาย  
 3.  เป็นมหาวิทยาลัยที่ช่วยเหลือสังคมด้านบริการทางวิชาการ วิจัย  
 4.  ผลิตบัณฑิตที่เน้นทางการปฏิบัติ และตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ 
 5.  ส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนได้พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ เช่น การศึกษาต่อ การเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น  และด้านอื่น ๆ เพื่อน ามาใช้ในการพัฒนางาน 
 6.  เปิดโอกาสให้ศิษย์เก่าได้มีส่วนร่วมในการพัฒนามหาวิทยาลัย 
 7.  บุคลากรสายสนับสนุนด้านการวิจัยมีน้อยแต่สามารถผลิตงานวิจัยที่มีประสิทธิภาพ  
 8.  มีความโปร่งใสในคัดเลือก และสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย 
 9.  การบริหารงานของผู้บริหารเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
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 10.  มีนโยบายในการพัฒนาในส่วนของนวัตกรรม ในกลุ่มวิสาหกิจก่อให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชน 
 11.  มีหลักสูตรที่มีความหลากหลาย และเอ้ือต่อสภาพแวดล้อมในแต่ละพ้ืนที่ 

จุดที่ควรพัฒนา 
1.  การปรับสิ่งสนับสนุน และอ านวยความสะดวกในการท างาน เช่น  คอมพิวเตอร์ที่มี

ประสิทธิภาพรองรับการท างาน เนื่องจากเครื่องเก่ามีการใช้งานมายาวนาน  
2.  สัญญาณอินเตอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพสูง และมีความรวดเร็ว ครอบคลุมพ้ืนที่ในการท างาน 
3.  การพัฒนาระบบสารสนเทศที่มีความทันสมัย และจัดอบรมเพ่ือให้ทุกหน่วยงานน ามาใช้ใน

การร่วมกัน 
4.  การจัดการเรียนการสอนในช่วงสถานการณ์โควิด -19 เช่น สัญญาณอินเตอร์เน็ตที่มี

ประสิทธิภาพ อุปกรณ์การใช้การเรียนที่มีความพร้อม และการพักระหว่างเรียนออนไลน์ที่ต่อเนื่อง
เวลานาน  

5.  การให้สวัสดิการแก่บุคลากร เช่น การจัดท าประกันสุขภาพ ประกันอุบัติเหตุ บ้านพัก 
6.  การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้มีความเชี่ยวชาญในสายงาน เพ่ือให้สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ใน

การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 
7.  อุปกรณ์ส าหรับใช้ในการแนะแนวประชาสัมพันธ์ที่มาช่วยสนับสนุนการท างาน ที่มี

ประสิทธิภาพ 
8.  ความปลอดภัยในการท างาน และสถานที่ท างานให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานทั้งในเวลา และ

นอกเวลา 
 

ผู้แทนชุมชน 
 จุดเด่น 

1. มหาวิทยาลัยได้น าองค์ความรู้ทุกศาสตร์จากทุกคณะสู่การบริการวิชาการมาสร้างเป็นนวัตกรรม 
โดยชุมชนมีส่วนร่วมส่งผลให้ชุมชนได้รับการพัฒนาและสามารถพ่ึงพาตนเองได้ 
 

2.  มหาวิทยาลัยสนับสนุนนวัตกรรม สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว/ผลิตภัณฑ์ การ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ การให้องค์ความรู้ในการเพ่ิมมูลค่าของสินค้า เช่น การแปรรูปผลิตภัณฑ์ (มะม่วงเบา 
ปลากะพง ปลาสลิด ลูกชกอบแห้ง พริกไทยดอง) การโปรโมทผลิตภัณฑ์และบริการ การอบรมการใช้โซล่า
เซลล์ส าหรับเกษตรกร การส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชน ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีขึ้น 
 3.  มหาวิทยาลัยมีแผนงานในการพัฒนาชุมชนมีความต่อเนื่อง 

4.  ผู้แทนชุมชนบ้านเขาหลัก ต าบลน้ าผุด มหาวิทยาลัยสนับสนุนนวัตกรรม การสร้ างรายได้
ให้กับคนในชุมชน เช่น การเลี้ยงไก่เนื้อด า การฟักไข่ การลดต้นทุน การผลิต ในเรื่องของตู้ฟักไข่อัจฉริยะ 
และการพัฒนาสายพันธุ์ไก่ด า เพ่ิมอัตราการรอดของไก่ด า การตลาดสร้างเพจไก่ด าบ้านเขาหลัก  
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5.  ผู้แทนชุมชนต าบลเขาไม้แก้ว อ าเภอสิเกา มหาวิทยาลัยสนับสนุนกิจกรรม/โครงการทางด้าน
ทรัพยากรทางทะเล เช่น กลุ่มเลี้ยงปูม้า โครงการธนาคารปูม้า การเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า การเพาะเลี้ยงหอย
นางรม หอยแมลงภู่ และการอนุรักษ์ทรัพยากรทางทะเล 
 6.  มีผลลัพธ์ในเชิงรูปธรรมจากการบริการวิชาการ ที่ท าให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีรายได้จากผล
ประกอบการเพ่ิมข้ึน 

7.  การบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายที่เป็นเยาวชน 
จุดที่ควรพัฒนา 
1.  ตามที่กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ได้ท าโครงการ

มหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ หรือ โครงการ U2T เป็นโครงการที่สร้างอนาคตให้กับ
ต าบลทั่วประเทศ รวมทั้งสร้างอนาคต สร้างโอกาส สร้างรายได้ให้กับนักศึกษาและประชาชน 
มหาวิทยาลัยควรมีการต่อยอดโครงการ U2T สืบสานโครงการต่อยอดอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นโครงการของ
รัฐบาลที่ไม่สามารถด าเนินการต่อยอดให้กับชุมชนได้ แต่มหาวิทยาลัยสามารถเชื่อมต่อระบบการศึกษา
แบบ โดยผ่านการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการการเรียนกับการท างาน (WIL: Work Integrated 
Learning) การจัดการศึกษาแบบ ผสมกลมกลืนระหว่างประสบการณ์ท างานทางวิชาชีพนอกห้องเรียน 
กับการเรียนในห้องเรียน ทั้งในรูปแบบการศึกษาวิจัย การฝึกงาน การท างานเพ่ือสังคม การท าง านใน
สถานประกอบการหรือการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ในลักษณะการเรียนพร้อมกับการท างานร่วมกับชุมชน 
 2.  การให้องค์ความรู้ หรือการพัฒนาเกี่ยวกับ GI  คือสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (Geographical 
Indications ) เป็นทรัพย์สินทางปัญญา ซึ่งชุมชนได้อาศัยลักษณะเฉพาะที่มีอยู่ในแหล่งภูมิศาสตร์ตาม
ธรรมชาติ เช่น สภาพดินฟ้าอากาศ หรือวัตถุดิบเฉพาะในพ้ืนที่ มาใช้ประโยชน์ในการผลิตสินค้าในท้องถิ่น
ของตนเองขึ้นมา ท าให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณลักษณะพิเศษที่มาจากพ้ืนที่ดังกล่าว คุณลักษณะพิเศษเฉพาะ
ทาง เพ่ือสร้างความโดดเด่นและเป็นเลิศเฉพาะทางตามอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ สร้างลักษณะเฉพาะของ      
แบรนด์เพื่อสร้างทิศทางของแบรนด์ให้เป็นที่จดจ าแก่เหล่าผู้บริโภค เพ่ิมรายได้จากพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เกิด
จากการสร้างนวัตกรรม ยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม ชุมชนในภูมิภาคอย่างยั่งยืนด้วยนวัตกรรม 
น าไปสู่การใช้ประโยชน์และขับเคลื่อน เศรษฐกิจสังคม ระดับชุมชนและระดับภูมิภาค 
 3.  มหาวิทยาลัยควรพัฒนา/อบรมถ่ายทอดองค์ความรู้ในการตลาดออนไลน์ พัฒนาช่องทาง
การตลาดออนไลน์ การส่งเสริมความรู้ทางด้านการตลาดออนไลน์ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและการ
ขยายช่องทางการจัด จ าหน่ายให้มากขึ้น เพ่ิมโอกาสและช่องทางการเข้าถึงผู้บริโภค เพ่ือให้ชุมชนได้มี
โอกาสทางธุรกิจที่จะขยายตลาดให้กว้างขวางมากขึ้น มีการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ให้มีความ
ทันสมัย สวยงาม และหาช่องทางการตลาดให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือการจัดจ าหน่ายและประชา    
สัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู้จักมากขึ้นในยุคดิจิทัล เพ่ิมศักยภาพแบรนด์ ส าหรับการตลาดยุคใหม่ แบบยั่ง 
ยืนและแข็งแกร่ง 
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ผู้แทนนักศึกษา 
 จุดเด่น 
 1.  ทุกคณะมีการส่งเสริม สนับสนุนการท ากิจกรรมส าหรับนักศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตรมี
ความเพียงพอต่อความต้องการ มีการท างานร่วมกับชุมชน เปิดโอกาสให้นักศึกษาใช้ทักษะที่เรียนมาลงมือ
ปฏิบัติจริง 

2.  อาจารย์ผู้สอนมีความพร้อมในด้านคุณวุฒิ มีศักยภาพในการให้ความรู้แก่นักศึกษา และการ
ดูแลเอาใจใส่เป็นอย่างดี 

3.  การประชาสัมพันธ์เรื่องทุนการศึกษาในสถานการณ์โควิด 19 นักศึกษารับทราบข่าวสารได้
อย่างทั่วถึง 

จุดที่ควรพัฒนา 
1.  มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และ WIFI  ที่มีความพร้อมส าหรับการ

เรียนการสอนให้มีคุณภาพสูง และ ครอบคลุมพ้ืนที่อาคารเรียนทั้งหมด 
2.  ระบบสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า ประปา แสงสว่าง ลานจอดรถท่ีมีความเพียงพอ จุดบริการน้ า

ดื่ม โรงอาหาร ระบบรักษาความปลอดภัยภายในวิทยาเขต กล้องวงจรปิด จุดบริการเครื่องถ่ายเอกสาร 
3.  การจัดสรรวัคซีนป้องกันโควิด 19 ส าหรับนักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้าอาคารเรียน 

รวมถึงฝึกงานได้ 
4.  อุปกรณ์ในบางห้องปฏิบัติการมีจ านวนไม่เพียงพอ บางส่วนช ารุด และล้าสมัย 
5.  มหาวิทยาลัยควรพัฒนาสภาพแวดล้อม อาทิ อาคารเรียน ห้องน้ า การจัดเก็บขยะ เป็นต้น 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


