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รายงานผลการจดัการความรู้ (KM) ส านักงานอธิการบดี  
ประจ าปีการศึกษา 2564 

(1 กรกฎาคม 2564 – 30 มิถุนายน 2565) 
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รายงานผลการจัดการความรู้ (KM) ของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา 2564 
ส ำนักงำนอธิกำรบดี บริหำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ตำมกระบวนกำรที่มหำวิทยำลัยก ำหนดครบถ้วน 

ทุกกระบวนกำร ดังนี้  
1. รับนโยบำย แผนกำรจัดกำรควำมรู้ ขอบเขตกำรจัดกำรควำมรู้ในระดับมหำวิทยำลัย ประจ ำปี

กำรศึกษำ 2564 อ้ำงอิงเว็บไซต์ดังนี้ 
   1.1 นโยบำยกำรจัดกำรควำมรู้ KM ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ที่ 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/RUTS%20Announce%20KM2562_0.pdf  
   1.2 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ KM ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ที่ 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/Plan%20km%202564.pdf  
   1.3 ประเด็นและขอบเขตกำรจัดกำรควำมรู้ ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ที่ 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/BoundaryIssues-KM-2564.pdf 
2. ส ำนักงำนอธิกำรบดีจัดประชุมพิจำรณำทบทวนรำยชื่อคณะกรรมกำรกำรจัดกำรควำมรู้ ของส ำนักงำน

อธิกำรบดีและจัดท ำค ำสั่งแต่งตั้งฯ อ้ำงอิงค ำสั่งแต่งส ำนักงำนอธิกำรบดีที่ 2/2564 
3. พิจำรณำรำยละเอียดเกี่ยวกับกำรจัดกำรควำมรู้ ระดับมหำวิทยำลัย ในปีกำรศึกษำ 2564 เกี่ยวกับ

แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ระดับมหำวิทยำลัย ขอบเขตกำรจัดกำรควำมรู้ ระดับมหำวิทยำลัยและจัดเตรียม
เอกสำรประกอบกำรประชุมคณะกรรมกำรกำรจัดกำรควำมรู้ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 ของส ำนักงำนอธิกำรบดี 
ครั้งที่ 1/2565 

4. จัดประชุมคณะกรรมกำรกำรจัดกำรควำมรู้ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 ของส ำนักงำนอธิกำรบดี ครั้งที่ 
1/2565 เมื่อวันที่ 7 กุมภำพันธ์ 2565 ผ่ำนระบบออนไลน์ Zoom Cloud Meetings เพ่ือพิจำรณำ  

4.1 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ของส ำนักงำนอธิกำรบดี  
4.2 ขอบเขตกำรจัดกำรควำมรู้ ของส ำนักงำนอธิกำรบดี  
4.3 ประเด็นกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ของส ำนักงำนอธิกำรบดี  
4.4 กลุ่มเป้ำหมำยกำรจัดกำรควำมรู้ ของส ำนักงำนอธิกำรบดี  
4.5 ก ำหนดกำรจัดกิจกรรม KM ในวันที่ 2 มีนำคม 2565 และวันที่ 23 กุมภำพันธ์ 2565  
4.6 ประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกรสำยสนับสนุนจัดส่งผลงำนแนวปฏิบัติที่ดี ภำยในวันที่ 25 กุมภำพันธ์ 

2565 ภำพประกอบกำรประชุม ดังนี้ 
 
 
 
 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/RUTS%20Announce%20KM2562_0.pdf
http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/Plan%20km%202564.pdf
http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/BoundaryIssues-KM-2564.pdf
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5. เมื่อผ่ำนกำรพิจำรณำจำกที่ประชุมฯ ดังกล่ำว ส ำนักงำนอธิกำรบดี มีกำรเผยแพร่  รำยกำรดังต่อไปนี้ 

ฉบับกำรพิจำรณำจำกที่ประชุม อ้ำงอิงเว็บไซต์ที่ http://president.rmutsv.ac.th/km  

 
5.1 ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
5.2 ขั้นตอนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 
5.3 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
5.4 ขอบเขตกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
5.5 แบบฟอร์มกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) 
5.6 กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ส ำนักงำนอธิกำรบดี 

http://president.rmutsv.ac.th/km
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5.7 คลังควำมรู้แนวปฏิบัติที่ดี/แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
5.8 ผลกำรน ำแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ประโยชน์ภำยในหน่วยงำนสังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดี 
5.9 แหล่งเผยแพร่กำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ระดับมหำวิทยำลัย 

 
6. ส ำนักงำนอธิกำรบดีก ำหนดให้บุคลำกรจัดส่งผลงำนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตำมแบบฟอร์มและหลักเกณฑ์ที่

ก ำหนด ส ำหรับกำรจัดกิจกรรม KM ในวนที่ 2 มีนำคม 2565 และวันที่ 23 กุมภำพันธ์ 2565 อ้ำงอิงที่เว็บไซต์ 
http://ir.rmutsv.ac.th/node/716 

ผลงานแนวปฏิบัติที่ดี  ครั้งที่ 1 วันที่ 2 มีนาคม 2565  จ านวน 4 ผลงาน  อ้างอิงที่ 
http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/5.pdf  

 

 
 
 

http://ir.rmutsv.ac.th/node/716
http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/5.pdf
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ผลงานแนวปฏิบัติที่ดี  ครั้งที่ 2 วันที่ 23 มีนาคม 2565  จ านวน 5 ผลงาน อ้างอิงที่ 
http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.6.pdf  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.6.pdf
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7. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี (KM) ของส ำนักงำนอธิกำรบดี และประกำศรำยชื่อ

หน่วยงำนที่มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) อ้ำงอิงที่เว็บไซต์ http://ir.rmutsv.ac.th/node/716  

กิจกรรมครั้งที่ 1 วันที่ 2 มีนาคม 2565 

 

ภำพประกอบกิจกรรมอ้ำงอิงที่ 
http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/7.pdf  

 

http://ir.rmutsv.ac.th/node/716
http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/7.pdf
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของกองพัฒนานักศึกษา 

 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของกองคลัง 
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของกองนโยบายและแผน 

 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของกองกลาง 
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ประกาศผลแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ  ครั้งท่ี 1 
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กิจกรรมครั้งที่ 2 วันที่ 23 มีนาคม 2565 

 
 

ภำพประกอบกิจกรรมอ้ำงอิงที่ 
http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.10.pdf  

 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.10.pdf
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เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ จ านวน 4 ผลงาน 

 
 

เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
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เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

 
 
เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
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เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศของกองนโยบายและแผน 

 
 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของส านักงานอธิการบดี จ านวน 5 ผลงาน 
 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของกองพัฒนานักศึกษา 
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของกองนโยบายและแผน 

 
 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของกองกลาง 
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของกองกลาง 
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ประกาศผลแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ  ครั้งท่ี 2 
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8. รวบรวมองค์ควำมรู้/แนวปฏิบัติที่ดี/แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ จัดเก็บอย่ำงเป็นระบบและเผยแพร่สู่  

คลังควำมรู้ อ้ำงอิงที่เว็บไซต์ http://ir.rmutsv.ac.th/node/716  
 

 

 

http://ir.rmutsv.ac.th/node/716
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9. ผู้ชนะเลิศแนวปฏิบัติที่ดีของส ำนักงำนอธิกำรบดี จัดส่งผลงำนเพื่อร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับมหำวิทยำลัย 
10. ติดตำมกำรน ำแนวปฏิบัติที่ดี/แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศไปประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนประจ ำและเกิดผล

สัมฤทธิ เชิงรูปธรรม อย่ำงน้อย 1 พันธกิจ 

จำกองค์ควำมรู้แนวปฏิบัติที่ดีของส ำนักงำนอธิกำรบดีที่มีกำรเผยแพร่ผ่ำนเว็บไซต์นั้น ทำงส ำนักงำน
อธิกำรบดี มีกำรก ำกับติดตำมบุคลำกรที่น ำองค์ควำมรู้ไปใช้ประโยชน์จำกกำรเข้ำร่วมกิจกรรม KM อ้ำงอิงหนังสือ
ส ำนักงำนอธิกำรบดี ที่ อว 0655.01/634 ลงวันที่ 12 เมษำยน 2565  โดยมีกำรก ำหนดให้รำยงำนผ่ำน
แบบฟอร์มกำรน ำองค์ควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ของส ำนักงำนอธิกำรดี ซึ่งก ำหนดให้รำยงำนผลในด้ำนต่ำง ๆ เช่น ด้ำน
กำรพัฒนำคน พัฒนำงำนและพัฒนำองค์กร อ้ำงอิงแบบฟอร์มที่ http://ir.rmutsv.ac.th/node/716 และ
ก ำหนดรำยงำนผลมำยังส ำนักงำนอธิกำรบดี ภำยในวันที่ 19 พฤษภำคม 2565 เพ่ือทำงส ำนักงำนอธิกำรบดี
รวบรวมสรุปผลรำยงำนต่อคณะกรรมกำรกำรจัดกำรควำมรู้ของส ำนักงำนอธิกำรบดี   

จำกกำรก ำกับติดตำมให้หน่วยงำนรำยงำนผลกำรน ำองค์ควำมรู้ไปใช้งำนหรือประยุกต์ในกำรปฏิบัติง ำน
ผ่ำนไดรฟ์ที่ https://drive.google.com/drive/u/2/folders/11rOdaHtxam0JjdULw13GOw-rIYiJ8ZG- 
นั้น มีบุคลำกรในสังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดีน ำผลงำนไปปรับใช้ อ้ำงอิงตำมแบบติดตำมผลสัมฤทธิ์ ผลกำรน ำไปใช้
ประโยชน์จำกกำรเข้ำร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ “KM Day เรียนรู้เล่ำสู่กันฟัง 2022”ภำยใต้ขอบเขตกำรน ำ
นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีดิจิทัล มำใช้ในกำรด ำเนินงำนของสำยสนับสนุนเพ่ือขับเคลื่อนพันธกิจของมหำวิทยำลัย 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 ดังตัวอย่ำงต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://ir.rmutsv.ac.th/node/716%20และ
http://ir.rmutsv.ac.th/node/716%20และ
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/11rOdaHtxam0JjdULw13GOw-rIYiJ8ZG-


 

    หน้า  19 
 

 

 
 
 
 
 



 

    หน้า  20 
 

 
รายการหลักฐาน 

ล าดับ รายการหลักฐาน 
1 นโยบำยกำรจัดกำรควำมรู้ KM ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ที่ 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/RUTS%20Announce%20KM2562_0.pdf 
2 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ KM ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ที่ 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/Plan%20km%202564.pdf 
3 ประเด็นและขอบเขตกำรจัดกำรควำมรู้ ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ที่ 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/BoundaryIssues-KM-
2564.pdf 

4 ค ำสั่งแต่งส ำนักงำนอธิกำรบดีที่ 2/2564 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำนและก ำกับติดตำม  
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดี 

5 เอกสำรประกอบกำรประชุมคณะกรรมกำรกำรจัดกำรควำมรู้ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564  
ของส ำนักงำนอธิกำรบดี ครั้งที่ 1/2564 

6 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ของส ำนักงำนอธิกำรบดี ที่ http://president.rmutsv.ac.th/km  
7 ประเด็นและขอบเขตกำรจัดกำรควำมรู้ ของส ำนักงำนอธิกำรบดี ที่ 

http://president.rmutsv.ac.th/km  
8 กลุ่มเป้ำหมำยกำรจัดกำรควำมรู้ ของส ำนักงำนอธิกำรบดี ที่ http://president.rmutsv.ac.th/km  
9 ก ำหนดกำรจัดกิจกรรม KM ในวนที่ 2 มีนำคม 2565 

ทีh่ttp://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/1.pdf  
10 ก ำหนดกำรจัดกิจกรรม KM ในวันที่ 23 กุมภำพันธ์ 2565 ที ่

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.1.pdf  
11 แนวปฏิบัติส ำหรับผู้จัดส่งผลงำน ที ่

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/3.pdf   
12 แนวปฏิบัติในกำรเข้ำร่วมกิจกรรม KM ที ่

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.3.pdf  
13 แบบฟอร์ม KM ที่ http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/4.pdf  
14 ผลงำนแนวปฏิบัติที่ดีของผู้เสวนำ ที่  

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.5.pdf  
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ล าดับ รายการหลักฐาน 
15 ผลงำนแนวปฏิบัติที่ดีของส ำนักงำนอธิกำรบดี ที่ 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.6.pdf  
16 ประกำศผลผู้ชนะเลิศแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ  

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.8.pdf  
17 ประกำศชื่นชมผลงำนแนวปฏิบัติที่ดี 

http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.7.jpg  
18 บันทึกองค์ควำมรู้จำกผู้เข้ำร่วมกิจกรรม 

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1fuLWAem6gF8Didy9uICrUSk9FD1aVyEM  
19 ภำพประกอบกิจกรรม KM  http://

ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/2.10.pdf และ 
http://ir.rmutsv.ac.th/sites/ir.rmutsv.ac.th/files/file/KM/2564/7.pdf  

20 แบบติดตำมผลสัมฤทธิ์ผลกำรน ำไปใช้ประโยชน์จำกกำรเข้ำร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส ำนักงำน
อธิกำรบดี 
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/11rOdaHtxam0JjdULw13GOw-rIYiJ8ZG-  

สรุปผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนุน ปีการศึกษา 2564  : ได้ระดับคะแนน 5.00 
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