
 

 

 

1.10  ผลการปรบัปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีทีผ่า่นมา 

ข้อเสนอแนะเชงินโยบาย 

ล าดบั ขอ้เสนอแนะ ผูร้บัผดิชอบ แนวทางพัฒนา/ปรบัปรงุ/ผลการด าเนนิงาน 

มาตรฐานที ่1 ดา้นผลลพัธผ์ูเ้รยีน 

1 - การพัฒนาอาจารย์อย่างต่อเนื่องในด้านวุฒิ
การศึกษาและต าแหน่งทางวิชาการ เพื่อ
ความเข้มแข็งทางวิชาการและการพัฒนา
มหาวิทยาลยั 
- มหาวิทยาลัยยังคงมีอาจารย์ที่มคีุณวุฒิ
ปริญญาตรีและปริญญาโทเป็นจ านวนมาก  
จึงควรส่งเสริมให้อาจารย์ศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้นเพื่อให้เกิดผลสมัฤทธ์ิมากยิ่งขึ้น ใน
รูปแบบการเรียนออนไลน์ เพื่อเปดิโอกาสให้
อาจารยไ์ด้ศึกษาต่อไม่ถือเป็นวันลา  โดย
ทางมหาวิทยาลัยฯ ออกระเบียบรองรับและ
ก าหนดให้อาจารย์ท า research program 
เพื่อเป็นตัวก าหนดในการส าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอก 

กองบริหารงานบุคคล แนวทางการพัฒนา 
1. ก าหนดมาตรการที่เอื้อให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสามารถไปศึกษาต่อในระดับปริญญา
เอกโดยใช้เวลาบางส่วน และสามารถส าเร็จการศึกษาในระยะเวลาที่ก าหนด 
2. มหาวิทยาลัยมีอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการที่มี Tacit Knowledge ในการท าผลงานทาง
วิชาการ การใช้การจัดการความรู้ด้วยวิธีการและเครื่องมือท่ีเหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัย 
จะสร้างพลังในการขับเคลื่อนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและน าไปสู่การสร้างความรักความ
ผูกพันในองค์กร 
3. มหาวิทยาลัยมีกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่การเป็นองค์กรสมัยใหม่  โดยก าหนด
มาตรการด าเนินการในแผนการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2564-2565 
    3.1 เร่งรัดการเพิ่มคุณวุฒิและการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและต าแหน่งทางวิชาชีพท่ีสูงขึ้น 
   3.2 พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความเชี่ยวชาญตามอัตลักษณ์คนศรีวิชัย 
ผลการด าเนินงาน 
1. ผลการด าเนินงานด้านคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์มีทิศทางที่สูงข้ึน 
 ดังนี ้
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คุณวุฒิปริญญาเอก 

 
คุณวุฒิปรญิญาโท 

 
คุณวุฒิปรญิญาตร ี
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ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ (ผศ.) 

 
ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ (รศ.) 

 
ต าแหน่ง รศ. มผีู้เกษียณอายุราชการ จ านวน 3 คน และมีเพิม่ขึ้น 1 คนในปีการศึกษา 2563 

1. รศ.จารุยา ขอพลอยกลาง สังกดัคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(เกษียณอายุราชการ) 
2. รศ.ทรรศนีย์ ครีีศรี สังกัดคณะศิลปศาสตร ์ (เกษียณอายุราชการ) 
3. รศ.ศักดิ์ชัย คีรีศรี สังกัดคณะศลิปศาสตร์ (เกษียณอายรุาชการ)  
เพิ่มขึ้น 1 คน ในปีการศึกษา 2563 
1. รศ.ชาตรี หอมเขียว สังกัดคณะวิศวกรรมศาสตร์  
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ต าแหน่งศาสตราจารย์ (ศ.) 
จ านวน 1 คน คือ ศาสตราจารย์ ดร. สุวัจน์  ธัญรส อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย  

 
 

2 การปรับตัวในการจัดบริการนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ใหส้อดคล้องกับยุค digital 
disruption และ New normal 

กองพัฒนานักศึกษา แนวทางการพัฒนา 
1. ออกแบบการจัดบริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิตให้กับนักศึกษา ทีส่อดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน โดยมีแนวทางทั้ง 1) การจัดบริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการ
ใช้ชีวิตในเชิงส่งเสริม ป้องกัน และ 2) การจัดบริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต ท่ีช่วย
คลี่คลายปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา โดยมุ่งให้ความส าคัญกับแนวทางที่ 1 ที่ ผู้รับผิดชอบควร
วิเคราะห์ว่าโลกแห่งความจริงนักศึกษาก าลังเผชิญกับความท้าทายใดบ้าง และก าหนดเนื้อหาใน
การให้ค าปรึกษาท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ในโลกปัจจุบัน 
2. ปรับรูปแบบและวิธีการการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิตให้สอดคล้องกับจริตของ
นักศึกษาที่เติบโตมาในยุค Gen. Z ที่สามารถเข้าถึงนักศึกษาได้รวดเร็ว กระชับ เข้าถึงโดยไม่
จ ากัดสถานท่ีและเวลา 
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3. มหาวิทยาลัยมีกลยุทธ์การพัฒนาทักษะการเป็นพลเมืองโลกของผู้เรียน โดยก าหนดมาตรการ
ด าเนินการในแผนการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2564-2565 
    3.1 เร่งพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและการสื่อสาร 
     3.2 เร่งพัฒนาทักษะการใช้ชีวิตและงานอาชีพ  
ผลการด าเนินงาน 
1. จัดบริการให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับงานพัฒนานักศึกษา ประกอบด้วย 
     1.1 การให้ค าปรึกษาด้านสวัสดิการนักศึกษา เช่น ทุนการศึกษา การกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพื่อการศึกษา การผ่อนผันการเกณฑ์ทหารกอง ประจ าการในคราวที่มีคนพอ การ
รักษาพยาบาลเบื้องต้น การประกันอุบัติเหตุนักศึกษา ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   เป็นต้น 
     1.2 การให้ค าปรึกษาด้านการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร    
การจัดกิจกรรมของสภานักศึกษา การจัดกิจกรรมของ องค์การนักศึกษาและชมรมสังกัดองค์การ
นักศึกษา การเบิก-จ่ายคืนเงิน และการประเมินผลการจัดกิจกรรม 
     1.3 การให้ค าปรึกษาด้านการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยและการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ 
ภายในมหาวิทยาลัย ผ่านแอพพลิเคชั่น Line Bussiness 
2. เปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถขอรับค าปรึกษาในหลายช่องทาง ได้แก่  
     3.1 นักศึกษาสามารถขอรับค าปรึกษาได้โดยตรง ณ กองพัฒนานักศึกษา อาคารกิจการ
นักศึกษา และงานบริการการศึกษา ประจ าวิทยาเขตตรัง และวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
     3.2 หมายเลขโทรศัพท์กองพัฒนานักศึกษา (0 7431 7158-9)  
     3.3 หมายเลขโทรศัพท์ งานบริการการศึกษา ส านักงานวิทยาเขตตรัง (0 7520 4059)  
     3.4 หมายเลขโทรศัพท์ งานบริการการศึกษา ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช  
(พ้ืนท่ีไสใหญ่ 0 75773 131-2 ต่อ 166 และ พ้ืนท่ีทุ่งใหญ่ 0 7548 9613)  
     3.5 เว็บไซต์ของกองพัฒนานักศึกษา และหน่วยงาน เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook)  



 

 

ล าดบั ขอ้เสนอแนะ ผูร้บัผดิชอบ แนวทางพัฒนา/ปรบัปรงุ/ผลการด าเนนิงาน 

3. บริการให้ความรู้เกี่ยวกับงานด้านกิจการนักศึกษา สวัสดิการนักศึกษา กฎระเบียบ ข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลัย และแนวทางประพฤติ ปฏิบัติตนตลอดระยะเวลาที่ศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัย 
ในกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของทุกหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้นักศึกษาใหม่ได้
ท าความรู้จักกับมหาวิทยาลัย การติดต่อขอรับบริการของมหาวิทยาลัย และเตรียมความพร้อม 
ในการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยในเรื่องต่าง ๆ ผ่านแอพพลิเคชั่นออนไลน์ และ YOUTUBE 
4. ด าเนินการสร้างแอพพลิเคช่ันการคัดกรองสุขภาพจิตด้วยตนเอง เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการจัดการ
ให้ค าปรึกษา ในเชิงป้องกันปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากรและนักศึกษา ซึ่งผลการคัดกรองสุขภาพจิต
เบื้องต้น จัดเก็บเป็นฐานข้อมูล รับผิดชอบโดยงานบริการและสวัสดิการ บริการสุขภาพและอนามัย 
กองพัฒนานักศึกษา กรณีที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับความเสี่ยงสูง กองพัฒนานักศึกษาจะ
ด าเนินการตามกระบวนการให้ค าปรึกษาต่อไป 
5. แนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาภายใตส้ถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 
2019 (COVID-19) มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการตามแนวปฏิบัติของสถาบันอุดมศึกษาในการ
จัดการเรียนการสอน ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวัตกรรม  
6. แนะแนวการเข้าสู่อาชีพของนักศึกษา ผ่านเว็บไซต์กองพัฒนานักศึกษา และเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Facebook) เช่น ข่าวประชาสัมพันธ์รับสมัครนักศึกษาท างานเสริมรายได้(Part-time) 

3 ผู้บริหารแตล่ะหน่วยงานควรน าตวัช้ีวัด 
“ร้อยละของนวัตกรรมหรืองานสรา้งสรรค์
ของผู้เรียนสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม” 
ถ่ายทอดและสร้างความเข้าใจสู่บคุลากร
ระดับหลักสตูรเพื่อให้การด าเนินการเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของตัวบ่งช้ีในการสรา้ง
นวัตกรรมผู้เรียน 

ส านักส่งเสรมิวิชาการและ
งานทะเบียน 

แนวทางการพัฒนา 
1. ผู้บริหารระดับคณะ วิทยาลัย น าตัวช้ีวัด “ร้อยละของนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรคข์องผู้เรียน
สู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม” ถ่ายทอดและสร้างความเข้าใจสู่บุคลากรระดับหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน 
1. ผู้บริหารระดับคณะ วิทยาลัย น าตัวช้ีวัด “ร้อยละของนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรคข์องผู้เรียน
สู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม” ถ่ายทอดและสร้างความเข้าใจสู่บุคลากรระดับหลักสูตร ส่งผล
ให้ผลการด าเนินงานสูงขึ้นจากปีท่ีผ่านมา ดังน้ี 
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จ านวนนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ของผู้เรียนสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคมเพิ่มขึ้น 

 
4 ควรมีการผลักดันก ากับติดตาม โดยการ

จัดท ารายงานการเข้าใช้งานโปรแกรมการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง SPEEXX ของบุคลากรไป
ยังคณะหรือหน่วยงานทุก 3 เดือน และคณะ
หรือหน่วยงานควรมีระบบและกลไกในการ
กระตุ้น ให้บุคลากรเข้ า เรียนโปรแกรม 
SPEEXX อย่างสม่ าเสมอ 

ส านักส่งเสรมิวิชาการและ
งานทะเบียน 

แนวทางการพัฒนา 
1. มหาวิทยาลัยมีกลยุทธ์การพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศแก่บุคลกร โดยก าหนด
มาตรการด าเนินการในแผนการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2564-2565 
2. พัฒนาภาษาอังกฤษโดยใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง SPEEXX ซึ่งเป็นโปรแกรมออนไลน์ 
มีเจตนารมณ์ในการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษแก่บุคลากรทั้งสายผู้สอนและสายสนับสนุน 
ผลการด าเนินงาน 
1. มหาวิทยาลัยกระตุ้นให้บุคลากรทุกระดับเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองผ่านโปรแกรม 
SPEEXX และส านักส่งเสริมวิชาการมีการก ากับติดตามให้หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงาน
ของผู้เข้าสอบอย่างต่อเนื่องและก าหนดให้บุคลากรเข้าทดสอบผ่านระบบ โดยมีผลดังนี้ 
จ านวนของผูส้อนทีส่อบผา่นสมรรถนะดา้นภาษาอังกฤษทีม่หาวิทยาลยัก าหนด โดยก าหนด
เกณฑส์อบผา่นในระดบั B.21 ขึ้นไป จากจาก 8 ระดบัหลกัสตูร A1, A2, B1.1, B1.2, B2.1, B2.2, 
C1.1, C1.2 



 

 

ล าดบั ขอ้เสนอแนะ ผูร้บัผดิชอบ แนวทางพัฒนา/ปรบัปรงุ/ผลการด าเนนิงาน 

 
มาตรฐานที ่2 ดา้นการวจิยัและนวตักรรม 

5 - งานวิจัยภายในมีจ ากัดและน้อยลง 
มหาวิทยาลยัควรบริหารจดัการหรอืจัดสรร
งบประมาณส าหรับนักวิจัยมือใหม ่งานวิจัย
สถาบันหรืองานวิจัยพ้ืนฐานที่จะหาทุน
ภายนอกได้ยาก  
- ควรมีการจดัการความรู้ให้กับนักวิจัย
มือใหม่ หรือกระตุ้น ติดตาม ช่วยเหลือ 
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยรุ่นใหม่เพิม่มากข้ึน 
- มหาวิทยาลัยควรมผีลักดันให้อาจารย์ใหม่
ท าวิจัยเพิ่มมากขึ้น ซึ่งระเบียบในการของบ
วิจัยภายนอกของอาจารย์ใหม่นั้นค่อนข้าง
ยาก จึงควรมีวิธีการส่งเสริมให้อาจารย์ใหม่
ของบภายในในการท าวิจัยเพิ่มมากข้ึน 
  

สถาบันวิจัยและพัฒนา แนวทางการพัฒนา 
1. มหาวิทยาลัยมีกลยุทธ์การสร้างผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม โดยก าหนดมาตรการ
ด าเนินการในแผนการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2564-2565 
2. พัฒนาระบบการบริหารงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ 
    2.1 บริหารจัดการผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีความเช่ียวชาญด้านการวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม
และงานสร้างสรรค์ 
    2.2 สร้างนักวิจัยมืออาชีพ 
    2.3 สนับสนุนระบบนิเวศ (Ecosystem) ด้านการวิจัย 
    2.4 บูรณาการงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ร่วมกับพันธกิจอ่ืน 
3. พัฒนางานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันในระดับภูมิภาค 
    3.1 สร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ ที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของสังคมและอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ 
    3.2 เร่งรัดการสร้างเครือข่ายแหล่งทุนวิจัยจากภาครัฐและเอกชน 
4. ส่งเสริมการถ่ายทอดและขยายผลการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ จากงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ 
นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ 



 

 

ล าดบั ขอ้เสนอแนะ ผูร้บัผดิชอบ แนวทางพัฒนา/ปรบัปรงุ/ผลการด าเนนิงาน 

    4.1 สื่อสารคุณค่าและผลกระทบเชิงบวกจากงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงาน
สร้างสรรค์ต่อแหล่งทุนและผู้ใช้ประโยชน์ 
    4.2 พัฒนาระบบและกลไกการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงาน
สร้างสรรค์เชิงพาณิชย ์
ผลการด าเนินงาน 
1. มีนักวิจัยรุ่นใหม่เพิ่มขึ้น 
2. มีหน่วยวิจัย (Research Unit) เพื่อเป็นการส่งเสริมการด าเนินงานร่วมกันของบุคลากรที่มี
ศักยภาพและมีความช านาญ มีทิศทางที่ชัดเจนในการด าเนินการวิจัยเฉพาะด้านใดด้านหนึ่ง
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน และเป็นแหล่งเรียนรู้แก่นักวิจัยรุ่นใหม่ โดยมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีการจัดตั้งหน่วยวิจัย ท้ังหมด 12 หน่วยวิจัย ดังน้ี 
   1. หน่วยวิจัย: การจัดการสุขภาพสัตว์น้ า 
    2. หน่วยวิจัย: ไม้ผลเมืองร้อนและไม้ยืนต้น 
    3. หน่วยวิจัย: การจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 
   4. หน่วยวิจัย: การบริหารจัดการธุรกิจชุมชนชายฝั่งอ่าวไทย 
   5. หน่วยวิจัย: เทคโนโลยีการแปรรูปวัสดุ 
   6. หน่วยวิจัย: การป้องกันและควบคุมภัยพิบัติธรรมชาติเพื่อสิ่งแวดล้อมท่ียั่งยืน 
   7. หน่วยวิจัย: การเพิ่มมลูค่าผลติภัณฑ์ชุมชนภาคใตต้อนล่าง 
   8. หน่วยวิจัย: โรคติดเชื้อในสัตว์เขตพื้นที่ภาคใต้ประเทศไทย 
   9. หน่วยวิจัย: นวัตกรรมและผลิตภณัฑ์ธรรมชาต ิ
   10. หน่วยวิจัย: นวัตกรรมผลิตภัณฑย์างพารา 
   11. หน่วยวิจัย: เส้นใยและสิ่งทอ 
   12. หน่วยวิจัย: ศูนย์วิจัยด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมทางวิศวโยธา 
3. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยบันทึกข้อตกลงความร่วมมือด้านงานวิจัยและบริการ



 

 

ล าดบั ขอ้เสนอแนะ ผูร้บัผดิชอบ แนวทางพัฒนา/ปรบัปรงุ/ผลการด าเนนิงาน 

วิชาการเครือข่ายสถาบันวิจัยและพัฒนา 9 มทร. เพื่อเสริมสรา้งความเข้มแข็งให้กับเครือข่าย
และร่วมกันพัฒนากลไกในการบรหิารจัดการงานวิจัยตามข้อตกลง 
4. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้มีการจัดตั้งกองทุนส่งเสริมและพัฒนางานวิจัย
ระดับมหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนพัฒนาคณาจารย์และนักวิชาการให้มีความรูค้วามสามารถด้าน
การวิจัย สามารถสร้างองค์ความรูถ้่ายทอดเทคโนโลยสีู่สังคมตลอดจนขยายงานด้านวิจัย ส่งเสริม
ให้นักวิจัยสามารถไปน าเสนอผลงานวิจัยต่างประเทศโดยผ่านการพจิารณาจากคณะกรรมการ
กองทุนส่งเสริมและพัฒนางานวิจยัของมหาวิทยาลัยฯ 
5. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้ออกระเบียบ ประกาศ ท่ีเกี่ยวข้องกับหลักเกณฑ์
การสนับสนุนบุคลากรไปน าเสนอผลงานวิจัย เพื่อเอื้อประโยชน์และกระตุ้นส่งเสริมให้คณาจารย์
ท างานวิจัยและมีการเผยแพรผ่ลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการระดับชาตหิรือ
นานาชาติ 
6. การบริหารจัดการระบบและกลไกด้านการวิจัย ส่งผลให้งบประมาณและผลงานมีทิศทางที่ดี
ขึ้นตามล าดับ ขอยกตัวอย่าง ดังนี ้

จ านวนเงนิสนบัสนนุงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรคจ์ากภายนอกมหาวทิยาลยั 

 

 



 

 

ล าดบั ขอ้เสนอแนะ ผูร้บัผดิชอบ แนวทางพัฒนา/ปรบัปรงุ/ผลการด าเนนิงาน 

ยกระดบัฐานของงานวจิยัทีส่งูขึ้น เชน่ TCI กลุม่ 2 และวารสารระดบันานาชาต/ิสทิธบิตัร/ต ารา 

 

 
มาตรฐานที ่3 ดา้นการบรกิารวชิาการ 

6 - มหาวิทยาลัยควรมีนโยบายในการก าหนด
พื้นที/่ชุมชนเป้าหมาย (ชุมชนที่ส าคัญ) 
ส าหรับการบริการวิชาการ การวจิยั และ
การท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรมร่วมกัน และ
เพิ่มรายได้จากพัฒนาการบริการวชิาการที่
เกิดจากการสรา้งนวัตกรรม 
-มหาวิทยาลัยควรมีการผลักดันใหทุ้กคณะมี

ส านักการจดัการนวตักรรม
และถ่ายทอดเทคโนโลย ี

แนวทางการพัฒนา 
1. มหาวิทยาลัยมีกลยุทธ์ด้านการบริการวิชาการ โดยก าหนดมาตรการด าเนินการในแผนการ
ปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2564-2565 
2. พัฒนาระบบนวัตกรรมการบริการวิชาการ 
   2.1 บริหารจัดการผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีความเช่ียวชาญด้านการบริการวิชาการ 
   2.2 สร้างนักบริการวิชาการมืออาชีพ  
   2.3 สนับสนุนระบบนิเวศ (Ecosystem) ด้านการบริการวิชาการ 



 

 

ล าดบั ขอ้เสนอแนะ ผูร้บัผดิชอบ แนวทางพัฒนา/ปรบัปรงุ/ผลการด าเนนิงาน 

โครงการบริการวิชาการที่ก่อให้เกดิรายได้    2.4 บูรณาการงานบริการวิชาการร่วมกันพันธกิจอื่น 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนคุณภาพชีวิตของสังคมและชุมชน 
   3.1 ให้บริการวิชาการที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการในระดับภูมิภาค 
4. สร้างรายได้จากการบริการวิชาการ 
   4.1 พัฒนาระบบและกลไกการจัดหารายได้จากการบริการวิชาการ 
   4.2 เร่งรัดการสร้างเครือข่ายแหล่งทุน จากภาครัฐและเอกชน  
ผลการด าเนินงาน 
1. มหาวิทยาลัยฯ ได้ด าเนินโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายต าบลแบบบูรณาการ 
(มหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ) โดยมีกิจกรรมการจ้างงานส าหรับประชาชนท่ัวไป 
บัณฑิตจบใหม่ และนักศึกษา และมีการด าเนินโครงการตามรปูแบบกิจกรรมที่จะเข้าไปด าเนินการ
ในพื้นที่ จ านวน 78ต าบล ใน 5 จังหวัด 
2. มีโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายต าบลแบบบูรณาการ ซึ่งทางส านักได้จัดท า
ประกาศมหาวิทยาลัยฯ เรื่อง การรับสมัครบุคคลเข้าท างาน ตามโครงการยกระดับเศรษฐกิจและ
สังคมรายต าบลแบบบูรณาการ (1 ต าบล 1 มหาวิทยาลัย) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย พ.ศ.2563 ต าแหน่งเจ้าหน้าที่จ้างเหมาบริการ จ านวน 1560 อัตรา และมีการด าเนิน
โครงการในพ้ืนท่ี 78 ต าบล โดยแต่ละหน่วยงานส่งข้อเสนอโครงการซึ่งมีกิจกรรมการด าเนินงาน
ในพื้นที่ต าบลที่รับผิดชอบ ภายใต้ช่ือโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายต าบลแบบบูรณา
การ ภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย และอันดามัน หลังสถานการณ์โรคระบาด COVID-19 โดยวัตถุประสงค์
ของโครงการ/กิจกรรมในการด าเนินการ เพื่อยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายต าบลแบบบูรณา
การ เพื่อให้เกิดการจ้างงานประชาชนทั่วไป บัณฑิตจบใหม่ และนักศึกษา ให้มีงานท าและฟื้นฟู 
เศรษฐกิจชุมชน เพื่อให้เกิดการพัฒนาทักษะในการเสริมสร้างอาชีพใหม่ในชุมชน และเพื่อให้เกิด
การจัดท าข้อมูลขนาดใหญ่ของชุมชน (Community Big Data) 
 



 

 

ล าดบั ขอ้เสนอแนะ ผูร้บัผดิชอบ แนวทางพัฒนา/ปรบัปรงุ/ผลการด าเนนิงาน 

จ านวนของรายได้จากการให้บริการวิชาการเพิ่มขึ้น 

 
มาตรฐานที ่4 ดา้นศลิปวฒันธรรมและความเปน็ไทย 

7 - มหาวิทยาลัยควรส่งเสรมิ ผลักดนั และ
พัฒนาให้การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและไดม้าตรฐาน จน
เป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ  
-หาแหล่งทุนสนับสนุนทางด้านวัฒนธรรม
จากหน่วยงานภายนอกท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชนเพิ่มขึ้นเพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านศลิปวัฒนธรรม   
- ควรมีแนวทางมาตรการในการผลักดัน
สร้างความเข้าใจให้ค าปรึกษาให้แต่ละพื้นท่ี
ของมหาวิทยาลัยได้สร้างวัฒนธรรมที่น าไป
พัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรมและมีการก ากับ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง 

ส านักการจดัการนวตักรรม
และถ่ายทอดเทคโนโลย ี

แนวทางการพัฒนา 
1. มหาวิทยาลัยมีกลยุทธ์ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม โดยก าหนดมาตรการ
ด าเนินการในแผนการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2564-2565 
2. ท านุบ ารุง สืบทอด มรดกวัฒนธรรมให้ด ารงอยู่อย่างมีคุณค่า 
   2.1 ส่งเสริมกิจกรรมท านุบ ารงุศิลปวัฒนธรรม บนพื้นฐานความหลากหลายทางวัฒนธรรมและ
เผยแพร่องค์ความรู้สู่ความยั่งยืน 
   2.2 บริหารจัดการผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีความเช่ียวชาญด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
   2.3 สร้างนักวัฒนธรรมสร้างสรรค์มืออาชีพ 
   2.4 บูรณาการงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกับพันธกิจอื่น 
3. สร้างสรรค์มรดกวัฒนธรรมสู่วิสาหกิจวัฒนธรรม 
   3.1 เร่งพัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรมเชิงพื้นที่ 
4. อนุรักษ์ พัฒนาและสร้างคุณค่าสิ่งแวดล้อม 
    4.1 แก้ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมท่ีมีผลกระทบเชิงพื้นที่ 
    4.2 พัฒนาองค์กรให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
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    4.3 บริหารจัดการผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีความเช่ียวชาญด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
(สิ่งแวดล้อม)  
    4.4 สร้างนักสิ่งแวดล้อมมืออาชีพ 
     4.5 บูรณาการงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม(สิ่งแวดล้อม) ร่วมกับพันธกิจอ่ืน 
ผลการด าเนินงาน 
1. มีการเช่ือมโยงองค์ความรู้ด้านมรดกวัฒนธรรมจากแหล่งวัฒนธรรม  และเผยแพร่
ศิลปวัฒนธรรมบนระบบดิจิทัล 
2. มีการพัฒนาบุคลกรให้มีความเชี่ยวชาญด้านวัฒนธรรมคลอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
3. ก าหนดสัดส่วนภาระงานท านุบ ารุงศิลวัฒนธรรมให้สอดคล้องกับรูปแบบการพัฒนาผู้สอน
รูปแบบใหม่ 
4. สร้างมาตรฐานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมตามอัตลักษณ์ของศรีวิชัย 
5. จ านวนนวัตกรรมที่น าไปพัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรมสูงกว่าปีท่ีผ่านมา  จากจ านวน 4 
นวัตกรรม เป็น 6 นวัตกรรม ดังนี ้
   1. ก าเนิดซิงกอร่า (เมืองสงขลา) 
   2. วันเดย์ทริป หัวเขาแดง 
   3. ปูสามน้ า 
   4. วิถีชาวบ้านประมงบ้านหัวเขา หอยนางรม 
   5. ลวดลายผา้ 
   6. ลายเสื้อชะมายเครื่องแกง 
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มาตรฐานที ่5 ดา้นการบรหิารจดัการ 

8 มหาวิทยาลัยอาจจะต้องปรับระบบการ
จัดซื้อจัดจ้าง เพื่อน างบประมาณที่คงเหลือ
มาแปลงเป็นค่าใช้จ่ายในด้านอ่ืนๆ 

กองคลัง แนวทางการพัฒนา 
1. ปรับระบบการจัดซื้อจัดจ้างจากรูปแบบเดิม 
ผลการด าเนินงาน 
1. มีระบบการจัดซื้อจัดจ้างในรูปแบบใหม่ โดยมีแผนการพัฒนา แผนการควบคุมภายใน เพื่อ
ประกอบการบริหารและแก้ปัญหาการจัดซื้อจัดจ้าง  

9 มหาวิทยาลัยควรมีกระบวนการจัดการความ
เสี่ยง โดยระบุปัจจัยความเสี่ยงหลัก ความ
เสี่ยงที่ เพิ่มขึ้น โดยน าหลักการของ Key 
Risk Indicator (KRI) มาพิจารณาทิศทาง
ของความเสี่ยงว่ามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นหรือ
ลดลง เพื่อน าไปสู่การค้าหาสาเหตุและ
ปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงท ี

งานประกันคุณภาพ
การศึกษา  

ส านักงานอธิการบด ี

แนวทางการพัฒนา 
1. บริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลตามมาตรฐาน COSO 
2. น าหลักการของ Key Risk Indicator (KRI) มาพิจารณาทิศทางของความเสี่ยงว่ามีแนวโน้ม
เพิ่มขึ้นหรือลดลง เพื่อน าไปสู่การค้าหาสาเหตุและปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที 
ผลการด าเนินงาน 
1. มคีณะกรรมการด าเนินการบรหิารความเสี่ยง โดยมผีู้บริหารระดบัสูงและตัวแทนท่ีรับผดิชอบ
พันธกิจของมหาวิทยาลัยร่วมเป็นคณะกรรมการฯ 
2. มีการจัดท าคูม่ือการบรหิารความเสี่ยง 
3. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง การประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ และจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูงมาก สูง ปานกลางและมีผลต่อการด าเนินการตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย และด าเนินการตามแผนท้ังในระดับมหาวิทยาลัย และระดับหน่วยงาน 
4. มีการก ากับ ติดตาม การรายงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ผ่านทางผ่านเว็บไซต์งานประกัน
คุณภาพ  หัวข้อ : ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสีย่ง ที่ URL : 
http://ir.rmutsv.ac.th/risk-incontrol/risk-is  และติดตามอย่างต่อเนื่อง 

http://ir.rmutsv.ac.th/risk-incontrol/risk-is
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5. มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนและรายงานต่อผู้บริหารเป็น
ระยะ ๆ 

10 มหาวิทยาลัยควรน าผลการประเมินคุณภาพ
ภาพการศึกษาภายใน มาใช้ประโยชน์ใน
ทางด้านบริหารด้วย ถึงแม้ว่าการประเมินผล
นั้นจะไม่ได้มีผลโดยตรง แต่จะเป็นตัวช้ีวัดที่
ส าคัญที่จะกระตุ้นให้เกิดการพัฒนางานใน
แต่ ล ะบุ คคล  อี กทั้ ง จะ เป็ นตั วบ่ ง ช้ี ว่ า
หน่วยงานควรจะต้องปรับปรุ ง เรื่ องใด 
พัฒนาเรื่องอะไรบ้าง สิ่งส าคัญอีกในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานก็คือการเป็น
ดรรชนีช้ีวัดความส าเร็จของการท างาน ซึ่งมี
ผลต่อการเลื่อนต าแหน่ง ขึ้นเงินเดือน หรือ
พิจารณาโบนัสของบุคลากร 

งานประกันคุณภาพ
การศึกษา  

ส านักงานอธิการบด ี

แนวทางการพัฒนา 
1. มหาวิทยาลัยน าผลการประเมินคุณภาพภาพการศึกษาภายใน ไปใช้ประโยชน์ในทางด้านการ
บริหารและสอดคล้องตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
ผลการด าเนินงาน 
1. มหาวิทยาลัยน าผลการประเมินคุณภาพภาพการศึกษาภายใน ไปใช้ประโยชน์ในทางด้านการ
บริหารและสอดคล้องตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ยกตัวอย่าง ดังนี ้
   1.1 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เป็นแนวทางในการจัดท าแผนการพัฒนา
คุณภาพในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับมหาวิทยาลัย และหน่วยงานสาย
สนับสนุน (อ้างอิงแผนพัฒนาคุณภาพของหน่วยงาน) 
   1.2 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เป็นแนวทางในการจัดท าแผนการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปี ซึ่งขับเคลื่อนพันธกิจด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ ท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรมและการบริหารจัดการ 
2. มหาวิทยาลัยก าหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เป็นตัวช้ีวัดกลางของมหาวิทยาลัย
ในแบบข้อตกลงการปฏิบัติราชการแก่บุคลากรทุกระดับ โดยก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีการ
ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินตามรอบการประเมิน ดังนี้ 
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