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บทสรุปผู้บริหาร 

สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีมีการด าเนินงานเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการทางด้านการเรียนการสอน โดย
ด าเนินการระหว่างวันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๓ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๔ ตามมาตรฐานคุณภาพจ านวน ๕ มาตรฐาน 
คือ มาตรฐานที่ ๑ ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน มาตรฐานที่ ๒  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม มาตรฐานที่ ๓  ด้านการบริการ
วิชาการ มาตรฐานที่ ๔  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย มาตรฐานที่ ๕  การบริหารจัดการ จ านวน ๑๙    
ตัวบ่งชี้  

ผลการประเมินในภาพรวมทั้ง ๕ มาตรฐาน พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ ๔.๓๕ อยู่ในระดับดี โดยด้านปัจจัย
น าเข้า (Input) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ ๓.๓๗ อยู่ในระดับพอใช้  ด้านกระบวนการ (Process) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 
๔.๘๖ อยู่ในระดับดีมาก และด้านผลผลิต (Output) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ ๔.๔๐ อยู่ในระดับดี  โดยมีค่าคะแนนใน
แต่ละมาตรฐานดังนี้ 

 
มาตรฐานที่ ๑ ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 
 ผลการประเมินมาตรฐาน ที่ ๑ คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ ๔.๓๐ อยู่ในระดับดี 

ในปีการศึกษา ๒๕๖๓  คณะมีผลการบริหารจัดการหลักสูตรผ่านเกณฑ์มาตรฐานทั้ง ๔ หลักสูตร อาจารย์ 
มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก ร้อยละ ๑๕.๓๘ และด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์  ร้อยละ 
๓๘.๔๖ คณะมีจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า ร้อยละ -๕๖.๑๕ มีการบริการ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก มีจ านวนนวัตกรรมของผู้เรียนสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม  ๒ ผลงาน คิดเป็นร้อย
ละ ๒๒.๒๒ มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก จ านวนผู้สอนที่สอบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๑๗ มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  

จุดที่ควรพัฒนา 
๑. การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและการศึกษาต่อ 
๒. การพัฒนานวัตกรรมของนักศึกษา 
๓. การพัฒนาศักยภาพอาจารย์ด้านภาษาอังกฤษ 
แนวทางการพัฒนา 
๑. การส่งเสริมกิจกรรมที่สนับสนุนการท าผลงานทางวิชาการเพื่อก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและ

การศึกษาต่อตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร เช่น การจัดทีมพ่ีเลี้ยง ที่ปรึกษา หรือการให้ความรู้ตามความ
ต้องการของอาจารย์ 

๒. การส่งเสริม สนับสนุนให้นักศึกษาพัฒนานวัตกรรมและน าไปใช้ประโยชน์ 



2 

๓. คณะควรก ากับติดตามการพัฒนาตนเองด้านภาษาอังกฤษให้มีสัดส่วนอาจารย์ที่ผ่านการทดสอบ
เพ่ิมข้ึน 

 
มาตรฐานที่ ๒  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

ผลการประเมินมาตรฐานที่ ๒ คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ ๓.๖๖ อยู่ในระดับดี 
คณะมีผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในระดับ    

ดีมาก มีเงินสนับสนุนงานวิจัย กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  จ านวน  ๙๖๔,๐๐๐ บาท  เฉลี่ย  
๔๐,๑๖๖.๖๗ บาทต่อคน มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ มีผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า กลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ ๗.๖๙ มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับต้องปรับปรุงเร่งด่วน มีจ านวนผลงานวิจัย 
สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์เพ่ิมขึ้น จ านวน ๓ ผลงาน มีผลด าเนินงานอยู่ใน
ระดับดีมาก 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  
 จุดที่ควรพัฒนา 
 ๑. ระบบสนับสนุนส่งเสริมศักยภาพอาจารย์ในการท างานวิจัยภายในคณะ  

แนวทางการพัฒนา 
๑. การส่งเสริม พัฒนาศักยภาพอาจารย์ในการท าวิจัย เช่น การอบรมสัมมนาภายในคณะ การอบรมการ

เขียนงานวิจัยและช่องทางการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการ   
๒. ส่งเสริมสนับสนุนนักวิจัยหน้าใหม่ การพัฒนาศักยภาพอาจารย์ในการก าหนดโจทย์วิจัย การเขียน

ข้อเสนอโครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุนงานวิจัย  
๓. การก าหนดจุดเน้นในการท าวิจัยอย่างชัดเจน 

มาตรฐานที่ ๓  ด้านการบริการวิชาการ 
 ผลการประเมินมาตรฐานที่ ๓ คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ ๔.๕๐ อยู่ในระดับดี 
 คณะมีผลการด าเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม อยู่ในระดับดี มีจ านวนผลงานบริการวิชาการท่ี
บูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืนอย่างน้อย ๑ ด้าน คิดเป็นร้อยละ ๒๐ มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดี
มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 

สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  
 จุดแข็ง 

- คณะมีการบริการที่ก่อให้เกิดรายได้แบบร่วมทุนกับหน่วยงานภายนอก 

 จุดที่ควรพัฒนา 
- แผนการบริการวิชาการที่มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ เป้าหมายตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยและ

ความต้องการของชุมชน สังคม 

- การประเมินความส าเร็จของแผนบริการวิชาการในเชิงคุณภาพ เพื่อสะท้อนถึงเป้าหมายผลลัพธ์ของ

การบริการวิชาการ 

แนวทางการพัฒนา 
- การประชุมระดมความคิดระหว่างบุคลากรภายใน และชุมชน องค์กรภายนอกท่ีเป็นเครือข่ายการ

ท างานร่วมกัน หรือท าข้อตกลงความร่วมมือ เพื่อก าหนดแผนการบริการวิชาการในรูปแบบต่างๆ เช่น 

หลักสูตรระยะสั้น การบริการวิชาการเพ่ือสร้างสรรค์ชุมชน  

- การก าหนดแนวทางในการก ากับติดตาม ประเมินผลการให้บริการวิชาการ อย่างเป็นรูปธรรม 

มาตรฐานที่ ๔  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
 ผลการประเมินมาตรฐานที่ ๔ คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ ๕ อยู่ในระดับดีมาก 

คณะมีการด าเนินงานตามระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในระดับดีมาก มีจ านวน
ผลงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืนอีกอย่างน้อย ๑ ด้าน คิดเป็น   
ร้อยละ ๑๒.๕๐ มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 

 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ 
 จุดแข็ง 
 - มีการก ากับการด าเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผน 
 จุดที่ควรพัฒนา 
 - การก าหนดแนวทางในการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับพันธกิจอ่ืนๆ เช่นเชื่อมโยงกัน
ระหว่างการวิจัย การบริการวิชาการ การจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นรูปธรรม 

- การก าหนดแผนการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมให้มคีวามสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และ
เป้าหมายตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย 

แนวทางการพัฒนา 
- การประชุมระดมความคิดร่วมกันระหว่างงานวิจัย งานบริการวิชาการ งานการเรียนการสอนและงาน

ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือก าหนดแนวทางและแผนการท างานร่วมกันในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
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- การประชุมระดมความคิดของบุคลากรในการปรับปรุงแผนการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมให้สอดคล้องกับ

เป้าหมายตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย  

มาตรฐานที่ ๕  การบริหารจัดการ 
 ผลการประเมินมาตรฐานที่ ๕ คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ ๔.๘๔ อยู่ในระดับดีมาก 

คณะมีผลการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจและ
กลุ่มสถาบัน อยู่ในระดับดีมาก มีการด าเนินการก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน มีจ านวน
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีที่บรรลุเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ ๖๓.๓๓ มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
 
 

สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ 
 จุดแข็ง 

1. คณะมีผู้บริหารและบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนที่อยู่ในวัยท างาน มีความพร้อมในการ

ขับเคลื่อนและร่วมมือกันพัฒนาคณะ รวมทั้งมีศาสตร์ที่เป็นอุตสาหกรรมเป้าหมายเป็นความต้องการ

ในการพัฒนาประเทศ  

แนวทางเสริม 

1. คณะควรมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ วางแผนหา

แนวทาง วิธีการที่จะสะท้อนถึงการส่งเสริมหลักธรรมภิบาล เพื่อน าศักยภาพบุคลากรมาร่วมกัน

พัฒนาคณะ เพ่ือสร้างโอกาสในการแข่งขันต่อไป 

 จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการพัฒนา 
๑. คณะควรทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง ซึ่งนอกจากจะครอบคลุมทุกพันธกิจแล้ว ควรน าความเสี่ยง       

ที่เกิดจากการไม่บรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติงานประจ าปี ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในการประกันคุณภาพ

หลักสูตรตามเกณฑ์ AUN – QA รวมทั้งความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในสถานการณ์โควิด – ๑๙ วิเคราะห์โอกาส

และผลกระทบ เพ่ือด าเนินการควบคุมและบริหารความเสี่ยงมีการก ากับติดตาม รายงานผลอย่างต่อเนื่อง 

มีการปรับปรุงแก้ไขให้รวดเร็วทันเวลา เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพของคณะต่อไป 

๒. คณะควรพัฒนาแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน น าข้อมูลมาวิเคราะห์

วางแนวทางมาตรการในการด าเนินการทั้งการบริหารและการพัฒนาทั้งคูณวุฒิปริญญาเอก (๑๕.๓๘%) 

ต าแหน่งทางวิชาการ(๓๘.๔๖%) ของบุคลากรสายวิชาการ และการเข้าสู่ต าแหน่งช านาญการของสาย

สนับสนุน มีการก ากับติดตามประเมินผลและรายงานผลการติดตามต่อผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอและ

ต่อเนื่อง 
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๓. คณะควรวางแผนการด าเนินงานเพ่ือการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตรตาม

เกณฑ์ AUN – QA โดยการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรสายวิชาการ สายสนับสนุน นักศึกษา 

รวมทั้งให้ทุกหลักสูตรน าผลการประเมินคุณภาพฯ ปีการศึกษา ๒๕๖๓ มาร่วมกันวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดที่

ควรพัฒนา วิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหลักสูตร ร่วมกันจัดท า

แผนการพัฒนา เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการประกันคุณภาพฯ ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา ๒๕๖๔ 

ต่อไป 

๔. คณะมีผลการด าเนินงานในการบรรลุตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด

(๖๓.๓๓%) ดังนั้นคณะควรน าผลการด าเนินงานมาร่วมกันวิเคราะห์สาเหตุปัจจัย หาแนวทางมาตรการใน

การผลักดันตัวชี้วัดที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกภาคส่วน รวมทั้งมีการก ากับ

ติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง 

 
แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  
๑. การก ากับติดตามให้มีการด าเนินการเพ่ือพัฒนาผลลัพธ์ของตัวชี้วัดของแผนแต่ละพันธกิจ 
๒. การส่งเสริมระบบวิจัย เพ่ือพัฒนาศักยภาพอาจารย์ในการเขียนข้อเสนอเพ่ือรับทุนสนับสนุนวิจัยและ

พัฒนาคุณภาพผลงานวิจัยเพ่ือการตีพิมพ์เผยแพร่ 
๓. การพัฒนาระบบและกลไก การส่งเสริมการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก และการเข้าสู่ต าแหน่งทาง

วิชาการ ส าหรับบุคลากรสายวิชาการอย่างเป็นรูปธรรม 
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บทน า 

 
ประวัติความเป็นมาของคณะ (โดยสังเขป) 
 

คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง มีการจัดตั้ง
เป็นสวนงานภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เมื่อวันที่ ๒๕ สิงหาคม ๒๕๖๐ ในปการศึกษา ๒๕๖๓ 
จัดการเรียนการสอน ๑ ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี จ านวน ๔ หลักสูตร ๔ สาขาวิชา โดยจ าแนกตามหนวยงาน   
ที่จัดการเรียนการสอนดังนี้    

1. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

2. หลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมก่อสร้าง  

3. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 

4. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 

นักศึกษาก าลังศึกษาทั้งหมด จ านวน ๔๖๘ คน มีนักศึกษาใหม จ านวน ๑๙๕ คน และนักศึกษาที่ส าเร็จ
การศึกษา ปการศึกษา ๒๕๖๓ จ านวน ๘๒ คน มีอาจารยประจ า จ านวน ๒๖ คน ลาศึกษาต่อ ๒ คน งบประมาณ       
ในการด าเนินการประจ าป ๒๕๖๓ (๑ ต.ค. ๖๓ - ๓๐ ก.ย. ๖๔)  จ านวน ๒๓,๕๐๐,๘๒๐ บาท  
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ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามองค์ประกอบคุณภาพ  
ตารางท่ี ๑  ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ี ตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
๐.๐๐-๑.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
๑.๕๑-๒.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
๒.๕๑-๓.๕๐ การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑-๔.๕๐ การด าเนินงานระดับด ี
๔.๕๑-๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

มาตรฐานที่ ๑ ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน ๔.๓๐ การด าเนินงานระดับด ี

ตัวบ่งช้ี๑.๑ ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม  ผ่าน  ผ่าน   

ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๒ อาจารยป์ระจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก ร้อยละ ๑๖ 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

๔ 
X๑๐๐ ๑๕.๓๘ ๑.๙๒ การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด ๒๖ 
ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๓ อาจารยป์ระจ าคณะที่ด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการ ร้อยละ ๓๘.๔๖ 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

๑๐ 
X๑๐๐ ๓๘.๔๖ ๓.๒๑ 

 
การด าเนินงานระดับพอใช้ 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด ๒๖ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๔ จ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

ร้อยละ ๐ 

สัดส่วนจ านวนนกัศึกษาเต็มเวลาต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าที่เป็นจริง – 
สัดส่วนจ านวนนกัศึกษาเต็มเวลาต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าตามเกณฑ์
มาตรฐาน 

๘.๗๗ 
- ๒๐ 

X๑๐๐ 
- 

๕๖.๑๕ 
๕.๐๐ 

 
 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก 
สัดส่วนจ านวนนกัศึกษาเต็มเวลา
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 

๒๐ 

ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๕ การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี ๖ ข้อ มีผลการด าเนินการ ๖ ข้อ ๕ การด าเนินงานระดับดีมาก 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
๐.๐๐-๑.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
๑.๕๑-๒.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
๒.๕๑-๓.๕๐ การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑-๔.๕๐ การด าเนินงานระดับด ี
๔.๕๑-๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๖ กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี ๖ ข้อ มีผลการด าเนินการ ๖ ข้อ ๕ การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๗ ร้อยละของนวัตกรรมหริองาน
สร้างสรรค์ของผูเ้รียนสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อ
สังคม 

ร้อยละ ๕๐ 

จ านวนนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์
ของผู้เรียนสู่การน าไปใช้ประโยชน ์

๒  
X๑๐๐ 

 
๒๒.๒๒ ๕ 

 
การด าเนินงานระดับดีมาก 

จ านวนนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์
ของผู้เรียนทั้งหมด 

๙ 

ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๘  ร้อยละของผู้สอนที่สอบผ่าน
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด ร้อยละ ๑๕ 

จ านวนผู้สอบผา่นสมรรถนะ
ภาษาอังกฤษ 

๑๐  
X๑๐๐ 

 
๒๙.๑๗ ๕ 

 
การด าเนินงานระดับดีมาก 

จ านวนผู้เข้าสอบสมรรถนะ
ภาษาอังกฤษทั้งหมด 

๒๙.๑๗ 

มาตรฐานที่ ๒  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม ๓.๖๖ การด าเนินงานระดับดี 
ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๑ ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์

๖ ข้อ มีผลการด าเนินการ ๖ ข้อ ๕ การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๒ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค ์  ๕ คะแนน 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯ 
จากภายในและภายนอก 

๙๖๔,๐๐๐ ๔๐,๑๖
๖.๖๗  

๓.๓๕ 
 

การด าเนินงานระดับพอใช้ 
จ านวนอาจารย์ประจ าและ
นักวิจยั 

๒๔ 

ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๓ ผลงานทางวิชาการของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 
 
 

๔.๔๐ คะแนน 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์ประจ า
และนักวจิัย 

๒ 
 X๑๐๐ ๗.๖๙ ๑.๒๘ 

 
การด าเนินงานต้องปรับปรุง

เร่งด่วน จ านวนอาจารย์ประจ าและ
นักวิจยัทั้งหมด 

๒๖ 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
๐.๐๐-๑.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
๑.๕๑-๒.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
๒.๕๑-๓.๕๐ การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑-๔.๕๐ การด าเนินงานระดับด ี
๔.๕๑-๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๔ จ านวนผลงานวิจัย 
สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ที่
น าไปใช้ 
ประโยชน์เพิ่มขึ้น 

 มากกว่า ๓ 
ผลงาน 

จ านวนผลงานวจิัยที่น าไปใช้
ประโยชน์ในปีที่ผ่านมา 

๑ 

 ๓ ๕ 

 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก 
จ านวนผลงานวจิัยที่น าไปใช้
ประโยชน์ในปีปจัจุบัน ๔ 

มาตรฐานที่ ๓  ด้านการบริการวิชาการ ๔.๕๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ การบริการวิชาการแก่สังคม ๖ ข้อ มีผลการด าเนินการ ๕ ข้อ ๔ การด าเนินงานระดับดี 
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒ ร้อยละผลงานบริการวิชาการท่ี
บูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจ
อ่ืนอย่างน้อย ๑ ด้าน 

ร้อยละ ๑๕ 

จ านวนผลงานบริการวิชาการที่
บูรณาการกับการเรียนการสอน 

๑  
X๑๐๐ 

  
 

๒๐ 

  
 

๕ 

 
การด าเนินงานระดับดีมาก 

 
จ านวนผลงานบริการวิชาการ

ทั้งหมด 
๕ 

มาตรฐานที่ ๔  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย ๕ การด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๑ ระบบและกลไกการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

๖ ข้อ มีผลการด าเนินการ ๖ ข้อ ๕ การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๒ ร้อยละของผลงานท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับการเรียนการ
สอนและพันธกิจอ่ืนอีกอย่างน้อย ๑ ด้าน 

ร้อยละ ๑๐ 

จ านวนผลงานท านบุ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับ

การเรียนการสอน 

๑  
 

X๑๐๐ 

 
 

๑๒.๕๐ 
๕ 

 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก 
 

จ านวนผลงานท านบุ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมทั้งหมด 

๘ 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
๐.๐๐-๑.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
๑.๕๑-๒.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
๒.๕๑-๓.๕๐ การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑-๔.๕๐ การด าเนินงานระดับด ี
๔.๕๑-๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

มาตรฐานที่ ๕  การบริหารจัดการ ๔.๘๔ การด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑ การบริหารของคณะเพ่ือการ
ก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่ม
สถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ 

๗ ข้อ 
 

มีผลการด าเนินการ ๗ ข้อ 
 

๕ 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒ ระบบก ากับการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 

๖ ข้อ 
มีผลการด าเนินการ ๖ ข้อ 

๕ 
การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๓  ร้อยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
งานประจ าปีบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ ๗๕ 

จ านวนตัวช้ีวัดตาม
แผนปฏิบัติงานประจ าปีท่ี
บรรลเุป้าหมาย 

๑๙  
 

X๑๐๐ 

 
 

๖๓.๓๓ ๔.๕๒ 

 
 

การด าเนินงานระดับดี 
จ านวนตัวช้ีวัดตาม
แผนปฏิบัติงานประจ าปี
ทั้งหมด 

๓๐ 

 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ สกอ. ๑๓ ตัวบ่งช้ี ๔.๐๖ 

 
การด าเนินงานระดับดี 

 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๖ ตัวบ่งช้ี ๔.๙๒ การด าเนินงานระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๑๙ ตัวบ่งชี้ ๔.๓๕ การด าเนินงานระดับดี 
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ตารางท่ี ๒ การวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 

มาตร

ฐาน 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัวบ่งชี้ I P O คะแนน

เฉลี่ย 

๐.๐๐-๑.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

๑.๕๑-๒.๕๐ การด าเนินงานต้องปรบัปรุง 

๒.๕๑-๓.๕๐ การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑-๔.๕๐ การด าเนินงานระดับด ี

๔.๕๑-๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

๑ ๘ ๓.๓๘ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๓๐ การด าเนนิงานระดับดี 

๒ ๔ ๓.๓๕ ๕.๐๐ ๓.๑๔ ๓.๖๖ การด าเนินงานระดับดี 

๓ ๒ - ๔.๐๐ ๕.๐๐ ๔.๕๐ การด าเนินงานระดับดี 

๔ ๒ - ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

๕ ๓ - ๕.๐๐ ๔.๕๒ ๔.๘๔ การด าเนินงานระดับดีมาก 

รวม ๑๙ ๓.๓๗ ๔.๘๖ ๔.๔๐ ๔.๓๕ การด าเนินงานระดับดี 

ผลการประเมิน การ
ด าเนินงาน

พอใช้ 

การ
ด าเนินงาน

ดีมาก 

การด าเนิน 
งานดี 
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จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์และผลการประเมินรายองค์ประกอบ 
 
๑. ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงาน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
  

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
  

๒. ผลการสัมภาษณ์ประธานหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

  
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

ช่องทางการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้ทุกคนสามารถรับรู้ข่าวสาร
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 

 
๓. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. บุคลากรสายสนับสนุนมีความสามัคคี ช่วยกันท างาน 

2. ผู้บริหารให้ค าปรึกษาแก่สายสนับสนุนได้ 

3. คณะประชุมสายสนับสนุนเพื่อติดตามงาน 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. เนื่องจากมีบุคลากรน้อยท าให้ทุกคนต้องรับหลาย

ภาระงาน 

2. คณะควรบริหารจัดการให้มีการประสานงานแต่ละ

ฝ่าย/งานเพื่อร่วมกันพัฒนางานของคณะอย่างต่อเนื่อง

สม่ าเสมอ 

3. อยากให้ผู้ บริหารแต่ละฝ่ ายได้วางนโยบายการ

ปฏิบัติงานให้กับสายสนับสนุน 
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๔. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

- อาจารย์ดูแลเอาใจใส่เป็นอย่างดี   
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

  
 
๕. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ส าเร็จการศึกษา 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
-    

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
-  
 

 

๖. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการ/นายจ้าง 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

  
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

  

 

๗. ผลการสมัภาษณ์ตัวแทนผู้น าชุมชน   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. อาจารย์ของคณะมีการช่วยเหลือชุมชนมาอย่างต่อเนื่อง มี
การจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ 

1. การก าหนดแผนงานในการพัฒนาชุมชนอย่าง
ต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
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ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ 

 ตัวชี้วัดที่เป็นกระบวนการควรก ากับในด าเนินการตามวงจร PDCA  

ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละมาตรฐาน 
มาตรฐานที่ ๑ ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
๑. การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและการศึกษาต่อ 
 
 
 
๒. การพัฒนานวัตกรรมของนักศึกษา 
 
๓. การพัฒนาศักยภาพอาจารย์ด้านภาษาอังกฤษ 

๑. การส่งเสริมกิจกรรมทีส่นับสนุนการท าผลงานทาง
วิชาการเพ่ือก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและ
การศึกษาต่อตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
เช่น การจัดทีมพ่ีเลี้ยง ที่ปรึกษา หรือการให้ความรู้
ตามความต้องการของอาจารย์ 
๒. การส่งเสริม สนับสนุนให้นักศึกษาพัฒนา
นวัตกรรมและน าไปใช้ประโยชน์ 
๓. คณะควรก ากับติดตามการพัฒนาตนเองด้าน
ภาษาอังกฤษให้มีสัดส่วนอาจารย์ที่ผ่านการทดสอบ
เพ่ิมข้ึน 

 
มาตรฐานที่ ๒  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
๑. ระบบสนับสนุนส่งเสริมศักยภาพอาจารย์ในการท างาน
วิจัยภายในคณะ 

1. การส่งเสริม พัฒนาศักยภาพอาจารย์ในการท า
วิจัย เช่น การอบรมสัมมนาภายในคณะ การ
อบรมการเขียนงานวิจัยและช่องทางการตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงานวิชาการ   

2. ส่งเสริมสนับสนุนนักวิจัยหน้าใหม่ การพัฒนา
ศักยภาพอาจารย์ในการก าหนดโจทย์วิจัย การ
เขียนข้อเสนอโครงการเพ่ือขอรับทุนสนับสนุน
งานวิจัย  

3. การก าหนดจุดเน้นในการท าวิจัยอย่างชัดเจน  

4. การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ เช่น การจด
ทรัพย์สินทางปัญญา   
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มาตรฐานที่ ๓  ด้านการบริการวิชาการ 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

มีการบริการที่ก่อให้เกิดรายได้จากการร่วมทุนกับ
หน่วยงานภายนอก 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1. การก าหนดแผนการบริการที่มีความชัดเจนและ
สอดคล้องกับเป้าหมายตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย 

 
 
 
2. การประเมินความส าเร็จของแผนบริการวิชาการ

และน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุงแผนการให้บริการวิชาการในปี
การศึกษาถัดไป 

1. การประชุมร่วมกันในคณะเพ่ือก าหนดกรอบการ
บริการให้สอดคล้องกับเป้าหมายตัวชี้วัดของ
มหาวิทยาลัย เช่น การบริการวิชาการเพ่ือสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชน การบริการตามค าร้อง
ขอ การบริการหลักสูตรระยะสั้น 

2. การก าหนดแนวทางในการก ากับ ติดตาม ผลการ
ให้บริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง และน าผลการ
ประเมินเชิงคุณภาพมาพัฒนาการบริการวิชาการ 

 
มาตรฐานที่ ๔  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
   

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
- การก าหนดตัวชี้วัดของแผนให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย 

- การประชุมระดมความคิดในการก าหนดแผนในการ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมอย่างมีส่วนร่วม จากฐาน
งานวิจัย การบริการวิชาการ และหลักสูตรการเรียน
การสอน 
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มาตรฐานที่ ๕  การบริหารจัดการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. คณะมีผู้บริหารและบุคลากรทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุนที่ อยู่ ในวัยท างาน มีความพร้อมในการ
ขับเคลื่อนและร่วมมือกันพัฒนาคณะ รวมทั้งมีศาสตร์ที่
เป็นอุตสาหกรรมเป้าหมายเป็นความต้องการในการ
พัฒนาประเทศ  

1.คณะควรมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการและ
พัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ วางแผนหา
แนวทาง วิธีการที่จะสะท้อนถึงการส่งเสริมหลัก
ธรรมาภิบาล เพ่ือน าศักยภาพบุคลากรมาร่วมกัน
พัฒนาคณะ เพ่ือสร้างโอกาสในการแข่งขันต่อไป 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1. คณะควรทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง ซึ่งนอกจาก
จะครอบคลุมทุกพันธกิจแล้ว ควรน าความเสี่ยงที่เกิดจาก
การไม่บรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติงานประจ าปี ความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นในการประกันคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ 
AUN – QA รวมทั้งความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในสถานการณ์โค
วิด  – ๑ ๙  วิ เค ราะห์ โอกาสและผลกระทบ  เพ่ื อ
ด าเนินการควบคุมและบริหารความเสี่ยงมีการก ากับ
ติดตาม รายงานผลอย่างต่อเนื่อง มีการปรับปรุงแก้ไขให้
รวดเร็วทันเวลา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพของคณะต่อไป 

2. คณะควรพัฒนาแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรทั้ง
สายวิชาการและสายสนับสนุน น าข้อมูลมาวิเคราะห์วาง
แนวทางมาตรการในการด าเนินการทั้งการบริหารและ
การพัฒนาทั้งคูณวุฒิปริญญาเอก (๑๕.๓๘%) ต าแหน่ง
ทางวิชาการ(๓๘.๔๖%) ของบุคลากรสายวิชาการ และ
การเข้าสู่ต าแหน่งช านาญการของสายสนับสนุน มีการ
ก ากับติดตามประเมินผลและรายงานผลการติดตามต่อ
ผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

3.คณะควรวางแผนการด าเนินงานเพ่ือการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ 
AUN – QA โดยการสร้างความรู้  ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรสายวิชาการ สายสนับสนุน นักศึกษา รวมทั้งให้
ทุกหลักสูตรน าผลการประเมินคุณภาพฯ ปีการศึกษา 
๒๕๖๓ มาร่วมกันวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 
วิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) มีการแลกเปลี่ยน 
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จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

เรียนรู้ระหว่างหลักสูตร ร่วมกันจัดท าแผนการพัฒนา 
เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการประกันคุณภาพฯ 
ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา ๒๕๖๔ ต่อไป 

4.คณะมีผลการด าเนินงานในการบรรลุตัวชี้วัดของ
แผนปฏิบัติ งานไม่ เป็ น ไปตามเป้ าหมายที่ ก าหนด
(๖๓.๓๓%) ดังนั้นคณะควรน าผลการด าเนินงานมาร่วม
กันวิเคราะห์สาเหตุปัจจัย หาแนวทางมาตรการในการ
ผลักดันตัวชี้วัดที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย โดยการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรทุกภาคส่วน รวมทั้งมีการก ากับติดตามและ
รายงานผลต่อผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง 
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ภาคผนวก 

 


