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บทสรุปผู้บริหาร 

ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัหลักสูตร (โดยสังเขป) 

 หลกัสูตรคหกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ มีการพฒันาหลกัสูตร เพื่อผลิตบณัฑิตให้
สอดคล้องกบัการพฒันาธุรกิจและงานบริการต่างๆ ทางด้านคหกรรมศาสตร์ โดยผลิตบณัฑิตนักปฏิบติัด้าน
วชิาชีพในการด าเนินธุรกิจคหกรรมศาสตร์ท่ีมีคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานคุณภาพบณัฑิตของมหาวิทยาลยั 
มีความรู้ ความสามารถในการด าเนินการจดัการดา้นธุรกิจคหกรรมศาสตร์ สามารถบริการและถ่ายทอดความรู้ 
ประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อพฒันาตนเอง สามารถปฏิบติังานและสร้างงานเพื่อพฒันาสังคม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพนัธกิจ
ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั โดยเนน้ผลิตบณัฑิตนกัปฏิบติัระดบัอุดมศึกษา ให้มีความรู้ดี รู้จริง 
และมีความเขา้สู่อาชีพ สามารถสร้างงานวิจยั ส่ิงประดิษฐ์ นวตัถกรรมสู่การผลิต การบริการท่ีสามารถถ่ายทอด
และสร้างมูลค่าเพิ่มโดยการใหบ้ริการวชิาการกบัสังคม 
 
 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA 

องค์ประกอบที ่1 : ผลการประเมินการบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร พ.ศ. 2558  
ผา่นเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี
และบณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

องค์ประกอบที ่ 2  : ผลการด าเนินตามเกณฑ ์AUN-QA Version 4.0 

Criterion Score 
1. Expected Learning Outcomes 2 
2. Programme Structure and Content 2 
3. Teaching and Learning Approach 3 
4. Student Assessment 2 
5. Academic Staff  3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 

  หมายเหต ุRating Scale 7 ระดบั ดงัน้ี  
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สรุปจุดแข็ง จุดทีค่วรพฒันาและแนวทางพฒันาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวเิคราะห์  
จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. หลกัสูตรตอบโจทยด์า้นงานฝีมือและคหกรรมศาสตร์ 

2. หลกัสูตรมีการเนน้ใหผู้ส้อนมีการบูรณาการกบัการพฒันาชุมชนผา่นโครงการ U2T ซ่ึงชุมชนมีความ

พึงพอใจเป็นอยา่งมาก  

3. อาจารยไ์ดดึ้งศกัยภาพของนกัศึกษาออกมาอยา่งชดัเจน ใหโ้อกาสในการท ากิจกรรมต่างๆ อีกทั้งรุ่นพี่

ใหก้ารดูแลและช่วยเหลือเป็นอยา่งดี บรรยากาศเสมือนครอบครัว 

จุดทีค่วรพฒันาและข้อเสนอแนะ 

1. หอ้งปฏิบติัการยงัไม่เพียงพอต่อจ านวนนกัศึกษา  
2. อุปกรณ์ส าหรับปฏิบติัยงัไม่ทนัสมยั เช่น เคร่ืองตอกกลีบ มีความเส่ียงต่อการปฏิบติังาน 
3. การเพิ่มทกัษะ Soft Skill เช่น การแสดงออกอยา่งรวดเร็ว  การน าเสนองาน 

ระดบั 1  คุณภาพไม่เพยีงพออย่างชัดเจน : ไม่ปรากฏผลการด าเนินการ ไม่มีเอกสาร ไม่มีแผน หรือไม่มี
หลกัฐานท่ีสนบัสนุนการด าเนินงาน คุณภาพไม่เพียงพออยา่งชดัเจน จ าเป็นตอ้งปรับปรุง แกไ้ข หรือพฒันา
อยา่งเร่งด่วน 
ระดบั 2 คุณภาพไม่เพยีงพอ จ าเป็นต้องมกีารปรับปรุง : มีการวางแผนแต่ยงัไม่ไดเ้ร่ิมด าเนินการ เน่ืองจากมี
ขอ้มูล เอกสารและหลกัฐานไม่เพียงพอในการด าเนินการ จึงจ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุง แกไ้ขหรือพฒันา 
ระดบั 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาเพียงเล็กน้อยสามารถท าให้มีคุณภาพ
เพียงพอ : ไดมี้เอกสารแต่ยงัไม่เช่ือมโยงต่อการปฏิบติั หรือมีการด าเนินการตามเกณฑป์ระกนัคุณภาพ พบ
แนวทางการพฒันาบา้ง มีหลกัฐาน เอกสารบา้ง แต่ขาดความชดัเจน ผลการด าเนินงานยงัไม่สมบูรณ์ในบาง
ผลลพัธ์ 
 
ระดบั 4 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรตามเกณฑ์ : มีเอกสารและหลกัฐานการด าเนินการตาม
เกณฑ ์ผลลพัธ์เกิดข้ึนตามท่ีคาดหวงั 
ระดบั 5 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรดีกว่าเกณฑ์ : มีเอกสารและหลกัฐานชดัเจนท่ีแสดงถึง
การด าเนินการท่ีมีประสิทธิภาพดีกวา่ เกณฑส่์งผลใหเ้กิดผลดีในการพฒันาระบบ 

ระดบั 6 เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบัติที่ดี : มีเอกสาร หลกัฐานสนบัสนุนท่ีดีตามเกณฑอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ  
มีผลลพัธ์การด าเนินการท่ีดีและมีแนวโนม้ผลการด าเนินการในเชิงบวก 

ระดบั 7 ระดบัดเียีย่ม เป็นแนวปฏิบัตใินระดบัโลกหรือแนวปฏิบัตช้ัินน า : มีการด าเนินการตามเกณฑอ์ยา่งมี
นวตักรรม มีผลลพัธ์ท่ีโดดเด่นในระดบัโลก มีแนวโนม้เชิงบวกให้เป็นอยา่งชดัเจน ซ่ึงผลงานการด าเนินงาน
สามารถน าไปเป็นแนวปฏิบติัชั้นน าได ้
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4. หลกัสูตรควรเพิ่มทกัษะต่างๆ เพื่อพฒันานกัศึกษา เช่น ทกัษะทางภาษาทั้งภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ ,ทกัษะคอมพิวเตอร์ เช่น Microsoft Excel ,ทกัษะนกัคิด นกัเจรจา, กระบวนการ
คิดวเิคราะห์เชิงวชิาการ 

 
 แนวทางพฒันาเร่งด่วน  
 

1. การพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรตามแนวทาง Outcome-based Education (OBE) 
2. การพฒันาคุณวฒิุระดบัปริญญาเอกและต าแหน่งทางวชิาการของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร 

 

รายงานผลการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA ประจ าปีการศึกษา 2563 
 

ตัวบ่งช้ี 1.1 : การบริหารจัดการหลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร พ.ศ. 2558 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนน..........ผา่น.........(ระบุ ผา่น/ไม่ผา่น) 
 

 
 

ตัวบ่งช้ี 
ผ่านเกณฑ์ () / 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ () 

ตรี โท 
1 จ านวนอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร   
2 คุณสมบติัอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร   
3 คุณสมบติัอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร   
4 คุณสมบติัอาจารยผ์ูส้อน   
5 คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกัและอาจารยท่ี์

ปรึกษา การคน้ควา้อิสระ 
  

6 คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม (ถา้มี)   
7 คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อบวทิยานิพนธ์   
8 การตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานของผูส้ าเร็จการศึกษา   
9 ภาระงานอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระใน

ระดบับณัฑิตศึกษา 
  

10 การปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีก าหนด   
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

1. ผลการเรียนรู้ทีค่าดหวงั (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that 

the expected learning 
outcomes are appropriately 
formulated in accordance 
with an established learning 
taxonomy, are aligned to the 
vision and mission of the 
university, and are known to 
all stakeholders. 

1) หลกัสูตรมีกระบวนการสร้าง PLOs โดยมี
การวเิคราะห์และน าความตอ้งการจากผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียทั้งภายในและภายนอกมาใชใ้นการ
ออกแบบ PLOs 
2) หลกัสูตรมีการส่ือสารไปยงัผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียทั้งหมด ผา่นช่องทาง Facebook page ของ
คณะและหลกัสูตร  

1) ทบทวนการก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู้ตามระดบัการ
เรียนรู้ Taxonomy ใหส้อดคลอ้งกนั 
2) แสดงกระบวนการก าหนด PLOs ท่ีสอดคลอ้งกบั 
Vision/Mission/อตัลกัษณ์ ทั้งของคณะและมหาวทิยาลยั 
3) แสดงกระบวนการส่ือสารและการประเมินการเขา้ถึง
ของ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใหค้รบถว้นทุกกลุ่ม 

2 2 

1.2 The programme to show that 
the expected learning 
outcomes for all courses are 
appropriately formulated and 
are aligned to the expected 
learning outcomes of the 
programme. 

1) จาก มคอ. 2 และ 3 หลกัสูตรมีการน า PLOs 
มากระจายใหแ้ต่ละรายวชิารับผดิชอบและมี
การประชุมเพื่อพิจารณาความสอดคลอ้งของ
ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงักบั CLOs ของแต่ละ
รายวชิา 

1) กระบวนการถอด PLOs เป็น CLOs โดยใช ้Backward 
Curriculum Design 
2) แสดงความเช่ือมโยงของกระจาย PLOs ลงสู่ CLOs 
แต่ละรายวชิา 

2 

1.3 The programme to show that 
the expected learning 
outcomes consist of both 

1) หลกัสูตรมีการก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู้ ( 
PLOs ) ทั้งผลลพัธ์การเรียนรู้ทัว่ไป (Generic 
outcomes)และผลลพัธ์การเรียนรู้เฉพาะดา้น 

1) แสดงกระบวนการก าหนด Subject specific outcomes  
และ Generic outcomes ท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
บริบทการเรียนรู้ของหลกัสูตร 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

generic outcomes (related to 
written and oral 
communication, 
problemsolving, information 
technology, teambuilding 
skills, etc) and subject 
specific outcomes (related to 
knowledge and skills of the 
study discipline) 

(Subject specific outcomes ) 

1.4 The programme to show that 
the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected 
learning outcomes. 

1) หลกัสูตรมีการรวบรวมขอ้ก าหนดหรือ
ความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม มา
ก าหนด PLOs 

1) แสดงการกระบวนวเิคราะห์การรวบรวมความ
ตอ้งการผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มต่าง ๆ เพื่อน ามาก าหนด 
PLOs 
2) แสดงความสอดคลอ้งของความตอ้งการผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ กบั PLOs 

2 

1.5 The programme to show that 
the expected learning 
outcomes are achieved by the 
students by the time they 

1) หลกัสูตรมีการติดตามและประเมินผลการ
เรียนรู้เพื่อใหมี้ความสอดคลอ้งกบัผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวงั โดยก าหนดใหน้กัศึกษาสอบ
สมรรถนะวชิาชีพก่อนส าเร็จการศึกษา 

1) กระบวนการวดัและผลการวดั PLOs ระหวา่ง
การศึกษา และหลงัส าเร็จการศึกษา 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

graduate.  

2. โครงสร้างโปรแกรมและเน้ือหา (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the 

programme and all its 
courses are shown to be 
comprehensive, up-to-date, 
and made available and 
communicated to all 
stakeholders. 

1) จาก มคอ. 2 ของหลกัสูตรไดด้ าเนินการตาม
กรอบมาตรฐาน TQF 5 ดา้น 
2) การออกแบบหลกัสูตรมีเน้ือหาสาระวชิาท่ี
ทนัสมยัมากข้ึนจากการรับฟังขอ้เสนอแนะจาก
กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 

1) การประเมินกระบวนการส่ือสารไปยงักลุ่มผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 
2) กระบวนการรับทราบขอ้มูลยอ้นกลบัของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียแต่ละกลุ่มเพื่อการพฒันา 

2  

2.2 The design of the curriculum 
is shown to be constructively 
aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

1) หลกัสูตรมีการปรับปรุงเน้ือหารายวชิาให้
เป็นปัจจุบนั โดยใชข้อ้มูลการปรับปรุงจาก ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย 
2) อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบโครงสร้างหลกัสูตรโดยใช ้PLOs 
เป็นตวัก าหนดเน้ือหาสาระในการจดัการเรียน
การสอน 

1) การออกแบบหลกัสูตรตามแนวทาง Backward 
Curriculum Design โดยการใช ้PLOs เป็นตวัตั้งในการ
ออกแบบหลกัสูตร (รายวชิา,ค  าอธิบายรายวชิา เป็นตน้ ) 

2 

2.3 The design of the curriculum 
is shown to include feedback 
from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

1) หลกัสูตรมีการน าขอ้มูลจากผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสีย ประกอบดว้ย นกัศึกษาปัจจุบนั ผูใ้ช้
บณัฑิต/สถานประกอบการ ศิษยเ์ก่า สถาน
ประกอบการท่ีนกัศึกษาไปฝึกงาน/สหกิจศึกษา 

1) จ าแนกกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
2) กระบวนการไดม้าซ่ึงขอ้มูล Feedback จากผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ และการวเิคราะห์ขอ้มูล  
3) เส้นทางของกระบวนการออกแบบหลกัสูตรโดยน า

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

 
 

อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตรและอาจารย์
ผูส้อน และผูท้รงคุณวฒิุผูเ้ช่ียวชาญในสาขาค
หกรรมศาสตร์ มาใชใ้นการออกแบบ
โครงสร้างหลกัสูตรและปรับปรุงรายวชิา 

ขอ้มูลป้อนกลบัมาจากความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสีย (ภายนอก) อยา่งเป็นระบบ 

2.4 The contribution made by 
each course in achieving the 
expected learning outcomes 
is shown to be clear. 

1) หลกัสูตรมีการก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู้ทั้ง 
5 ดา้นตามแผนท่ีการกระจายความรับผดิชอบ 
(curriculum mapping) 

1) การทบทวนการกระจายรายวชิาใน Curriculum 
mapping 
2) แสดงการขบัเคล่ือนการบรรลุ PLOs ผา่นรายวชิาต่าง 
ๆ ของหลกัสูตร 

2 

2.5 The curriculum to show that 
all its courses are logically 
structured, properly 
sequenced (progression from 
basic to intermediate to 
specialised courses), and are 
integrated. 

1) หลกัสูตรมีการวางโครงสร้างรายวชิา 
(แผนการเรียน) โดยค านึงถึงความยากง่ายของ
เน้ือหารายวชิาให้เหมาะสมกบัความสามารถ
ของนกัศึกษา และเรียงล าดบัเน้ือหาของ
รายวชิาพื้นฐานไปรายวชิาชั้นสูง 

1) การพิจารณาการจดัล าดบัรายวชิาการเรียนรู้อยา่ง
เหมาะสม ตามหลกัการ Learning Taxonomy และ 
Learning Level 
2) การออกแบบการบูรณาการรายวชิาในชั้นปีสูง 

3 

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to 
pursue major and/or minor 
specialisations. 

1) หลกัสูตรเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาสามารถ
เลือกรายวชิาท่ีสนใจ อีกทั้งในรายวชิาฝึก
ประสบการณ์วชิาชีพ และสหกิจศึกษา 
นกัศึกษาสามารถการเลือกสถานประกอบการ
ไดต้ามท่ีตวัเองตอ้งการ 

1) กระบวนการติดตามจ านวนรายวชิาท่ีก าหนด
เหมาะสมต่อความยดืหยุน่ในการเรียนของผูเ้รียน 
2) การเพิ่มระบบ/ช่องทางในการใหผู้เ้รียนไดส้ะทอ้น
ความเห็นเก่ียวกบัรายวชิาท่ีตนเองสนใจเพื่อเป็นขอ้มูล
ใหห้ลกัสูตรน าไปพิจารณาเปิดสอน 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

2.7 The programme to show that 
its curriculum is reviewed 
periodically following an 
established procedure and 
that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

1) หลกัสูตรอยูร่ะหวา่งการปรับปรุงรอบ 5 ปี 
โดยไดน้ าขอ้เสนอจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมา
ปรับปรุงค าอธิบายรายวชิาและปรับเปล่ียนวื
ธีการจดัการเรียนการสอนให้มีความทนัสมยั 

1) กระบวนการทบทวนประสิทธิภาพประสิทธิผลของ
กระบวนการและขั้นตอนการปรับปรุงหลกัสูตร 
 

3 

3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The educational philosophy 

is shown to be articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also shown 
to be reflected in the teaching 
and learning activities. 

1) จากการสัมภาษณ์หลกัสูตรน าปรัชญา
การศึกษาของมหาวทิยาลยัไปใชใ้นการจดัการ
เรียนการสอนอยา่งเป็นรูปธรรม 
 

1) การประเมินการรับรู้ปรัชญาการศึกษาจากผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียต่างๆ 
2) กระบวนการพฒันาความเขา้ใจปรัชญาการศึกษาของ 
กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียแต่ละกลุ่ม 

3 3 

3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate 
responsibly in the learning 
process. 

1) หลกัสูตรใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจดัการเรียนการสอน เช่น การมี
ส่วนร่วมในการประเมินผลงาน การแสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกบัผลงานของตนเองและ
ของเพื่อน 

1) การก าหนดใหเ้ป็นกระบวนการชดัเจนเป็นรูปธรรม 3 

3.3 The teaching and learning 
activities are shown to 

1) จากการสัมภาษณ์นกัศึกษาไดมี้การเรียน
แบบ Active Learning เป็นส่วนใหญ่ อาจารย์

1) การประเมินผลลพัธ์จากการเรียนรู้แบบ Active 
Learning ท่ีสอดคลอ้งกบัการบรรลุ PLOs 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

involve active learning by the 
students. 

ผูส้อนจะเนน้ใหน้กัศึกษาไดฝึ้กปฏิบติัจริง โดย
บูรณาการกบัการท านุบ ารุงศิลปะวฒันธรรม
ผา่นโครงการต่าง ๆ  อีกทั้งใหน้กัศึกษาเรียนรู้
โดยใชโ้ครงงานเป็นฐาน (Project-Based 
Learning) เป็นตน้ 

 

3.4 The teaching and learning 
activities are shown to 
promote learning, learning 
how to learn, and instilling in 
students a commitment for 
life-long learning (e.g., 
commitment to critical 
inquiry, information-
processing skills, and a 
willingness to experiment 
with new ideas and 
practices). 

1) หลกัสูตรมุ่งเนน้การพฒันาคุณลกัษณะการ
เรียนรู้ตลอดชีวติ (life-long learning)ในทุก
รายวชิาเพื่อให้นกัศึกษาเกิดการเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง เช่น การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ให้
นกัศึกษามีความคิดเชิงบูรณาการ 

1) การส่ือสารทกัษะ life-long learning ของหลกัสูตรสู่ผู ้
มีส่วนไดส่้วนเสีย และท าการประเมินการบรรลุทกัษะ 
life-long learning  ของผูเ้รียน 
2) กระบวนการปรับปรุงพฒันากระบวนการสร้าง Skill 
Life Long Learning 

2 

3.5 The teaching and learning 
activities are shown to 
inculcate in students, new 

1) จากการสัมภาษณ์หลกัสูตรนกัศึกษามี
ความคิดสร้างสรรค ์มีทกัษะการเป็น
ผูป้ระกอบการ 

1) การทบทวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เป็น
รูปธรรมชดัเจน 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

ideas, creative thought, 
innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to 
ensure their relevance to the 
needs of industry and are 
aligned to the expected 
learning outcomes. 

1) หลกัสูตรมีกระบวนการปรับปรุงรายวชิา
และกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีมีความ
ทนัสมยัและมีความกา้วหนา้ ท่ีสอดคลอ้งกบั
ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 

1) กระบวนการทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนในภาพรวมของหลักสูตร เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของการจ้างงาน และผลกัดัน
การบรรลุ ELOs 

2 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be 
used and are shown to be 
constructively aligned to 
achieving the expected 
learning outcomes and the 
teaching and learning 
objectives. 
 

1) จากการสัมภาษณ์หลกัสูตรมีวธีิการวดัและ
ประเมินผูเ้รียนท่ีหลากหลายสอดคลอ้งตาม
กรอบมาตรฐาน TQF 

1) ระบุวธีิท่ีใชใ้นการประเมินเพื่อสะทอ้นการวดั PLOs 
และ CLOs ในแต่ละรายวชิา 

2 2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies 
are shown to be explicit, 
communicated to students, 
and applied consistently. 

1) หลกัสูตรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนสามารถขอ
ทราบผลคะแนนประเมินในรายวชิาจาก
อาจารยผ์ูส้อนไดโ้ดยตรง หรือติดต่อผา่น
อาจารยท่ี์ปรึกษา 

1) นโยบายการวดัและประเมินผล และการอุทธรณ์ท่ี
ชดัเจน  
2) การประเมินประสิทธิภาพช่องทางการส่ือสาร 
นโยบายการวดัและการอุทธรณ์ 

2 

4.3 The assessment standards 
and procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 
explicit, communicated to 
students, and applied 
consistently. 

1) หลกัสูตรมีระบบและกลไกในการติดตาม
ความกา้วหนา้ของผูเ้รียนและการส าเร็จ
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และมีการติดตามการ
ประเมินการจดัการเรียนการสอนตามผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวงัของแต่ละรายวชิา (มคอ.3,4) 

1) การประเมินพฒันาการ ความกา้วหนา้ของผูเ้รียน 
2) การประเมินผูเ้รียนวา่สามารถจบการศึกษาตาม
ระยะเวลา 

2 

4.4 The assessments methods are 
shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are 
shown to ensure validity, 
reliability, and fairness in 
assessment. 
 

1) จากการสัมภาษณ์หลกัสูตรมีการประเมินผล
รูปแบบรูบิคในรายวชิาปฏิบติัเพื่อใหมี้ความ
เท่ียงตรง น่าเช่ือถือเป็นธรรมในการใหค้ะแนน 
โดยมีการแจง้ใหน้กัศึกษาทราบเก่ียวกบัเกณฑ์
ดงักล่าว 

1) การประเมินความยติุธรรม และ ความคงเส้นคงวา 
ของวธีิการประเมินผลผูเ้รียน และมีการใช ้marking 
scheme ในขอ้สอบอตันยั 
2) การใชเ้คร่ืองมือในการวดั เช่น Rubric 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

4.5 The assessment methods are 
shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 

1) หลกัสูตรมีวธีิการประเมินผลวดัความส าเร็จ
ของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั สอดคลอ้งกบั
ขอ้ก าหนดใน มคอ.2  

1) ทบทวนวธีิการวดัและประเมินผล สามารถวดั CLOsท่ี
ก าหนดไว ้ของแต่ละรายวชิา และสามารถวดั PLOs  
2) พิจารณาผลสัมฤทธ์ิ CLOs ของทุกรายวชิาแลว้ ส่งผล
ใหบ้รรลุ PLOs ของหลกัสูตรในแต่ละชั้นปี ( YLO ) 

2  

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

1) จากการสัมภาษณือาจารยผ์ูส้อนมีการให้
ขอ้มูลป้อนกลบัแก่นกัศึกษาทนัทีผา่นช่องทาง
ท่ีไดก้ าหนดไว ้เพื่อใหส้ามารถสะทอ้นผลกลบั
ไดอ้ยา่งทนัเวลา 

1) การวเิคราะห์ถึงกระบวนการให ้Feedback ต่อ
นกัศึกษาวา่ทนัต่อการพฒันาของผูเ้รียน 

3 

4.7 The student assessment and 
its processes are shown to be 
continuously reviewed and 
improved to ensure their 
relevance to the needs of 
industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

1) หลกัสูตรมีการประเมินการจดัการเรียนการ
สอน และการประเมินหลกัสูตร โดยติดตาม
จาก มคอ.5 เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของอุตสาหกรรมและสอดคลอ้งกบัผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวงั 

1) กระบวนการทบทวนวธีิการวดัและประเมินผลใน
ภาพรวมของหลกัสูตร เพื่อการบรรลุ PLOs 

2 

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that 

academic staff planning 
(including succession, 

1) ปีการศึกษา 2563 หลกัสูตรมีการวางแผน
พฒันาคุณภาพบุคลากรสายวิชาการ โดยกีาร
วางแผนกรอบอตัราก าลงัส าหรับการ

1) การประเมินผลการวางแผนบุคลากรสายวชิาการเพื่อ
ตอบสนองการจดัการเรียนการสอน การวจิยัและการ
บริการวชิาการของหลกัสูตรโดยเฉพาะการตอบสนอง

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

promotion, re-deployment, 
termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity 
of the academic staff fulfil 
the needs for education, 
research, and service. 

เกษียณอาย/ุการเลิกจา้ง แผนการก าหน
ต าแหน่งทางวชิาการ แผนการลาศึกษาต่อ 
เพื่อใหง้านในหลกัสูตรด าเนินไปอยา่งราบร่ืน 

ต่อ PLOs 
2) การพฒันาช่องทางการส่ือสารกบัคณะ  เพื่อส่ือสารให้
ทราบวา่หลกัสูตรมีอตัราก าลงัอยา่งไร 

5.2 The programme to show that 
staff workload is measured 
and monitored to improve the 
quality of education, 
research, and service. 

1) หลกัสูตรมีการวดัและตรวจสอบภาระงาน
สอน ภาระงานววิจิยั ภาระงานบริการวชิาการ 
การเตรียมลาศึกษาต่อ และการบริหารงานใน
หลกัสูตรใหมี้ความเพียงพอต่อจ านวนบุคลากร
ในหลกัสูตร  

1) ทบทวนการก าหนดภาระงานของผูส้อนท่ีครอบคลุม 
ดา้นการสอน การวิจยัและงานบริการวชิาการ 
2) การน าค่า FTEs มาก ากบัการบริหารงานของหลกัสูตร
เพื่อใหมี้ประสิทธิภาพทุกดา้น 

3 

5.3 The programme to show that 
the competences of the 
academic staff are 
determined, evaluated, and 
communicated. 

1) จากการสัมภาษณ์หลกัสูตรมีการก าหนด
สมรรถนะและเกณฑว์ดัสมรรถนะของอาจารย์
ผูส้อน ซ่ึงก าหนดไวใ้นแผนพฒันาบุคลากร
ดา้นสมรรถนะท่ีสอดคลอ้งกบัเกณฑข์อง
มหาวทิยาลยั 

1) ทบทวนเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพื้นฐานของ
บุคลากรสายวชิาการและการส่ือสารในหลกัสูตรให้
เขา้ใจตรงกนั 
2) การน าผลการประเมินสมรรถนะมาใชใ้นการพฒันา
บุคลากรและหลกัสูตร 

3 

5.4 The programme to show that 
the duties allocated to the 
academic staff are 

1)  หลกัสูตรมีการมอบหมายงานใหก้บัอาจารย์
ในหลกัสูตรโดยพิจารณาจากประสบการณ์
สอน ความเช่ียวชาญเฉพาะของอาจารย ์

1) จ าแนกความถนดั ความสามารถและความสนใจของ
อาจารยเ์ป็นรายบุคคล  
2) แสดงแผนการมอบหมายงานท่ีสอดคลอ้งกบัความ

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

appropriate to qualifications, 
experience, and aptitude. 

ถนดั ความสามารถและความสนใจของอาจารยต์ามท่ี
ระบุ 

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic 
staff is based on a merit 
system which accounts for 
teaching, research, and 
service. 

1)  จากการสัมภาษณ์ คณะมีกระบวนการใน
การเล่ือนต าแหน่งท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางของ
มหาวทิยาลยั และมีการประกาศใหอ้าจารย์
ทราบในการประชุมคณะ 

1) กระบวนการส่งเสริมการเล่ือนต าแหน่งท่ีครอบคลุม
ทุกดา้น 

3 

5.6 The programme to show that 
the rights and privileges, 
benefits, roles and 
relationships, and 
accountability of the 
academic staff, taking into 
account professional ethics 
and their academic freedom, 
are well defined and 
understood. 

1) จากการสัมภาษณ์ คณะมีการจดัสิทธิ สิทธิ
พิเศษ และผลประโยชน์ใหก้บับุคลากร ซ่ึงดูแล
โดยงานบริหารงานบุคคล 

1) การประเมินการรับรู้สิทธิ และสิทธิพิเศษ หนา้ท่ีความ
รับผดิชอบ จรรยาบรรณโครงสร้างการบริหาร 
ผลประโยชน์ต่าง ๆ 

2 

5.7 The programme to show that 
the training and 

1) คณะมีการก าหนดแผนพฒันาบุคลากร โดย
จดัสรรงบประมาณประจ าปีงบประมาณใหแ้ก่

1) กระบวนการพฒันาระบบการพฒันาอาจารย ์
2) กระบวนการทบทวนระบบการพฒันาอาจารย ์ 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

developmental needs of the 
academic staff are 
systematically identified, and 
that appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the 
identified needs. 

บุคลากรเพื่อน าไปพฒันาตนเอง ซ่ึงในปี
การศึกษา 2563 อาจารยใ์นหลกัสูตรไดเ้ขา้ร่วม
อบรมเพื่อพฒันาตนเองตามความตอ้งการ 

 

5.8 The programme to show that 
performance management 
including reward and 
recognition is implemented 
to assess academic staff 
teaching and research quality. 

1) มหาวทิยาลยัมีการสนบัสนุนรางวลัใหก้บั
อาจารยผ์ูมี้ผลงานดีเด่น 

1) การทบทวนกระบวนการให้รางวลัและการยกย่อง
ชมเชย 
2) กระบวนการวเิคราะห์ระบบการสร้างแรงจูงใจ 

2 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and 
admission procedures to the 
programme are shown to be 
clearly defined, 
communicated, published, 

1) หลกัสูตรมีการก าหนดเกณฑก์ารคดัเลือก 
รายละเอียดการรับนกัศึกษา และส่ือไปยงัผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียผา่นหลายช่องทางไดแ้ก่ 
เวบ็ไซตค์ณะศิลปะศาสตร์ , Facebook page 
ของคณะและหลกัสูตร 

1) การแสดงขอ้มูลรายละเอียดใหค้รบถว้น ชดัเจนและ
ปรับใหเ้ป็นปัจจุบนัทุกช่องทางของการประชาสัมพนัธ์ 

2) กระบวนการทบทวนนโยบายการรับสมคัร เกณฑใ์น
การรับนกัศึกษา รวมถึงกระบวนการรับนกัศึกษา 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

and up-to-date. 
6.2 Both short-term and long-

term planning of academic 
and non-academic support 
services are shown to be 
carried out to ensure 
sufficiency and quality of 
support services for teaching, 
research, and community 
service. 
 

1) หลกัสูตรมีการวางแผนในการจดัสรรการ
บริการสนบัสนุนทางดา้นวชิาการและท่ีไม่ใช่
ทางวชิาการ การบริการสนบัสนุนงานดา้นการ
สอน การวจิยั และการบริการวชิาการมีความ
เพียงพอและมีคุณภาพ มีการดูแลนกัศึกษา
อยา่งใกลชิ้ดโดยอาจารยท่ี์ปรึกษาและอาจารย์
ผูส้อนเก่ียวกบัการเป็นโรคซึมเศร้าของ
นกัศึกษา 

1) แสดงแผนการให้บริการนกัศึกษาทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว(ดา้นวชิาการและการใชชี้วติของผูเ้รียน) 
2) กระบวนการปฏิบติัเพื่อให้เป็นไปตามแผนเพื่อ
ตอบสนองการจดัการเรียนการสอน การวจิยั และการ
ใหบ้ริการวชิาการ 

2 

6.3 An adequate system is shown 
to exist for student progress, 
academic performance, and 
workload monitoring. 
Student progress, academic 
performance, and workload 
are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to 

1) หลกัสูตรมีอาจารยท่ี์ปรึกษา ท าหนา้ท่ีใน
การดูแลเอาใจใส่ใหค้  าปรึกษา และใหค้วาม
ช่วยเหลือแก่นกัศึกษาตั้งแต่เร่ิมแรกของ
การศึกษาจนสามารถส าเร็จการศึกษาไดต้าม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 
 
 

1) กระบวนการติดตามภาระงาน (Workload)  ของ
นกัศึกษา 
2) การน าผลการติดตามไปพฒันาและดูแลนกัศึกษา 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

students and corrective 
actions are made where 
necessary. 

6.4 Co-curricular activities, 
student competition, and 
other student support services 
are shown to be available to 
improve learning experience 
and employability. 

1) หลกัสูตรมีการจดัโครงการและกิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ในวชิาชีพ รวมถึงทกัษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 ใหก้บันกัศึกษา และ
ส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดเ้ขา้ร่วมโครงการเพื่อ
พฒันาศกัยภาพของนกัศึกษา 

1) ทบทวนการจดักิจกรรม เพื่อใหไ้ดร้างวลัจากการ
แข่งขนัมากข้ึน 
2) การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของกิจกรรมท่ีด าเนินการ
เพื่อสะทอ้นการพฒันาการเรียนรู้และสนบัสนุนอาชีพ 

3 

6.5 The competences of the 
support staff rendering 
student services are shown to 
be identified for recruitment 
and deployment. These 
competences are shown to be 
evaluated to ensure their 
continued relevance to 
stakeholders needs. Roles 
and relationships are shown 
to be well-defined to ensure 

1 )  จากการสัมภาษณ์คณะมีการก าหนด
สมรรถนะของเจา้หนา้ท่ีสายสนบัสนุน 
2) คณะมีระบบการประเมินผลการท างานของ
บุคลากรสายสนบัสนุน และมีการปรับปรุง 

 

1) ระบุสมรรถนะของบุคลากรสายสนบัสนุนท่ีช่วยเหลือ
งานของหลกัสูตร 
2) การประเมินบทบาทและศกัยภาพในการใหบ้ริการ
ของบุคลากรสายสนบัสนุน 
3) ส่งเสริมและสนบัสนุนให้บุคลากรสายสนบัสนุนได้
พฒันาตนเอง สร้างสรรคผ์ลงานนวตักรรม หรือพฒันา
ผลงาน 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

smooth delivery of the 
services. 

6.6 Student support services are 
shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, 
and enhancement. 

1) จากการสัมภาษณ์หลกัสูตรมีการประเมิน
ความพึงพอใจของการใหบ้ริการ 

1) กระบวนการประเมินผลการให้บริการของหน่วยงาน
สนบัสนุนท่ีเก่ียวขอ้ง 
2) กระบวนการน าผลประเมินไปปรับปรุงการใหบ้ริการ 
3) การก าหนดคู่เทียบเพื่อพฒันา 

2  

7. คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality) 
7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, 
including equipment, 
material, and information 
technology, are shown to be 
sufficient. 

1) จาการสัมภาษณ์มีกระบวนการในการ
สอบถามความตอ้งการส่ิงสนบัสนุนการจดัการ
เรียนการสอนของอาจารย ์โดยมหาวทิยาลยั 
คณะ และหลกัสูตร 
2) มีการส ารวจความถึงพอใจของนกัศึกษาและ
อาจารย ์

 

1) การประเมินความพึงพอใจและความเพียงพอต่อการ
ใชง้านของนกัศึกษาในหลกัสูตร 
2) การน าผลจากการประเมินส่วนต่างๆ มาใชใ้นการ
ปรับปรุงพฒันาใหเ้พียงพอและพร้อมใช้ 

3 3 

7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be 
up-to-date, readily available, 
and effectively deployed. 

1) คณะสนบัสนุนงบประมาณส าหรับการวดั
ซ้ือวสัดุอุปกรณ์ หอ้งปฏิบติัการงานแกะสลกั
และงานใบตอง จ านวน 1 หอ้ง และซ่อมแซม
อุปกรณ์ใหมี้ความพร้อมใชง้าน 

1) การประเมินความพึงพอใจเก่ียวกบัการใชง้าน
หอ้งปฏิบติัการและอุปกรณ์การเรียนรู้จากผูใ้ชง้านใน
ดา้นความทนัสมยั ความพร้อมใชง้านเพื่อน าผลมา
ปรับปรุง 

2 

7.3 A digital library is shown to 
be set-up, in keeping with 

1) จากการสัมภาษณ์หลกัสูตรไดมี้การ
มอบหมายใหน้กัศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลดิจิตลัผา่น

1) แสดงผลการน าผลการประเมินไปพฒันาปรับปรุง 2 



20 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

progress in information and 
communication technology. 

ระบบของหอสมุดกลาง  

7.4 The information technology 
systems are shown to be set 
up to meet the needs of staff 
and students. 
 

1) จากการสัมภาษณ์ หลกัสูตรมีการติดตาม
ความพร้อมของส่ิงสนบัสนุนการเรียนทางดา้น
ระบบ  IT เครือข่ายอินเตอร์เน็ต รวมถึง
โปรแกรมท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
ส าหรับนกัศึกษา 

1) ส ารวจและประเมินความตอ้งการและความทนัสมยั
ของส่ิงสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศรวมถึง
โครงสร้างพื้นฐานการเรียนรู้ อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสอดคลอ้ง
และสนบัสนุนการเรียนการสอน และการวจิยัของ
หลกัสูตร 
2) แนวทางปรับปรุงจากผลประเมิน 

3 

7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully 
exploit information 
technology for teaching, 
research, service, and 
administration. 

1) มหาวทิยาลยัมีการพฒันาระบบ Wifi เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัศึกษาภายใน
มหาวทิยาลยั และบุคลากร 
2) มีระบบการส ารวจพื้นท่ีแต่ละอาคารท่ี
ตอ้งการระบบ Wifi มีการวางแผนพฒันาระบบ 
Wifi และการตรวจติดตามประสิทธิภาพใน
การใชง้าน Wifi 

1) ประเมินความพึงพอใจการใชบ้ริการ digital library 
และ ระบบ ICT ของมหาวทิยาลยั  
2)  การน าผลการประเมินมาจดัท าแผนการปรับปรุงและ
จดัหาอุปกรณ์เพิ่มเติม 

3  

7.6 The environmental, health, 
and safety standards and 
access for people with special 

1) มีการก าหนดแนวปฏิบติัการบริหารจดัการ 
ตรวจสอบสภาพและความพร้อมในการใชง้าน 
โดยงานอาคารและสถานท่ีฝ่ายบริหารและ

1) ส ารวจและประเมินความตอ้งการและความทนัสมยั
ของส่ิงสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศรวมถึง
โครงสร้างพื้นฐานการเรียนรู้ อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสอดคลอ้ง

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

needs are shown to be 
defined and implemented. 

วางแผน และสนบัสนุนการเรียนการสอน และการวจิยัของ
หลกัสูตร 
2) แนวทางปรับปรุงจากผลประเมิน 

7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, 
and psychological 
environment that is 
conducive for education, 
research, and personal 
wellbeing. 

1) มหาวทิยาลยัไดก้ าหนดนโยบายดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม เช่น หา้มนกัศึกษาสูบบุหร่ี ระบบ
การดูแลดา้นชีวอนามยัโดยการปรับปรุงภูมิ
ทศัน์ จดัท าโครงการ Green Campus 

1) แสดงผลการน าผลการประเมินไปพฒันาปรับปรุง 3 

7.8 The competences of the 
support staff rendering 
services related to facilities 
are shown to be identified 
and evaluated to ensure that 
their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

1) หลกัสูตรมีส่วนร่วมในการก าหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายสนบัสนุนร่วมกบั
คณะ 

1) ระบบติดตามสมรรถนะการท างานของบุคลากรสาย
สนบัสนุนเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานมีสมรรถนะเป็นไปตามท่ี
หลกัสูตรตอ้งการ 

3 

7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and 
student services) are shown 

1) หลกัสูตรมีประเมินประสิทธิภาพของส่ิง
สนบัสนุนโดยการประเมินความพึงพอใจต่อ
ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ของอาจารยแ์ละ

1) การน าผลการประเมินมาจดัท าแผนการปรับปรุงและ
จดัหาอุปกรณ์เพิ่มเติม 
2) การก ากบัติดตามผลการปรับปรุงเพื่อใหมี้คุณภาพมาก

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

to be subjected to evaluation 
and enhancement. 

นกัศึกษา ข้ึน 

8. ผลผลติและผลลพัธ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, 

and average time to graduate 
are shown to be established, 
monitored, and benchmarked 
for improvement. 

1) หลกัสูตรมีการแสดงจ านวนนกัศึกษาตก
ออก และมีการวิเคราะห์ ติดตามและการ
ตรวจสอบอตัราการออกลางคนัจากระบบ
อาจารยท่ี์ปรึกษาและระบบของส านกัส่งเสริม
งานทะเบียนและวชิาการ 

1) การเทียบเคียงกบัหลกัสูตรใกลเ้คียงกนัท่ีมีความโดด
เด่นเพื่อน ากระบวนการท่ีดีมาปรับใช ้

2) แสดงขอ้มูลยอ้นหลงั 5 ปี 

2 2 

8.2 Employability as well as self-
employment, 
entrepreneurship, and 
advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

1) หลกัสูตรมีระบบการติดตามการไดง้านของ
บณัฑิตหลงัจบการศึกษา 1 ปี ผา่นระบบ
ฐานขอ้มูลภาวะการมีงานของมหาวทิยาลยั 

1) การเทียบเคียงกบัหลกัสูตรใกลเ้คียงกนัท่ีมีความโดด
เด่นเพื่อน ากระบวนการท่ีดีมาปรับใช ้

2) แสดงขอ้มูลยอ้นหลงั 5 ปี 

2  

8.3 Research and creative work 
output and activities carried 
out by the academic staff and 
students, are shown to be 

1) หลกัสูตรมีการสนบัสนุนและส่งเสริมให้
นกัศึกษาในการน าเสนองานวจิยัหรือโครงงาน
ทางคหกรรมศาสตร์ 

1) แสดงขอ้มูลงานวิจยัของอาจารยแ์ละนกัศึกษา 
ยอ้นหลงั 5 ปี 
2) การเทียบเคียงกบัหลกัสูตรใกลเ้คียงกนัท่ีมีความโดด
เด่นเพื่อน ากระบวนการท่ีดีมาปรับใช ้

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

established, monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 
 
 

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of 
the programme outcomes, 
which are established and 
monitored. 

1) หลกัสูตรมีการติดตามการผา่นรายวชิาและ
จบการศึกษาของนกัศึกษา ผา่นรายงานของ
ฝ่ายวชิาการทุกภาคการศึกษา 

1) การแสดงขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัเกณฑ์ 
2) การติดตามผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของ
หลกัสูตร(PLOs)ทั้งในระดบัรายปี(YLOs) และเม่ือ
ส าเร็จการศึกษา 
 

2 

8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are 
shown to be established, 
monitored, and benchmarked 
for improvement. 

1) หลกัสูตรมีประเมินความพึงพอใจจาก
นายจา้ง/ผูใ้ชบ้ณัฑิตและบณัฑิตท่ีมีตอ้ง
หลกัสูตร และมีการน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการ
ปรับปรุงและพฒันา 

1) แสดงผลของการเก็บขอ้มูลความพึงพอใจจากผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม ยอ้นหลงั 5 ปี 
2) กระบวนการติดตามและประเมินผลความพึงพอใจ
ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 
3) การวเิคราะห์หาสาเหตุของผลการด าเนินงาน 
4) การเทียบเคียงกบัหลกัสูตรใกลเ้คียงกนัท่ีมีความโดด
เด่นเพื่อน ากระบวนการท่ีดีมาปรับใช ้

2 

        



24 
 

 
สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ 

 
1. สะทอ้นขอ้คิดจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร 
 1) คณะใหค้วามส าคญักบัการพิจารณาอตัราก าลงั และตอบสนองความตอ้งการของหลกัสูตร   
              การพฒันาสมรรถนะอาจารยผ์ูส้อน  
 2)  คณะใหค้วามส าคญักบัการพฒันาหลกัสูตรใหมี้คุณภาพตามแนวทาง AUN-QA 
 
2. สะทอ้นขอ้คิดจากการสัมภาษณ์อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรและอาจารยผ์ูส้อน 
 จุดเด่น 

1. กลุ่มผูเ้รียนมีความสนใจในรายวชิาท่ีสอนเป็นอยา่งดี 
2. อาจารยผ์ูส้อนพยายามสอดแทรกความรู้ใหส้อดคลอ้งกบัสาขาวชิาท่ีสอน  
3. การเรียนการสอนฝึกใหน้กัศึกษาปฏิบติั เช่น การน าเศษวสัดุในชุมชนมาท าเป็นผลิตภณัฑต่์างๆ  
4. หลกัสูตรมีการเนน้ใหผู้ส้อนมีการบูรณาการกบัการพฒันาชุมชนผา่นโครงการ U2T ซ่ึงชุมชนมี

ความพึงพอใจเป็นอยา่งมาก  
5. บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษามีความคิดสร้างสรรค ์สามารถพฒันางานไดอ้ยา่งดี เป็นท่ียอมรับของ

ชุมชนและมหาวทิยาลยั 
6. อาจารยใ์นหลกัสูตรมีวสิัยทศัน์ท่ีดีในการบูรณาการศาสตร์ เช่น วางแผนการท าโปรเจคใหแ้ก่

นกัศึกษาในหลกัสูตร ส่งผลใหง้านของนกัศึกษามีคุณภาพ 
7. สามารถยกระดบังานวจิยัท่ีต่อยอดท าไดจ้ริง  

 จุดพฒันา 
1. กระบวนการคิดวเิคราะห์เชิงวชิาการอาจจะยงัไม่คล่อง เน่ืองจากดว้ยหลกัสูตรท่ีเนน้ปฏิบติั ส่งผล

ใหบ้างคร้ังนกัศึกษาไม่ค่อยมัน่ใจในตนเอง 
2. การเพิ่มทกัษะ Soft Skill เช่น การแสดงออกอยา่งรวดเร็ว  การน าเสนองาน 
3. การส่งเสริมใหน้กัศึกษาเป็นนกัคิด นกัเจรจาในกรอบของหลกัสูตรคหกรรมศาสตร์ 

 
3. สะทอ้นขอ้คิดจากการสัมภาษณ์นกัศึกษา 
 จุดเด่น 

1. อาจารยแ์ละรุ่นพี่ใหก้ารดูแลและช่วยเหลือเป็นอยา่งดี 
2. อาจารยไ์ดดึ้งศกัยภาพของนกัศึกษาออกมาอยา่งชดัเจน ใหโ้อกาสในการท ากิจกรรมต่างๆ  
3. หลกัสูตรตอบโจทยด์า้นงานฝีมือและคหกรรมศาสตร์ตามท่ีคาดหวงัไว ้
4. บรรยากาศในการเรียนการสอนดีมาก “ครอบครัวคหกรรม” 
5. นกัศึกษามีความสุขในการเรียนมาก มีอุปสรรคเล็กนอ้ยเพราะตอ้งเรียนออนไลน์  
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6. การเรียนในภาคปฏิบติัมีความปลอดภยัในการท างาน เช่น การตรวจสอบถงัแก๊ส 
7. ทราบขอ้มูลหลกัสูตรจากรุ่นพี่ , Facebook ของคณะและหลกัสูตร  

 จุดพฒันา 
1. การเรียนออนไลน์ส่งผลใหเ้ป็นอุปสรรคต่อการเรียนท่ีตอ้งมีการปฏิบติั 
2. สัญญาณอินเตอร์เน็ตมีปัญหา ส่งผลต่อการเรียนออนไลน์ 
3. หอ้งปฏิบติัการยงัไม่เพียงพอต่อจ านวนนกัศึกษา เน่ืองจากมีช้ินงานของรุ่นพี่อยูใ่นหอ้งดว้ย ท าให้

พื้นท่ีดงักล่าวแคบลง 
4. อุปกรณ์ส าหรับปฏิบติัยงัไม่ทนัสมยั เช่น เคร่ืองตอกกลีบ มีความเส่ียงต่อการปฏิบติังาน 

 
4. สะทอ้นขอ้คิดจากการสัมภาษณ์ศิษยเ์ก่า 
  จุดเด่น 

1. นกัศึกษาสามารถหารายไดร้ะหวา่งเรียนได ้
2. สามารถน าความรู้ไปใชใ้นการในการท างานได้ 
3. อาจารยดู์แลนกัศึกษาดีมาก เช่น การหาทุนการศึกษา 

 จุดพฒันา 
1. อุปกรณ์เคร่ืองมือ คือ เคร่ืองตอกกลีบ เน่ืองจากมีอนัตรายต่อการปฏิบติังาน 
2. หอ้งเรียนไม่เพียงพอและไม่พร้อม 
3. ควรมีห้องแสดงผลงาน เน่ืองจากมีช้ินงานเยอะ แต่ไม่มีพื้นท่ีแสดง 
4. อยากใหมี้การเพิ่มอาจารยท่ี์มีความรู้ความสามารถเฉพาะทาง 

  
5. สะทอ้นขอ้คิดจากการสัมภาษณ์ผูใ้ชบ้ณัฑิต  
 จุดเด่น 

1. มีความคิดสร้างสรรค ์
2. มีความขยนั อดทน มีวนิยั 
3. สามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานได้ 

 จุดพฒันา 
1. ทกัษะทางภาษาทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
2. การใชท้กัษะคอมพิวเตอร์ เช่น Microsoft Excel  
3. อยากใหมี้การคดัเลือกนกัศึกษาเพื่อเนน้คุณภาพของหลกัสูตร 

 
6. สะทอ้นขอ้คิดจากการสัมภาษณ์ (อ่ืน ๆ โปรดระบุ) 
 - 



26 
 

ขอรับรองวา่ขอ้ความในรายงานผลการด าเนินงานของหลกัสูตรคหกรรมศาสตรบณัฑิต  สาขาวิชา

ธุรกิจคหกรรมศาสตร์ ถูกตอ้ง เป็นความจริงทุกประการ 

 
…………………………………………………………… 
(รองศาสตราจารยจ์ารุยา ขอพลอยกลาง) 
              ประธานกรรมการ 

 
 
     ………………………………………………  
            (ดร.สุธาสินี  บุญญาพิทกัษ)์                 
                     กรรมการ 

 
     
…………………………………………………………… 
           (อาจารยก์านตพ์ิชชา ดุลยะลา)           
               กรรมการและเลขานุการ 

 
     
…………………………………………………    
             (ดร.นุชเนตร  กาฬสมุทร์)  
             ผูฝึ้กประสบการณ์ประเมิน 

 
          
……………………………………………………………       
           (ผูช่้วยศาสตราจารยร์ววิรรณ  พวงสอน)  
                   ผูฝึ้กประสบการณ์ประเมิน 

 

……………………………………………………………       
(นายอาลาวยี ์ ฮะซานี) 

          ผูฝึ้กประสบการณ์ประเมิน 
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    ภาคผนวก 

 

1. ก าหนดการประเมิน 

2. ค  าสั่งแต่งตั้ง 

3. ภาพประกอบการประเมิน 

4. อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

 

 

 
 




