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ค าน า 

  รายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ประจ าปีการศึกษา 
2563 เล่มนี้ เป็นการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ซึ่งได้มีการด า เนินงานระหว่างวันที่ 1 
กรกฎาคม 2563 - วันที่ 30 มิถุนายน 2564 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง 2561) เป็นศาสตร์ที่เปิดสอน
เพ่ือพัฒนาบัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์สอดคล้องกับ
เป้าประสงค์ของการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 ตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 ปี พ.ศ. 
2551-2565 ซึ่งมีแนวทางการพัฒนาไว้ว่า “ยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาไทย เพ่ือผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มี
คุณภาพ สามารถปรับตัวกับงานที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต พัฒนาศักยภาพอุดมศึกษาในการสร้างความรู้และ
นวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัฒน์ สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
ท้องถิ่นไทย” 

การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการทางด้านการเรียนการสอน
ตามแนวทางของ ASEAN University Network Quality Assurance (AUN-QA) โดยมีการก าหนดอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรของสาขาวิชา ประสานงานกับอาจารย์ผู้แทนจากสาขาวิชาอ่ืนหรือหลักสูตรหรือคณะอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือบริหารจัดการการเรียนการสอนให้มีผลมาตรฐานการเรียนรู้เป็นไปตามที่ระบุในหลักสูตร รวมทั้ง
ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายละเอียดของวิชาและรายงานผลการด าเนินการของรายวิชา เพ่ือเป็นมาตรฐานใน
การติดตามและประเมินคุณภาพการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ อันจะส่งผลต่อคุณภาพของบัณฑิต
ตามอัตลักษณ์ นั่นคือ “มีทักษะการสื่อสาร เชี่ยวชาญปฏิบัติ” ซึ่งมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ 
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บทสรุปผู้บริหาร 

ข้อมูลพื้นฐาน 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) เปิดสอนเพื่อพัฒนา
บัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์สอดคล้องกับเป้าประสงค์
ของการศึกษาไทยในศตวรรษท่ี 21 ตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 ปี พ.ศ. 2551-2565 ซึ่ง
มีแนวทางการพัฒนาไว้ว่า “ยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาไทย เพ่ือผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพ สามารถ
ปรับตัวกับงานที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต พัฒนาศักยภาพอุดมศึกษาในการสร้างความรู้และนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมขี ด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัฒน์ สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืนของท้องถิ่นไทย” 
 
สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา  “ศรีวิชัย QA”  ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการทางด้านการเรียน
การสอน ซึ่งได้มีการด าเนินงานระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2563 – วันที่ 30 มิถุนายน 2564 ตามมาตรฐานของ 
สกอ. และแนวทางของ AUN-QA Version 4.0 จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ 

ด้านที่ 1 : ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
ด้านที่ 2 : โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา 
ด้านที่ 3 : แนวทางการจัดเรียนการสอน 
ด้านที่ 4 : การประเมินผู้เรียน 
ด้านที่ 5 : คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 
ด้านที่ 6 : การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน 
ด้านที่ 7 : สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน 
ด้านที่ 8 : ผลผลิตและผลลัพธ์ 
 

สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ในแต่ละด้าน 
  
จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้มีการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังไว้อย่าง
ชัดเจนอันสอดคล้องกับปรัชญามหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิตให้เป็น “มืออาชีพด้านนวัตกรรม เพ่ือพัฒนา
สังคมอย่างยั่งยืน” ทางหลักสูตรจึงได้มีการส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือน าผลที่ได้มา
สังเคราะห์เป็นแนวทางในการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในแต่ละด้านเพ่ือผลิตบัณฑิตให้ตรงตามความ
ต้องการของภาคอุตสาหกรรม หลักสูตรได้มีการสร้างความร่วมมือกับภาคธุรกิจและบริการอย่างใกล้ชิด ไม่ว่า
จะเป็นการร่วมผลิตบัณฑิตที่พึงประสงค์ การแลกเปลี่ยนความรู้ในระดับวิชาการและการวิจัย 
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จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 หลักสูตรควรมีการเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนโดยเน้น Active Learning และการมีส่วนร่วมใน
การออกแบบเกณฑ์ประเมินของผู้เรียน ควรน าหลักการสอนสมัยใหม่และมีประสิทธิภาพมาปรับใช้ในการสอน 
เช่น Problem-Based  Learning, Project-Based Learning และ Creativity-Based Leaning ซึ่งการพัฒนา
บุคลากรด้านวิชาการให้มีความรู้ในทักษะการสอนมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง อีกท้ังหลักสูตรควรเน้นการท างาน
เชิงรุกโดยเพ่ิมกลุ่มเป้าหมายคือกลุ่มผู้เรียนที่ไม่ใช่นักศึกษา มีการออกแบบหลักสูตรที่แตกต่างแต่ท าได้ เช่น 
การสอนหลักสูตรนานาชาติด้วยค่าธรรมเนียมการศึกษาที่ไม่สูงมากนักเพ่ือเป็นกลยุทธ์ดึงดูดให้นักเรียนเลือก
เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ของคณะเทคโนโลยีการ
จัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในการที่จะตัดสินใจเข้าศึกษาต่อมากยิ่งขึ้น 
 
แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  
 ด้วยสถานการณ์การแข่งขันที่สูงในอุตสาหกรรมการศึกษา การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญด้านเทคโนโลยี 
และการแพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 หลักสูตรควรเร่งปรับปรุงการเรียนการสอนโดยเน้นแบบออนไลน์ 
เครื่องมือในการอ านวยความสะดวกจึงต้องมีความพร้อม ส านักวิทยบริการจึงเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญ
เพราะท าหน้าที่ในการอ านวยความสะดวกด้านระบบสารสนเทศต่างๆ หากบุคลากรที่ดูแลด้านระบบ
สารสนเทศหรือทรัพยากรส าหรับสนับสนุนการเรียนการสอนแบบออนไลน์มีจ านวนไม่เพียงพอ อันอาจส่งผล
เสียต่อการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได้ ระบบสารสนเทศของคณะจึงควรมีความเสถียร และบุคลากร
สายวิชาการควรได้รับการและฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในด้านการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
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ส่วนที ่1 : ข้อมูลทั่วไป 
 

 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
  

1. ภาพรวมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 
 
 

 
 
 
 

ในปี พ.ศ. 2531 นับเป็นพระมหากรุณาธิคุณที่มีต่อนักเรียนอาชีวศึกษา เมื่อพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
ภูมิพลอดุลยเดชฯ โปรดเกล้าฯ พระราชทานชื่อให้วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาใหม่ว่า “สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล” มีความหมายว่าสถาบันเทคโนโลยีอันเป็นมิ่งมงคลแห่งพระราชา เมื่อวันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2531 
ประกอบกับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 ที่มุ่งเน้นการกระจาย
อ านาจการบริหารจัดการสู่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือให้สถานศึกษาของรัฐด าเนินการโดยบริหารจัดการได้โดย
อิสระและมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการภายใต้การก ากับดูแลสภาการศึกษาแห่งชาติ ดังนั้นเพ่ือให้สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการและยกระดับสถานะสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เน้น
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อีกทั้งสามารถจัดการศึกษาได้ถึงระดับปริญญาโท ปริญญาเอก จึงได้มี การยก
ร่างพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ทั้ง 9 แห่งขึ้น โดยมีการรวมวิทยาเขตที่อยู่ใกล้เคียงกันจัดตั้ง
เป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจ านวน 9 แห่ง 

จากพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ซึ่งได้ประกาศใช้ในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 มีผลให้สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลเดิม ตามพระราชบัญญัติสถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล พ.ศ. 2518 ปรับเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ทั้ง 9 แห่ง 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 มาตรา 7 ก าหนดให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย เป็นสถาบันอุดมศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการ 
และวิชาชีพชั้นสูงที่เน้นการปฏิบัติ ท าการสอน ท าการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ ให้บริการทางวิชาการในด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีแก่สังคม ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  

ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีหน่วยงานจัดการศึกษาระดับคณะ จ านวน 15 หน่วยงาน 
มีพ้ืนที่ทั้งหมดประมาณ 5,806 ไร่ ครอบคลุมพ้ืนที่ 4 จังหวัด ได้แก่ สงขลา นครศรีธรรมราช ตรังและชุมพร แบ่งเขต
จัดการศกึษาและการบริหารจัดการออกเป็น 5 พื้นที่ ได้แก่  

1) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดสงขลา 
2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดตรัง 
3) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ไสใหญ่ 
4) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ทุ่งใหญ่ 
5) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ขนอม 
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2. ปรัชญา/วิสัยทัศน์/พันธกิจของมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีปณิธานที่มุ่งผลิต บัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพที่สร้างสรรค์สังคม

อย่างยั่งยืน โดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี รวมทั้งองค์ความรู้ที่มีอยู่ร่วมกันขับเคลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัย ไปสู่
องค์กรที่มีความทันสมัย มีใจบริการและคนท างานอย่างมีความสุขอีกทั้งร่วมกันแก้ไขปัญหาของชุมชนและสังคม
อย่างแทจ้ริง 
 นับจากการก่อตั้งจนถึงปัจจุบันบัณฑิตแห่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะ
เฉพาะที่พร้อมจะท างานด้วยความใส่ใจ ห่วงใย และมีเจตนาร่วมกันที่มุ่งสร้างสรรค์สิ่งดีให้กับสังคมและชุมชน อีกทั้ง
พันธกิจและบทบาทหน้าที่ในการผลิตก าลังคนเฉพาะทางที่มีคุณภาพ ตอบสนองอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ
ในการสร้างงานวิจัยสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคมหรือสร้างมูลค่าเชิงพาณิชย์ การ
ให้บริการวิชาการแก่สังคมด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืนและสืบทอดศิลปะวัฒนธรรมบนแนวทางวัฒนธรรม
สร้างสรรค์ ซึ่งภารกิจต่างๆ เหล่านี้ล้วนสะท้อนตัวตนที่ชัดเจนของมหาวิทยาลัย “มหาวิทยาลัยนวัตกรรมเพ่ือสังคม” 
 ปรัชญาการศึกษา : ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ 

ปรัชญา : มืออาชีพด้านนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
ปณิธาน : มุ่งผลิตนักปฏิบัติมืออาชีพที่สร้างสรรค์สังคม 
วัฒนธรรมองค์กร : มีความสุข ทันสมัย ใจบริการ  
วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยนวัตกรรมเพ่ือสังคม  
พันธกิจ :  

    1. ผลิตก าลังคนเฉพาะทางท่ีมีคุณภาพตอบสนองอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ 
    2. สร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคมหรือสร้างมูลค่าเชิง

พาณิชย์ 
    3. ให้บริการวิชาการแก่สังคมด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
    4. สืบทอดศิลปวัฒนธรรมบนแนวทางวัฒนธรรมสร้างสรรค์ 

อัตลักษณ์ : มีทักษะการสื่อสาร เชี่ยวชาญปฏิบัติ  
เอกลักษณ์ : สร้างนักปฏิบัติมืออาชีพ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 

 1. สร้างความโดดเด่นและเป็นเลิศเฉพาะทางตามอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ 
 2. สร้างงานวิจัยเพื่อพัฒนาเชิงพ้ืนที่และก่อให้เกิดคุณค่าทางเศรษฐศาสตร์ 
 3. สร้างนวัตกรรมการบริการวิชาการท่ีก่อให้เกิดโอกาสทางธุรกิจ 

4. สร้างสรรค์มรดกทางวัฒนธรรมบนแนวคิดวิสาหกิจวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน 
5. สร้างระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
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3. ภาพรวมของคณะ/วิทยาลัย  
 คณะเทคโนโลยีการจัดการ เดิมชื่อคณะวิชาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ในอดีต ปี พ.ศ. 2522  วิทยาลัย
เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา วิทยาเขตเกษตรนครศรีธรรมราช ได้มีการเปิดการเรียนการสอนเพ่ิมเติมในระดับ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) สาขาวิชาการจัดการธุรกิจเกษตร  ต่อมา วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา 
วิทยาเขตเกษตรนครศรีธรรมราช  ได้รับพระราชทานชื่อ ใหม่เป็น สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช และ ในปี พ.ศ. 2532 คณะวิชาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ เปิดการเรียนการสอนในระดับ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ซึ่งมีหลักสูตรการจัดการธุรกิจเกษตร และหลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะ
วิชาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จนถึง ปีพ.ศ. 2545 มีการสอนเพ่ิมเติมอีก 2 
หลักสูตร คือ หลักสูตรการจัดการ และหลักสูตรการตลาด ต่อมามีการเปิดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีของ
หลักสูตรการจัดการ ในปี พ.ศ. 2545 หลักสูตรการตลาด ในปี พ.ศ. 2546 หลักสูตรระบบสารสนเทศทาง
คอมพิวเตอร์ ในปี พ.ศ. 2548 และหลักสูตรการบัญชี  ในปี พ.ศ. 2549   

พ.ศ. 2551 คณะวิชาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ได้เปลี่ยนเป็นโครงการจัดตั้งคณะเทคโนโลยีการ
จัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีการจัดการเรียนการสอนทางด้านสังคมศาสตร์ สายบริหารธุรกิ จ  
4 สาขา ด้วยกัน คือ สาขาการจัดการ สาขาการบัญชี สาขาการตลาด และสาขาระบบสารสนเทศ ซึ่งมีการจัดการ
เรียนการสอนที่วิทยาเขตนครศรีธรรมราช อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช โดยเดิมทีนั้นการบริหารจัดการทั้ง 4 สาขา  
อยู่ภายใต้สังกัดคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดการเรียนการสอนและผลิตบัณฑิตภายใต้วิสัยทัศน์ที่มุ่งเน้น
ความเป็นวิทยาศาสตร์ ซึ่งมีความแตกต่างกับวิสัยทัศน์ในการจัดการเรียนการสอนและการผลิตบัณฑิตทางด้าน
สังคมศาสตร์ สายบริหารธุรกิจ ดังนั้น เพ่ือความชัดเจนในการบริหารการศึกษา และการจัดกรอบในการพัฒนาการ
ผลิตบัณฑิตทางด้านสังคมศาสตร์สายบริหารธุรกิจให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยฯจึงมีนโยบายให้
จัดตั้งเป็น คณะเทคโนโลยีการจัดการ ซึ่งประกอบด้วยสาขาทางด้านบริหารธุรกิจทั้ง 4 สาขา ดังกล่าว 

ตามที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีนโยบายในการขยายโอกาสทางการศึกษา และมีนโยบาย
ในการกระจายโอกาสแก่นักศึกษา อีกทั้งลักษณะพ้ืนที่ตั้งและโครงสร้างการบริหารงานของคณะบริหารธุรกิจใน
ภาพรวมตั้งอยู่ ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตภาคใต้ จังหวัดสงขลา จึงอยู่ห่างไกลจากพ้ืนที่
จัดตั้งคณะเทคโนโลยีการจัดการ ซึ่งตั้งอยู่ ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช  
ต าบลถ้ าใหญ่ อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นระยะทางประมาณ 200 กิโลเมตร ส่งผลให้เกิดความไม่
สะดวกในการบริหารจัดการ ประกอบกับเขตพ้ืนที่ให้บริการ ของวิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) ครอบคลุม
พ้ืนที่ภาคใต้ตอนกลาง ซึ่งจ านวนนักศึกษาส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตบริเวณพ้ืนที่ จังหวัดนครศรีธรรมราชและ
จังหวัดใกล้เคียง ซึ่งเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาให้กับนักศึกษาในพ้ืนที่ ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

จากหลักการและเหตุผลดังที่ได้กล่าวมาแล้ว ในวันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2552 จึงได้รับการอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ให้เป็นคณะเทคโนโลยีการจัดการภายใต้สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) ตั้งอยู่ เลขที่ 109 ม.2 ต.ถ้ าใหญ่ อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช 
80110 เพ่ือรองรับการด าเนินงานและการบริหารจัดการภายใต้กรอบนโยบายของมหาวิทยาลัย 
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4. ปรัชญา/วิสัยทัศน์/พันธกิจของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
 

 
 
“แหล่งสร้างสรรค์การเรียนรู้ เชิดชูคุณธรรม น าปัญญาสู่สังคม” 
 

 
 
          ด้วยปณิธานที่ตั้งมั่นจะเป็นภูมิพลังแห่งปัญญาของแผ่นดิน มหาวิทยาลัยแห่งนี้จะผลิตบัณฑิตที่รู้จริงได้ 
เปี่ยมด้วยคุณธรรม จริยธรรม เพื่อสร้างสรรค์สังคมและประเทศชาติ 
 
 
 
         นักปฏิบัติที่มีความเป็นเลิศด้านบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี สร้างสรรค์นวัตกรรมควบคู่คูณธรรมสู่สังคม 
 
 
 

1. ผลิตก าลังคนที่มีความเชี่ยวชาญเทคโนโลยี 
2. สร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม สู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม หรือสร้างมูลค่า 
   เชิงพาณิชย์ 
3. ให้บริการวิชาการแก่สังคม พัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
4. ท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม 

 
 
 

1. สร้างความโดดเด่นและเป็นเลิศเฉพาะทางตามอัตลักษณ์เชิงพื้นที่ 
2. สร้างงานวิจัยเพื่อพัฒนาเชิงพ้ืนที่ ก่อให้เกิดองค์ความรู้และสร้างมูลค่า 
3. ประยุกต์ใช้นวัตกรรมการบริการวิชาการท่ีก่อให้เกิดโอกาสทางสังคม 
4. ปลูกจิตส านึกและมีส่วนร่วมในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม 
5. พัฒนา/น าระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 
 
 
 
 
 

ปณิธาน 
 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
 

พันธกิจ (Mission) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 

ปรัชญา 
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ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตร 
 

หลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี/ระดับปริญญาโท พ.ศ. 2558 ประเภท วิชาการ/
วิชาชีพหรือปฏิบัติการและหลักสูตรปริญญาตรี (ต่อเนื่อง)  

1. รหัส (14 หลัก) และชื่อหลักสูตร    
 ชื่อภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
 ชื่อภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration 
    Program in Management 
 
2. ช่ือปริญญา 
 ชื่อเต็มภาษาไทย  บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการ) 
 ชื่อย่อภาษาไทย  บธ.บ. (การจัดการ) 
 ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ Bachelor of Business Administration (Management) 
 ชื่อย่อภาษาอังกฤษ B.B.A. (Management)  
 
3. วิชาเอก 
 ไม่มี 
 
4. จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 
 ไม่น้อยกว่า 130 หน่วยกิต 
 
5. รูปแบบของหลักสูตร 
 5.1 รูปแบบ หลักสูตรระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี 
 5.2 ประเภทของหลักสูตร หลักสูตรทางวิชาการ 
 5.3 ภาษาที่ใช้ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใช้ภาษาอังกฤษไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 
   ของทุกรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ 
 5.4 การรับเข้าศึกษา รับเฉพาะนักศึกษาไทย และนักศึกษาต่างชาติที่เข้าใจภาษาไทยได้เป็นอย่างดี 
 5.5 ความร่วมมือกับสถาบันอื่น เป็นหลักสูตรเฉพาะของมหาวิทยาลัย 
 5.6 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
 
6. ปรัชญาของหลักสูตร 
 ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และความสามารถด้านการจัดการสมัยใหม่และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และมี
ทักษะในการคิดเชิงเหตุผล เป็นผู้ใฝ่รู้ มีคุณธรรมและจริยธรรม 
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7. ความส าคัญของหลักสูตร 
 ในอนาคตแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจของประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจะด าเนินนโยบายความร่วมมือทาง
ธุรกิจการค้าและการลงทุนร่วมกันมากขึ้น ประเทศไทยมียุทธศาสตร์ของประเทศด้านการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้
สมดุลและยั่งยืนโดยการส่งเสริมและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและการจัดการประเทศ รวมถึงนโยบายของรัฐบาลที่มี
การส่งเสริมและสร้างความสัมพันธ์กับประเทศเพ่ือนบ้านและความร่วมมือต่าง ๆ ดังนั้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
เพ่ือตอบสนองตลาดแรงงานที่มีความสามารถ การประยุกต์ใช้ความรู้ด้านการบริหารจัดการ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ การสื่อสารสมัยใหม่ การคิดวิเคราะห์ ภาวะผู้น า มีความสามารถในการท างานในองค์กรต่าง ๆ และมี
ความเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งมีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ 
 การพัฒนาหลักสูตรในเชิงรุกที่มีศักยภาพและสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามวิวัฒนาการของการจัดการ
สมัยใหม่ เพ่ือรองรับการแข่งขันในระบบการค้าเสรีที่จะเข้ามามีบทบาทและมีผลกระทบต่อธุรกิจภายในประเทศใน
ทุกระดับจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการผลิตบุคลากรทางด้านการจัดการสมัยใหม่ที่มีความพร้อมที่จะปฏิบัติงาน
ในองค์กรทางธุรกิจภาครัฐ และชุมชน มีความเข้าใจในสถานการณ์ทางธุรกิจ สามารถน าหรือพัฒนาการท างาน
รวมทั้งการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างข้อได้เปรียบเชิงการแข่งขันหรือเป็นเครื่องมือ
ที่สร้างความแตกต่างหรือโดดเด่นในกิจการธุรกิจ และมีความเหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่อย่างมีคุณธรรมจริยธรรมใน
วิชาชีพ 
 ผลกระทบจากสถานการณ์โดยภาพรวมดังกล่าวท าให้การปรับปรุงหลักสูตรในครั้งนี้ด าเนินการเพ่ือพัฒนา
บัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งจะต้องปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกโดยเฉพาะ
โลกยุคดิจิตอล หลักสูตรที่ได้รับการปรับปรุงในครั้งนี้สามารถตอบสนองการพัฒนาทางด้านการจัดการที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ท าให้บัณฑิตมีความรู้เชิงทฤษฎีและความสามารถด้านการปฏิบัติด้วยการจัดการสมัยใหม่ 
มีความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมอย่างเป็นระบบอยู่ในกรอบคุณธรรมจริยธรรมอันดีงาม เข้าใจบริบทการท างาน
ของภาคธุรกิจ ภาครัฐ และชุมชนอันจะน าไปสู่การเพ่ิมขีดความสามารถในการพัฒนาประเทศ ช่วยพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศต่อไปในอนาคต 
 
8. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
 เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะดังต่อไปนี้ 
 1) มีคุณธรรม จริยธรรมในตนเองเคารพในกฎระเบียบ ซื่อสัตย์สุจริต ตระหนักถึงภารกิจหน้าที่และความ
รับผิดชอบต่อตนเองรู้จักเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม และมีจิตส านึกของความเป็นพลเมืองที่ดี 
 2) มีความรู้ความเข้าใจทางทฤษฎีและความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติโดยอาศัยพ้ืนฐานความรู้ทางด้านการ
จัดการ และนวัตกรรมการจัดการสมัยใหม่ เพ่ือน าไปใช้บูรณาการในการจัดการองค์การ และมีพ้ืนฐานความรู้เพ่ือ
ศึกษาต่อในระดับสูงทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
 3) มีความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ ใฝ่รู้ สามารถสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลตลอดจนสรุปประเด็น
ปัญหาด้วยเหตุผล 
 4) มีมนุษยสัมพันธ์และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่น มีบุคลิกภาพที่ดี มีทัศนคติที่ดีต่อการท างานมีภาวะผู้น า 
และสามารถท างานเป็นทีม 
 5) มีทักษะการสื่อสาร การวิเคราะห์ปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาช่วยวิเคราะห์ปัญหาในการจัดการ 
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9. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcome: ELO) 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

ELO 1. ตั้งใจรับผิดชอบต่อตนเอง วิชาชีพ องค์กรและสังคม 
ELO 2. ช่วยเหลือ อาสา เสียสละ ท ากิจกรรมเพ่ือส่วนรวม และรักษาสิ่งแวดล้อม 
ELO 3. เห็นคุณค่าและสนับสนุนความเป็นพลเมืองดีที่สรรค์สร้างประโยชน์ต่อสังคม เห็นความแตกต่างใน

คุณค่าของอาชีพ ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ELO 4. ประพฤติตนอยู่ในศีลธรรมคุณธรรม ซื่อสัตย์ มีวินัย ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับ

ขององค์การและสังคม รักษาและด ารงไว้ซึ่งศิลปวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามในการด าเนินชีวิต 
ด้านความรู้ 
 ELO 5. อธิบายหลักการและความรู้พ้ืนฐานด้านบริหารธุรกิจ การจัดการ และเทคโนโลยี 
 ELO 6. ประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ และเทคโนโลยีด้านการจัดการ การวิจัย หรือการสร้างนวัตกรรมให้เกิด 
ประโยชน์ต่อสังคมหรือสร้างมูลค่าเชิงพาณิชย์ 
 ELO 7. วิเคราะห์ประเด็นปัญหาด้านวิชาการและวิชาชีพที่เก่ียวข้องกับการจัดการ  
ด้านทักษะทางปัญญา 
 ELO 8. อธิบาย ตีความ เปรียบเทียบ และสรุปประเด็นทานด้านบริหารธุรกิจและการจัดการ  
 ELO 9. วิเคราะห์ข้อมูล สถานการณ์ ปัญหา และน าเสนอแนวทางในการแก้ปัญหาทางการจัดการ  
ตลอดจนน ามาเป็นแนวทางในการสามารถพัฒนาตนเองและองค์กรได้ตลอดชีวิต 
 ELO 10. วางแผนธุรกิจ ริเริ่มคิดค้น ออกแบบสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม รวมทั้งแก้ปัญหาและปรับตัว 
ภายใตส้ถานการณแ์ละสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง  
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 ELO 11. ปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยมนุษย์สัมพันธ์และมารยาทที่ดีกับผู้อ่ืน ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ เป็นผู้น าและผู้ 
ตามท่ีดี 
 ELO 12. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยรับผิดชอบต่อตนเอง องค์กร สังคม และสิ่งแวดล้อมเป็นประจ า 
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ELO 13. ปฏิบัติตามข้ันตอนการวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์และสถิติพ้ืนฐานทางธุรกิจสได้อย่างถูกต้อง 
 ELO 14. ใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศเพ่ือการสื่อสารในงานวิชาชีพได้อย่างถูกต้อง 
 ELO 15. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงานวิชาชีพได้อย่างเชี่ยวชาญ คล่องแคล่ว เป็นประจ า 
 
10. โครงสร้างหลักสูตร 
 1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 32 หน่วยกิต 
  1.1) กลุ่มวิชาภาษา 12 หน่วยกิต 
  1.2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 6 หน่วยกิต 
  1.3) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3 หน่วยกิต 
  1.4) กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ 3 หน่วยกิต 
  1.5) กลุ่มวิชาสุขพลานามัยและนันทนาการ 2 หน่วยกิต 
  1.6) กลุ่มวิชาชีพเลือก (ศึกษาทั่วไป) 6 หน่วยกิต 
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 2) หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 92 หน่วยกิต 
  2.1) กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 30 หน่วยกิต 
  2.2) กลุ่มวิชาชีพบังคับ 47 หน่วยกิต 
  2.3) กลุ่มวิชาชีพเลือก 15 หน่วยกิต 
 3) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
 
11. อาชีพท่ีสามารถประกอบได้ 
 ผู้ส าเร็จการศึกษาสามารถประกอบอาชีพด้านการจัดการ นักบริหาร นักวิชาการ ทั้งองค์กรภาครัฐและ
เอกชนที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 
    1) ผู้จัดการทั่วไป ผู้จัดการส านักงาน 
    2) พนักงานในหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
    3) นักวิชาการด้านการจัดการ 
    4) เจ้าหน้าที่ด้านกลยุทธ์และนโยบาย 
    5) นักวิเคราะห์โครงการ 
    6) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
    7) นักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
    8) ผู้ประกอบการ 
  

12. ข้อมูลสถติิของหลกัสูตร  

 
12.1  จ านวนนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่รับเข้าในปีการศึกษาที่รายงาน     111 คน   
        จ านวนนักศึกษาที่ประกาศรับ                90 คน  
        จ านวนนักศึกษามารายงานตัวเข้าเรียน               111 คน 
 
12.2  จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน             3 คน 
        จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาก่อนก าหนดเวลาของหลักสูตร         ……… คน 
        จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเวลาของหลักสูตร            48 คน  
        จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาหลังก าหนดเวลาของหลักสูตร         ……… คน 
        จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาเอกต่าง ๆ (ระบุ) 

   สาขาวิชาการจัดการเทียบโอนปี 61          จ านวน 48 คน 
   สาขา/สาขาวิชา   จ านวน……… คน 

 
12.3  รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการส าเร็จการศึกษา 

  ร้อยละของนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร     ร้อยละ 61.5 (เทียบจาก 2 หลักสูตร) 
  ร้อยละของนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร     ร้อยละ 87.3 (เทียบเฉพะเทียบโอน) 
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12.4  จ านวนและร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี 

 

ชั้นปีที่ 
จ านวนนักศึกษา 
ในแต่ละชั้นปี 

จ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านตาม
แผนการศึกษาของหลักสูตร 

ร้อยละของนักศึกษาที่สอบ
ผ่าน ตามแผนการศึกษาของ

หลักสูตร 
1 (ภาคปกติ) 23 22 95.7 
2 (ภาคปกติ) 22 21 95.5 
3 (ภาคสมทบ) 55 48 87.3 
4 (ภาคสมทบ) 48 48 100.0 

 
หมายเหตุ นักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตร หมายถึง นักศึกษาที่สอบผ่าน และยังคงศึกษาอยู่ 
 
  

12.5  อัตราการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 
สัดส่วนของนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนก าหนดการศึกษาและยังคงศึกษาต่อในหลักสูตร

เปรียบเทียบกับจ านวนนักศึกษาทั้งหมดของรุ่นในปีที่ผ่านมา 
ภาคปกติ 4 ปี 
นักศึกษาชั้นปีที่ 1  (23 คน)  ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 2  (22 คน)  ร้อยละ 95.7 
นักศึกษาชั้นปีที่ 2  (22 คน)  ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 3  (21 คน)  ร้อยละ 95.5 
ภาคสมทบ 2 ปี 
นักศึกษาชั้นปีที่ 3  (55 คน)  ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 4  (48 คน)  ร้อยละ 87.3 
นักศึกษาชั้นปีที่ 4  (48 คน)  ทีจ่บการศึกษา       (48 คน)  ร้อยละ 100.0 

 

 
12.6  ปัจจัย/สาเหตุที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา  

ชั้นปีที่ 1 ลดลง 1 คน  เนื่องจาก   - ตกออก  ........คน 
                 - ย้ายสาขา ........คน 
                  - ลาออก ........คน 

ชั้นปีที่ 2 ลดลง 1 คน (ถ้ามี) 
  ชั้นปีที่ 4 ลดลง 7 คน 
   

12.7  ภาวะการได้งานท าของบัณฑิตภายในระยะ 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา (2562) 
จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 97 คน  ร้อยละ 98.98                
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การกระจายภาวการณ์ไดง้านท าเทยีบกบัจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 
 

การได้
งานท า 

ได้งานท าแล้ว ผู้ประกอบการ
อิสระ 

ไม่ประสงค์จะท างาน  
ยังไม่ได้งาน ตรงสาขาที่

เรียน 
ไมต่รงสาขาที่

เรียน 
ศึกษาต่อ ลาบวช อ่ืนๆ 

(ระบุ) 
จ านวน 35 24 12     
ร้อยละ 59.32 40.68 20.34     

 
13. การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 

13.1  การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา 
การเกษียณอายุราชการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีประสบการณ์ส่งผลให้หลักสูตรต้องเฟ้นหา

อาจารย์ประจ าหลักสูตรท่านใหม่มาทดแทนอีกท้ังการเปลี่ยนประธานหลักสูตรท าให้โครงสร้างการท างานภายใน
หลักสูตรต้องมีการจัดโครงสร้างใหม่  

13.2  การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา 
เนื่องด้วยอิทธิพลเทคโนโลยีสารสนเทศและการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 อันเป็นปัจจัยเร่ง

ให้สังคมปรับเข้าสู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็มตัวซึ่งส่งผลกระทบต่อหลักสูตรอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ หลักสูตรจึงต้องท าการปรับ
เนื้อหาวิชาให้สอดคล้องกับความต้อการของผู้ใช้บัณฑิตในยุคดิจิทัล จึงเป็นความท้าทายของหลักสูตร 
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ส่วนที่ 2 : ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี 
 

 องค์ประกอบที่ 1 : ผลการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ. (ตัวบ่งช้ี 1.1) 
 
 

****ส าหรับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 (ระดับปริญญาตรี)**** 
 
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร มีภาระหน้าที่ในการบริหาร พัฒนาหลักสูตรและควบคุมคุณภาพการจัดการเรียน
การสอน (รายละเอียดดังภาคผนวกตารางที่ 1.1)   
 

อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ตาม มคอ. 2 

ปัจจุบัน 
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ปีการศึกษา 2563 

หมายเหตุ 
(ระบุครั้งท่ี/วันที่ผ่านสภา

มหาวิทยาลัย) 
1. นางสาวณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง 

บธ.ด. (นวัตกรรมธุรกิจ) 
บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
บธ.บ. (การตลาด) 

1. นางสาวณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง 
    บธ.ด. (นวัตกรรมธุรกิจ) 

บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
    บธ.บ. (การตลาด) 

 

2. นางสุวรรณี โภชากรณ์ 
บธ.ม. (การจัดการ) 

     บธ.บ. (เลขานุการ) 

2.  นายนิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด 
    PhD (Management) 
    MBA  
    วท.บ. (วัสดุศาสตร์-เทคโนโลยีอัญมณี) 

มติที่ประชุมสภาวิชาการ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย ครั้งที่ 196-
2/2564 วันพฤหัสบดีที่ 25 
กุมภาพันธ์ 2564 

3. นางจินตนา เลิศสกุล 
บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 

     ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์เกษตร) 

3. นางสาวณพิชญา เฉิดโฉม 
ปร.ด. (การพัฒนาองค์การและการ
จัดการสมรรถนะของมนุษย์) 
กจ.ม. (การจัดการทรัพยากรมนุษย์) 

    บธ.บ. (การบริหารทรัพยากรมนุษย์) 

มติที่ประชุมสภาวิชาการ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย ครั้งที่ 
10/2562 วันจันทร์ที่ 2 
ธันวาคม 2562 

4. นางวไลพร สุขสมภักดิ์ 
    พบ.ม. (พัฒนาการเศรษฐกิจ) 
    ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์การคลัง) 

4. นางวไลพร สุขสมภักดิ์ 
พบ.ม. (พัฒนาการเศรษฐกิจ) 

    ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์การคลัง) 

 

5. นางโพยมพร รักษาชล 
กจ.ม. (การจัดการ) 

     บธ.บ. (การจัดการ) 

5. นางโพยมพร รักษาชล 
กจ.ม. (การจัดการ) 

     บธ.บ. (การจัดการ) 

 

 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาของหลักสูตรที่เปิดสอน และท า
หน้าที่สอนและค้นคว้า วิจัย ในสาขาดังกล่าว  (รายละเอียดดังภาคผนวกตารางที่ 1.1-1 ถึง 1.1-2) 

อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ตาม มคอ. 2 

ปัจจุบัน 
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ปีการศึกษา 2563 

หมายเหตุ 
(ระบุครั้งท่ี/วันที่ผ่านสภา

มหาวิทยาลัย) 
1. นางสาวณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง 

บธ.ด. (นวัตกรรมธุรกิจ) 
บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
บธ.บ. (การตลาด) 

1. นางสาวณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง 
    บธ.ด. (นวัตกรรมธุรกิจ) 

บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
    บธ.บ. (การตลาด) 

 

2. นางสุวรรณี โภชากรณ์ 
บธ.ม. (การจัดการ) 

     บธ.บ. (เลขานุการ) 

2.  นายนิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด 
    PhD (Management) 
    MBA  
    วท.บ. (วัสดุศาสตร์-เทคโนโลยีอัญมณี) 

มติที่ประชุมสภาวิชาการ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย ครั้งที่ 196-
2/2564 วันพฤหัสบดีที่ 25 
กุมภาพันธ์ 2564 

3. นางจินตนา เลิศสกุล 
บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 

     ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์เกษตร) 

3. นางสาวณพิชญา เฉิดโฉม 
ปร.ด. (การพัฒนาองค์การและการ
จัดการสมรรถนะของมนุษย์) 
กจ.ม. (การจัดการทรัพยากรมนุษย์) 

    บธ.บ. (การบริหารทรัพยากรมนุษย์) 

มติที่ประชุมสภาวิชาการ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย ครั้งที่ 
10/2562 วันจันทร์ที่ 2 
ธันวาคม 2562 

4. นางวไลพร สุขสมภักดิ์ 
    พบ.ม. (พัฒนาการเศรษฐกิจ) 
    ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์การคลัง) 

4. นางวไลพร สุขสมภักดิ์ 
พบ.ม. (พัฒนาการเศรษฐกิจ) 

    ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์การคลัง) 

 

5. นางโพยมพร รักษาชล 
กจ.ม. (การจัดการ) 

     บธ.บ. (การจัดการ) 

5. นางโพยมพร รักษาชล 
กจ.ม. (การจัดการ) 

     บธ.บ. (การจัดการ) 

 

 
อาจารย์ผู้สอน เป็นอาจารย์ประจ าภายในสถาบันที่มีคุณวุฒิในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือใน
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน (รายละเอียดดังภาคผนวกตารางที่ 1.1-3) 
 

ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิ ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

รายวิชาที่สอน 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ  
1. นางวไลพร สุขสมภักดิ์ พบ.ม. (พัฒนาการเศรษฐกิจ) ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
2. นางโพยมพร รักษาชล กจ.ม. (การจัดการ) ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
3. นายกิตติศักดิ์ แสงทอง ปร.ด. (การจัดการ) ผู้ช่วยศาสตราจารย์  



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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4. นายปิยะ เพชรสงค์ วท.ม. (เศรษฐศาสตร์เกษตร) อาจารย์  
5. นางสาวบุปผชาติ แต่งเกลี้ยง ปร.ด. (การจัดการ) อาจารย์  
6. นางสาวณัฐวรดี คณิติณสุทธิทอง บธ.ด. (บริหารธุรกิจ) อาจารย์  
7. นางสาวชัญญานุช โมราศิลป์ ปร.ด. (OD & HCM) อาจารย์  
8. นายนิธิพัฒน์ รัตนบุรี น.ด. (นิติศาสตร์) ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
9. นางสาวณพิชญา เฉิดโฉม ปร.ด. (OD & HCM) อาจารย์  
10. นางสาวมัลลิกา อินพรหม วท.ม. (คณิตศาสตร์และสถิติ) อาจารย์  
11. นางสาวนภาพร เทพรักษา บธ.ม. (การจัดการ) อาจารย์  
12. นางสาวมัณฑนา แดงเพชร ศศ.ม. (เศรษฐศาสตร์) อาจารย์  
13. นายเกียรติขจร ไชยรัตน์ ปร.ด. (เศรษฐศาสตร์) อาจารย์  
14. นางกัลยาณี ทองเลี่ยมนาค ปร.ด. (สารสนเทศศึกษา) อาจารย์  
15. นางสาวชริสรา ปานทอง บธ.ม. (การจัดการโลจิสติกส์

และโซ่อุปทาน) 
อาจารย์  

16. นางสาวสุพัตรา ค าแหง บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) อาจารย์  
17. นางสุวัฒนา พวงสุวรรณ บธ.ม. (การเงินและการ

ธนาคาร) 
อาจารย์  

18. นางสุธิกาญจน์ แก้วคงบุญ บธ.ม. (การตลาด) อาจารย์  
19. นางสาวโสพิศพิไล ทองใส บธ.ม. (การบัญชี) อาจารย์  
20. นิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด PhD (Management) อาจารย์  

 
อาจารย์ผู้สอน เป็นอาจารย์พิเศษนอกสถาบันที่มีคุณวุฒิในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือใน
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน (ผู้สอนที่ไม่ใช่อาจารย์ประจ า) (รายละเอียดดังภาคผนวกตารางที่ 1.1-4) 

ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รายวิชาที่สอน 
มหาวิทยาลัย.................................คณะ.......................................... 

- - - - 
 
สถานที่จัดการเรียนการสอน คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
วิทยาเขตนครศรีธรรมราช พ้ืนที่ไสใหญ่  
 
การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร (ตัวบ่งช้ี 1.1) เกณฑ์ 5 ข้อ 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ 
-ไม่น้อยกว่า 5 คน และ 

หลั ก สู ต รบ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ บัณฑิ ต
สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตร
ป รั บ ป รุ ง  พ . ศ .  2 5 6 1 )  ค ณ ะ

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
-เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกิน
กว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และ 
-ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด
การศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

เทคโนโลยีการจัดการ วิทยาเขต
นครศรี ธ รรมราช  ( ไส ใหญ่ )  มี
อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 
คน 

2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ประเภทวิชาการ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาท่ีตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
-มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาท่ีตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
-มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
-อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 2 
ใน 5 คน ต้องมีประสบการณ์ในด้านการ
ปฏิบัติการ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการ คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิ
ระดับปริญญาเอก จ านวน 3 คน 
ปริญญาโท จ านวน 2 คน ต าแหน่ง
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 2 คน ต าแหน่ง
อาจารย์ 3 คน โดยเป็นคุณวุฒิที่ตรง
และสัมพันธ์กับกลุ่มวิชาที่เปิดสอน 

 

3 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ประเภทวิชาการ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาท่ีตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
-มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
-ไม่จ ากัดจ านวนและประจ าได้มากกว่า
หนึ่งหลักสูตร 
 

  



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
4 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน 

ประเภทวิชาการ 
-อาจารย์ประจ า 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือสาขาวิชาของ
รายวิชาที่สอน 
-หากเป็นอาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้
ประกาศใช้อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญา
ตรีได้ 
-อาจารย์พิเศษ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือคุณวุฒิ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและ 
-มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับวิชา
ที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี 
-ทั้งนี้มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของ
รายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็น
ผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

  

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
ประเภทวิชาการ 
-ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตรหรืออย่างน้อยทุกๆ 5 ปี 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการเป็นหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2561 ซึ่งปรับปรุงมา
จากหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2555)  โดยเริ่ม
ด าเนินการใช้หลักสูตรตั้งแต่ภาค
การศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 1 : การก ากับมาตรฐาน 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ผลการประเมิน 

1.1 ผ่าน 
 ผ่าน 

 ไม่ผ่าน 

 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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องค์ประกอบที่ 2 : ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA 
 

เกณฑ์คุณภาพที่ 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1 . 1 .  The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately 

formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and 
mission of the university, and are known to all stakeholders. 

1 . 2 .  The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the programme. 

1.3. The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes ( related to written and oral communication, problemsolving, information technology, 
teambuilding skills, etc)  and subject specific outcomes ( related to knowledge and skills of the 
study discipline). 

1 . 4 .  The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the 
external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning 
outcomes. 

1 . 5 .  The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 1.1 การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังได้รับการจัดท าขึ้นอย่างเหมาะสม
ตามหลักผลการเรียนรู้ (learning taxonomy) โดยผลการเรียนรู้ที่ก าหนดขึ้น
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยและมีการสื่อสารไปยังผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด 

        หลักสูตรการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) ได้ก าหนดผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังไว้อย่างชัดเจนใน มคอ. 2 หมวดที่ 4 ซึ่งสอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ตามเกณฑ์ สกอ. ที่ก าหนดไว้ 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้าน
ความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และด้านทักษณะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
        เพ่ือให้ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO) ของหลักสูตรสอดคล้องกับระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาเครือข่ายการประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยอาเซียน 
(AUN-QA) ที่จัดการศึกษาแบบมุ่งหวังผลลัพธ์ (OBE) หลักสูตรการจัดการจึงได้
ด าเนินการทบทวนและวางแผนการจัดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO) เพ่ิมเติม
โดยให้เหมาะสมและสอดคล้องกับหลักการเรียนรู้ ตามอนุกรมวิธานการเรียนรู้ 
(Boom’s Taxonomy) ด้านพุทธพิสัย จิตพิสัย และ ทักษะพิสัยและสอดคล้อง
กับพันธกิจของมหาวิทยาลัย ดังแสดงในตารางที่ 1.1 พันธกิจของคณะ ดังแสดง

มคอ.2 
ตารางที่ 1.1 แสดงความ
สอดคล้องระหว่างผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังกับพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 1.2 แสดงความ
สอดคล้องระหว่างผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังกับพันธกิจ
ของคณะเทคโนโลยีการ
จัดการ 
ตารางที่ 1.3 แสดงความ
สอดคล้องระหว่างผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังกับ
คุณลักษณะบัณฑิตพึง
ประสงค์ 
ตารางที่ 1.4 แสดงความ
สอดคล้องระหว่างผลการ



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ในตารางที่ 1.2  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยดังแสดง
ในตารางที ่1.3  ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakholders) ดังแสดงใน
ตารางที่ 1.4 และ 1.5 

    ซ่ึงทางหลักสูตรได้ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไว้ 4 กลุ่มหลัก ได้แก่ ผู้ใช้
บัณฑิต/ผู้ประกอบการ (2) บัณฑิต (3) นักศึกษาปัจจุบัน (4) อาจารย์/
นักวิชาการ/ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังแสดงในภาพที่ 1.1 แสดงรายละเอียดผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของหลักสูตร (Program’ Stakeholders) และได้มีการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่เก่ียวข้องกับหลักสูตรถึงความคาดหวังที่มีต่อหลักสูตร และความพึง
พอใจที่มีต่อหลักสูตร โดยใช้หลักการสื่อสารเชิงบูรณาการหลากหลายรูปแบบ 
และมีการก าหนดกระบวนการด าเนินในการสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละ
กลุ่มท่ีแตกต่างกัน ซึ่งหลักสูตรจะท าการสรุปผลในภาพรวมปีละ 1 ครั้ง โดย
แสดงรายละเอียดในเกณฑ์คุณภาพท่ี 2 โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา ข้อ 2.1  
     

เรียนรู้ที่คาดหวังกับความ
คิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียในด้านองค์ความรู้ 
ตารางที่ 1.5 แสดงความ
สอดคล้องระหว่างผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังกับความ
คิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียด้านทักษะการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพ 
ภาพที่ 1.1 แสดง
รายละเอียดผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของหลักสูตร 
(Program’ Stakeholders) 
(ดูภาคผนวก) 

➢ 1.2. หลักสูตรแสดงผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยถูกออกแบบมาและได้รับการ
จัดรูปแบบอย่างเหมาะสมต่อผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และสอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 

หลักสูตรมีการพิจารณาให้ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO) ของหลักสูตร 
ได้รับการผลักดันให้เกิดการสอดคล้องและเหมาะสมกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
ย่อย (CLO) ของแต่ละรายวิชา ดังแสดงในตารางที่ 1.6  
โดยหลักสูตรได้พิจารณาถึงองค์ประกอบต่างๆ ดังนี้ (1) ความรู้พ้ืนฐานของ
นักศึกษาก่อนเข้ามาในหลักสูตรเนื่องจากมีทั้งนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจาก
ระดับมัธยมปลาย ระดับปวช. และระดับปวส. (2) ลักษณะของรายวิชาว่าเป็น
วิชาศึกษาท่ัวไป หรือวิชาชีพเฉพาะด้าน (3) ผลการเรียนรู้ที่ต้องการได้เป็นแบบ 
Generic Outcome หรือ Specific Outcome และ (4) ใช้หลักการจัดล าดับ
การเรียนรู้   (Level of Learning Taxonomy) มาพิจารณาล าดับการจัด
โครงสร้างหลักสูตร  

มคอ.2 
มคอ.3 
ตารางที่ 1.6 แสดงความ
สอดคล้องระหว่างผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO) ของ
หลักสูตร กับผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังย่อย (CLO) ของแต่
ละรายวิชา 
(ดูภาคผนวก) 

➢ 1.3. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังประกอบด้วยทั้งผลลัพธ์ การเรียนรู้ทั่วไป  
(ที่เกี่ยวข้องกับสื่อสารต่างๆ ทั้ง การเขียน การพูด การแก้ไขปัญหา เทคโนโลยี
สารสนเทศ ทักษะการท างานเป็นทีม ฯลฯ ) และผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะทาง 
(ท่ีเกี่ยวข้องกับความรู้และทักษะของสาขาวิชา) 

   หลักสูตรฯ ได้มีการด าเนินจัดรูปแบบการเรียนของรายวิชาต่างๆ ในหมวด
วิชาศึกษาท่ัวไป หมวดวิชาชีพพ้ืนฐาน หมวดวิชาชีพเฉพาะ หมวดวิชาชีพเลือก
และหมวดวิชาชีพเสรี เพ่ือให้นักศึกษามีคุณลักษณะของบัณฑิตอันพึงประสงค์ 
โดยผลลัพธ์การเรียนรู้ทั่วไป และผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะทาง มีความเชื่อมโยง

มคอ.2 
มคอ. 3 
ตารางที่ 1.7 แสดง
รายละเอียดผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง (ELO) ของ
หลักสูตร แบ่งตามผลการ
เรียนรู้ที่เป็นลักษณะทั่วไป 
(Generic Outcome) และ



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
สอดรับไปทิศทางเดียวกัน ตามมาตรฐานการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน คือ (1) ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม (2) ด้านความรู้ (3) ด้านทักษะทางปัญญา (4) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ(5) ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หลักสูตรได้พิจารณาน าพันธกิจมหาวิทยาลัย พันธกิจคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
คุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค์ และความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมา
ก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO) ของหลักสูตร โดยให้มีทั้งผลการเรียนรู้ที่
เป็นลักษณะทั่วไป (Generic Outcome) เช่น ภาษา สังคม มนุษย์สัมพันธ์ 
คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และผลการเรียนรู้ที่เป็นลักษณะเฉพาะทาง 
(Specific Outcome) ซึ่งเป็นผลการเรียนรู้เกี่ยวกับความรู้และทักษะทางวิชาชีพ
ของหลักสูตรการจัดการโดยตรง ดังแสดงในตารางที่ 1.7  

ผลการเรียนรู้ที่เป็น
ลักษณะเฉพาะทาง 
(Specific Outcome) 
(ดูภาคผนวก) 

➢ 1.4. มีการรวบรวมข้อก าหนดหรือความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ครบถ้วน โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกและสะท้อนให้เห็นในผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
          หลักสูตรได้มีการด าเนินการรวบรวมข้อก าหนดหรือความต้องการของ        
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ต่อเนื่องทุกปีการศึกษา โดยกระบวนการสัมภาษณ์ 
เพ่ือเป็นการสะท้อนให้เห็นในผลการเรียนรู้ที่คาดหวังตามความต้องการของ        
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการ
ด าเนินการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมีการใช้การทวนสอบในหลายประเด็น เพ่ือเป็นประโยชน์ในการ  
น าข้อมูลเหล่านั้นมาปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 
โดยด าเนินการ ดังนี้ 

1) ส ารวจภาวะการมีงานท าของบัณฑิตรวมทั้งความพึงพอใจของบัณฑิต
หลักสูตรบัญชีที่มีต่อหลักสูตรวิชาการจัดการเรียนการสอนโดยประเมินจาก
บัณฑิตแต่ละรุน่ที่จบการศึกษา ในด้านของระยะเวลาการหางานท า ความคิดเห็น
ต่อความรู้ความสามารถ และความมั่นใจของบัณฑิตในการประกอบอาชีพ 

2) ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ในด้านความพร้อมการท างาน และ
ความรู้จากที่ได้ศึกษา รวมทั้งสาขาอ่ืนๆ ที่ก าหนดในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการ
ประกอบอาชีพของบัณฑิต รวมทั้งเปิดโอกาสให้เสนอข้อคิดเห็นในการปรับปรุง
หลักสูตรให้ดียิ่งขึ้น 

3) ส ารวจความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือ
น ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร ทั้งในด้านการเรียนการสอน แนว
ทางการท าวิจัย การบริการวิชาการ และทิศทางการปรับปรุงหลักสูตรในอนาคต 

หลั ก สู ต ร ไ ด้ ก า หนดกลุ่ ม ผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เ สี ย ภ ายนอก  (External 
Stakeholders) แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ (1) ผู้ใช้บัณฑิตและผู้ประกอบการ 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
(2) อาจารย์ นักวิชาการ และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทั้งที่อยู่ในสายงานทาง
วิชาการและสายงานทางธุรกิจ  

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ได้ด าเนินการส ารวจความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) ดัวยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth Interview) เพ่ือทราบถึงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่มีต่อหลักสูตร 
โดยในปี พ.ศ. 2563 ได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิตจ านวน 5 ราย เป็น
บริษัทเอกชน 4 ราย เป็นหน่วยงานราชการ 1 ราย และสัมภาษณ์อาจารย์และ
นักวิชาการจ านวน 5 ราย และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิสายธุรกิจจ านวน 5 ราย 
รวมทั้งสิ้นจ านวน 15 ราย ผลการสัมภาษณ์อยู่ในความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย (Stakeholders) หน้า 30  

หลักสูตรได้น าผลการสัมภาษณ์อยู่ในความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (External Stakeholders) มาด าเนินการปรับปรุงรายวิชาต่างๆ ดังนี้ 

 
ความคิดเห็นจาก EShs รายวิชาท่ีปรับปรุง 

ความรู้เกี่ยวกับการบรหิารจดัการธุรกิจ
โดยทั่วไปในภาพรวม โดยเฉพาะความรู้
ทางธุรกิจสมัยใหม ่

องค์การและหลักการจัดการ 
การจัดการธุรกิจและชุมชนสมัยใหม่ 

ความรู้ด้านกฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมาย
ธุรกิจ 

หลักกฎหมายธุรกิจ 

ความรู้ด้านการจดัการทรัพยากรมนุษย์ การจัดการทรัพยากรมนุษย ์
ความรู้เกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจและการใช้
เครื่องมือการจดัการสมัยใหม ่

เทคโนโลยีและเครื่องมือส าหรับการจัดการ
สมัยใหม ่

ความรู้ด้านการจดัการวสิาหกิจชุมชน การ
บริหารจดัการส่วนท้องถิ่น 

การจัดการวิสาหกจิชุมชน 

ความรู้เกี่ยวกับการบรหิารจดัการองค์กร
ภาครัฐ หรือองค์กรในก ากับของรัฐ 

การจัดการท้องถิ่นสมัยใหม ่

ความรู้เกี่ยวกับการบรหิารจดัการองค์กร
และรูปแบบธุรกิจสมัยใหม ่

การจัดการธุรกิจจสมัยใหม่ขนาดยอ่ม 

ความรู้เชิงลึกเกีย่วกับการจดัการเฉพาะ
ทางด้านใดด้านหนึ่ง 

การจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม ่

ด้านนวัตกรรม เทคโนโลยี Startup และ 
Tech Startup 

การจัดการความคดิสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม 
การประกอบการวิสาหกิจเริม่ต้น 

ความรู้ด้านการจดัการธุรกจิระหว่าง
ประเทศ 

การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 

ทักษะการใช้เทคโนโลยีอินเตอร์เนต็และ
โซเชียลมีเดยี 

การจัดการสารสนเทศเพื่อธุรกิจ 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ทักษะการขายและการท าธุรกิจออนไลน ์
ทักษะการใช้โปรแกรมส านักงาน ทักษะการใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 
ทักษะการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงและ
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

สัมมนาการจัดการธุรกิจ 

 

➢ 1.5. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังจะสามารถบรรลุผลกับผู้เรียนเมื่อส าเร็จ
การศึกษา 

    เพ่ือให้ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELOs) สามารถวัดผลได้ในเวลาที่ก าหนด
หลักสูตรจึงได้มีการด าเนินการวัดผลการเรียนรู้เป็น 3 ระยะ (1) ขณะเรียน (2) 
ก่อนส าเร็จการศึกษา และ (3) ส าเร็จการศึกษา  
- การวัดผลขณะเรียน ท าได้โดยวัดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังย่อย (CLOs) ที่

ระบุไว้ใน มคอ. 3 ของแต่ละรายวิชา  
- การวัดผลก่อนส าเร็จการศึกษา ท าได้โดยการใช้เกณฑ์มาตรฐานของ

มหาวิทยาลัย โดย 
1) นักศึกษาที่จะขึ้นทะเบียนเป็นบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ศรีวิชัย โดยต้องศึกษารายวิชาต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรและข้อก าหนด
ของสาขาวิชา มีหน่วยกิตสะสม ไม่ต่ ากว่าที่หลักสูตรก าหนดไว้ และได้ระดับ
คะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 

2) ต้องเป็นผู้มีความประพฤติที่ไม่ขัดต่อระเบียบของมหาวิทยาลัย และต้องผ่าน
การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด และมีใบ
แสดงผลกิจกรรม 

3) ต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบวัดสมรรถนะพ้ืนฐานและสมรรถนะวิชาชีพตามท่ี
มหาวิทยาลัยก าหนด และได้รับใบรับรอง ได้แก่  

 เกณฑ์มาตรฐานฯ ด้านสารสนเทศ 
 เกณฑ์มาตรฐานฯ ด้านภาษาอังกฤษ 
 เกณฑ์มาตรฐานฯ ด้านสมรรถนะวิชาชีพ 

การวัดผลหลังส าเร็จการศึกษา ท าได้โดยการใช้ส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้
บัณฑิตโดยแบ่งตามมาตรฐานการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน คือ (1) ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม (2) ด้านความรู้ (3) ด้านทักษะทางปัญญา (4) ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ(5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตารางท่ี 2.1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (ความรู้และทักษะทั่วไป/ความรู้และทักษะเฉพาะทาง) 
 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร  
(Expected Learning Outcomes) 

 

ผลการเรียนรู้ 

ลักษณะท่ัวไป (Generic Outcome) ลักษณะเฉพาะทาง (Specific 
Outcome) ELO 1. ตั้งใจรับผิดชอบต่อตนเอง 

วิชาชีพ องค์กรและสังคม 
   

ELO 2. ช่วยเหลือ อาสา เสยีสละ ท า
กิจกรรมเพื่อส่วนรวม และรักษา
สิ่งแวดล้อม 

   
ELO 3. เห็นคุณค่าและสนับสนุนความ
เป็นพลเมืองดีทีส่รรสร้างประโยชน์ต่อ
สังคม เห็นความแตกต่างในคณุค่าของ
อาชีพ ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

   
ELO 4. ประพฤติตนอยู่ในศลีธรรม
คุณธรรม ซื่อสตัย์ มีวินัย ตรงต่อเวลา 
เคารพกฎระเบยีบและข้อบังคับของ
องค์การและสังคม รักษาและด ารงไว้ซึ่ง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีอันดงีามใน
การด าเนินชีวิต 

   
ELO 5. อธิบายหลักการและความรู้
พื้นฐานด้านบริหารธุรกิจ การจัดการ
องค์กรภาครัฐ และเทคโนโลย ี

   
ELO 6. ประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ และ
เทคโนโลยีด้านการจัดการ การวิจยั หรือ
การสร้างนวัตกรรมให้เกิดประโยชน์ต่อ
สังคมหรือสร้างมลูค่าเชิงพาณิชย ์

   
ELO 7. วิเคราะห์ประเด็นปัญหาดา้น
วิชาการและวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องกับการ
จัดการ  

   
ELO 8. อธิบาย ตีความ เปรียบเทยีบ 
และสรุปประเด็นด้านบรหิารธรุกิจและ
การจัดการ 

   
ELO 9. วิเคราะห์ข้อมลู สถานการณ์ 
ปัญหา และน าเสนอแนวทางในการ
แก้ปัญหาทางการจดัการ ตลอดจนน ามา
เป็นแนวทางในการสามารถพัฒนาตนเอง
และองค์กรได้ตลอดชีวิต 

   
ELO 10. วางแผนธุรกิจ ริเริ่มคิดคน้ 
ออกแบบสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม 
รวมทั้งแก้ปัญหาและปรับตัวภายใต้
สถานการณ์และสิ่งแวดล้อมท่ี
เปลี่ยนแปลง  

   
ELO 11. ปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยมนุษย์
สัมพันธ์และมารยาทท่ีดีกับผู้อื่น ท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ เป็นผู้น าและผูต้ามที่ดี 

   
ELO 12. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยรับผิดชอบต่อ
ตนเอง องค์กร สังคม และสิ่งแวดล้อม
เป็นประจ า 

   
ELO 13. ปฏิบัติตามขั้นตอนการ
วิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์และสถติิ
พื้นฐานทางธุรกิจได้อย่างถูกต้อง 

   
ELO 14. ใช้ภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารในงาน
วิชาชีพได้อย่างถูกต้อง 

   
ELO 15. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงาน
วิชาชีพได้อย่างเชี่ยวชาญ คล่องแคล่ว 
เป็นประจ า 
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ตารางท่ี 2.2 การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ที่คาดหวังกับคุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค์ 
 

คุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค์ 
ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง ข้อที่ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

คุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย/คณะ                   
            

1) มีวินัย ซื่อสัตย์ เสียสละ จติสาธารณะ และภักดีต่อองค์กร                               

2) เป็นนักปฏิบัติ ใฝ่รู้ สู้งาน                               
3) คิดเป็น ท าเป็น ใช้เป็น                               
4) มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข                               
5) เชี่ยวชาญเทคโนโลยี มีทักษะการสื่อสารระดับสากล                                
6) รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม                               

7) สามารถท างานเป็นทีมได้ ทั้งในบทบาทของผู้น าและผูต้าม                               

8) อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย และสิ่งแวดล้อม                               
9) มีสุขภาพสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ                               

คุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค์ของหลักสูตร (ถ้าม)ี                   
            

1) มีคุณธรรมจริยธรรมในตนเองเคารพในกฎระเบียบ 
ซื่อสัตยส์ุจรติ ตระหนักถึงภารกจิหน้าท่ี และความรับผดิชอบ
ต่อตนเองรู้จักเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม และมี
จิตส านึกของความเป็นพลเมืองที่ดี   

                

            
2) มีความรู้ความเข้าใจทางทฤษฎีและความเช่ียวชาญในการ
ปฏิบัติโดยอาศัยพ้ืนฐานความรู้ทางด้านการจัดการ และ
นวัตกรรมการจดัการสมัยใหม่ เพื่อน าไปใช้บูรณาการในการ
จัดการองค์การ และมีพื้นฐานความรู้เพื่อศึกษาต่อในระดับสูง
ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

 

                

            
3) มีความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ ใฝ่รู้ สามารถสืบค้น
และวิเคราะห์ข้อมลู ตลอดจนสรุปประเด็นปัญหาด้วยเหตุผล  

 
                

            
4) มีมนุษยสัมพันธ์และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่น มี
บุคลิกภาพท่ีดี มีทัศนคติที่ดตี่อการท างานมีภาวะผู้น าและ
สามารถท างานเป็นทีม   

                
            

5) มีทักษะการสื่อสาร การวิเคราะห์ปัญหา แนวทางการ
แก้ไขปัญหา และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามา
ช่วยวิเคราะห์ปญัหาในการจัดการ 

                  
            

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ตารางท่ี 2.3 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ที่คาดหวังกับกรอบมาตรฐาน TQF 

ผลการเรยีนรู้ที่
คาดหวังของหลักสตูร 

(ข้อที)่ 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหวา่ง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
PLO1           
PLO2           
PLO3           
PLO4           
PLO5           
PLO6           
PLO7           
PLO8           
PLO9           
PLO10           
PLO11           
PLO12           
PLO13           
PLO14           
PLO15           

 
  



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ตารางท่ี 2.4 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ที่คาดหวังกับกรอบสภาวิชาชีพ (ไม่มี) 
ผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังของ
หลักสูตร 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังตามกรอบสภาวิชาชีพ 
1.  2.  3. 4.  5.  

PLO1      
PLO2      
PLO3      
PLO4      
PLO4      
PLO5      
…. / / / / / 

 

 
  



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ตารางท่ี 2.5 การกระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังลงสู่รายวิชา 
 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 
(Expected Learning Outcomes) 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง ข้อที่ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1
0 

1
1 

1
2 

1
3 

1
4 

1
5 

องค์การและหลักการจัดการ                               
สถิติประยุกต์ส าหรับธุรกิจ                               
หลักกฎหมายธุรกิจ                               
เศรษฐศาสตร์จุลภาค                               
เศรษฐศาสตร์มหภาค                               
หลักการตลาด                               
หลักการบัญช ี                               
การภาษีอากร 1                               
การเงินธุรกิจ                               
ทักษะการใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์                               
พฤติกรรมองค์การ                               
การจัดการการผลิตและการบริการ                               
การจัดการสารสนเทศเพ่ือธุรกิจ                               
ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร                               
การวางแผนและการควบคุม                               
การวิเคราะห์เชิงปริมาณ                               
การจัดการโครงการ                               
การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ                               
วิจัยทางธุรกิจ                               
การจัดการเชิงกลยุทธิ ์                               
สัมมนาการจัดการธุรกิจ                               
การจัดการธุรกิจและชุมชนสมัยใหม่                               
การจัดการทรัพยากรมนุษย์                               
ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม                               
การเตรียมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                               
โครงงานทางการจัดการ                               
การฝึกประสบการณ์                               

  



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ตารางท่ี 2.6 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ที่คาดหวังกับผู้ส่วนได้ส่วนเสีย 
 

ผลการ
เรียนรู้ท่ี

คาดหวังของ
หลักสูตร 

(Expected 
Learning 

Outcomes) 

ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านองค์ความรู้ 

กา
รบ

ริห
าร

จัด
กา

รธ
รุก

จิภ
าพ

รว
ม 

ธุร
กิจ

สม
ัยใ

หม
่ แ

ละ
เจ

าะ
ลึก

ธรุ
กจิ

ต่า
งๆ

 

กฎ
หม

าย
 ก

ฎห
มา

ยธ
รุก

จิ 

กา
รจ

ัดก
าร

ทร
ัพย

าก
รม

นุษ
ย ์

เท
คโ

นโ
ลย

ีแล
ะเค

รื่อ
งม

ือก
าร

จัด
กา

ร
สม

ัยใ
หม

 ่

กา
รจ

ัดก
าร

อง
ค์ก

รภ
าค

รัฐ
/ใน

ก า
กบั

ขอ
ง

รัฐ
 

กา
รเงิ

น 
กา

รบ
ัญ

ชี 
กา

รล
งท

ุน 

กา
รว

าง
แผ

นก
ลย

ุทธ
น์โ

ยบ
าย

  

กา
รด

 าเน
ินธ

รุก
จิร

ะห
ว่า

งป
ระ

เท
ศ 

ด้า
นน

วัต
กร

รม
 เท

คโ
นโ

ลย
ี S

ta
rtu

p 
แล

ะ 
Te

ch
 S

ta
rtu

p 

จร
รย

าบ
รร

ณ
วิช

าช
ีพ 

PLO1                     

PLO2                     

PLO3                     

PLO4                     

PLO5                     

PLO6                     

PLO7                     

PLO8                     

PLO9                     

PLO10                     

PLO11                     

PLO12                     

PLO13                     

PLO14                     

PLO15                     

 
  



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวังของ

หลักสูตร 
(Expected 
Learning 

Outcomes) 

ความคาดหวังจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านทักษะการปฏิบัติงานวิชาชีพ 

โป
รแ

กร
มส

 าน
กัง

าน
 เท

คโ
นโ

ลย
ี

สา
รส

นเ
ทศ

 อ
ินเ

ตอ
ร์เน

็ต 
แล

ะ 
โซ

เช
ียล

มีเ
ดีย

 

กา
รป

รบั
ตัว

กับ
กา

รเป
ลี่ย

นแ
ปล

งแ
ละ

กา
รแ

ก้ป
ัญ

หา
เฉ

พา
ะห

น้า
 

กา
รม

ีมน
ุษย

ส์ัม
พัน

ธ์ท
ี่ดีใ

นก
าร

ร่ว
มง

าน
กับ

ผู้อ
ื่น 

อย
ู่ใน

กฎ
ระ

เบ
ียบ

 ม
ีคว

าม
พร

้อม
ใน

กา
ร

ท า
งา

น 
เป

็นผ
ู้น า

แล
ะผู้

ตา
มท

ี่ดี 

ซื่อ
สัต

ย์ 
มีค

ุณ
ธร

รม
 จ

ริย
ธร

รม
 แ

ละ
จร

รย
าบ

รร
ณ

วิช
าช

ีพ 

กา
รป

ระ
กอ

บธ
ุระ

กิจ
สม

ัยใ
หม

่ ธ
ุรก

ิจ
ออ

นไ
ลน

์  

กา
รใ

ช้ภ
าษ

าไ
ทย

แล
ะภ

าษ
าต่

าง
ปร

ะเท
ศ

ใน
กา

รท
 าง

าน
 

กา
รน

 าเส
นอ

 ก
าร

เจ
รจ

าต่
อร

อง
 

PLO1                 

PLO2               

PLO3               

PLO4               

PLO5              

PLO6                 

PLO7                

PLO8               

PLO9               

PLO10                 

PLO11                

PLO12                

PLO13                

PLO14                 

PLO15                 

 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ...2....  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ…2... 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 2 โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
2. 1.  The specifications of the programme and all its courses are shown to be 

comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 
2.2. The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 
2. 3.  The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, 

especially external stakeholders. 
2.4. The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 

shown to be clear. 
2.5. The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 

(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated. 
2. 6.  The curriculum to have option( s)  for students to pursue major and/ or minor 

specialisations. 
2. 7.  The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 

established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 
 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 2.1. ข้อก าหนดของโปรแกรมและหลักสูตรทั้งหมด มีความครอบคลุม

ทันสมัยและพร้อมใช้งานและมีการสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด 
ตามข้อมูลข้อก าหนดของหลักสูตรซึ่งแสดงไว้แล้วในองค์ประกอบที่ 1 และ

รายละเอียดของวิชาซึ่งแสดงในเล่มหลักสูตร (มคอ.2) นั้น หลักสูตรได้พัฒนาใน
เชิงรุกด้วยการสื่อสารกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholders) แต่ละกลุ่มอย่าง
สม่ าเสมอด้วยรูปแบบที่หลากหลาย ให้สามารถผลิตบัณฑิตที่มีศักยภาพและ
สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามวิวัฒนาการของการจัดการสมัยใหม่ โดยบัณฑิตจะ
สามารถเป็นบุคลากรทางด้านการจัดการสมัยใหม่ที่มีความพร้อมที่จะปฏิบัติงาน
ในองค์กรทางธุรกิจภาครัฐ และชุมชน มีความเข้าใจในสถานการณ์ทางธุรกิจ 
สามารถน าหรือพัฒนาการท างานรวมทั้งการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีที่เหมาะสม
มาประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างข้อได้เปรียบเชิงการแข่งขันหรือเป็นเครื่องมือที่สร้าง
ความแตกต่างหรือโดดเด่นในกิจการธุรกิจ และมีความเหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่
อย่างมีคุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพ โดยมีรายละเอียดการสื่อสารข้อก าหนดและ
รายละเอียดของหลักสูตรไปยังผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholders) แต่ละกลุ่มดังนี้ 
 

MG 2.1-1 ข้อก าหนด
ของหลักสูตร หน้าที่ 16 
MG 2.2-2 เล่ม มคอ.2  
หลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการ (หลักสูตร
ปรับปรุง  พ.ศ. 2561) 
MG 2.2-3 Website 
คณะเทคโนโลยีการ
จัดการ 
https://mt.rmutsv.ac.
th/ 
MG 2.2-4 Facebook 
ประชาสัมพันธ์คณะ
เทคโนโลยีการจัดการ 
https://web.faceboo
k.com/mtsaiyai 
MG 2.2-5 Facebook 
หลักสูตร 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 

W
eb

sit
e 

คณ
ะ 

Fa
ce

bo
ok

  P
R 

คณ
ะ 

Fa
ce

bo
ok

 ห
ลัก

สูต
ร 

แผ
นพ

ับ 

คว
าม

ร่ว
มม

ือท
าง

วิช
าก

าร
 

กา
รใ

ห้บ
ริก

าร
วิช

าก
าร

 

กา
รป

ระ
ชุม

 

กิจ
กร

รม
ระ

หว
่าง

เรย
ีน 

กิจ
กร

รม
 P

R 

ผู้ประกอบกา
ร /ผู้ใช้
บัณฑิต 

         

บัณฑิต          
นักศึกษา           
ผู้ปกครอง          
นักวิชาการ/
ผู้ทรงคุณวุฒิ  

     
 

   

บุคคลทั่วไป           

https://web.faceboo
k.com-มทร.ศรีวิชัย-
สาขาวิชาการจัดการ 

➢ 2.2. การออกแบบหลักสูตรสอดคล้องอย่างสร้างสรรค์และเหมาะสมกับการ
บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

หลักสูตรหรือ มคอ.2 ได้ก าหนดแผนพัฒนาการเรียนรู้ของหลักสูตร 5 ด้าน 
ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ อันได้แก่ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) 
ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

นอกจากนี้ยังได้ก าหนดคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษาเพ่ือให้บรรลุผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังไว้ดังนี้ 

(1) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านการจัดการ 
(2) มีศักยภาพในประยุกต์หลักการจัดการกับธุรกิจชุมชน และสามารถ

ท างานร่วมระหว่างองค์กรภาครัฐ ภาคธุรกิจ และชุมชน 
(3) เป็นบุคลากรที่มีศักยภาพและสามารถบริหารจัดการด้านทรัพยากร

บุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(4) มีทักษะในการจัดการสมัยใหม่ 

แผนกลยุทธ์การเรียน การสอน และวิธีการประเมินในแต่ละด้านไว้อย่างละเอียด
ในหลายๆ รูปแบบ พร้อมทั้งกิจกรรมหรือกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณลักษณะพิเศษ
ของผู้เรียน อาจารย์ผู้สอนสามารถเลือกใช้แผนกลยุทธ์การเรียนการสอน และ
การประเมินผลการเรียนรู้ให้เหมาะสม นอกจากนี้วิทยาลัยฯ ยังได้มีการให้
อาจารย์พัฒนาตัวเองในด้านการเรียนการสอน Active Learning เพ่ือน ามาใช้
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ส าหรับ     การเรียนการสอนและเพ่ือให้ผลการเรียนรู้ในแต่ละรายวิชาตรงกับผล
การเรียนรู้ที่คาดหวังอีกด้วย 

➢ 2.3. ในการออกแบบหลักสูตรมีการค านึงถึงและน าข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียโดยเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมาออกแบบหลักสูตร 

ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้น าความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาการ
ออกแบบหลักสูตร ควบคุมก ากับการจัดท ารายวิชาต่างๆ ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย 
ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการบริหาร
จัดการการเปิดรายวิชาต่างๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่เน้นนักศึกษาเป็น
ส าคัญ โดยสนองความต้องการของนักศึกษาและตลาดแรงงานที่เป็นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย โดยน าผลจากการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิและการประเมินผลลัพธ์ของ
บัณฑิตโดยการส ารวจคุณภาพบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิตโดยใช้แบบสอบถามและ
การสัมภาษณ์ และน าผลการประเมินมาปรับปรุงหลักสูตร 

ประเด็นส าคัญในการปรับปรุงหลักสูตร คือ การจัดให้มีวิชาชีพเลือกอันสืบ
เนื่องมาจากความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มวิชา 
ได้แก่ กลุ่มวิชาเลือกการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
กลุ่มวิชาเลือกการจัดการเชิงกลยุทธ์กิจการชุมชน กลุ่มวิชาเลือกการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ์และกลุ่มวิชาเลือกการจัดการสมัยใหม่ 

MG 2.3-1 แสดงการน า
ความตอ้งการของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมา
ออกแบบหลักสูตร 

➢ 2.4. การด าเนินการของหลักสูตรที่เน้นการมีส่วนร่วมเพ่ือให้เห็นถึงการ
บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างชัดเจน 

หลักสูตรได้ก าหนดผลการเรียนรู้ย่อยของแต่ละรายวิชา (CLOs) เพ่ือผลักดัน
ให้ผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) ในแต่ละด้านของหลักสูตรบรรลุผลตาม
ความคาดหมาย จากนั้นจึงได้ระบุผลการเรียนรู้ย่อยของแต่ละรายวิชา (CLOs) 
ลงสู่ Curriculum Mapping โดยก าหนดจุดสีด า (รับผิดชอบหลัก) และจุดสีขาว 
(รับผิดชอบรอง) ให้สอดรับกับบริบทของรายวิชาเหล่านั้น 

การผลักดันผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) ลงสู่ผลการเรียนรู้ย่อยของ
แต่ละรายวิชา (CLOs) นี้มีการกระจายตัวของ ELOs ที่แตกต่างกันในแต่ละ
รายวิชา โดยบางวิชาจะบรรลุผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) เพียงบาง
ประเด็น ในขณะที่บางวิชาครอบคลุมหลายประเด็น  

อย่างไรก็ตาม เนื่องจากปีนี้เป็นปีแรกที่มีการหลักเกณฑ์ประกันมาตรฐาน
คุณภาพ   AUN-QA มาปรับใข้ ดังนั้นทางหลักสูตรจึงยังไม่ได้มีการน าผลการ
เรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) ชุดปัจจุบันไประบุไว้ใน มคอ. 3 ลงสู่ผลการเรียนรู้
ย่อยของแต่ละรายวิชา (CLOs) แต่ที่ผ่านมาได้ด าเนินการก าหนดผลการเรียนรู้
คาดหวังชุดเดิม พร้อมแผนการสอน วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ในแต่ละด้านไว้
ใน มคอ.3 ก่อนเปิดภาคการศึกษา และน าแผนนั้นไปปฏิบัติจริงกับการเรียนการ

MG 2.4-1 การกระจาย
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
ลงสู่รายวิชา 
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สอน สุดท้ายเมื่อเสร็จสิ้นการเรียนการสอนจะน าผลการเรียนมาวิเคราะห์ว่า
เป็นไปตามแผนที่วางไว้หรือไม่ พร้อมทั้งแนวทางการแก้ปัญหาในการสอนครั้ง
ต่อไปโดยจะรายงานไว้ใน มคอ.5 ซ่ึงวิธีการปฏิบัติดังกล่าวข้างต้นของทุกรายวิชา
เป็นการสนับสนุนส่งเสริมให้ผลการเรียนรู้คาดหวังของหลักสูตรประสบผลส าเร็จ 
ในปีการศึกษา 2564 ที่จะถึงหลักสูตรจะได้พิจารณาน าผลการเรียนรู้ระดับ
หลักสูตร (PLOs) ชุดปรับปรุงล่าสุด ลงสู่ผลการเรียนรู้ย่อยของแต่ละรายวิชา 
(CLOs) และด าเนินการปรับใช้กับแต่ละรายวิชาผ่านกระบวนการบริหารจัดการ
และควบคุมคุณภาพต่อไป 
➢ 2.5. หลักสูตรมีโครงสร้างรายวิชามีการจัดล าดับวิชาอย่างเป็นระบบและ
เหมาะสมเหมาะสม (ตั้งแต่ ระดับขั้นพ้ืนฐาน ระดับกลางไปจนถึงรายวิชาเฉพาะ
ทาง) และมีการบูรณาการ (ซึ่งกันและกัน) 

คณะกรรมการหลักสูตรได้ประชุมและก าหนดโครงสร้างรายวิชาและ
ล าดับการจัดการเรียนการสอนให้โดยมีหลักการดังนี้ 
1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป เพ่ือปลูกฝังแนวคิด ทรรศนคติ บุคลักษณะ ทักษะ

ความรู้ความสามารถในด้านอ่ืนๆ ที่สอดคล้องกับลักษณะบัณฑิตที่ พึง
ประสงค์ คิดเป็นสัดส่วน 25% 

2) หมวดวิชาเฉพาะด้านบริหารธุ รกิจ  เ พ่ือสร้ างองค์ความรู้  แนวคิด 
ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในทักษะวิชาชีพ คิดเป็นสัดส่วน 70% 
ประกอบด้วย     
 กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ ซึ่งครอบคลุมรายวิชาพ้ืนฐานธุรกิจด้านต่างๆ 

ทั้งการผลิต การตลาด กฎหมาย เศรษฐศาสตร์ และเทคโนโลยี
สารสนเทศ  คิดเป็นสัดส่วน 23% 

 กลุ่มวิชาชีพบังคับ ซึ่งเป็นรายวิชาชีพเฉพาะด้านการจัดการ รวมถึงการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คิดเป็นสัดส่วน 36% 

 กลุ่มวิชาชีพเลือก ซึ่งเป็นรายวิชาชีพที่เจาะลึกเฉพาะด้านที่นักศึกษา
ต้องการมีความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษ คิดเป็นสัดส่วน 12% 

3) หมวดวิชาเลือกเสรี ซึ่งสามารถเลือกเรียนรายวิชาใดก็ได้ที่เปิดให้เรียนใน
มหาวิทยาลัยฯ เพ่ือให้นักศึกษาได้มีโอกาสศึกษาเรียนรู้ในบางประเด็นที่
นักศึกษามีความสนใจเป็นพิเศษ คิดเป็นสัดส่วน 5%    

4) การจัดเรียงล าดับการเรียนการสอน เริ่มจากในชั้นปีที่ 1 เป็นการปูพ้ืนฐาน
ด้วยรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไปและหมวดวิชาชีพพ้ืนฐาน 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (สาขาวิชาการจัดการ) ปีการศึกษา 2563 

            -41-  
 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
5) ในชั้นปีที่ 2 จะเพ่ิมรายวิชาชีพเฉพาะที่มีการเรียนรู้ใน Bloom Taxonomy 

ขั้นต้น เพื่อให้นักศึกษาได้เริ่มเข้าสู่การเรียนรู้ด้านการจัดการ 
6) ในชั้นปีที่ 3 ส่วนใหญ่จะเป็นรายวิชาชีพเฉพาะ โดยจะจัดให้มีรายวิชาที่มี 

การเรียนรู้ใน Bloom Taxonomy ที่สูงขึ้น 
7) ในชั้นปีที่  4 จัดให้นักศึกษาเรียนรู้รายวิชาที่มีการเรียนรู้ ใน Bloom 

Taxonomy ขั้นสูง รวมถึงรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ สหกิจศึกษา 
และรายวิชาเลือกเสรี 

โครงสร้างของหลักสูตร จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 
130 หน่วยกิต ประกอบด้วย 3 หมวด 
1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
   1.1 กลุ่มวิชาภาษา 
   1.2 กลุ่มวิชามนุษศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
   1.3 กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
   1.4 กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ 
   1.5 กลุ่มวิชาสุขพลานามัยและนันทนาการ 
   1.6 กลุ่มวิชาเลือก (ศึกษาท่ัวไป) 

ไม่น้อยกว่า  32  หน่วยกิต 
12  หน่วยกิต 
6  หน่วยกิต 
3  หน่วยกิต 
3  หน่วยกิต 
2  หน่วยกิต 
6  หน่วยกิต 

2. หมวดวิชาเฉพาะ 
   2.1 กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
   2.2 กลุ่มวิชาชีพบังคับ 
   2.3 กลุ่มวิชาชีพเลือก 

ไม่น้อยกว่า  92  หน่วยกิต 
30  หน่วยกิต 
47  หน่วยกิต 

                15  หน่วยกิต 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า  6  หน่วยกิต 
 

แผนการศึกษา 
ปีการศึกษาที่ 1 

ภาคการศึกษาที่ 1 
UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (1)  3(T-P-E) 
UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาภาษา (1)                       3(T-P-E) 
UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  3(T-P-E) 
11-110-101 องค์การและหลักการจัดการ             3(3-0-6) 
11-211-101 หลักการตลาด                                  3(3-0-6) 
11-311-103 หลักการบัญชี                                  3(3-0-6) 
                                                                 รวม 18 หน่วยกิต 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ภาคการศึกษาที่ 2 

UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (2)  3(T-P-E) 
UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาสุขพลานามัยและนันทนาการ  2(T-P-E) 
11-150-104 เศรษฐศาสตร์จุลภาค                       3(3-0-6) 
11-150-201 สถิติประยุกต์ส าหรับธุรกิจ                       3(3-0-6) 
11-150-202 หลักกฎหมายธุรกิจ                       3(3-0-6) 
11-412-101 ทักษะการใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์  3(2-2-5) 
                                                       รวม 17 หน่วยกิต 

 
ปีการศึกษาที่ 2 

ภาคการศึกษาที่ 1 
UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์                      3(T-P-E) 
UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาภาษา (2)                     3(T-P-E) 
11-150-205 เศรษฐศาสตร์มหภาค                     3(3-0-6) 
11-315-201 การภาษีอากร 1                                3(3-0-6) 
11-321-202 การเงินธุรกิจ                                3(3-0-6) 
11-110-202 พฤติกรรมองค์การ                     3(3-0-6) 
                                                 รวม  18  หน่วยกิต 

 
ภาคการศึกษาที่ 2 

UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาภาษา (3)                       3(T-P-E) 
11-111-203 การจัดการธุรกิจและชุมชนสมัยใหม่  3(3-0-6) 
11-110-203 การจัดการการผลิตและการบริการ            3(2-2-5) 
11-110-204 การจัดการสารสนเทศเพ่ือธุรกิจ            3(2-2-5) 
11-VWX-YZZ กลุ่มวิชาชีพเลือก (1)                       3(T-P-E) 
UU-VWX-YZZ วิชาเลือกเสรี (1)                             3(T-P-E) 
                                                รวม  18  หน่วยกิต 

 
ปีการศึกษาที่ 3 

ภาคการศึกษาที่ 1 
UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาภาษา (4)                       3(T-P-E) 
11-110-305 ความรับผิดชอบของสังคมต่อองค์การ  3(2-2-5) 
11-110-306 การวางแผนและการควบคุม             3(3-0-6) 
11-110-307 การวิเคราะห์เชิงปริมาณทางธุรกิจ             3(2-2-5) 
11-113-303 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์             3(3-0-6) 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
11-VWX-YZZ กลุ่มวิชาชีพเลือก (2)                        3(T-P-E) 
                                                     รวม  18  หน่วยกิต 

 
ภาคการศึกษาที่ 2 

UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาเลือก (ศึกษาทั่วไป) (1)              3(T-P-E) 
11-110-308 การจัดการโครงการ                         3(2-2-5) 
11-110-309 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ              3(3-0-6) 
11-110-310 วิจัยทางธุรกิจ                                   3(2-2-5) 
11-VWX-YZZ กลุ่มวิชาชีพเลือก (3)                        3(T-P-E) 
UU-VWX-YZZ วิชาเลือกเสรี (2)                                   3(T-P-E) 
                                                      รวม  18  หน่วยกิต 

 
ปีการศึกษาที่ 4  

(แผนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ) 
ภาคการศึกษาที่ 1 

UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาเลือก (ศึกษาทั่วไป) (2)              3(T-P-E) 
11-113-408 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม              3(2-2-5) 
11-110-411 การจัดการเชิงกลยุทธ์                         3(2-2-5) 
11-110-412 สัมมนาการจัดการธุรกิจ                         1(0-2-1) 
11-110-413 การเตรียมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจศึกษา  
1(1-0-2) 
11-110-414 โครงงานทางการจัดการ                        3(2-2-5) 
11-VWX-YZZ กลุ่มวิชาชีพเลือก (4)                        3(T-P-E) 
11-VWX-YZZ กลุ่มวิชาชีพเลือก (5)                        3(T-P-E) 
                                                       รวม 20 หน่วยกิต 

ภาคการศึกษาที่ 2 
11-110-415 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านการจัดการ  3(0-40-0) 

                                                      รวม 3 หน่วยกิต 
  

ปีการศึกษาที่ 4 (แผนสหกิจศึกษา) 
ภาคการศึกษาที่ 1 

UU-VWX-YZZ กลุ่มวิชาเลือก (ศึกษาทั่วไป) (2)              3(T-P-E) 
11-113-408 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม              3(2-2-5) 
11-110-411 การจัดการเชิงกลยุทธ์                        3(2-2-5) 
11-110-412 สัมมนาการจัดการธุรกิจ                        1(0-2-1) 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
11-110-413 การเตรียมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจศึกษา   
                                                                           1(1-0-2) 
11-VWX-YZZ กลุ่มวิชาชีพเลือก (4)                        3(T-P-E) 
11-VWX-YZZ กลุ่มวิชาชีพเลือก (5)                        3(T-P-E) 
                                                        รวม 17 หน่วยกิต 
 

ภาคการศึกษาที่ 2 
11-110-416 สหกิจศึกษาด้านการจัดการ                     6(0-40-0) 
                                                        รวม  6 หนว่ยกติ 
 
➢ 2.6. หลักสูตรที่มีตัวเลือกส าหรับผู้เรียนในการเรียนวิชาเอก และ/หรือความ
เชี่ยวชาญพิเศษ 

หลักสูตรได้ จัดกลุ่ มรายวิชาชีพเลือก เ พ่ือให้นักศึกษาได้มีความรู้  
ความสามารถในมุมกว้าง ในหลากหลายสาขาวิชา โดยหลักสูตรได้ท าการศึกษา
จากแนวโน้มของธุรกิจในอนาคต และสอบถามจากความต้องการของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง (Stakehodlers) จึงได้ก าหนดให้นักศึกษาเลือกเรียนในแต่ละกลุ่ม
วิชาชีพอย่างน้อย 15 หน่วยกิต ซึ่งมีท้ังหมด 4 กลุ่มดังนี้ 

(1) กลุ่มวิชาเลือกการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
(2) กลุ่มวิชาเลือกการจัดการเชิงกลยุทธ์กิจการชุมชน 
(3) กลุ่มวิชาเลือกการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 

     (4)  กลุ่มวิชาเลือกการจัดการสมัยใหม่ 

 

➢ 2.7. หลักสูตรได้รับการทบทวนเป็นระยะๆ ตามขั้นตอนที่ก าหนด เพ่ือให้
มั่นใจว่าหลักสูตรมีความทันสมัย เป็นปัจจุบันและมีความเกี่ ยวข้องกับ
อุตสาหกรรม 

หลักสูตรมีแนวทางในการทบทวน ประเมินและปรับปรุงการด าเนินการ
เพ่ือใหม้ีความทันสมัยเป็นปัจจุบันและมีความเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม ดังนี้ 
1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 
กระบวนการที่ใช้ในการประเมินและปรับปรุงยุทธศาสตร์ที่วางแผนไว้เพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนนั้นพิจารณาจากตัวผู้เรียนโดยอาจารย์ผู้สอนจะต้อง
ประเมินผู้เรียนในทุกๆ หัวข้อว่ามีความเข้าใจหรือไม่โดยอาจประเมินจากการ
ทดสอบย่อยการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา การอภิปรายโต้ตอบจาก
นักศึกษาการตอบค าถามของนักศึกษาในชั้นเรียนซึ่งเมื่อรวบรวมข้อมูล 
จากที่กล่าวข้างต้นแล้วก็ควรจะสามารถประเมินเบื้องต้นได้ว่าผู้เรียนมีความ
เข้าใจหรือไม่ หากวิธีการที่ใช้ไม่สามารถท าให้ผู้ เรียนเข้าใจได้ก็ต้องมีการ

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ปรับเปลี่ยนวิธีสอนการทดสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียนจะสามารถชี้
ได้ว่าผู้เรียนมีความเข้าใจหรือไม่ในเนื้อหาที่ได้สอนไป หากพบว่ามีปัญหาก็จะต้อง
มีการด าเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในโอกาสต่อไป 
 
1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 
ให้นักศึกษาได้มีการประเมินผลการสอนของอาจารย์ในทุกด้าน ทั้งด้านทักษะกล
ยุทธ์ การสอน การตรงต่อเวลา การชี้แจงเป้าหมาย วัตถุประสงค์รายวิชา ชี้แจง
เกณฑ์การประเมินผลรายวิชา การใช้สื่อการสอนในทุกรายวิชา  
 
2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 
       2.1 โดยนักศึกษาและบัณฑิต 
       การประเมินหลักสูตรในภาพรวม โดยนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ในภาคการศึกษา
ที่ 2 ก่อนส าเร็จการศึกษา ในรูปแบบสอบถาม หรือการประชุมตัวแทนนักศึกษา
กับตัวแทนอาจารย์ 
       2.2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ และ/หรือผู้ประเมินภายนอก การประเมินจากการ
เยี่ยมชมและข้อมูลในรายงานผลการด าเนินการหลักสูตร 
       2.3 โดยผู้ใช้บัณฑิต และ/หรือผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ  
       2.3.1 แบบประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของบัณฑิตโดยผู้ใช้บัณฑิต 
       2.3.2 การประชุมทบทวนหลักสูตรโดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้ใช้บัณฑิต 
 
3. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 

   แต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือประเมินคุณภาพการศึกษาประจ าปีตามดัชนี
บ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุในหมวดที่ 7 ข้อ 7 โดยคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 
  
4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง 

   จากการรวบรวมข้อมูล จะท าให้ทราบปัญหาของการบริหารหลักสูตรทั้ง
ในภาพรวมและในแต่ละรายวิชากรณีที่พบปัญหาของรายวิชาก็สามารถที่จะ
ด าเนินการปรับปรุงรายวิชานั้นๆ ได้ทันทีซึ่งจะเป็นการปรับปรุงย่อยในการ
ปรับปรุงย่อยนั้นสามารถท าได้ตลอดเวลาที่พบปัญหาส าหรับการปรับปรุง
หลักสูตรทั้งฉบับ จะกระท าทุก 5 ปี ทั้งนี้เพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยและ
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยมีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้  
        4.1 อาจารย์ประจ าวิชาทบทวนผลการประเมินประสิทธิผลการสอนใน
วิชาที่รับผิดชอบระหว่างภาคการศึกษา ท าการปรับปรุงหลังจากข้อมูลที่ได้รับ
เมื่อสิ้นภาคการศึกษา จัดท ารายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.3 และหรือ 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (สาขาวิชาการจัดการ) ปีการศึกษา 2563 

            -46-  
 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
มคอ.5) เสนอหัวหน้าสาขาผ่านหัวหน้าหลักสูตรสาขาวิชาหรืออาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
       4.2 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรติดตามผลการด าเนินการตามตัวบ่งชี้ผล
การด าเนินงานจากการประเมินคุณภาพภายในสาขาวิชา 
       4.3 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสรุปผลการด าเนินการหลักสูตรประจ าปี 
(มคอ.7) โดยรวบรวมข้อมูลการประเมินประสิทธิผลการสอน รายงานรายวิชา 
รายงานผลการประเมินการสอน และสิ่งอ านวยความสะดวก รายงานผลการทวน
สอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา รายงานผลการประเมินหลักสูตร รายงานการ
ประเมินคุณภาพภายใน ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการหลักสูตรประจ าปี เสนอหัวหน้าสาขา 
       4.4 ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร พิจารณาทบทวนสรุปผลการ
ด าเนินการหลักสูตร จากร่างรายงานผลการด าเนินการหลักสูตรและความคิดเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ระดมความคิดเห็นวางแผนปรับปรุงการด าเนินการเพ่ือใช้ใน
รอบการศึกษาต่อไป โดยจัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร เสนอ
คณบดีผ่านหัวหน้าสาขา เพ่ือรายงานคณะกรรมการประจ าคณะ 

 
เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ..2...  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ..2... 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 3 แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
3. 1.  The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 

stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 
3. 2.  The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 

responsibly in the learning process. 
3. 3.  The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the 

students. 
3. 4.  The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to 

learn, and instilling in students a commitment for life- long learning (e. g. , commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and practices). 

3. 5.  The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, 
creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

3.6. The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes. 

 
ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

➢ 3.1 ปรัชญาการศึกษามีความชัดเจนและมีการสื่อสารถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั้งหมด นอกจากนี้ยังแสดงให้เห็นกิจกรรมในการจัดการเรียนการสอน 

       ปรัชญาการศึกษาของหลักสูตรคือ “ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถ
ด้านการจัดการสมัยใหม่และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและมีทักษะในการคิด
เชิงเหตุผล เป็นผู้ใฝ่รู้ มีคุณธรรมและจริยธรรม” ซึ่งเป็นปรัชญาการศึกษาที่ได้
ก าหนดโดยคณะกรรมการจัดท าหลักสูตร เมื่อได้มีการปรับปรุงหลักสูตร (มคอ.2) 
ปี พ.ศ. 2561 โดยสอดคล้องกับปรัชญามหาวิทยาลัย “มืออาชีพด้านนวัตกรรม 
เพ่ือพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน” อย่างไรก็ตาม ปรัชญาการศึกษาดังกล่าวนี้ได้รับ
การเผยแพร่เฉพาะอาจารย์ประจ าหลักสูตรเท่านั้น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง
ไม่ว่าจะเป็น ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า นักศึกษาปัจจุบันซึ่งมีเป็นส่วนน้อยเท่านั้นที่
ได้รับการสื่อสารให้เข้าใจปรัชญาการศึกษาของหลักสูตรอย่างถ่องแท้ ด้วยหลัก
ปรัชญาดัวกล่าว คณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้ร่างหลักสูตรเพ่ือให้การเรียน
การสอนได้สอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาโดยมุ่งเป้าเพ่ือผลิตบัณฑิตให้มี
คุณลักษณะดังต่อไปนี้ 
       1. มีคุณธรรม จริยธรรมในตนเองเคารพในกฎระเบียบ ซื่อสัตย์สุจริต 
ตระหนักถึงภารกิจหน้าที่และความรับผิดชอบต่อตนเองรู้จักเสียสละเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวม และมีจิตส านึกของความเป็นพลเมืองที่ดี 
       2. มีความรู้ความเข้าใจทางทฤษฎีและความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติโดย
อาศัย 

MG 3-1 มคอ.2 
หลักสูตรปรับปรุง 2561 
หน้า 8-9 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
พ้ืนฐานความรู้ทางด้านการจัดการ และนวัตกรรมการจัดการสมัยใหม่ เพ่ือ
น าไปใช้บูรณาการในการจัดการองค์การ และมีพ้ืนฐานความรู้เพ่ือศึกษาต่อใน
ระดับสูงทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
       3. มีความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ ใฝ่รู้ สามารถสืบค้นและวิเคราะห์
ข้อมูลตลอดจนสรุปประเด็นปัญหาด้วยเหตุผล 
       4. มีมนุษยสัมพันธ์และสามารถท างานร่วมกับผู้ อ่ืน มีบุคลิกภาพที่ดี มี
ทัศนคติที่ด ี
ต่อการท างานมีภาวะผู้น า และสามารถท างานเป็นทีม 
       5. มีทักษะการสื่อสาร การวิเคราะห์ปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา และ
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยวิเคราะห์ปัญหาในการจัดการ 

➢ 3.2 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้ ผู้ เรียนมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
กิจกรรมการเรียนการเรียนการสอนได้มีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่าง
รับผิดชอบในกระบวนการการเรียนรู้ ซึ่งสะท้อนได้จากชั่วโมงแรกของคาบเรียน

เมื่ออาจารย์ผู้สอนได้แนะน าแผนการสอน (course syllabus) เพ่ือหารือถึง
ข้อตกลงร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียนในกิจกรรมการเรียนการสอน และการ
พิจารณาระดับผลการเรียน เนื้อหารายวิชาในแต่ละบทนั้น ผู้เรียนสามารถดาวน์

โหลดจากระบบการจัดการเรียนการสอน LMS เพ่ือท าการศึกษาเรียนรู้ด้วย
ตนเองได้ ไม่ว่าจะเป็นการบ้านและทรัพยากรการเรียนรู้ต่างๆซึ่งอาจารย์ผู้สอนได้
อัพโหลดเก็บไว้ใน LMS ยิ่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโดวิด-19 
การมีส่วมร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้มีความเด่นชัดมากข้ึนเนื่องจากเนื้อหาในการ
เรียนรู้ต้องมีการปรับ และรูปแบบการประเมินได้รับการพิจารณาท าข้อตกลงกัน

ใหม่เพ่ือให้เอ้ือต่อการเรียนการสอนออนไลน์ 

MG 3-2 มคอ.3 

➢ 3.3. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย ยึดหยุ่นสอดคล้องกับ
ผู้เรียน  
คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรได้ก าหนดกลยุทธ์ในการเรียนการสอนเพ่ือให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ด้านความรู้ ผู้สอนท าการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น
พ้ืนฐานของการเรียนรู้ (Problem-based Learning) มีการมอบหมายงานให้
ศึกษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูลตามหัวข้อเรื่องที่ก าหนด มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและการระดมความคิด โดยใช้กระบวนการกลุ่ม อันสอดคล้องกับปิรามิด
การเรียนรู้ชองเดล (Dale’s Cone of Learning) ดังรูป 
  

MG 3-3 มคอ.2 หน้า 
113-114 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

 
 
➢ 3.4. มีกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อช่วยสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ รู้จักวิธีแสวงหาความรู้และปลูกฝังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (เช่น 
การตั้งค าถามอย่างสร้างสรรค์และมีมีวิจารณญาณ ทักษะในการรับและ
ประมวลผลข้อมูล การน าเสนอแนวความคิดใหม่ๆ และแนวทางปฏิบัติใหม่ๆ ) 
       คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรได้ก าหนดกลยุทธ์การสอนเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา โดยอธิบายให้ผู้เรียนได้รู้ถึงวิธีการค้นหา
ความรู้ อบรมสั่งสอนให้ตระหนักถึงความส าคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life 
Long Learning) ชี้น าวิธีการค้นคว้าหาความรู้โดยวิธีต่างๆ การตั้งค าถามและ
การหาค าตอบโดยเฉพาะรายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ (รหัส 11-110-310) สามารถ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้แก่ผู้เรียนได้ เนื่องจากเป็นวิชาที่ต้องมีการตั้ง
ค าถามและการค้นหาค าตอบด้วยการสืบค้น แยกแยะ คัดกรอง ประเมิน 
วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ ซึ่งผู้เรียนสามารถน าทักษะเหล่านี้ใปใช้ใน
การเรียนรู้ตลอดชีวิตได้  
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 3.5. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือปลูกฝังผู้เรียน มีความคิดใหม่ๆ 
มีความคิดสร้างสรรค์ การคิดค้นนวัตกรรมและความคิดของการเป็น
ผู้ประกอบการ 
       คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรได้ด าเนินการก าหนดกลยุทธ์การเรียนการ
สอนเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ด้านความรู้ โดยเน้นการพัฒนาคุณลักษณะพิเศษ
ของผู้เรียนให้มีทักษะในการจัดการสมัยใหม่ ซึ่งมางหลักสูตรได้มีกลยุทธ์โ.ดยการ
จัดกิจกรรมสัมมนาทางการจัดการโดยเชิญวิทยากร ผู้ เชี่ ยวชา ญ และ
ผู้ประกอบการธุรกิจมาให้ความรู้ ทั้งนี้  ยังมีกลุ่มวิชาชีพเลือกการจัดการ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีและกลุ่มวิชาเลือกการจัดการสมัยใหม่อันเป็นการช่วย
สงเสริมให้ผู้เรียนเมื่อได้เรียนวิชาเหล่านี้แล้วจะถูกปลูกฝังให้มีทักษะด้านความคิด
ใหม่ๆ ความคิดสร้างสรรค์ การคิดค้นนวัตกรรม และการเป็นผู้ประกอบการ  
 

 
 

MG 3-4 มคอ.2 หน้า 
112 และ 117 

➢ 3.6. กระบวนการและกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอนมีการปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกับความต้องการของอุตสาหกรรมและ
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
       คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุงกระบวนการการเรียน
การสอนอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของอุตสาหกรรม ล่าสุด
ทางคณะกรรมการได้มีการประชุมเมื่อวันที่ 27 มกราคม 2564 เพ่ือหารือการ
จัดท าแบบการเสนอหลักสูตรปรับปรุง Cur02 โดยท าสังเคราะห์ เ พ่ือหา
คุณลักษณะของบัณฑิตพึงประสงค์หลังจากเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 4 กลุ่มอันประกอบไปด้วย ศิษย์เก่าที่ส าเร็จการศึกษาไม่เกิน 5 ปี 
หัวหน้างานและผู้ร่วมงานของศิษย์เก่า อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
และนักศึกษาปัจจุบัน ซึ่งผลที่ได้นั้นถูกน ามาก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(Expected Learning Outcome-ELO) อันสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักสูตร 
ดังนี้ 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
       1) สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ด้านการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยี
สารสนเทศในทางธุรกิจได ้
       2) สามารถสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศได้ ทั้งการฟัง พูด 
อ่าน และเขียน 
       3) สามารถวิเคราะห์ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคมและประเมินผล
กระทบทางสังคมได้ 
       4) สามารถปฏิบัติงานโดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม อันสอดคล้องกับ
จรรยาบรรณในวิชาชีพได้ 
       เนื่องจาก ELO ยังเป็นเรื่องใหม่ส าหรับหลักสูตร คณะกรรมการจึงยังไม่ได้
ประชุมสรุปร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์ว่ากิจกรรมการเรียนการสอน ณ ปัจจุบันเข้า
ข่ายเกณฑ์ ELO หรือไม่ อย่างไร 
 

 
 

 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ..2...  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ..2... 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 4 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)  
4. 1.  A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 

constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

4. 2.  The assessment and assessment- appeal policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied consistently. 

4. 3.  The assessment standards and procedures for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

4. 4.  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

4. 5.  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its courses. 

4.6. Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 
4.7. The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 4.1. มีวิธีการประเมินผู้เรียนที่หลากหลายและสอดคล้องกันอย่างสร้างสรรค์
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์การเรียนการสอน 
       - รายวิชาต่างๆ ในหลักสูตรใช้วิธีการประเมินที่หลากหลายทั้งในด้าน
วิธีการประเมิน และความหลากหลายของผู้ประเมิน ซึ่งจะแตกต่างกันไปตาม
ลักษณะของรายวิชา การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
โดยมีการก าหนดวิธีการประเมินอย่างชัดเจนใน มคอ.3 และ มคอ.4 
        โดยเกณฑ์ท่ีใช้ประเมินของวิชาต่างๆ ในหลักสูตรมีความชัดเจนและ มีการ
ก าหนดเกณฑ์ รูปแบบการให้คะแนน การระบุน้ าหนัก วิธีการประเมิน และ 
ช่วงเวลาการประเมินไว้อย่าง ชัดเจน มีความถูกต้องแน่นอน ความน่าเชื่อถือ 
และยุติธรรมส าหรับผู้เรียน  
         - ส าหรับรายวิชาฝึกปฏิบัติงานหลักสูตรได้มีการปรับปรุงวิธีการ
ประเมินผลเพื่อให้การประเมินผลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยในระยะครึ่ง
แรกของการฝึกงานของนักศึกษาจะมีอาจารย์ไปนิเทศการฝึกงานซึ่งพ่ีเลี้ยง
จะต้องกรอกแบบประเมินให้เรียบร้อยและนักศึกษาจะต้องน าส่งแบบประเมินนั้น
ให้หลักสูตรเพื่อประกอบการประเมินต่อไป แบบประเมินจะถามนักศึกษา
เกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบหมาย การน าความรู้ที่เรียนไปประยุกต์ใช้ในการฝึก
ปฏิบัติงาน เพื่อนร่วมงาน และปัญหาที่เกิดข้ึนและการแก้ไขปัญหา ท าให้
หลักสูตรได้ทราบปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึนกับนักศึกษาและสามารถแก้ไขปัญหาได้
ทันก่อนที่นักศึกษาจะสิ้นสุดการฝึกงาน 

MG 4-1 มคอ.3 หรือ 
มคอ.4 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 4.2. มีนโยบายการประเมินผลและการอุทธรณ์ผลการประเมินทีช่ัดเจน มีการ
สื่อสารไปยังผู้เรียนและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 
       นักศึกษาสามารถยื่นค าร้องเพ่ือขออุทธรณ์ในกรณีท่ีมีข้อสงสัย เกี่ยวกับการ
สอบ ผลคะแนน และวิธีการประเมินผล โดยมีขั้นตอน ดังนี้  
         1. นักศึกษาสามารถดาวน์โหลดค าร้องขอทบทวนการตรวจข้อสอบใหม่ 
ได้จากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย หรือขอรับใบค าร้องที่ทะเบียนกลาง และกรอก
รายละเอียดให้ชัดเจน  
         2. ติดต่ออาจารย์ที่ปรึกษาให้ความเห็นชอบ พร้อมยื่นเอกสารที่งาน
ทะเบียนกลาง  
         3. เจ้าหน้าที่ทะเบียนกลางตรวจความถูกต้องพร้อมลงความเห็นในส่วน
ของงานทะเบียนกลาง และลงเลขรับเอกสาร  
         4. ส่งเอกสารให้คณะเทคโนโลยีการจัดการ เพื่อขอมติจากท่ีประชุม
กรรมการคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
         5. คณะเทคโนโลยีการจัดการส่งมติจากท่ีประชุมให้งานทะเบียนกลาง
ของวิทยาเขตนครศรีธรรมราช และเจ้าหน้าทีท่างทะเบียนกลางแจ้งนักศึกษา
เพ่ือด าเนินการตามมติต่อไป 

MG 4-2 เว็ปไซต์ 
https://reg.rmutsv.ac.
th/reqForm/login.ph
p 

➢ 4.3 มีมาตรฐานและขั้นตอนการประเมินผลผู้เรียนที่ชัดเจน ส าหรับติดตาม
ความก้าวหน้าของผู้เรียนและการส าเร็จการศึกษาของผู้เรียน มีการสื่อสารไปยัง
ผู้เรียนและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 
        - หลักสูตรมีระบบการควบคุมดูแลการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้
ครอบคลุมเนื้อหาของรายวิชาและหลักสูตรโดยอาจารย์ผู้สอนจะต้องจัดท า มคอ.
3 และ มคอ.4 ผ่านระบบ อัพโหลด มคอ. ออนไลน์ โดยจะต้องให้มีรายละเอียด
ให้ครบทั้ง 7 หมวด ดังนี้ (MG 4-3) 
             หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
             หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์  
             หมวดที่ 3 ลักษณะและการด าเนินการ  
             หมวดที่ 4 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  
             หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล  
             หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  
             หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 
        - จากการที่หลักสูตรได้ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนต้องจัดท า มคอ.3 และ 
มคอ.4 ต้องได้รับความเห็นชอบจากประธานหลักสูตรก่อนเปิดภาคการศึกษาเพ่ือ
น าไปใช้ในการเรียนการสอนนั้น ในรายละเอียดหัวข้อ แผนการสอนจะ
ประกอบด้วย หัวข้อ/รายละเอียด สัปดาห์ที่สอน จ านวนชั่วโมงการสอน (ซึ่งต้อง
สอดคล้องกับจ านวนหน่วยกิต) กิจกรรมการเรียนการสอนและสื่อท่ีใช้ รวมทั้ง

MG 4-3 ระบบสนับสนุน
การเรียนการสอน อัพ
โหลด มคอ.
https://advisor.rmuts
v.ac.th/mainInstructo
r.php?op=uploadTQ
F 
 
MG 4-4 ระบบการ
จัดการเรียนการสอน 
(LMS) มทร.ศรีวิชัย
https://lms.rmutsv.ac
.th/ 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
อาจารย์ผู้สอน ในแต่ละหัวข้อ/รายละเอียดของรายวิชา ทั้งนี้ จะต้องระบุสัปดาห์
ที่จะท าการสอบกลางภาค และสอบปลายภาคพร้อมก าหนดระยะเวลาในการ 
ประเมินให้นักศึกษาทราบอย่างชัดเจน  
        - ประธานหลักสูตรจะเป็นผู้ตรวจสอบโดยพิจารณาให้ผ่านหรือส่งคืนเพ่ือ
ท าการแก้ไข เมื่อได้รับการเห็นชอบจากประธานหลักสูตรแล้ว อาจารย์ผู้สอนจะ
ท าการอัพโหลดข้อมูลในระบบการจัดการการเรียนรู้ (LMS) เพ่ือให้นักศึกษาที่
ลงทะเบียนทราบข้อมูลการจัดการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชา (MG 4-4) 
➢ 4.4 มีวิธีการประเมินผลที่คลอบคลุมวิธีการแบบรูบิค ระยะเวลาการประเมิน 
การก าหนดเกณฑ์การประเมิน การกระจายค่าน้ าหนักการประเมิน ไปจนถึง
เกณฑ์การให้คะแนนและการตัดเกรดที่มีความถูกต้องเชื่อถือได้และเป็นธรรมใน
การประเมิน 
       - เมื่อเริ่มสอนสัปดาห์แรกผู้สอนจะต้องอธิบายชี้แจงรายละเอียดหัวข้อ
ต่างๆ และต้องเปิดโอกาสให้นักศึกษาเสนอความคิดเห็นในการปรับวิธีการ
ประเมิน ระยะเวลา การประเมิน หรือ สัดส่วนคะแนน ทั้งนี้อาจารย์ผู้สอนต้อง
ค านึงถึง วัตถุประสงค์และเนื้อหาสาระของแต่ละรายวิชา โดยนักศึกษาจะเข้าไป
ในระบบประเมินการเรียนการสอนเพื่อประเมินความพึงพอใจกับรูปแบบและ
สัดส่วนคะแนนการประเมินของแต่ละรายวิชา 
        - หลักสูตรมีกระบวนการควบคุมการให้ระดับผลการเรียนหรือการตัด
เกรดในแต่ละรายวิชาซึ่งเป็นการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษาแต่ละคนโดยมีการ
ประชุมประธานหลักสูตรและอาจารย์ในหลักสูตรเพ่ือพิจารณาระดับผลการเรียน
แต่ละวิชาโดยเกณฑ์การให้คะแนนต้องตรงกับรายละเอียดที่ระบุไว้ใน มคอ.3 
และ มคอ.4  
         

 

➢ 4.5. มีวิธีการประเมินเพ่ือวัดผลส าเร็จของผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสูตรที่มีความชัดเจน 
- เมื่อเสร็จสิ้นภาคการศึกษาหลักสูตรได้ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนจะต้องจัดท า 
มคอ.5 และ มคอ.6 เพ่ือให้ประธานหลักสูตรตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งเป็นการ
รายงานผลเมื่อสิ้นภาคเรียนของการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอนแต่
ละรายวิชาให้ด าเนินการสอนอย่างครอบคลุมและเป็นไปตามแผนที่วางไว้ใน
รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4) 
        - ถ้าไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ต้องให้เหตุผลและข้อเสนอแนะในการ 
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาในครั้งต่อไป ซึ่งรายงานจะ
ครอบคลุมถึงผลการเรียนของนักศึกษา จ านวนนักศึกษาตั้งแต่เริ่มเรียนจนสิ้นสุด 
ปัญหาในด้านการบริหารจัดการและสิ่งอ านวยความสะดวก การวิเคราะห์ผลการ
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ประเมิน รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะ แผนการปรับปรุงต่อหลักสูตรเพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนารายวิชานี้ต่อไป 

➢ 4.6 มีการให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับการประเมินผู้เรียนที่เหมาะสมแก่เวลา
และช่วยพัฒนาการเรียนรู้ 
       หลักสูตรได้มีการน าข้อมูลการประเมินตัวนักศึกษามาใช้ในการปรับปรุง
การเรียนการสอน เช่น  
           - ทุกรายวิชาที่เปิดสอนได้จัดให้มีการประเมินที่ก าหนดชัดเจนใน 
เรื่องเกณฑ์ รูปแบบการให้คะแนน การระบุน้ าหนัก วิธีการประเมิน ซึ่งเมื่อ
นักศึกษาได้ผ่านการสอบกลางภาค การสอบย่อย หรือการรายงานหน้าชั้นเรียน 
เป็นต้น อาจารย์ผู้สอนจะแจ้งผลคะแนนต่างๆ ให้ทราบโดยชี้แจงจุดอ่อน จุดแข็ง
เพ่ือที่จะให้นักศึกษาได้ปรับปรุงการเรียนของตนเองได้ทันเวลา และในกรณีที่
นักศึกษามีผลการเรียนที่น้อยและต้องการที่ถอนรายวิชาก็จะสามารถด าเนินการ
ไดท้ันก าหนดเวลา 
          - ระบบประเมินการจัดการการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยยังได้ได้ก าหนดช่วงเวลาที่ เหมาะสมของการ
ประเมินผลโดยนักศึกษาออกเป็น 2 ช่วง คือ กลางภาค และปลายภาค ซึ่งท าให้
อาจารย์ผู้สอนได้มีเวลาในช่วงครึ่งเทอมหลังที่จะปรับปรุงกระบวนการเรียนการ
สอนรายวิชาให้มีความเหมาะสมกับนักศึกษามากขึ้น 
          

MG 4-5 ระบบ
สารสนเทศส าหรับ
อาจารย์ 
https://advisor.rmuts
v.ac.th/index.php 

➢ 4.7. การประเมินผลผู้เรียนและกระบวนการต่างๆ มีการทบทวนและปรับปรุง
อย่างต่อเนื่อง  เ พ่ือให้มั่นใจว่ามีความสอดคล้องกับความต้องการของ
อุตสาหกรรมและสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
        - หลักสูตรมีระบบให้นักศึกษาประเมินการเรียนการสอนแต่ละรายวิชา 
(Evaluation System) ออนไลน์โดยนักศึกษาจะเข้าไป ประเมินภาคการศึกษา
ละครั้ง คือช่วงปลายภาค ทั้งนี้หัวข้อการประเมินครอบคลุมเรื่องการเรียนการ
สอน ทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ (ถ้ามี) และอาจารย์ผู้สอน การประเมินผล 
รวมทั้งให้นักศึกษาได้ประเมินผลตัวเองด้วย จากผลประเมินอาจารย์ผู้สอนจะ
ทราบในช่วงแรกปลายภาค อาจารย์ผู้สอนจะได้น าไปปรับปรุงรายวิชาในครั้ง
ต่อไป 
         - ก่อนจบการศึกษาจะจัดให้นักศึกษาทุกคนเข้าสอบการวัดระดับ
สมรรถนะด้านการจัดการ โดยคณาจารย์ในหลักสูตรจะเป็นผู้รับผิดชอบจัดสอบ
ให้กับนักศึกษาได้รู้ระดับความสามารถด้านการจัดการของตัวเอง และจะต้องมี
ผลคะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 จึงถือว่าสอบผ่าน 

 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ข้อมูลสรุปรายวิชาของหลักสูตร 
 
ตารางท่ี 2.7 ตารางสรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา/ปีการศึกษา 
                 (ระบุทุกรายวิชาที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียน ตามแผนการศึกษา) 
 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย 

ข้อมูลสรุปรายวิชา ประจ าภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ สาขาการจัดการ 

ล าดับ รหัสวิชา วิชา 

จ านวนนกัศึกษา การกระจายระดับคะแนน 

ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W 

1 0101100155 
ภาษาไทยเพื่อ
การสื่อสาร 

1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 0101100161 
ภาษาไทยเพื่อ
การสื่อสาร 

30 30 4 8 8 5 5 0 0 0 0 0 0 0 

3 0102100155 
จริยธรรมส าหรับ
มนุษย ์

2 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 0102100261 
มนุษยสัมพันธ์
และการพัฒนา
บุคลิกภาพ 

92 87 53 21 8 0 4 1 0 5 0 0 0 0 

5 0102101061 
วัฒนวิถีแห่งการ
ด ารงชีวิต 

22 22 0 4 7 8 2 1 0 0 0 0 0 0 

6 0102200161 
พลเมืองกับ
จิตส านึกต่อ
สังคม 

101 100 86 12 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

7 0105000561 กีฬาลีลาศ 21 21 11 4 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8 0131200261 
ทักษะการ
สื่อสาร
ภาษาอังกฤษ 

27 27 2 0 3 4 6 7 5 0 0 0 0 0 

9 0131200361 
สนทนา
ภาษาอังกฤษ 

20 20 6 5 4 5 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 0131200461 
ทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษ 

1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

11 01312015 

ภาษาอังกฤษ
เพื่อเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่
อาชีพ 

21 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21 0 0 

12 0131300961 
ภาษาจีนเพื่อ
การสื่อสาร 

96 95 50 13 13 9 10 0 0 1 0 0 0 0 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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13 0203100561 
สิ่งแวดล้อมและ
การจัดการ
ทรัพยากร 

28 28 24 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 0204000161 
คณิตศาสตร์ใน
ชีวิตประจ าวัน 

43 39 0 1 2 5 4 7 20 4 0 0 0 0 

15 05311003 การภาษีอากร 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

16 05311233 
การเป็น
ผู้ประกอบการ
ใหม่ 

2 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

17 05311317 
การจัดการการ
ผลิตและการ
ด าเนินงาน 

1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

18 0531131855 
การจัดการธุรกิจ
ขนาดย่อม 

1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

19 0531142855 
การจัดการ
โครงการ 

2 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

20 0531310155 
ทักษะการพิมพ์
สัมผัส 

1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

21 05314408 
การสื่อสาร
ภายในองค์กร 

2 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

22 1111010161 
องค์การและ
หลักการจัดการ 

101 100 63 23 13 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

23 1111020261 
พฤติกรรม
องค์การ 

37 35 5 5 7 7 7 0 4 2 0 0 0 0 

24 1111020361 
การจัดการการ
ผลิตและการ
บริการ 

84 83 37 17 17 11 1 0 0 1 0 0 0 0 

25 1111020461 
การจัดการ
สารสนเทศเพื่อ
ธุรกิจ 

37 37 20 9 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

26 1111030561 
ความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของ
องค์การ 

21 21 9 11 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

27 1111030661 
การวางแผนและ
การควบคุม 

1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

28 1111030761 
การวิเคราะห์เชิง
ปริมาณทาง
ธุรกิจ 

56 56 18 8 13 5 6 2 4 0 0 0 0 0 

29 1111030861 
การจัดการ
โครงการ 

36 36 2 3 3 9 11 5 3 0 0 0 0 0 

30 1111030961 
การจัดการธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

48 48 9 17 14 8 0 0 0 0 0 0 0 0 

31 1111031061 วิจัยทางธุรกิจ 48 48 13 12 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

32 1111120361 
การจัดการธุรกิจ
และชุมชน
สมัยใหม่ 

109 102 20 20 26 33 3 0 0 7 0 0 0 0 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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33 1111230361 
การจัดการ
ท้องถิ่นสมัยใหม ่

22 22 12 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

34 1111230461 
การจัดการ
โอกาสทางธุรกิจ 

1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

35 1111330361 
การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ์

29 29 17 11 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

36 1111340861 
ภาวะผู้น าและ
การท างานเป็น
ทีม 

2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

37 1111420261 
การจัดการ
ความรู ้

1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

38 1111430361 

เทคโนโลยีและ
เครื่องมือส าหรับ
การจัดการ
สมัยใหม่ 

31 31 0 12 17 2 0 0 0 0 0 0 0 0 

39 1111430561 
การจัดการธุรกิจ
ค้าปลีกสมัยใหม ่

3 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

40 1111430661 
การจัดการ
ธุรกิจจสมยัใหม่
ขนาดย่อม 

12 12 0 4 7 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

41 1115010461 
เศรษฐศาสตร์
จุลภาค 

74 73 25 23 15 7 2 1 0 1 0 0 0 0 

42 1115020161 
สถิติประยุกต์
ส าหรับธุรกจิ 

37 37 3 3 5 6 8 4 8 0 0 0 0 0 

43 1115020261 
หลักกฎหมาย
ธุรกิจ 

2 2 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 

44 1121110161 หลักการตลาด 31 31 7 22 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

45 1131110361 หลักการบัญช ี 64 63 1 4 6 21 20 5 6 1 0 0 0 0 

46 1131520161 การภาษีอากร 1 34 34 1 0 8 13 12 0 0 0 0 0 0 0 

47 1132120261 การเงินธุรกิจ 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

48 1141210161 
ทักษะการใช้
ซอฟต์แวร์
คอมพิวเตอร์ 

1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย 

ข้อมูลสรุปรายวิชา ประจ าภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2563 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ สาขาการจัดการ 

ล าดับ รหัสวิชา วิชา 

จ านวนนกัศึกษา การกระจายระดับคะแนน 

ลง 
ทะเบียน 

สอบ
ผ่าน 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W 

1 0101100161 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 5 5 0 0 0 0 3 2 0 0 0 0 0 0 

2 0102100261 
มนุษยสัมพันธแ์ละการ
พัฒนาบุคลิกภาพ 

28 27 6 14 5 2 0 0 0 1 0 0 0 0 

3 0102101061 วัฒนวิถีแห่งการด ารงชีวิต 49 49 3 13 22 6 3 1 1 0 0 0 0 0 

4 0102200961 ชีวิตกับเศรษฐกิจพอเพยีง 30 30 1 6 15 2 3 2 1 0 0 0 0 0 

5 0102201161 
วัฒนธรรมและ
ขนบประเพณีของภาคใต้ 

7 7 5 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 0105000561 กีฬาลีลาศ 29 19 8 3 3 2 3 0 0 1 9 0 0 0 

7 0131200161 
ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวัน 

53 53 13 13 9 12 4 2 0 0 0 0 0 0 

8 0131200361 สนทนาภาษาอังกฤษ 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9 0203100461 มนุษย์กับสิ่งแวดล้อม 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 0204000161 
คณิตศาสตร์ใน
ชีวิตประจ าวัน 

4 2 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 

11 0531143555 การฝึกงานด้านการจัดการ 3 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

12 1111020261 พฤติกรรมองค์การ 73 73 0 2 8 24 18 14 7 0 0 0 0 0 

13 1111020361 
การจัดการการผลิตและ
การบริการ 

37 37 13 19 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 1111020461 
การจัดการสารสนเทศเพื่อ
ธุรกิจ 

24 24 18 3 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 

15 1111030661 
การวางแผนและการ
ควบคุม 

37 37 32 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

16 1111030861 การจัดการโครงการ 21 21 6 2 3 2 4 1 3 0 0 0 0 0 

17 1111030961 
การจัดการธุรกิจระหวา่ง
ประเทศ 

20 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

18 1111031061 วิจัยทางธุรกิจ 20 20 5 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

19 1111041161 การจัดการเชิงกลยุทธ ์ 48 48 13 6 12 17 0 0 0 0 0 0 0 0 

20 1111041261 สัมมนาการจัดการธุรกจิ 48 48 22 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

21 1111041461 โครงงานทางการจัดการ 48 48 36 8 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

22 1111220161 ผู้ประกอบการทางสังคม 21 21 10 7 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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23 1111230361 การจัดการท้องถิ่นสมัยใหม ่ 10 10 0 0 3 5 2 0 0 0 0 0 0 0 

24 1111230461 การจัดการโอกาสทางธุรกจิ 22 22 8 2 4 8 0 0 0 0 0 0 0 0 

25 1111240761 
การจัดการเพื่อธุรกจิที่
ยั่งยืน  

26 26 0 3 16 7 0 0 0 0 0 0 0 0 

26 1111330361 
การจัดการทรัพยากร
มนุษย ์

66 66 61 2 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

27 1111340861 
ภาวะผู้น าและการท างาน
เป็นทีม 

63 63 58 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

28 1111420161 
การสื่อสารภาษาอังกฤษใน
ธุรกิจสมัยใหม ่

58 58 16 17 9 6 1 5 4 0 0 0 0 0 

29 1111420261 การจัดการความรู ้ 96 93 46 14 12 12 1 3 5 3 0 0 0 0 

30 1111430361 
เทคโนโลยีและเครื่องมือ
ส าหรับการจัดการสมัยใหม ่

6 6 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

31 1111430561 
การจัดการธุรกิจค้าปลีก
สมัยใหม่ 

45 45 17 20 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

32 1111430661 
การจัดการธุรกิจจสมัยใหม่
ขนาดย่อม 

37 37 1 1 5 7 17 5 1 0 0 0 0 0 

33 1115010461 เศรษฐศาสตร์จุลภาค 7 7 0 1 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 

34 1115020161 สถิติประยุกต์ส าหรับธุรกจิ 71 69 5 4 6 5 12 21 16 2 0 0 0 0 

35 1115020261 หลักกฎหมายธุรกจิ 38 37 2 2 5 9 14 3 2 0 1 0 0 0 

36 1115020561 เศรษฐศาสตร์มหภาค 73 73 8 11 14 25 11 3 1 0 0 0 0 0 

37 1131110361 หลักการบัญช ี 29 28 4 0 4 1 4 3 12 0 1 0 0 0 

38 1131520161 การภาษีอากร 1 20 20 5 3 8 2 2 0 0 0 0 0 0 0 

39 1132120261 การเงินธุรกิจ 83 83 11 8 19 17 11 16 1 0 0 0 0 0 

40 1141210161 
ทักษะการใช้ซอฟต์แวร์
คอมพิวเตอร์ 

30 30 9 5 9 4 3 0 0 0 0 0 0 0 

 
ตารางท่ี 2.8 ตารางสรุปผลการวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ 
 

รหัสและชื่อ
รายวิชา 

ความไม่ปกติ 
ที่พบ 

วิธีการตรวจสอบ
สาเหตุความผิดปกติ 

เหตุผลที่ท าให้เกิดความไม่ปกติ
จากข้อก าหนดหรือเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

มาตรการแก้ไขที่ได้
ด าเนินการแล้ว 

0102100261 
มนุษยสัมพันธ์และการ
พัฒนาบุคลิกภาพ 

 ตดิ F/ตก ใน
รายวิชา 5 คน 

อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบเกรดจากใน
ระบบ และสอบถาม
จากอาจารยผ์ู้สอนถึง
สาเหตุการตกใน
รายวิชา 

นักศึกษาเข้าเรียนไม่ครบตามเวลาที่
ก าหนด ส่งการบ้านไม่ครบ และ
คะแนนการสอบวัดผลไม่ผ่านเกณฑ์ 

ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชานี้เพื่อแก้เกรด 
F ในเทอมอ่ืน 

0204000161
คณิตศาสตร์ใน
ชีวิตประจ าวัน 

ติด F/ตก ใน
รายวิชา 4 คน 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (สาขาวิชาการจัดการ) ปีการศึกษา 2563 

            -61-  
 

 
ตารางท่ี 2.9 ตารางสรุปรายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนตามแผนการศึกษานี้ 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ที่ไม่ได้เปิดสอนตาม 

แผนการศึกษา 
เหตุผลที่ไม่ได้เปิดสอน มาตรการทดแทนที่ได้ด าเนินการ 

- - - 
 
ตารางท่ี 2.10 ตารางสรุปรายวิชาที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไม่ครบถ้วน 

รหัสและชื่อรายวิชา สาระหรือหัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีแก้ไข (ถ้ามี) 
- - - - 

 
      *** เนื่องจากหากอาจารย์ผู้สอนไม่สามารถเข้าสอนได้ตามตารางสอน จะต้องกรอกเอกสารขอสอนชดเชยนอก
เวลาจากตารางสอนที่ก าหนดไว้ 
 
ตารางท่ี 2.11 ตารางสรุปประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน จากข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูลป้อนกลับจาก
แหล่งต่างๆ    

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสูตร 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูล
ป้อนกลับ 

จากแหล่งต่างๆ (ระบุปัญหาที่พบ) 

แนวทางแก้ไข/ปรับปรุง 

PLO1   
PLO2   
PLO3   
PLO4   
PLO4   
PLO5   
….   

 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ..2...  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ..2... 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 5 คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff)  
5.1. The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, 

re-deployment, termination, and retirement plans)  is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 
 5. 2.  The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve 
the quality of education, research, and service. 
 5.3. The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 
 5.4. The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, and aptitude. 
 5. 5.  The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit 
system which accounts for teaching, research, and service. 
 5.6. The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, 
and accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and understood. 
 5.7.  The programme to show that the training and developmental needs of the academic 
staff are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 
 5. 8.  The programme to show that performance management including reward and 
recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality. 
 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 5.1. มีการวางแผนบุคลากรสายวิชาการ (รวมถึงการสืบทอดต าแหน่ง การ
เลื่อนต าแหน่ง การโปรโมทขึ้นท างานในต าแหน่งใหม่ การเลิกจ้างและแผนการ
เกษียณอายุ) ด าเนินการเพ่ือให้แน่ใจว่าคุณภาพและปริมาณของบุคลากรทาง
วิชาการตอบสนองความต้องการด้านการศึกษา การวิจัยและการบริการทาง
วิชาการ 

ในหลักสูตรฯ มีการประชุมวางแผนบุคลากรสายวิชาการดังนี้ 
1. การก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ  

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ได้แก่ ดร.ณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง 
ดร.ณพิชญา เฉิดโฉม ดร.นิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด มีการวางแผนในการขอ
ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์  และ ผศ.โพยมพร 
รักษาชล มีการวางแผนในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการในระดับรอง
ศาสตราจารย์ 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
2. แผนการเกษียณอายุ 
2.1 ในเดือนกันยายน พ.ศ. 2563 ผศ.สุวรรณี โภชากรณ์ เกษียณอายุ

ราชการ หลักสูตรฯ จึงได้มีกระบวนการติดตามบุคคลภายนอกผู้รับทุนการศึกษา
ของคณะเทคโนโลยีการจัดการ คือ ดร.นิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด ซ่ึงส าเร็จศึกษา
ในระดับปริญญาเอก ณ ประเทศมาเลเซีย กลับมาปฏิบัติงานเพื่อให้การ
ด าเนินงานด้านหลักสูตรเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
             2.2 ผศ.วไลพร สุขสมภักดิ์ เกษียณอายุราชการ ปี พ.ศ. 2564 
หลักสูตรฯ ได้มีการวางแผนเตรียม อ.มัลลิกา อินพรหม ซึ่งปัจจุบันเป็นอาจารย์
ประจ าสาขาการจัดการนวัตกรรมและสารสนเทศทางธุรกิจ ที่คาดว่าจะจบ
การศึกษาปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต แผน ก ทดแทนการ
เกษียณอายุราชการในปี พ.ศ. 2564 
➢ 5.2. มีการวัดและติดตามปริมาณงานของบุคลากรสายวิชาการ เพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพและคุณภาพของงาน ด้านการศึกษา การวิจัยและการบริการทาง
วิชาการ 

1. ด้านการศึกษา  
1) หลักสูตรฯ มีการพิจารณา ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มี

ภารการเรียนการสอนไม่เกิน 15 ชั่วโมง/สัปดาห์ และมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรมีการพัฒนาด้านการเรียนการสอน ซึ่งผ่านหลักสูตรการอบรม/อบรม
เชิงปฏบัตการออนไลน์ อย่างสม่ าเสมอ เช่น 1) การศึกษาคอร์สออนไลน์ในการ
ท าธุรกิจจากสถาบัน : Skill Lane Course : ปรับแนวคิด ติดจรวจให้ธุรกิจ  

2) ก าลังศึกษาคอร์สการตลาดออนไลน์ จากสถาบัน : Jinny 
Marketing Course : THE LAST SECRET ONLINE 2020  

3) เข้าอบรมโครงการ Google Classroom ของมหาวิทยาลัย 
4) เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การพัฒนารายวิชา

ต้นแบบ Active Learning วันที่ 14-16 กันยายน 2563 ณ โรงแรมม่อนค า วิล
เลจ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 
               5)  เข้าร่วมโครงการคลีนิกการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการวันที่ 
28 ธันวาคม 2563 จัดโดยคณะเทคโนโลยีการจัดการ มทร.ศรีวิชัย 

 
2. ด้านงานวิจัย  
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีผลงานวิจัยในปีการศึกษา 2563 ดังนี้ 

- ดร.ดร.ณัฏฐว์รดี คณิตินสุทธิทอง  
Kanittinsuttitong, N. and Promma, J. (2020). 

Entrepreneurial Conference on Innovation for Smart Jewelry Design 
Innovation for Contemporary Nakorn Si Thammarat Nielloware. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MG 5-1 รายงานสืบ
เนื่องจากการประชุม
วิชาการ (Proceedings) 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
Proceeding paper from Entrepreneurial Conference on Innovation 
for Smart Jewelry. November 3-4, 2020. P 35-40. (MG 5-1) 

ณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง และจินตนา เลิศสกุล. (2564). ความ
ต้องการของตลาดและศักยภาพการรองรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของจังหวัด
นครศรีธรรมราช, 6(6). วารสารสังคมศาสตร์และมานุษยวิทยาเชิงพุทธ. หน้า 
77-93. (MG 5-2) 
                  วรวิทย์ เบ็ญสลามัน กฤตภาส คงก้ิม ธรรมรงณ์ พงค์ทองเมือง กิต
ตา โจยสา มุกรินทร์ วันศุกร์ ณพิชญา เฉิดโฉม และณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง. 
(2564). กลยุทธ์การธ ารงรักษาพนักงาน กรณีศึกษา บริษัท ไทยแมค เอสทีอาร์ 
จ ากัด. การประชุมวิชาการระดับชาติครั้งที่ 3 ประจ าปี 2564 “การจัดการในยุค
เทคโนโลยีน าการเปลี่ยนแปลง” มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุวรรณภูมิ. หน้า 2242-
2249. (MG 5-3)  

- ผศ.โพยมพร รักษาชล มีผลงานตีพิมพ์ในวารสารนานาชาติ Q4  
Buppachat Taengkligng, Payomporn Raksachon and 

Suwattana Poungsuwan. (2020). Management of Ecotourism 
Components with community Participation Case Study : Ban Wang 
Sai Community, Tham Yai Subdistrict, Thung Song District, Nakhon Si 
Thammarat Province (TEST May-June 2020 Issn:0193-4120 page No 
25691 – 25704) (MG 5-4) 

- ดร.ณพิชญา เฉิดโฉม  มีผลงานตีพิมพ์ในวารสารกลุ่ม TCI 2  
Sucheera Thanawut, Napitchya Cherdchom, Khemmaya 

Kiniman and Lakkana Teerasakworakun. (2020). Quality of working 
life of industrial employees Case study : Industrial Estates in Rayong 
Province, 20(2). Journal of Global Business Review. pp. 1-14. (MG 5-
5) 
                  วรวิทย์ เบ็ญสลามัน กฤตภาส คงก้ิม ธรรมรงณ์ พงค์ทองเมือง กิต
ตา โจยสา มุกรินทร์ วันศุกร์ ณพิชญา เฉิดโฉม ณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง . 
(2564). กลยุทธ์การธ ารงรักษาพนักงาน กรณีศึกษา บริษัท ไทยแมค เอสทีอาร์ 
จ ากัด. การประชุมวิชาการระดับชาติครั้งที่ 3 ประจ าปี 2564 “การจัดการในยุค
เทคโนโลยีน าการเปลี่ยนแปลง” มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุวรรณภูมิ. หน้า 2242-
2249. (MG 5-6) 

 
 
MG 5-2 หลักฐานการ
ตีพิมพ์ในวารสาร 
https://so04.tci-
thaijo.org/index.php/JSB
A/article/view/248436 
 
MG 5-3 รายงานสืบ
เนื่องจากการประชุม
วิชาการ (Proceedings) 
https://rcimcon.rmutr.a
c.th/บทความฉบับสมบูรณ์/  
 
MG 5-4 หลักฐานการ
ตีพิมพ์ในวารสาร 
 
 
MG 5-5 หลักฐานการ
ตีพิมพ์ในวารสาร 
https://so02.tci-
thaijo.org/index.php/JG
BR/article/view/241058 
 
MG 5-6 รายงานสืบ
เนื่องจากการประชุม
วิชาการ (Proceedings) 
https://rcimcon.rmutr.a
c.th/บทความฉบับสมบูรณ์/ 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 
                - ดร.นิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด  

                 สโรชา วันธงไชย นภาพร เทพรักษา ชริสรา ปานทอง ดนวัต สีพุธ
สุข และนิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด. (2563). แนวโน้มการซื้อผลิตภัณฑ์ที่ท าจาก
สมุนไพรของผู้บริโภคในอ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช. การประชุมทาง
วิชาการระดับปริญญาตรีด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ระดับชาติ ครั้งที่ 5 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่. หน้า 643-
657. 

MG 5-7 รายงานสืบ
เนื่องจากการประชุม
วิชาการ (Proceedings) 
http://www.iw2.libarts.p
su.ac.th/la_ncon/PDF/Pr
oceeding_5.pdf?fbclid=I
wAR1kZVqGFivCuFH6ep
wl5ggvekZqCcwj7KX2gG
vnenjTc6CRlXlLqqTu6L
0 

➢ 5.3. มีการก าหนดสมรรถนะความสามารถของบุคลากรสายวิชาการ การ
ประเมินผล และมีการสื่อสารให้ทราบ 

1. หลักสูตรฯ มีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร พบว่า อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีวุฒิการศึกษาตรงหรือสัมพันธ์
กับหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ และต้องการให้มีการพัฒนา
คุณวุฒิทางด้านวิชาการ และพัฒนาความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี รวมทั้งมี
การพัฒนาภาษาต่างประเทศ 
2. หลักสูตรฯ มีการวิเคราะห์ความต้องการอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใน
อนาคต เพ่ือเตรียมความพร้อมหลังการเกษียณอายุราชการของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรปัจจุบัน โดยจะมีการเกษียณอายุราชการ 2 ท่านระหว่างปี พ.ศ. 2563-
2564 จึงก าหนดการรับอาจารย์ประจ าหลักสูตรใหม่เพ่ือทดแทนอาจารย์ที่
เกษียณอายุ  โดยจะก็ต้องมีการพิจารณาหาอาจารย์ที่จะมาทดแทนโดยอาจเป็น
ต าแหน่งอาจารย์วุฒิปริญญาเอก หรือ ต าแหน่งอาจารย์วุฒิปริญญาโท ที่มีวุฒิ
การศึกษาตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ 

 

➢ 5.4. มีการก าหนดต าแหน่งหน้าที่และจัดสรรบุคลากรสายวิชาการที่มีความ
เหมาะสมกับคุณสมบัติ ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์และความถนัด 

1. หลักสูตรฯ มีการแบ่งภาระหน้าที่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ดังนี้ 

1.1 ด้านการจัดการเรียนการสอน การแบ่งภาระการสอนในแต่ละ
รายวิชาให้กับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หลักสูตรฯ จะพิจารณาถึงคุณวุฒิ
และประสบการสอนของอาจารย์ที่จะสอนในรายวิชานั้น ๆ ซึ่งแต่ละคนจะสอน
ภาคการศึกษาไม่เกิน 3 วิชา และมีจ านวนชั่วโมงการสอนไม่เกิน 15 ชั่วโมง/
สัปดาห์ แต่หากเกินจากหลักสูตรฯ ก าหนด จะเกิดได้แค่ 18 ชั่วโมง/สัปดาห์ 
เท่านั้น 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
1.2 ด้านงานวิจัย ซึ่งมีหน้าที่แจ้งข่าวทุนวิจัย และงานประชุม

วิชาการต่าง ๆ แก่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทราบ ทางหลักสูตรฯ ได้
พิจารณามอบหมาย ดร.ณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง เป็นผู้รับผิดชอบ เนื่องจาก
เป็นผู้มีประสบการณ์ในการเขียน proposal และได้รับการจัดสรรทุนวิจัยจาก
หน่วยงานภายนอก  

1.3 ด้านงานบริการวิชาการ ซึ่งมีหน้าที่แจ้งข่าวงบประมาณการ
เขียนโครงการบริการวิชาการท้ังจากหน่วยงานภายในและภายนอกให้แก่อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทราบ ทางหลักสูตรฯ ได้พิจารณามอบหมาย ผศ.โพยมพร 
รักษาชล ซึ่งมีเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอก ได้แก่ ส านักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัดนครศรีธรรมราช ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นต้น 

1.4 งานท านุศิลปวัฒนธรรม หลักสูตรฯ มีการมอบหมาย ผศ.วไลพร 
สุขสมภักดิ ์รับผิดชอบแจ้งข่าวสารการร่วมกิจกรรม 
ทั้งนี้การสื่อสารของหลักสูตรฯ มีการประชุม และมีการสื่อสารผ่านออนไลน์ด้วย 
Application Line 
➢ 5.5. มีการวัดประเมินผล และการเลื่อนต าแหน่งของบุคลากรสายวิชาการ ที่
มีความเหมาะสมตามระบบคุณธรรม ที่สอดคล้องกับงานด้านการศึกษา การวิจัย
และการบริการทางวิชาการ 
        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรฯ ยังไม่มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ได้รับการพิจารณาเลื่อนต าแหน่ง แต่มีการวางแผนการก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ 

 

➢ 5.6. มีการก าหนดบทบาท หน้าที่ ความความรับผิดชอบของบุคลากรสาย
วิชาการที่ชัดเจน โดยค านึงถึงคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณทางวิชาชีพและ
เสรีภาพทางวิชาการ และมีการสื่อสารให้ทราบ 

หลักสูตรฯ มีการแบ่งภาระหน้าที่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรดังนี้ 
1. ด้านการจัดการเรียนการสอน การแบ่งภาระการสอนในแต่ละ

รายวิชาให้กับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หลักสูตรฯ จะพิจารณาถึงคุณวุฒิ
และประสบการสอนของอาจารย์ที่จะสอนในรายวิชานั้น ๆ ซึ่งแต่ละคนจะสอน
ภาคการศึกษาไม่เกิน 3 วิชา และมีจ านวนชั่วโมงการสอนไม่เกิน 15 ชั่วโมง/
สัปดาห์ แต่หากเกินจากหลักสูตรฯ ก าหนด จะเกิดได้แค่ 18 ชั่วโมง/สัปดาห์ 
เท่านั้น 

2. ด้านงานวิจัย ซึ่งมีหน้าทีแ่จ้งข่าวทุนวิจัย และงานประชุมวิชาการต่าง 
ๆ แก่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทราบ ทางหลักสูตรฯ ได้พิจารณามอบหมาย 
ดร.ณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง เป็นผู้รับผิดชอบ เนื่องจากเป็นผู้มีประสบการณ์ใน
การเขียน proposal และได้รับการจัดสรรทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก  

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
3. ด้านงานบริการวิชาการ ซึ่งมีหน้าที่แจ้งข่าวงบประมาณการเขียน

โครงการบริการวิชาการทั้งจากหน่วยงานภายในและภายนอกให้แก่อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทราบ ทางหลักสูตรฯ ได้พิจารณามอบหมาย ผศ.โพยมพร 
รักษาชล ซึ่งมีเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอก ได้แก่ ส านักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัดนครศรีธรรมราช ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นต้น 

4. งานท านุศิลปวัฒนธรรม หลักสูตรฯ มีการมอบหมาย ผศ.วไลพร    
สุขสมภักดิ ์รับผิดชอบแจ้งข่าวสารการร่วมกิจกรรม 
 
➢ 5.7. มีการก าหนดและวางแผนความต้องการด้านการฝึกอบรมและพัฒนาการ
ของบุคลากรสายวิชาการอย่างเป็นระบบและมีการด าเนินกิจกรรมด้านการ
ฝึกอบรมและพัฒนาที่เหมาะสมเพ่ือตอบสนองความต้องการที่ได้ก าหนดไว้ 
       คณะฯ มีการส ารวจมายังหลักสูตรฯ ถึงความต้องการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร เพื่อเข้ารับการพัฒนาทักษะวิชาชีพ ภายใต้โครงการ “พัฒนาทักษะวิชาชีพส าหรับ
บุคลากรในสถานประกอบการ” ซึ่งในปีการศึกษา 2563 น้ัน มีบุคลากรที่มีความต้องการใน
การพัฒนาฯ คือ  ดร.ณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง แต่เนื่องจากช่วงเวลาดังกล่าว มีการแพร่กระ
บาดของโรคโควิด 19 จึงไม่สามารถเข้ารับการพัฒนาฯ 

 

➢ 5.8. มีการบริหารจัดการผลการปฎิบัติงาน รวมถึงการให้รางวัลและการ
ยอมรับ เพ่ือประเมินคุณภาพที่สอดคล้องกับงานด้านการศึกษา การวิจัยและการ
บริการทางวิชาการ 

ทางมหาวิทยาลัยฯ และคณะฯ มีกองทุนส่งเสริมและพัฒนางานวิจัย ซึ่ง
มีรางวัลให้ส าหรับบุคลากรที่มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร โดยมีเกณณ์การ
ให้รางวัลดังนี้ 

1. การตีพิมพ์วารสารระดับนานาชาติ  
1.1 การตีพิมพ์วารสารระดับนานาชาติ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล ISI 

หรือ ฐานข้อมูลวารจัดอันดับวารสาร SJR ดังนี้ 
- ควอไทล์ที่ 1 (Q1) ให้ค่าตอบแทน 30,000 บาท 
- ควอไทล์ที่ 2 (Q2) ให้ค่าตอบแทน 25,000 บาท 
- ควอไทล์ที่ 3 (Q3) ให้ค่าตอบแทน 20,000 บาท 
- ควอไทล์ที่ 4 (Q4) ให้ค่าตอบแทน 15,000 บาท 

    1.2  ฐานข้อมูล ACI (Asean Citition Index) ให้ค่าตอบแทน 
7,000 บาท 
    1.3  การตีพิมพ์วารสารระดับชาติ ที่อยู่ฐานข้อมูลที่ ก.พ.อ. รับรอง 
ให้ค่าตอบแทน 7,000 บาท 
2. การตีพิมพ์วารสารระดับชาติ  

 
 
 
MG 5-8 ประกาศ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย เรื่อง
หลักเกณฑ์การสนับสนุน
ค่าตอบแทนการตีพิมพ์
ผลงานวิจัยใน
วารสารวิชาการ 
พ.ศ. 2563 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ฐานข้อมูล TCI (Thai Journal Citation Index) 
   - TCI กลุ่ม 1 ให้ค่าตอบแทน 5,000 บาท 

             - TCI กลุ่ม 2 ให้ค่าตอบแทน 3,000 บาท 

 
 

ตารางท่ี 2.12 ตารางสรุปจ านวนบุคลากรสายวิชาการ 
ประเภท ชาย หญิง รวม ร้อยละของ

ปริญญาเอก จ านวน FTE 
ศาสตราจารย์      
รองศาสตราจารย์      
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  2 2   
อาจารย์ 1 1 2   
อาจารย์พิเศษ      
ผู้บรรยายพิเศษ      
อ่ืนๆ (ระบุ)      

 
ตารางท่ี 2.13 ตารางโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์ 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม อาจารยั้ท่ีเข้าร่วม ความรู้/ทักษะท่ีได้ 
   
   
   
   

 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ..2..  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ..2.. 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

 

 

 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 6 การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
6. 1.  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the 

programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 
6. 2.  Both short- term and long- term planning of academic and non- academic support 

services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

6. 3.  An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, 
and workload monitoring.  Student progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made 
where necessary. 

6. 4.  Co- curricular activities, student competition, and other student support services are 
shown to be available to improve learning experience and employability. 

6. 5.  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment.  These competences are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6. Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

 
 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 6.1. มีการก าหนดและประกาศนโยบายการรับผู้เรียน เกณฑ์การรับเข้าและ
ขั้นตอนการรับเข้าเรียนในหลักสูตรอย่างชัดเจน มีการสื่อสารเผยแพร่และเป็น
ปัจจุบัน 
 

     หลักสูตรการจัดการ มีการก าหนดนโยบายและเกณฑ์การรับสมัครการเข้า
เรียนไว้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดย 
ทางหลักสูตรการจัดการได้มีการประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
อาจารย์ประจ าหลักสู ตร เ พ่ือร่ วมกันวางแผนการรั บสมั ครนั กศึ กษา                
การประชาสัมพันธ์หลักสูตรเพ่ือให้มีการรับรู้อย่างทั่วถึงและเป็นปัจจุบัน ตาม
ขั้นตอนต่างๆ ดังนี้ 
 
     6.1.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้วาง
แผนการรับสมัครนักศึกษาใหม่ ทั้งในเรื่องของจ านวนการรับสมัคร คุณสมบัติ
ของผู้รับสมัคร โดยศึกษาข้อมูลจากแผนการรับนักศึกษา ผลการรับสมัคร
นักศึกษาจากปีการศึกษา 2561 – 2562 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา และ

 
 
 
 
MG 6-1 รายงานการประชุม
การประชาสัมพันธ์และการ
รับสมัครนักศึกษา ระดับ
ปริญญาตรีประจ าปี
การศึกษา 2563 
 
 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
นโยบายของมหาวิทยาลัย เพ่ือใช้ก าหนดเกณฑ์การรับสมัคร จ านวนการรับ
สมัคร ขั้นตอนการรับสมัคร วิธีการประชาสัมพันธ์หลักสูตร และเสนอรายชื่อ
เพ่ือแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์และรับรายงานตัวบุคคลเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการจัดการ และจากมติที่ประชุมได้ข้อสรุปในเรื่อง
ต่างๆ ดังนี้ 

1) แผนการรับนักศึกษา  

                   ส าหรับการก าหนดแผนการรับนักศึกษาประจ าปีการศึกษา 2563 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้วางแผนการรับนักศึกษาใน
แต่ละรอบ ไว้ดังนี้  
 

แผนการรับนักศึกษาปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี 
แผนการรับนักศึกษา (คน) 

วุฒิ ปวช. วุฒิ ม.6 

รวม 
(คน) 

รอบที่ 
1 แบบ
โควตา 

รอบที่ 
2 แบบ
รับตรง 

รอบที่ 
3 แบบ
รับตรง
อิสระ 

รอบที่ 
1 แฟ้ม
สะสม
ผลงาน 

รอบที่ 
2 แบบ
โควตา 

รอบที่ 3 
รับตรง
ร่วมกัน 

รอบที่ 
4 รับ
กลาง

ร่วมกัน 

รอบที่ 
5 การ
รับตรง
อิสระ 

2 3 3 3 5 4 5 5 30 

 
 
 

แผนการรับนักศึกษาปริญญาตรี หลักสูตรเทียบโอน 
แผนการรับนักศึกษา วุฒิ ปวส. (คน) รวม 

(คน) รอบที่ 1 แบบโควตา รอบที่ 2 แบบรับตรง รอบที่ 3 แบบรับตรงอิสระ 

10 10 10 30 

 

2) คุณสมบัติของผู้สมัคร 
      2.1) นักศึกษาปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี 

                ผูส้มัครจะต้องเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย (ทุกแผนการเรียน) หรือส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) ทุกแผนการเรียน 

2.2) นักศึกษาปริญญาตรี หลักสูตรเทียบโอน 

ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาการจัดการและสาขาวิชา

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
บริหารธุรกิจ โดยวิธีการเทียบโอนผลการเรียน ซึ่งหน่วยกิตที่สามารถเทียบโอน
ได้ให้ถือเป็นหน่วยกิตท่ีผ่านการศึกษามาแล้ว 

 

3) การรับนักศึกษา มีข้ันตอนดังนี้ 
3.1) ประกาศรับนักศึกษาตามหลักเกณฑ์และช่องทางการรับสมัคร 
3.2) พิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติของผู้สมัครให้ครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
3.3) ประกาศรายชื่อผู้สมัคร 
3.4) ด าเนินการสอบคัดเลือก 

 3.4.1) ข้อเขียน  
 3.4.2) สอบสัมภาษณ์ 

3.5) ประกาศรายชื่อผู้สอบผ่านการคัดเลือก 
 

4) วิธีการประชาสัมพันธ์หลักสูตร 
          หลักสูตรฯ ได้มีการวางแผนการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษา

ใหม่ ในปีการศึกษา 2563 ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
Facebook ของคณะเทคโนโลยีการจัดการ การแนะแนวไปยังสถานศึกษาต่างๆ  
และการประชาสัมพันธ์โดยการให้นักศึกษาในหลักสูตรฯ รุ่นปัจจุบันกลับไปแนะ
แนวและประชาสัมพันธ์รุ่นน้องที่สถานศึกษาเดิม ซึ่งถือเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพและ
ได้ผลลัพธ์ดีที่สุดในปีการศึกษา 2562  

5) เสนอรายชื่อเพ่ือแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์และรับ
รายงานตัวบุคคลเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2563 
                การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์และรับรายงานตัวบุคคล
เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2563 ทางหลักสูตรฯ มีมติว่า
ควรเสนอรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุก
ท่าน เพื่อร่วมกันพิจารณาคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาในหลักสูตรการจัดการ  
      6.1.2 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
สอบสัมภาษณ์และรับรายงานตัวบุคคลเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ประจ าปี
การศึกษา 2563  
     6.1.3 มีมาตรการสร้างแรงจูงใจให้ผู้มีศักยภาพมาสมัครเข้าศึกษาต่อใน
หลักสูตรฯ โดยมีการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาหลักสูตการจัดการ
ผ่านช่องทางๆ ดังนี้ 

1) การประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของ 
มหาวิทยาลัยฯ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MG 6-2 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
สัมภาษณ์และรับรายงานตัว
บุคคลเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรี ประจ าปี
การศึกษา 2563 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 

 
 
 
 
 
 
 

2) การประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง Facebook ของคณะเทคโนโลยี
การจัดการ  

 
3) การประชาสัมพันธ์โดยการแนะแนวในสถานศึกษาต่างๆ   

 

 
 
 
 
 
 

 

 
MG 6-3 ประกาศการรับ
สมัครสอบคัดเลือกเข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรี 
ประจ าปีการศึกษา 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
4) การประชาสัมพันธ์โดยการให้นักศึกษารุ่นปัจจุบันเป็นสื่อกลางใน

การแนะน ารุ่นน้อง 

 

 
 
 
 
 
 
 

5) การจัดกิจกรรมค่าย “Edutainment MT Camp 2020 ” เพ่ือเป็น
การประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ และเพ่ือเป็นการดึงดูดนักเรียนผู้มีศักยภาพให้เข้า
ศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  

 
 
 
 
 
 

 
 
     6.1.4 การด าเนินการรับสมัครนักศึกษา  
             ในปีการศึกษา 2563 มีการรับสมัครนักศึกษาโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) มีการเปิด  
รับสมัครทั้งหมด 5 รอบ ได้แก่ รอบท่ี 1 แฟ้มสะสมผลงาน รอบท่ี 2 แบบโควตา 
รอบที่ 3 รับตรงร่วมกัน รอบที่ 4 รับกลางร่วมกัน และรอบที่ 5 การรับตรง
อิสระ เป็นต้น  

2) ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) มีการรับสมัครทั้งหมด 3 รอบ ได้แก่ รอบ
ที่ 1 แบบโควตา รอบท่ี 2 รับตรง และรอบท่ี 3 การรับตรงอิสระ เป็นต้น 
 

     6.1.5 จ านวนนักศึกษาที่ผ่านการคัดเลือกและผลการประเมินการประชาสัมพันธ์
การรับสมัครนักศึกษาหลักสูตการจัดการ มีรายละเอียดังนี้ 
          1) จ านวนนักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MG 6-4 รายงานจ านวน
นักศึกษาใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2563 
 
 
 
 
 
 
MG 6-5 รายงานผลการ
ประเมินการประชาสัมพันธ์
การรับสมัครนักศึกษา



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
             หลังจากหลักสูตรฯ ได้ด าเนินการคัดเลือกผู้ เข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2563 พบว่า มีนักศึกษาที่ผ่านการคัดเลือก
ทั้งหมด 111 คน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

หลักสูตร 
จ านวนนักศึกษา

ตามแผน 
(คน) 

จ านวน
นักศึกษาที่
ผ่านการ

คัดเลือก (คน) 

จ านวนที่
แตกต่างจาก
แผนที่วางไว้ 

(คน) 
หลักสูตร 4 ปี 30 32 +2 

หลักสูตรเทียบโอน 30 79 +49 
รวม 60 111 +51 

 

 

ที่มา : ระบบสารสนเทศงานทะเบียน, http://regis2.rmutsv.ac.th/information/statistic/ 
ข้อมูล ณ วันที่ 24 เมษายน 2564 
 
               เนื่องจากกระแสความต้องการของชุมชนที่มีต่อหลักสูตรการจัดการ
มีเป็นจ านวนมาก ประกอบกับศักยภาพของมหาวิทยาลัยฯ และอาจารย์ผู้สอน
ในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ ท าให้หลักสูตรฯ ได้รับการยอมรับ ซึ่งจากตาราง
จะเห็นได้ว่า ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตร 4 ปี มีจ านวนการรับนักศึกษาจริง
มากกว่าจ านวนการรับนักศึกษาตามแผน จ านวน 2 คน ในขณะที่นักศึกษา
หลักสูตรเทียบโอนมีจ านวนการรับจริงมากกว่าการรับตามแผน จ านวน 49 คน 
ถึงแม้ว่าจะมีการรับนักศึกษามากกว่าแผนที่วางไว้ แต่ก็มิใช่ปัญหา เพราะทาง
หลักสูตรฯ มีจ านวนอาจารย์ผู้สอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอในการ
รองรับนักศึกษากลุ่มนี้ 
          2) ผลการประเมินการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาหลักสูตร
การจัดการ 
              จากการสอบถามเกี่ยวกับช่องทางการรับทราบข้อมูลข่าวสาร
หลักสูตรการจัดการและการรับสมัครนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่รับทราบข้อมูลข่าวสารผ่านการแนะน าจากรุ่นพ่ี จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อย
ละ 38.74 รองลงมา คือ รับทราบข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยฯ 
จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 32.43 และรับทราบข้อมูลข่าวสารผ่านการแนะ
แนวของอาจารย์หรือบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.61 ตามล าดับ รายละเอียดช่องทางการรับทราบข้อมูลข่าวสารมีดังนี้ 
 

ช่องทางการรับทราบข้อมูลข่าวสาร 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ อันดับ 

1) เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยฯ 36 32.43 2 

หลักสูตรการจัดการ 
ประจ าปีการศึกษา 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://regis2.rmutsv.ac.th/information/statistic/
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2) เว็บไซต์ของคณะฯ 10 9.01 4 
3) Facebook ของคณะฯ 8 7.21 5 
4) การแนะน าจากรุ่นพ่ี 43 38.74 1 
5) การแนะแนวของอาจารย์หรือ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

14 12.61 3 

รวม 111 100.0  
 

             และจากการประเมินความพึงพอใจการประชาสัมพันธ์การรับสมัคร
นักศึกษาหลักสูตรการจัดการทั้งในส่วนของความหลากหลาย ความเหมาะสม
ของช่องทางการประชาสัมพันธ์ ความถูกต้อง ความครบถ้วนของข้อมูลข่าวสาร 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในข้อต่างๆ ดังนี้ 
 

ข้อค าถาม ค่าเฉลี่ย 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

1. หลักสูตรการจัดการมีช่องทางการประชาสัมพันธ์  
ที่หลากหลาย 

4.60 มากที่สุด 

2. หลักสูตรการจัดการมีช่องทางการประชาสัมพันธ์
ที่เหมาะสม 

4.46 มาก 

3. มีการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับหลักสูตร
การจัดการที่รวดเร็ว 

4.44 มาก 

4. ข้อมูลข่าวสารที่ท่านได้รับเกี่ยวกับหลักสูตร
การจัดการมีความถูกต้องและครบถ้วน 

4.69 มากที่สุด 

5. ข้อมูลข่าวสารที่ท่านได้รับเกี่ยวกับหลักสูตร
การจัดการมีประโยชน์และน่าสนใจ 

4.59 มากที่สุด 

รวม 4.56 มากที่สุด 
 

จากผลการประเมินข้างต้น หลักสูตรฯ จะน าข้อมูลที่ได้รับไป
ปรับปรุงและพัฒนาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ ในปีการศึกษาถัดไป 
เพ่ือให้การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับหลักสูตรฯ มีประสิทธิภาพและ
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายให้ได้มากที่สุด ซึ่งทางหลักสูตรฯ ควรมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับหลักสูตรฯ อย่างต่อเนื่อง และอาจขอความร่วมมือจาก
นักศึกษาในรุ่นปัจจุบันในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ เนื่องจากเป็นวิธีที่ มี
ประสิทธิภาพและได้ผลลัพธ์ดีที่สุดในปีการศึกษาที่ผ่านมา     
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➢ 6.2. มีการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาวของการบริการสนับสนุน
ทางด้านวิชาการและที่ไม่ใช่ทางวิชาการ เพ่ือให้แน่ใจว่าการบริการสนับสนุนงาน
ด้านการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการมีความเพียงพอและมีคุณภาพ 
 

     ก่อนการเปิดภาคเรียนในแต่ละภาคการศึกษา หลักสูตรฯ จะมีการประชุม
เพ่ือร่วมกันวางแผนงานทั้งระยะสั้นและเน้นย้ าการวางแผนงานระยะยาว 
เกี่ยวกับการให้บริการสนับสนุนทางด้านวิชาการและที่ไม่ใช่ทางวิชาการแก่
นักศึกษาเพ่ือให้ครอบคลุมทั้งทางด้านการศึกษาและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 
ซึ่งมีรายละเอียดการวางแผนงานดังนี้  
     6.2.1 การให้ค าปรึกษาทางด้านวิชาการ 
             อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ร่วมกันวางแผนงานเกี่ยวกับการ
แต่งตั้งและก าหนดบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา พร้อมทั้งเสนอรายชื่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาไปยังมหาวิทยาลัยเพ่ือด าเนินการแต่งตั้ง โดยทางหลักสูตรฯ 
ได้ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วม “โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การ
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา” เพ่ือเป็นการเสริมสร้างองค์ความรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ร่วมกับอาจารย์ท่านอ่ืนๆ เพ่ือน ามาใช้ในการบริหารและ
พัฒนาการให้ค าแนะน าการเป็นที่ปรึกษาให้กับนักศึกษาในหลักสูตรฯ ต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
     
         ทางหลักสูตรฯ ได้ชี้แจงบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา เช่น การ
วางแผนการศึกษาให้ เป็นไปตาม มคอ.2 ที่วางไว้ การให้ค าปรึกษาในการ
ลงทะเบียน การประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่างๆ ที่ส าคัญ การเน้นย้ าให้นักศึกษาเข้า
ร่วมกิจกรรม การติดตามผลการเรียน และการให้ค าปรึกษาอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม เป็นต้น โดยทางหลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาจัดตาราง
การให้ค าปรึกษา เช่น การพบปะพูดคุยกับนักศึกษาในคาบ Home room หรือ
ตามตารางเวลาที่อาจารย์ที่ปรึกษาก าหนด หรือการให้ค าปรึกษานักศึกษาใน
โอกาสอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษาจะมีการจัดตั้งทั้งกลุ่ม 

 
 
 
 
MG 6-6 รายงานการประชุม
การวางแผนการให้บริการ
แก่นักศึกษา  
 
 
MG 6-7 ค าสั่งแต่งตั้ง
อาจารย์ที่ปรึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2563 
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Facebook/กลุ่ม Line เพ่ือเป็นช่องทางในการให้ค าปรึกษาและประชาสัมพันธ์
ข่าวสารต่างๆ ที่ส าคัญ  
 

ตัวอย่าง การจัดตั้งทั้งกลุ่ม Line เพ่ือเป็นช่องทางในการให้ค าปรึกษาและ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารที่ส าคัญแก่นักศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              
       นอกจากทางหลักสูตรฯ จะมีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาซึ่ งคอยให้
ค าปรึกษาทางด้านการเรียนแล้ว ทางหลักสูตรฯ ยังได้ขอความร่วมมือจากอาจารย์
ผู้สอนซึ่งเป็นผู้ที่ให้ค าปรึกษาทางด้านวิชาการด้วย โดยทางหลักสูตรฯ จะ
ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนจัดเวลาให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคลหรือราย
กลุ่มตามความต้องการ 6 ชั่วโมง/สัปดาห์ ซึ่งอาจารย์ผู้สอนจะเป็นผู้ก าหนด
ช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับนักศึกษาด้วยตนเอง  
    

     6.2.2 การให้ค าปรึกษาอ่ืนๆ   
             ทางหลักสูตรฯ ได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรอาจารย์
ประจ าหลักสูตร และเจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตรร่วมกันดูแลให้ค าปรึกษาในด้าน
อ่ืนๆ ที่ไม่ใช่ทางวิชาการตามความเหมาะสม เช่น การให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการ
จัดกิจกรรมของชมรม รายละเอียดขั้นตอนเกี่ยวกับการกู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 
เป็นต้น นอกจากนี้ ทางมหาวิทยาลัยฯ ยังมีบริการ Consult Service RUTS 
บริการให้ค าปรึกษาออนไลน์ ผ่านระบบ Application Line ซึ่งนักศึกษาสามารถ
เข้าไปใช้บริการ โดยเพิ่มเพ่ือนด้วยการค้นหา Line ID: @422cukgj    
     6.2.3 การใหบ้ริการต่างๆ เพ่ือสนับสนุนการศึกษา  
            ที่ผ่านมาทางหลักสูตรฯ ได้ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการให้บริการเพ่ือ
สนับสนุนการศึกษาแก่นักศึกษามาโดยตลอด เช่น  
            1) การให้บริการการตรวจสุขภาพประจ าปีการศึกษา 2563 
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                     ทุกๆ ปีการศึกษา ทางคณะจะจัดให้มีการตรวจสุขภาพประจ าปี เพ่ือ
ส่งเสริมให้นักศึกษามีสุขภาพที่แข็งแรง  
 
  
 
 
 
 
 
 
             
         2) การให้ทุน/อุปกรณ์การศึกษา 
                ในปีการศึกษา 2563 ดร.ณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง ประธาน
หลักสูตรการจัดการ ได้มอบคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊คและทุนการศึกษาให้แก่นักศึกษา
ชั้นปีที่ 2 เพ่ือเพ่ิมทักษะด้านความรู้และความสามารถในการท างาน 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

         นอกจากนี้ ทางคณะเทคโนโลยีการจัดการและทางมหาวิทยาลัยยังมีการ
ให้บริการในด้านต่างๆ แก่นักศึกษา เช่น การมอบทุนการศึกษา การกู้ยืมเงินเพ่ือ
การศึกษา (กยศ.) การลงทะเบียน การเข้าร่วมกิจกรรม การให้บริการระบบ
อินเตอร์เน็ต (Wi-fi) ในการสืบค้นข้อมูล การให้บริการห้อง Co – working space
การให้บริการห้องสมุด และการให้บริการหอพัก เป็นต้น 
        จากการให้บริการสิ่งสนับสนุนทางด้านวิชาการและไม่ใช่ทางวิชาการแก่
นักศึกษา ทางหลักสูตรฯ ได้ประเมินความพึงพอใจการใช้บริการของนักศึกษา 
เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการในปีการศึกษาถัดไป โดย
ผลการประเมินความพึงพอใจพบว่า  
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 

ด้านแบบประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ ค่าเฉลี่ย 
ระดับความ
พึงพอใจ 

ด้านที ่1 ด้านสื่อ/เอกสารและอุปกรณ์การเรียน
การสอน 

4.87 มากที่สุด 

ด้านที ่2 ด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 4.87 มากที่สุด 
ด้านที ่3 ด้านการให้บริการวิชาการ 4.90 มากที่สุด 
ด้านที ่4 ด้านการให้บริการทั่วไปภายในคณะ 4.91 มากที่สุด 
ด้านที ่5 ด้านการให้บริการทั่วไปภายนอกคณะ 4.90 มากที่สุด 

รวม 4.89 มากที่สุด 
 

MG 6-8 ผลการประเมินสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ 
ประจ าปีการศึกษา 2563 
 
 
 
 
 
 

➢ 6.3. มีระบบติดตามความก้าวหน้า ผลการเรียน และการตรวจสอบภาระการ
เรียนของผู้เรียนที่เพียงพอ โดยมีการบันทึกไว้อย่างเป็นระบบ โดยมีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ และข้อเสนอแนะแก่ผู้ เรียนและด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องได้
ทันท่วงทหีากจ าเป็น 
  

     ทางหลักสูตรฯ มีการพิจารณาความเหมาะสมของการจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชาต่างๆ มีการติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษาทั้งในส่วนของการ
ติดตามผลการเรียน ภาระการเรียน และอัตราการส าเร็จการศึกษา โดยในการ
ติดตามแต่ละครั้งจะมีการจดบันทึก เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลย้อนกลับให้แก่นักศึกษา  
ใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาตนเองต่อไป ซึ่งที่ผ่านมาทางหลักสูตรมีระบบการ
ติดตามนักศึกษา ดังนี้ 
     6.3.1 ทางหลักสูตรฯ มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาตามระบบของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือติดตามความก้าวหน้าในการเรียนและการปรับตัวของนักศึกษา โดยอาจารย์ที่
ปรึกษาจะต้องมีการพบปะนักศึกษาอย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 ครั้ง มีเอกสาร
บันทึกผลการพบนักศึกษาในที่ปรึกษา และมีการส่งต่อข้อมูลการดูแลนักศึกษาใน
แต่ละรายวิชา ซึ่งหากเกิดข้อผิดพลาดจะได้มีการให้ค าแนะน าอย่างทันท่วงที 
และเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาหลักสูตรฯ จะมีการประชุมเพ่ือติดตามผลการเรียน 
ผลการประเมินคุณภาพของผู้สอนในแต่ละรายวิชา ผลการประเมินการเป็น
อาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการ
สอนของผู้สอน การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา และการวางแผนการเรียนของ
นักศึกษาแต่ละคนต่อไป 
             ส าหรับผลการประเมินอาจารย์ที่ปรึกษา ประจ าปีการศึกษา 2563 มี
รายละเอียดดังนี้  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MG 6-9 เอกสารการบันทึก
การให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษา 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

การประเมินอาจารย์ที่ปรึกษา 
คะแนน
เฉลี่ย 

ระดับความ
คิดเห็น 

ด้านที ่1 ด้านคุณลักษณะของอาจารย์ที่ปรึกษา 4.58 มากที่สุด 
ด้านที ่2 ด้านวิชาการและการสนับสนุน
การศึกษา 

4.56 มากที่สุด 

ด้านที ่3 ด้านบริการและพัฒนานักศึกษา 4.57 มากที่สุด 
รวม 4.57 มากที่สุด 

 
     6.3.2 การพัฒนาศักยภาพในการเรียนของนักศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษาจะ
แบ่งกลุ่มนักศึกษาออกเป็น 3 กลุ่มหลักๆ ดังนี้ 
             กลุ่มที่ 1 นักศึกษาปกติที่ไม่มีปัญหาใดๆ อาจารย์ที่ปรึกษาจะให้
ค าปรึกษาทางด้านการวางแผนการเรียน เช่น การลงทะเบียนเรียน และการให้
ค าปรึกษาทางด้านสังคม เช่น การปรับตัวในมหาวิทยาลัย การเข้าร่วมกิจกรรม 
และการอยู่ร่วมกันของนักศึกษา เป็นต้น  
            กลุ่มที ่2 นักศึกษาที่มีปัญหา แต่ยังคงส าเร็จการศึกษาในระยะ เวลาที่
ก าหนด เช่น นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ า นักศึกษาทีมี่ผลการเรียนไม่ผ่านเกณฑ์
หรือติด F และนักศึกษาที่มีปัญหาสุขภาพ เป็นต้น ส าหรับนักศึกษากลุ่มนี้ 
นอกจากอาจารย์ที่ปรึกษาจะให้ค าปรึกษาแบบนักศึกษากลุ่มที่ 1 แล้ว อาจารย์
ที่ปรึกษาจะต้องค้นหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของนักศึกษาเป็นรายบุคคล 
เช่น การเลือกรายวิชาเรียนให้เหมาะสม  
            กลุ่มที่ 3 นักศึกษาที่มีปัญหาและไม่สามารถส าเร็จการศึกษาใน
ระยะเวลาที่ก าหนด อาจารย์ที่ปรึกษาจะดูแลนักศึกษากลุ่มนี้อย่างใกล้ชิด 
โดยเฉพาะเรื่องการลงทะเบียนเรียน การเลือกรายวิชาเรียนที่เหมาะสม การเข้า
เรียน การตรงต่อเวลาในการส่งงาน การประสานงานกับอาจารย์ผู้สอน การ
สอบสมรรถนะเพ่ือจบการศึกษา และการขอส าเร็จการศึกษา เป็นต้น 
     6.3.3 การติดตามภาระการเรียนของนักศึกษา  
             หลักสูตรฯ ได้มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษามีการติดตามภาระการ
เรียนของนักศึกษาจากอาจารย์ผู้สอนว่ามีบุคคลใดไม่เข้าเรียน ไม่ส่งงาน/ส่งงาน
ไม่ตรงต่อเวลาบ้าง เพ่ืออาจารย์จะได้น าข้อมูลมาตักเตือนนักศึกษาและเพ่ือลด
ความเสี่ยงในการติด F ของรายวิชานั้นๆ นอกจากนี้ อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรจะมีการติดตามภาระงานของนักศึกษาแต่ละรายวิชาจากการน าเสนอ
ข้อมูลใน มคอ. 3 และ มคอ. 4 โดยในแต่ละภาคการศึกษาจะมีการประชุมเพ่ือ
พิจารณาและปรับ มคอ. ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังในปีการศึกษาถัดไป 

MG 6-10 ผลการประเมิน
อาจารย์ที่ปรึกษา 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
     6.3.4 การติดตามอัตราการส าเร็จการศึกษา 
             ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรฯ มีการประชุมติดตามอัตราการส าเร็จ
การศึกษา โดยให้อาจารย์ที่ปรึกษารายงานจ านวนนักศึกษาที่ คาดว่าจะส าเร็จ
การศึกษาในปีการศึกษา 2563 เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาในเรื่องการสอบ
สมรรถนะในด้านต่างๆ ทั้งด้านภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอร์ และความสามารถทาง
วิชาชีพ เป็นต้น โดยก่อนด าเนินการทดสอบสมรรถนะ ทางหลักสูตรฯ ได้มีการ
ทบทวนบทเรียนก่อนการสอบ ซึ่งผลการสอบสมรรถนะ พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 
4 ทีค่าดว่าจะส าเร็จการศึกษาในปี 2563 สอบสรรถนะในด้านต่างๆ ผ่านทุกคน 
             ส าหรับข้อมูลอัตราการส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2563 มี
รายละเอียดดังนี้ 
นักศึกษาหลักสูตร 4 ปี 

 

 

หมายเหตุ  ปีการศึกษา 2561 ไม่มีนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา เนื่องจากปีการศึกษา 2560 
ไม่มีการรับสมัครนักศึกษา 
 

นักศึกษาหลักสูตรเทียบโอน 
 

 

ที่มา : ระบบสารสนเทศงานทะเบียน, http://regis2.rmutsv.ac.th/information/statistic/,  
ข้อมูล ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2564 
 

ปี
การศึกษา 

จ านวน
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร  ร้อยละของ
อัตราการ
ส าเร็จ

การศึกษา 

ปีการ 
ศึกษา 
2558 

ปีการ 
ศึกษา 
2559 

ปีการ 
ศึกษา 
2560 

ปีการ 
ศึกษา 
2561 

ปีการ 
ศึกษา 
2562 

2555 105 83 - - - - 79.05 
2556 119 - 60 - - - 50.42 
2557 141 - - 84 - - 59.57 
2558 107 - - - 77 - 71.96 
2559 82 - - - - 49 59.76 

ปีการศึกษา 
จ านวน
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร  

ร้อยละของอัตรา
การส าเร็จการศึกษา 

ปีการ 
ศึกษา 
2558 

ปีการ 
ศึกษา 
2559 

ปีการ 
ศึกษา 
2560 

ปีการ 
ศึกษา 
2561 

ปีการ 
ศึกษา 
2562 

ปีการ 
ศึกษา 
2563 

2557 96 73 - - - - - 76.04 
2558 81 - 66 - - - - 81.48 
2559 99 - - 79 - - - 79.80 
2560 - - - - - - - - 
2561 55 - - - - 47 - 85.45 
2562 51 - - - - - 50 98.04 

MG 6-11 รายงานผลการ
สอบสมรรถนะพื้นฐานและ
สมรรถนะวิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://regis2.rmutsv.ac.th/information/statistic/
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 หมายเหตุ  
     ในภาคการศึกษา 2563 มีบางช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
มหาวิทยาลัยได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอน การให้ค าปรึกษาใน
ฐานะอาจารย์ที่ปรึกษา การติดตามผลการเรียน และการตรวจสอบภาระการ
เรียนของผู้เรียนเป็นระบบออนไลน์หรือทางโทรศัพท์   
➢ 6.4. มีการให้ค าแนะน าทางวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร การเข้าแข่งขัน
ของผู้เรียนและการบริการสนับสนุนช่วยเหลือผู้เรียนด้านต่างๆ เพ่ือปรับปรุง
ประสบการณ์การเรียนรู้ ทั้งทางด้านความรู้ ทักษะและความสามารถในการ
ท างาน 
     อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรการจัดการมีการให้
ค าแนะน าทางด้านวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมการประกวดแข่งขัน
ของนักศึกษา และการบริการอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรู้ และความสามารถ
ในการท างานของนักศึกษาตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร ดังนี้ 
     6.4.1 กิจกรรมการให้ค าแนะน าทางวิชาการ  
             ส าหรับกิจกรรมการให้ค าแนะน าทางวิชาการ ทางหลักสูตรฯ ได้ให้
ความส าคัญและจัดให้มีกิจกรรมอาจารย์ที่ปรึกษาพบนักศึกษา กิจกรรมปรับ
พ้ืนฐานเพ่ือเตรียมความพร้อมด้านการเรียน กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่
เพ่ือเตรียมความพร้อมการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยอย่างมีความสุข และกิจกรรม
การเตรียมความพร้อมนักศึกษาในการฝึกประสบการณ์และฝึกสหกิจศึกษา เป็น
ต้น นอกจากนี้ ทางหลักสูตรฯ ยังได้ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับปัญหาที่นักศึกษาพบ
เจอบ่อยๆ ผ่านช่องทาง Facebook และ Line ของหลักสูตรอีกด้วย     
     6.4.2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร     
               หลักสูตรฯ ได้จัดกิจกรรมและส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม
เสริมหลักสูตรเพ่ือเป็นการพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านวิชาการและเพ่ือเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม และการใช้ชีวิต ซึ่งกิจกรรมที่ทางหลักสูตรได้ส่งเสริมให้
นักศึกษาเข้าร่วมมีดังนี้  
             1) กิจกรรมถวายเทียนพรรษา ในวันที่ 3 กรกฎาคม 2564 ณ ส านัก
สงฆ์วัดถ้ าพระหอ ต าบลถ้ าใหญ่ อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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             2) กิจกรรมท าบุญตักบาตรในโอกาสครบรอบ 12 ปี วันสถาปนา
คณะเทคโนโลยีการจัดการ ในวันที่ 23 กรกฎาคม 2563 ณ ลานกิจกรรม คณะ
เทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
         3) กิจกรรมพิธีไหว้ครู ประจ าปีการศึกษา 2563 ในวันที่ 13 สิงหาคม  
2563 ณ อาคารหอประชุมใหญ่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
 
 
 
 
 
 
 
 

             
       4) กิจกรรมบริการวิชาการ “ออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น ปี2563” ในวันที่ 
18 สิงหาคม 2563 ณ ห้อง MT306 คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
     
 
 
 
 
 
 
             
         5) กิจกรรมเตรียมความพร้อมสอบวัดความรู้ความสามารถทั่วไป (ภาค 
ก.) ในวันที่ 12 กันยายน 2563 ณ ห้อง MT306 คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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            6) กิจกรรมการอนุรักษ์พัฒนาและสร้างคุณค่าสิ่งแวดล้อม ในวันที่ 21 
กันยายน 2563 ณ อาคารหอประชุมใหญ่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
          7) กิจกรรมป่าสวย น้ าใส รวมใจสายสัมพันธ์ ครั้งที่ 10 ในวันที่ 22 
กันยายน 2563 ณ ส านักสงฆ์ถ้ าพระหอ ต าบลถ้ าใหญ่ อ าเภอทุ่งสง จังหวัด
นครศรีธรรมราช  
 
 
 
 
 
 
 
 

        
      8) กิจกรรมค่าย MT (อบรมการเป็นพลเมือดี ประจ าปีการศึกษา 2563) 
ระหว่างวันที่ 31 ตุลาคม – 1 พฤศจิกายน 2563 ณ ห้อง MT306 คณะ
เทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
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             9) กิจกรรมการเตรียมความพร้อมนักศึกษาฝึกประสบการณ์และ
ฝึกสหกิจศึกษา ในวันที่ 25 พฤศจิกายน 2563 ณ ห้อง MT306 คณะเทคโนโลยี
การจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
 
 
 
 
 
 
 
  
            10) กิจกรรมพัฒนาศักยภาพผู้เรียนด้านการเป็นผู้ประกอบการ หลัง
วิกฤติ Covid – 19 ด้วย Digital Marketing ในวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2564 ผ่าน
ระบบออนไลน์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
             11) กิจกรรมพัฒนาบุคลิกภาพการเข้าสังคมและการเตรียมความ
พร้อมสู่ตลาดแรงงาน ในวันที่ 2 พฤษภาคม 2564 ผ่านระบบออนไลน์ 
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     6.4.3 กิจกรรมการประกวดแข่งขัน  
             หลักสูตรฯ ได้ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการ
ประกวดทั้งในด้านวิชาการ และด้านอ่ืนๆ เพ่ือให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ 
และเพ่ือพัฒนาตนเองอย่างรอบด้าน (ในปีการศึกษา 2563 เนื่องจากสถานการณ์ 
COVID – 19 ท าให้ทางหลักสูตรฯ ไม่สามารถส่งนักศึกษาเข้าร่วมประกวด
กิจกรรมนอกสถานศึกษาได้มากนัก) ส าหรับกิจกรรมที่นักศึกษาเข้าร่วมประกวด
แข่งขันในปีการศึกษา 2563 มีดังนี ้

1) กิจกรรมประกวดการแต่งกายถูกระเบียบ ในวันที่ 9 กันยายน 2563  

ณ ลานกิจกรรม คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย  
 
 
 
 
 

 
 
 
2) กิจกรรมประกวดดาว เดือน คณะเทคโนโลยีการจัดการ ประจ าปี 

การศึกษา 2563 ในวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ณ ลานกิจกรรม คณะเทคโนโลยีการ
จัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
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          3) กิจกรรมสานสัมพันธ์กีฬาพ้ืนบ้าน ในวันที่ 30 มีนาคม 2564 ณ 
อาคารอเนกประสงค์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 
 
 
 
 
 

 
  
            4) นักศึกษาเข้าร่วมน าเสนอผลงานวิจัยและได้รับรางวัลบทความ
ดีเด่น กลุ่มสาขาบริหารธุรกิจ ในงานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 3 
ประจ าปี 2564 (ผ่านระบบการประชุมทางไกล) “การจัดการในยุคเทคโนโลยีน า
การเปลี่ยนแปลง” ในวันที่ 28 พฤษภาคม 2564 ณ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์สุพรรณบุรี  
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➢ 6.5. มีการก าหนดสมรรถนะ ความสามารถของเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนที่
ชัดเจน เกี่ยวข้องกับความสามารถในการให้บริการผู้เรียน มีการก าหนดวิธีการ
ประเมินผลที่มีความชัดเจน เพ่ือให้มั่นใจว่า สามารถให้บริการได้อย่างราบรื่น มี
ประสิทธิภาพแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้มารับบริการได้อย่างมีราบรื่นและมี
ประสิทธิภาพ 
 

     6.5.1 สมรรถนะหรือคุณสมบัติของบุคลากรสายสนับสนุน         
             มหาวิทยาลัยและคณะได้ร่วมก าหนดสมรรถนะหรือคุณสมบัติของ
บุคลากรสายสนับสนุนไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้การบริการเป็นไปอย่างราบรื่นและมี
ประสิทธิภาพ ส าหรับคุณสมบัติของบุคลากรสายสนับสนุนที่มหาวิทยาลัยและ
คณะก าหนดมีดังนี ้
            1) คุณสมบัติทั่วไป ได้แก่ สัญชาติไทย มีอายุไม่ต่ ากว่า 18 ปี ไม่เป็นบุคคล
ล้มละลาย ไม่เป็นผู้มีกายทุพพลภาพจนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ไม่เป็นผู้ด ารง
ต าแหน่งทางการเมือง ไม่เป็นผู้ต้องโทษจ าคุก และไม่เคยถูกลงโทษให้ออก ปลด
ออก หรือไล่ออกจากราชการ รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื่นของรัฐ เป็นต้น 
             2) คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง  ได้แก่ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ด้านบริหารธุรกิจ สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี
สารสนเทศ และมีความสามารถในด้านประสานงาน การเขียนรายงาน การวิเคราะห์ 
ภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 
     6.5.2 หลักเกณฑ์และวิธีการตัดสิน 
             ผู้ผ่านการเลือกสรร จะต้องเป็นผู้ที่ผ่านการประเมินความรู้ความ 
สามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ต้องสอบผ่านภาคการสอบข้อเขียนไม่ต่ ากว่าร้อย
ละ 60 จึงมีสิทธิสอบภาคประเมินความเหมาะสมส าหรับต าแหน่ง และจะต้อง
สอบผ่านภาคการประเมินความเหมาะสมส าหรับต าแหน่งไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 
จึงจะถือว่าเป็นผู้สอบผ่าน 
     6.5.3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
            บุคลากรสายสนับสนุนจะได้รับเอกสารข้อมูลข้อตกลงภาระงานและจะมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานจ านวน 2 ครั้ งต่อปีงบประมาณ ตามประกาศของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เรื่อง วิธีการประเมิน การก าหนดตัวชี้วัดและ
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2555 ซึ่งข้อตกลงของบุคลากรได้ก าหนดให้มี 2 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1) องค์ประกอบที่ 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน คิดเป็นร้อยละ 70 ซ่ึง 
การประเมินจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ของงานที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด และผลสัมฤทธิ์ของงานที่หน่วยงานก าหนด 

2) องค์ประกอบที่ 2 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (สมรรถนะ) คิด 

 
 
 
 
 
 
MG 6-12 การก าหนด
สมรรถนะหรือคุณสมบัติ
ของบุคลากรสายสนับสนุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MG 6-13 เกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ราชการของบุคลากรสาย
สนับสนุน 
 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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เป็นร้อยละ 30 ซึ่งการประเมินจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ สมรรถนะหลัก 
ประกอบด้วย ความรับผิดชอบ เชี่ยวชาญสร้างสรรค์ คุณธรรมจริยธรรม การ
พัฒนา และความสามัคคี เป็นต้น และสมรรถนะเฉพาะงาน  ส าหรับสมรรถนะ
เฉพาะงานให้เป็นไปตามข้อตกลงระหว่างผู้รับการประเมินและผู้ประเมิน โดย
ก าหนดเลือกอย่าน้อย 4 สมรรถนะ จาก 7 สมรรถนะ ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ 
การใส่ใจและพัฒนาผู้ อ่ืน การสืบเสาะหาข้อมูล ความผูกพันที่มีต่อสถาบัน 
อุดมศึกษา ความเข้าองค์กรและระบบราชการ การด าเนินการเชิงรุก และการ
สร้างสัมพันธภาพ เป็นต้น 
 

             คณะกรรมการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน 
ประกอบด้วย หัวหน้างานและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับหน้าที่งานในแต่ละ ต าแหน่ง 
การพิจารณาผลการประเมินการปฏิบัติงานจะพิจารณาจากรายงานข้อตกลง
ภาระงานของแต่ละบุคคล และจะประกาศผลการประเมินพร้อมข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุงงานของแต่ละบุคคลในแต่ละรอบการประเมิน โดยหัวหน้างานจะมี
การสื่อสารกับบุคลากรเพ่ือสร้างความเข้าใจและวางแผนการพัฒนางานและ
ตนเองในรอบต่อไป  
             ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน 
นอกจากจะมีคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติ งานตามค าสั่ งของ
มหาวิทยาลัยหรือคณะแล้ว ก็ยังมีการเปิดโอกาสให้นักศึกษาประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้วย ส าหรับผลการประเมินการให้การบริการและช่วยเหลือนักศึกษา
ของบุคลากรสายสนับสนุน ปรากฏผลดังนี้ 

การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของคณะฯ/สาขา ค่าเฉลี่ย 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุด/ห้อง
คอมพิวเตอร์/ห้องสื่อเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของส านักงาน
ส่งเสริมและงานทะเบียน 
3. การให้บริการของเจ้าหน้าที่การเงิน 

4.90 
 

4.89 
 

4.91 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
4. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของกองพัฒนา
นักศึกษา 
5. การให้บริการของเจ้าหน้าที่บริการเก่ียวกับ
การเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา 

4.90 
 

4.89 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MG 6-14 ผลการการ
ประเมินการให้ บริการของ
เจ้าหน้าที่ โดยนักศึกษา 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
6. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องพยาบาล 4.89 มากที่สุด 

รวม 4.90 มากที่สุด 
 

➢ 6.6. มีการประเมินผลการให้การบริการและช่วยเหลือผู้เรียน โดยมีการ
เทียบเคียงสมรรถนะ ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
      ในแต่ละปีการศึกษาหลักสูตรฯ จะมีการประชุมเพ่ือทบทวน พิจารณาผล
การประเมิน และข้อเสนอแนะการให้บริการของนักศึกษา พร้อมกับเทียบเคียง
กับหลักสูตรที่มีลักษณะใกล้เคียง เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจากผลการทบทวนพบว่า หลักสูตรฯ ควรให้บริการ
นักศึกษาในเรื่องห้องสมุดหรือห้องปฏิบัติการส าหรับค้นหาข้อมูลในการเรียนหรือ
งานวิจัย มีบริการสัญญาณอินเตอร์เน็ต (Wi-fi) และควรมีห้องพยาบาลส าหรับ
นักศึกษาที่ป่วยกะทันหัน พร้อมทั้งควรมียาที่ใช้รักษาอาการป่วยเบื้องต้นด้วย 

 

 
ตารางท่ี 2.14 จ านวนเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 
 

เจ้าหน้าที่สนับสนุน 
ต่ ากว่า

ปริญญาตรี 
ปริญญา

ตรี 
ปริญญา

โท 
ปริญญา

เอก 
จ านวน
ทั้งหมด 

บุคลากรด้านบริหารจัดการ 
   - งานสารบัญ - 1 1 - 2 
   - งานประกันคุณภาพ -  1 - 1 
   - บริหารและวางแผน - 1 - - 1 
   - งานบัญชีและการเงิน - 1 - - 1 
   - งานบุคลากรและสวัสดิการ - 1 - - 1 
   - งานประชาสัมพันธ์ และงานแนะแนว
ศึกษาต่อ 

- 2 - - 2 

   - งานพัสดุและครุภัณฑ์ - 1 - - 1 
   - งานอาคารสถานที่ - 1 - - 1 

รวม - 8 2 - 10 
งานด้านวิชาการ 
   - งานสารบรรณและงานวิจัย - - 1 - 1 
   - งานวิทยบริการ - - 1 - 1 
   - งานทะเบียนและวัดผล - 1  - 1 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
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เจ้าหน้าที่สนับสนุน 
ต่ ากว่า

ปริญญาตรี 
ปริญญา

ตรี 
ปริญญา

โท 
ปริญญา

เอก 
จ านวน
ทั้งหมด 

   - งานงานวิเทศสัมพันธ์ หลักสูตรและ
ต ารา  

- - 1 - 1 

   - งานบริการวิชาการและงานคลินิก
เทคโนโลยี 

- - 1 - 1 

   - งานสหกิจ  
     งานเบิกจ่ายค่าสอนเกินภาระงานสอน    
     งานศูนย์พัฒนาวัตกรรมทางธุรกิจ 

- - 1 - 1 

   - เจ้าหน้าที่ประจ าสาขาการเงินและ
บัญชี 

- 1 - - 1 

   - เจ้าหน้าที่ประจ าสาขาการจัดการ
นวัตกรรมและสารสนเทศทางธุรกิจ 

- 2 1 - 3 

รวม - 4 6 - 10 
บุคลากรด้านพัฒนานักศึกษา 
   - งานบริการและสวัสดิการ  
     งานแนะแนวและการจัดหางาน  
     งานพัฒนานักศึกษาและศิษย์เก่า
สัมพันธ์     
     งานสารบรรณ 

- 1 - - 1 

   - งานกิจกรรมนักศึกษาและพัฒนา
นักศึกษา 

- 1 - - 1 

   - งานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
     งานกีฬาและนันทนาการ 
     งานศิษย์เก่าสัมพันธ์ 

- 1 - - 1 

รวม - 3 - - 3 
รวมทั้งหมด - 15 8 - 23 

 
ที่มา : คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย, ข้อมูล ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2564 
 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ตารางท่ี 2.15 ปริมาณนักศึกษาปีแรก (ห้าปีย้อนหลัง) 
ข้อมูลนักศึกษาหลักสูตร 4 ปี 
 

 
ปีการศึกษา 

ผู้สมัคร 

จ านวนที่สมัครเรียน จ านวนที่ประกาศรับ 
จ านวนที่รับเข้า/จ านวนที่

ลงทะเบียน 
2559 129 90 82 
2560 - - - 
2561 29 30 23 
2562 47 30 43 
2563 37 30 32 

 
ข้อมูลนักศึกษาหลักสูตรเทียบโอน 

 
ปีการศึกษา 

ผู้สมัคร 

จ านวนที่สมัครเรียน จ านวนที่ประกาศรับ 
จ านวนที่รับเข้า/จ านวนที่

ลงทะเบียน 
2559 110 90 99 
2560 - - - 
2561 66 30 55 
2562 64 30 51 
2563 93 30 48 

ที่มา : ระบบสารสนเทศงานทะเบียน, http://regis2.rmutsv.ac.th/information/statistic/, ข้อมูล ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2564 
 
ตารางท่ี 2.16 จ านวนนักเรียนทั้งหมด (ห้าปีย้อนหลัง) 
ข้อมูลนักศึกษาหลักสูตร 4 ปี 
 

ปีการศึกษา 
นักศึกษา 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 > ปีท่ี 4 รวม 
2559 82 85 96 72 2 337 
2560 - 59 83 91 4 237 
2561 23 - 55 79 9 166 
2562 43 22 - 54 6 125 
2563 32 39 20 - 3 94 

 
 
 

http://regis2.rmutsv.ac.th/information/statistic/
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ข้อมูลนักศึกษาหลักเทียบโอน 

ปีการศึกษา 
นักศึกษา 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 > ปีท่ี 4 รวม 
2559 99 73 - - 5 177 
2560 - 82 - - 10 92 
2561 55 - - - 16 71 
2562 51 50 - - 1 102 
2563 79 40 - - 3 122 

ที่มา : ระบบสารสนเทศงานทะเบียน, http://regis2.rmutsv.ac.th/information/statistic/, ข้อมูล ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2564 
 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ ..2...  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ..2.. 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://regis2.rmutsv.ac.th/information/statistic/


 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 7 สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7 . 1 .  The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 

information technology, are shown to be sufficient. 
7 . 2 .  The laboratories and equipment are shown to be up- to-date, readily available, and 

effectively deployed. 
7 . 3 .  A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 

communication technology. 
7.4. The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff 

and students. 
7 . 5 .  The university is shown to provide a highly accessible computer and network 

infrastructure that enables the campus community to fully exploit information technology for 
teaching, research, service, and administration. 

7 . 6 .  The environmental, health, and safety standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and implemented. 

7 . 7 .  The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment 
that is conducive for education, research, and personal wellbeing. 

7.8. The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown 
to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

7.9. The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to 
be subjected to evaluation and enhancement. 

 

หลักสูตรการจัดการ ได้ด าเนินการบริหารหลักสูตรด้วยการใช้ทรัพยากรร่วมกับคณะเทคโนโลยีการจัดการ
และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช  ในปี 2563 ได้มีการจัดการเรียนการสอน
ในพ้ืนที่ส่วนใหญ่ของอาคารศรีสรรพวิทย์  ซึ่งเป็นอาคารของคณะเทคโนโลยี    การจัดการ มีจ านวน 5 ชั้น มีพ้ืนที่ใช้
สอยโดยจัดแบ่งเป็นห้องเรียนและห้องบรรยายพร้อมอุปกรณ์ทันสมัยพร้อมใช้งาน  ห้องสัมมนา  ห้องปฎิบัติการ
คอมพิวเตอร์ที่มีสิ่งอ านวยความสะดวกทางเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรองรับให้นักศึกษาได้มีการเรียนรู้ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  ห้องพักครู  ห้องคณบดี ห้องปฎิบัติงานของรองคณบดีและฝ่ายต่างๆ และลานกิจกรรมนักศึกษา  ซึ่ง
ล้วนแต่เป็นทรัพยากรทางกายภาพที่สนับสนุนและอ านวยความสะดวกต่อการด าเนินงานของหลักสูตร รวมทั้งมี
ระบบอินเตอร์เน็ตทั้งแบบใช้สายและไร้สายครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งอาคารและบริเวณท่ีนักศึกษานั่งพักรอหรือท ากิจกรรม
ใต้อาคารเรียนอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งจัดให้มีพ้ืนที่ใช้งานอย่างหลากหลายในรูปแบบของห้อง MT  CO-Working 
Space เพ่ือให้การบริหารหลักสูตรมีประสิทธิภาพมากที่สุด มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 7.1. มีทรัพยากรทางกายภาพและสิ่งอ านวยความสดวกท่ีใช้ในการด าเนินการ
หลักสูตรรวมถึงเครื่องมือ วัสดุอุปกรณแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ เพียงพอ 

ในปี 2563 มหาวิทยาลัยและคณะฯ ได้จัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน
ให้กับหลักสูตร เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีอุปกรณ์และครุภัณฑ์ที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนมีจ านวนเพียงพอและมีความสมบูรณ์พร้อม ได้แก่ 

1. ห้องเรียน 
         1.1 ห้องส าหรับจัดการเรียนการสอนเป็นครุภัณฑ์ห้องบรรยาย 40 ที่นั่ง 
มีอุปกรณ์รองรับการเรียนการสอนทุกห้องเรียนที่สามารถเชื่อมต่อระบบ
อินเตอร์เน็ต เครื่องเสียงและเครื่องคอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับการจัดการเรียน
การสอนของหลักสูตรการจัดการได้เป็นอย่างดี  อันประกอบด้วย  
          -เครื่องคอมพิวเตอร์ 1 ชุด  
          -โต๊ะบรรยายแบบโล่งส าหรับนักศึกษา 40 ตัว  
          -เก้าอ้ี 41 ตัว  
          -โต้ะส าหรับผู้บรรยายพร้อมชุดควบคุมโสตทัศนูปกรณ์ 1 ชุด 
          -จอรับภาพพร้อมติดตั้ง 1 จอ  
          -เครื่องมัลติมิเดียโปรเจคเตอร์ 1 เครื่อง  
          -เครื่องฉายทึบแสง 1 เครื่อง  
          -ชุดเครื่องขยายเสียง 1 ชุด  
          -กระดานเซรามิคไวท์บอร์ด 2 อัน  
          -พัดลมติดตั้งเพดาน 6 ตัว  
          -ม่านปรับแสง 3 ชุด  
          -เครื่องส ารองไฟ 1 เครื่อง  
    1.2 ห้องส าหรับจัดการเรียนการสอนเป็นครุภัณฑ์ห้องบรรยาย 80 ที่นั่ง ใน
แต่ละห้องมีอุปกรณป์ระกอบด้วย  
          -เครื่องคอมพิวเตอร์ 1 ชุด  
          -โต๊ะบรรยายแบบโล่งส าหรับนักศึกษาแบบคู่ 10 ตัว  
          -โต้ะบรรยายส าหรับนักศึกษาแบบเดี่ยว 60 ตัว   
          -เก้าอ้ี 81 ตัว  
          -โต๊ะส าหรับผู้บรรยายพร้อมชุดควบคุมโสตทัศนูปกรณ์ 1 ชุด   
          -จอรับภาพพร้อมติดตั้ง 1 จอ  
          -เครื่องฉายภาพ 1 เครื่อง  
          -เครื่องฉายทึบแสง 1 เครื่อง   
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          -ชุดเครื่องขยายเสียง 1 ชุด  
          -กระดานเซรามิคไวท์บอร์ด 2 อัน  
          -พัดลมติดตั้งเพดาน 6 ตัว เครื่องส ารองไฟ 1 เครื่อง  
    1.3 ห้องบรรยายแบบ Slope ขนาด 250 ที่นั่ง มีอุกรณ์ระกอบด้วยครุภัณฑ์
ประกอบห้องบรรยายแบบ Slope ขนาด 250 ที่นั่ง จ านวน 1 ชุด 
ประกอบด้วย 
          -เครื่องมัลติมิเดียโปรเจคเตอร์ ความสว่างไม่น้อยกว่า 5,500 ANSI 
Lumens จ านวน 1 เครื่อง  
          -เครื่องมัลติมิเดียโปรเจคเตอร์ ความสว่างไม่น้อยกว่า 5,000 ANSI  
Lumens จ านวน 2 เครื่อง ,  
          -จอรับภาพชนิดมอเตอร์ไฟฟ้า  ขนาดไม่น้อยกว่า 200 นิ้ว จ านวน 1 จอ   
          -จอรับภาพชนิดมอเตอร์ไฟฟ้า  ขนาดไม่น้อยกว่า 120 นิ้ว จ านวน 2 จอ    
          -ม่านเวทีจ านวน 1 ชุด  
          -วอลเปเปอร์  3D จ านวน 1 ชุด  
          -ชุดเครื่องสียงจ านวน 1 ชุด   
          -ตู้ส าหรับเก็บอุปกรณ์เครื่องเสียงและเครื่องบันทึกภาพ จ านวน 1 ตู้  
          -กล้องวงจรปิดผ่านระบบเครือข่ายจ านวน 1 ชุด  
          -เครื่องส ารองไฟจ านวน 1 เครื่อง  
          -ไฟเวทีจ านวน  1 ชุด  
          -ดวงไฟ LEDจ านวน 1 ชุด 
          -โพเดียมพร้อมล าโพงคู่ในตัวจ านวน 3 ชุด 
          -เครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์ ความสว่างไม่น้อยกว่า 3,300 NSI  
Lumens จ านวน 5 เครื่อง  
          -เครื่องฉายภาพทึบแสงจ านวน 1 เครื่อง , 
          -ชุดถ่ายทอดสดจ านวน 1 ชุด 
          -เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาจ านวน 3 เครื่อง 
          -เครื่องคอมพิวเตอร์ All In One จ านวน 1 เครื่อง 
          -ชุดโซฟาไม้สักพร้อมโต้ะกลางจ านวน 2 ชุด  
          -เครื่องดูดฝุ่นจ านวน 2 เครื่อง  
          -เครื่องเสียงแบบเคลื่อนที่จ านวน 2 เครื่อง  
          -เครื่องดูดฝุ่นแบบซับพรมจ านวน 2 เครื่อง  
          -Roll up จ านวน 2 ชิ้น  
          -X-Stand จ านวน 2 ชิ้น  
          -ชุดล าโพงเอนกประสงค์จ านวน     2 ชุด  
          -ป้ายไฟอักษรวิ่งจ านวน 3 ป้าย  
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          -เครื่องสแกนเนอร์จ านวน 2 เครื่อง  
          -ชุดโต้ะหมู่บูชาจ านวน 1 ชุด  
          -กรอบรูปจ านวน 1 ชุด  
          -กระดานอัจฉริยะพร้อมขาตั้งจ านวน 1 เครื่อง 
          -พร้อมงานติดตั้งระบบเสียงและภาพจ านวน 1 ระบบ 
    หลักสูตรได้ใช้ห้องเรียนดังกล่าวเพ่ือสอนนักศึกษาตามตารางเรียนของ
รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 ประจ าปี
การศึกษา 2563 (หลักฐานตารางสอนภาคเรียนที่ 1/63และภาคเรียนที่ 2/63 ) 
อย่างเพียงพอ 
              ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้านการเรียน
การสอนเป็นการด าเนินการให้ได้มาจากคณะฯโดยหลักสูตรการจัดการมีส่วนร่วม
เพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  ดังนี้ 
      1. ทบทวนการด าเนินงานของหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ 
      2. ปรับปรุงตามผลของการประเมิน 
      3. ประชุมวางแผนการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
      4. จัดท าแผนการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไปยังคณะ 
      5. ติดตามผล 
อาจารย์ของหลักสูตรมีการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหลักสูตรอ่ืนๆภายในคณะ
เดียวกัน ซึ่งผู้รับผิดชอบหลักสูตรการจัดการได้ประชุมและวิเคราะห์ร่วมกันอย่าง
ไม่เป็นทางการว่าในปี2563 การด าเนินงานของหลักสูตรในส่วนนี้ยังคงมีความ
เพียงพอและเกิดประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง  ในปี2563 
เนื่องจากไม่ได้ขาดแคลนห้องเรียนและอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆประจ าห้องเรียน 
( การประเมินความพึงพอใจในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.91และ 4.86 ของภาคเรียน
ที่ 1 และ 2 ตามล าดับ ) ท าให้การจัดตารางเรียนมีความลงตัวในการใช้ทรัพยากร
ในส่วนนี้ และประการส าคัญสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เหล่านี้ท าให้นักศึกษาของ
หลักสูตรเกิดความรู้ ทักษะในแต่ละรายวิชาตามที่ก าหนดไว้ในมคอ .3 (พิจารณา
จากการประเมินผลของอาจารย์ในรายวิชาที่สอนและการประเมินผลของ
นักศึกษาที่มีต่ออาจารย์ผู้สอน ) และเกิดการประยุกต์ใช้ความรู้เหล่านั้นใน
รายวิชาอ่ืนๆ เช่น วิชาวิจัยทางธุรกิจ  การจัดการโครงการ การจัดการเชิงกลยุทธ์ 
การสัมมนาการจัดการธุรกิจ  เป็นต้น 
 
2. ห้องประชุม และ ห้องสัมมนา                                                                                    
     คณะฯ มีความพร้อมของห้องประชุมและห้องสัมมนาที่มี อุปกรณ์และ
เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพส าหรับให้หลักสูตรได้ใช้ในการประชุมเกี่ยวกับ
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ข้อตกลงต่างๆในการบริหารและการพัฒนาหลักสูตร และใช้ในการสัมมนา
เกี่ยวกับโครงการต่างๆ ได้แก่ ห้องประชุมอินทนิล  ห้อง MT209  
 

ภาพตัวอย่างประกอบรายการข้อ 7.1 
รายการหลักฐาน ภาพประกอบ 

ภาพห้องเรียน  

 

ห้องประชุม และห้องสัมมนา 

  
 
อ่ืนๆ รูปสิ่งสนับสนุนในด้านการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือเอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ ณ อาคารศรี
สรรพวิทย์ 
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➢ 7.2. มีห้องปฏิบัติการ เครื่องมือและอุปกรณ์ที่มีความทันสมัยพร้อมใช้งาน
และสามารถปรับใช้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
คณะเทคโนโลยีการจัดการได้จัดเตรียมห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์   ที่อาคาร
สรรพวิทย์เพื่อรองรับการจัดการเรียนการสอนทั้งหมด 5 ห้องเรียน และอุปกรณ์
รองรับการช่วยในการจัดการเรียนการสอน มีข้อมูลสรุป ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพตัวอย่างประกอบรายการข้อ 7.2 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
รายการหลักฐาน ภาพประกอบ 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT502 

 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT409 

 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT408 

 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT312 

 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT313 

 
 
         ในปี 2563 หลักสูตรได้ใช้ห้องปฎิบัติการคอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนในภาคเรียนที่1/63 และ
ภาคเรียนที่ 2/63ในรายวิชาทักษะการใช้ซอฟแวร์คอมพิวเตอร์ห้องปฏิบัติการมีเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ี
ทันสมัยพร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา โดยพิจารณา
จากผลการประเมินของนักศึกษาในหลักสูตรการจัดการในด้านอุปกรณ์การเรียนมีค่าเฉลี่ย 4.89 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 7.3. มีการจัดเตรียมห้องสมุดดิจิทัลเพ่ือให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     คณะ ฯ ได้รับการสนับสนุนการเชื่อมต่อระบบห้องสมุดดิจิทัลจาก
มหาวิทยาลัย โดยอาจารย์ นักศึกษาของหลักสูตรได้รับการสนับสนุนในการใช้
บริการจากห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัยซึ่งเป็นแหล่งรวมทรัพยากรและสื่อ
การเรียนรู้ และมีบริการสืบค้นข้อมูลด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพ่ือให้สามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการศึกษาและวิจัยตลอดจนการค้นคว้าด้วยตนเองได้
อย่างรวดเร็วส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ของหลักสูตร มีฐานข้อมูลส าหรับการ
สืบค้น และมีศูนย์การเรียนรู้แบบพ่ึงตนเอง (ห้องคอมพิวเตอร์แบบ Self Access 
Learning Centre ) นอกจากนั้นยังมีฐานข้อมูลออนไลน์สนับสนุนการศึกษา  
จากส านักพิมพ์ GAL EBOOK  จ านวน 8 ฐาน  ได้แก่ 
          1. Gale  OneFile  Agriculture                 ด้านการเกษตร 
          2. Gale  OneFile  Business                    ด้านบริหารธุรกิจ 
          3. Gale  OneFile  Computer  Science     ด้านคอมพิวเตอร์ 
          4. Gale  OneFile  Diversity  Science       ด้านศิลปศาสตร์ 
          5. Gale  OneFile  Educator  Reference  Complete  ด้านครุศาสตร์ 

ห้องสมุดกลางมีการเปิดให้บริการตั้งแต่วันจันทร์ถึงวันศุกร์ เวลา 8.30 -
16.30 น.และมีบริการตอบค าถามและช่วยค้นคว้าตลอดเวลาที่เปิดให้บริการ 
 

MG 7-1 หน้าเว็ปไซต์
การเข้าสืบค้นห้องสมุด
ดิจิทัลของมหาวิทยาลัย 
เข้าถึงได้จาก 
https://arit.rmutsv.ac
.th/ 

ภาพตัวอย่างแสดงหน้าเว๊ปไซต์ของมหาวิทยาลัยที่สนับสนุนห้องสมุดดิจิทัลให้แก่คณะฯ และ สาขาการ
จัดการ เข้าถึงได้จาก https://arit.rmutsv.ac.th/ ประกอบรายการข้อ 7.3 
 

รายการ ภาพประกอบ 

ห้องสมุดออนไลน ์

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

E-book 

 

E-library 

 
 

 
 

 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

 
  

➢ 7.4. มีการติดตั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
บุคลากรและผู้เรียน 
      คณะฯ ได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยโดยการด าเนินการติดตั้งและ
เชื่อมต่อระบบเคลือข่ายอินเตอร์เน็ตครอบคลุมกว่าร้อยละ 90 ในพ้ืนที่อาคาร 
ศรีสรรพวิทย์และมีการจัดเตรียมสถานที่นั่งพักรอและการท างานของนักศึกษา
นอกเวลาเรียนที่พร้อมให้นักศึกษาสามารถเข้ามาใช้งานได้ตลอด 24 ชั่วโมง 
(คณะจัดให้มี รปภ.ช่วยดูแลความปลอดภัยในช่วงกลางคืน)  พร้อมทั้งจัดระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือตอบสอนความต้องการของบุคลากรและผู้เรียน ทั้ง 
       - ศูนย์การเรียนรู้ออนไลน์ 
       - ระบบการเรียนการสอนทางไกล LMS 
       - ระบบสารสนเทศอ่ืนๆ ที่พัฒนาด้วยส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น ระบบลงทะเบียนออนไลน์ การให้บริการอีเมล์ส าหรับนักศึกษา
และบุคลากร ศูนย์สอบสมรรถนะพ้ืนฐานด้าน IC3 ระบบภาวการณ์มีงานท าของ
บัณฑิต  ระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  ระบบสารสนเทศนักศึกา ระบบ
กิจกรรมเสริมหลักสูตร ระบบภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิต ระบบเครือข่ายไร้
สาย Srivijaya WiFi   ระบบตรวจสอบข้อมูลบุคลากร  ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ( e-
mail)  ระบบสารสนเทศส าหรับอาจารย์  ระบบเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ( e-document) 
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสืนใจ ระบบานข้อมูลสารสนเทศอุดมศึกษา  
เป็นต้น 
 
 
 
 

MG 7-2 เข้าถึงได้จาก 
https://arit.rmutsv.ac
.th/ 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
รายการตัวอย่างภาพหน้าเว็ปไซต์ของระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย ประกอบรายการข้อ 7.4 

รายการ ภาพ 

ศูนย์การเรียนรู้ออนไลน์ 

 

ระบบการเรียนการสอนทางไกล 
LMS 

 

ศูนย์สอบสมรรถนะพ้ืนฐานด้าน 
IC3 

  
➢ 7.5. มหาวิทยาลัยมีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคอมพิวเตอร์และ
ระบบเครือข่ายที่สามารถเข้าถึงได้ในพ้ืนที่ในมหาวิทยาลัย โดยสามารถใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการและการบริหารงานได้อย่างเต็มที ่
         มหาวิทยาลัยมีการจัดเตรียมโครงสร้างพื้นฐานด้านคอมพิวเตอร์และ
ระบบเครือข่ายที่สามารถเข้าถึงได้ในพ้ืนที่มหาวิทยาลัย กล่าวคือส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ปรับเปลี่ยน SSID ชื่อสัญญาณเครือข่ายไร้
สาย ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถเข้า
ระบบสารสนเทศที่มีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น แบ่งแยกตามกลุ่มผู้ใช้งานแต่ละ
ประเภท ให้ครอบคลุมผู้ใช้งานทั้งบุคลากรภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดย
ได้ติดตั้งจุดบริการเครือข่ายไร้สายทั่วทั้งมหาวิทยาลัย เน้นจุดบริการที่บุคลากร
สามารถเข้าถึงระบบเครือข่ายได้สะดวก เพ่ือการใช้งานที่ต่อเนื่องและมี

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จะ
ให้บริการ 3 ชื่อสัญญาณดังนี้ 
   1. Srivijaya WiFi [Guest_&_IoT] เปิดบริการแก่บุคคลภายนอกเพ่ือให้
สามารถใช้เครือข่ายไร้สายของมหาวิทยาลัยตามภารกิจต่างๆได้ เช่น ท ากิจกรรม
โครงการต่าง ๆ ประชุม สัมมนา อบรม หรือแม้กระทั่งมาติดตั้งหรือซ่อมบ ารุง
อุปกรณ์ต่างๆ  
   2. Srivijaya WiFi [e-Passport] เปิดบริการนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร 
เพ่ือให้บุคลากรภายในสามารถใช้ระบบเครือข่ายไร้สายของมหาวิทยาลัยได้อย่าง
ปลอดภัย ในการใช้งานนั้นสามารถใช้รหัส e-Passport เข้าสู่ระบบเครือข่าย   
ไร้สาย 
   3.  eduroam เป็นเครือข่ายโรมมิ่งเพ่ือการศึกษาและวิจัย บริการส าหรับ
นักศึกษาและบุคลากรของสถาบันการศึกษาที่เป็นสมาชิกเครือข่าย 
    หลักสูตรได้มีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของคณะ ฯ และของ
มหาวิทยาลัยและระบบเครือข่ายที่สามารถเข้าถึงได้ในพื้นที่มหาวิทยาลัย โดย
สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการเรียนการสอน การ
วิจัย การบริการและการบริหารงานได้อย่างเต็มที่ ซึ่งประมวลเทคโนโลยี
สารสนเทศได้ ดังนี้                                                        
 - ระบบสนับสนุนการเรียนการสอนออนไลน์และการประชุม : Google 
Hangouts Meet , moodle LMS @ RMUTSV,Google Classroom , Zoom 
Clound Meetings , ระบบจัดการเรียนการสอน LMS                                  
( https://lms.rmutsv.ac.th ) , ระบบการเรียนภาษาอังกฤษออนไลน์ 
โปรแกรม SPEEXX  (https://portal.speexx.com/login) เป็นต้น 
 - ระบบการสืบค้น : ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการสืบค้น ได้แก่      
1. E  – Book    หนังสืออิเล็กทรอนิกส์                                       
2. E  – Journal   วารสารอิเล็กทรอนิกส์                                       
3. E  – Thesis   ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์                                        
4. E  – DataBase ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งได้รับการสนับสนุนจาก สกอ.                                                             
5. E – Magazine      ฐานขอ้มูลนิตยสาร                                          
6. Application เพ่ือการศึกษา 
- ระบบให้บริการอ่ืนๆ : ระบบงานทะเบียนส าหรับนักศึกษา , ระบบกิจกรรม
เสริมหลักสูตร, ระบบฐานข้อมูลบุคลากร , ระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์รวมทั้ง
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ( e – book ) จากเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัยโดย
ผ่านทาง VPN ( Virtual Private Network )หรือเครือข่ายส่วนตัวเสมือน , 
ระบบ Application ของมหาวิทยาลัย  ( RMUTSVApps  ใน Play Store บน
ระบบ Android ), ระบบการประเมินการเรียนการสอน , ระบบสารสนเทศ

https://lms.rmutsv.ac.th/
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fportal.speexx.com%2Flogin%3Ffbclid%3DIwAR1y8W-Q2aIyTiCF78WPhnu4jia3mURWXgrOoyTzvo1bmShu_YYEMYV2xJI&h=AT2zxijgtaa0inSOk2cTQPyBMWC6s4R_KjMQYe1XDP9wCzxkXt9L7PZJDpF5wM0GM0tHfxSZWW9B-_cBMu_4yl_I_Ltl99u7Vq06si2QJvCcXT4AP1udTfZHYudSWyHna2fw3MOb5Mi3JuGix9I&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT2W3F7BYURazfiNI2o-rs3iklH8xqdNSTwTHdV0GmZyB2YPkp1hio_7yFa_yHSJMGa-LObW2JqPEpUCGSe5jXeXfROxkqb_R4Ng-VecT0mKrdW5wtKqk-SoKdgb20-tmeQtbKy_FagrxrHr57O152kBRgwThIV8Ysy1xwwbouKs8ts


 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
นักศึกษา, ระบบกิจกรรมเสริมหลักสูตร , ระบบสารสนเทศส าหรับอาจารย์, 
ระบบบาร์โค้ดยืม -คืนหนังสือ , ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ,ระบบ E- 
Portfolio, ระบบ     E-Office        

รายการตัวอย่างภาพหน้าเว็ปไซตข์องมหาวิทยาลัย ประกอบรายการข้อ 7.5 
รายการ ภาพตัวอย่าง 

ระบบเครือข่ายที่สามารถเข้าถึงไดใ้นพื้นที่
มหาวิทยาลยั 

 

ระบบเครือข่ายไร้สาย 

 

ระบบการจัดการเรยีนการสอนและการ
ประชุมออนไลน ์

 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

ระบบการเรียนภาษาอังกฤษออนไลน ์

 

ส่วนหน่ึงของหน้าเว็ปไชน์การให้บริการ
ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลยั 

  
➢ 7.6.มีการก าหนดและด าเนินการตามมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพและ
ความปลอดภัย รวมถึงในการเข้าถึงส าหรับผู้ที่มีความต้องการพิเศษ 
คณะได้มีการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อมทั้งด้านการบริหารการจัดเก็บขยะ น้ าดื่ม
สะอาด แสงสว่างภายในอาคารที่เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน การเรียนการสอน 
การท ากิจกรรม รวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวกให้กับผู้มีความต้องการพิเศษทั้งใน
ส่วนของทางลาด ห้องน้ า ลิฟต์ และระบบความปลอดภัยภายในภายในอาคารทั้ง
กล้องวงจรปิด ถังดับเพลิง ระบบการตรวจจับควัน 

 

ภาพตัวอย่างประประกอบผลการด าเนินการตามรายการข้อ 7.6 
รายการ ภาพประกอบ 

การเข้าถึงส าหรับผู้ทีม่ีความ
ต้องการพิเศษ 

 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

ลิฟต ์

 

ห้องน้ าส าหรับผู้ที่มีความต้องการ
พิเศษ 

 

น้ าดื่มสะอาด 

 

ระบบการคัดแยกขยะ 

 

ระบบบตรวจจับควัน 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

ถังดับเพลิง 

  
➢ 7.7. มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจิตใจที่เอ้ือต่อการ
เรียน การวิจัยและคุณภาพชีวิตส่วนบุคคล 
คณะเทคโนโลยีการจัดการได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในเรื่องของ
งบประมาณเพ่ือน ามาใช้จัดสิ่งแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวก ทั้งด้าน 
สารสนเทศที่เอ้ือต่อการวิจัยและสิ่งอ านวยความสะดวก เช่นอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ที่สามารถเชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ต พร้อมอุปกรณ์เครื่องถ่าย
เอกสาร เครื่องพิมพ์เอกสาร  

 

ภาพตัวอย่างประกอบรายการตามหัวข้อที่ 7.7 
รายการ ภาพ 

สารสนเทศเพื่อการวจิัย 
 

 

 

อุปกรณ์ส านักงาน 

 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

 
 

           มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ได้แก่มีศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศกลางเพ่ือ
ใช้ในการสืบค้นข้อมูลและห้องสมุดกลางเพ่ือการจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทางด้านการจัดการให้กับ
นักศึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอน  การวิจัยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   
มี ระบบ Wifi  ห้องสมุด ที่พักผ่อน สนามกีฬา  การท ากิจกรรมของนักศึกษาและบุคลากรร่วมกันเพ่ือให้เกิด
สังคมกลุ่มเพ่ือน  การท ากิจกรรม 5 ส Plus   มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือชี้แนะแนวทางด้านการเรียนและ
ชีวิตส่วนตัวแสดงความอ้ืออาธรณ์ระหว่าอาจารย์และนักศึกษา เป็นต้น 
        คณะเทคโนโลยีการจัดการมีสภาพแวดล้อมภายในคณะมีระบบอินเตอร์เน็ตเพ่ือการสืบค้น (ระบบ 
WIFI ) กล้องวงจรปิดทั้งในและนอกอาคารที่ตั้งของคณะเพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัยให้กับนักศึกษา มีพ้ืนที่
ส าหรับท ากิจกรรมของนักศึกษา ได้แก่ ลานกิจกรรมภายในอาคารคณะชั้น1 นอกจากนั้นคณะยังให้การ
สนับสนุนสิ่งบริการทางการศึกษา ได้แก่อาคารเรียนของคณะ  ห้องบรรยายที่มีอุปกรณ์ทางการศึกษาที่มี
ความสมบูรณ์พร้อมใช้ในการจัดการศึกษาและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ นอกจากนั้นมีบริการน้ าดื่ม มี
โต้ะ-เก้าอ้ีไว้นั่งพักผ่อนระหว่างคาบเรียน  นั่งสืบค้นข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ส่วนตัวหรือปรึกษาหารือกัน
ภายในกลุ่มเพ่ือน  หลักสูตรมีการด าเนินการพัฒนาในประเด็นสภาพแวดล้อมบริเวณรอบอาคาร ห้องเรียน 
และห้องน้ าโดยทางหลักสูตรได้มีส่วนร่วมกับคณะเทคโนโลยีการจัดการในการจัดด าเนินโครงการกิจกรรม 5
ส plus มีการปรับปรุงถนนและระบบสาธารณูปโภค ของคณะเทคโนโลยีการจัดการ เพ่ือให้เกิดความสะดวก 
สบาย และคล่องตัวในการสัญจรและเกิดสุขภาพกายและจิตที่ดีต่อการส่งเสริมการเรียนรู้ของหลักสูตร  
นอกจากนี้ยังมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือแนะน าให้คุณภาพชีวิตของผู้เรียนมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
 
➢ 7.8. มีการก าหนดสมรรถนะของเจ้าหน้าทีส่ายสนับสนุนที่ท าหน้าทีใ่ห้บริการ
ที่เก่ียวข้องกับสิ่งอ านวยความสะดวก เพ่ือให้แน่ใจว่าเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนมี
ทักษะที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
             คณะฯ มีการจัดก าหนดสมรรถนะของเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนและมี
คู่มือการปฎิบัติงาน แผนผังกระบวนการท างาน พร้อมข้อก าหนดในการประเมิน
ที่ต้องมีการลดรอบการท างานอย่างน้อยหนึ่งกระบวนงานในทุกปีการศึกษา 
รวมถึงคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ส่วนควบเพื่อการปฎิบัติงานอย่างพอเพียง 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ภาพประกอบรายการข้อท่ี 7.8.  
รายการข้อตกลงการปฏิบัตริาชการสายสนับสนุน 
          ข้อตกลงการปฏิบัติราชการของพนักงานมหาวิทยาลัยรอบที่ 1/2563 พนักงานอัตราจ้าง สายสนับสนุน   คณะ
เทคโนโลยีการจดัการ ท่ีมางานบุคลากร คณะเทคโนโลยีการจัดการ เข้าถึงได้จาก 
http://mt.rmutsv.ac.th/th/1585303074 
 

ข้อตกลง ตัวชี้วัด น้ าหนัก
คะแนน 
70% 

1 2 3 4 5 

1 มีคู่มือปฏิบัติงาน
ตามลักษณะงานที่
ปฏิบัติตามต าแหน่ง
งาน 

- มีคู่มือ
ปฏิบัติงานที่บ่ง
บอกถึง
กระบวนการ
ท างาน 

มีคู่มือการ
ปฏิบัติงานที่บ่ง
บอกถึง
กระบวนการ
ท างานที่บอกถึง
รายละเอียดการ
ปฏิบัติงานไว้เป็น
ลายลักษณ์อกัษร  

มีการปรับปรุง
กระบวนการ
ปฏิบัติงานให้เกิด
ความรวดเร็ว หรอืลด
ขั้นตอน หรือ ครอบ
คลุ่มกับระเบียบการ
ปฏิบัติที่ออกมาใหม ่1 
กระบวนงานต่อรอบ
การประเมิน 

มีการปรับปรุง
กระบวนการปฏบิัติงาน
ให้เกิดความรวดเร็ว 
หรือลดขั้นตอน หรือ 
ครอบคลุ่มกับระเบียบ
การปฏิบัติทีอ่อกมา
ใหม่อย่างน้อย 2 
กระบวนงานต่อรอบ
การประเมิน 

20 

2 มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมโครงการ
ต่างๆ ที่จัดขึ้น
ภายในคณะ ฯ 

เข้าร่วม
โครงการ 

เป็น
คณะกรรมการ
ด าเนินงานใน
โครงการ 2 
โครงการ 

เป็น
คณะกรรมการ
ด าเนินงานใน
โครงการ 3 
โครงการ 

เป็นคณะกรรมการ
ด าเนินงานใน
โครงการ 4 โครงการ 

เป็นหัวหน้าโครงการ 
หรือ เป็น
คณะกรรมการ
ด าเนินงานในโครงการ 
มากกว่า 4 

15 

3 มีการจัดเก็บ
ข้อมูล/สารสนเทศ 
ที่เกี่ยวขอ้งกับการ
ปฏิบัติงานอย่าง
เป็นระบบ 

- มีการจัดเก็บ
เอกสาร / 
สารสนเทศ 

มีการจัดเก็บโดย
การจัดแบ่ง
หมวดหมู่ของ
เอกสารตามภาระ
งานที่รับผิดชอบ
ในแต่ละ
กระบวนงาน 

มีการจัดเก็บโดยการ
จัดแบ่งหมวดหมู่ของ
เอกสารตามภาระงาน
ที่รับผิดชอบในแต่ละ
กระบวนงาน
ตามล าดับวันที ่หรือ 
ตามล าดับเลขที่
หนังสือ ไม่เป็นประจ า 

มีการจัดเก็บโดยการ
จัดแบ่งหมวดหมู่ของ
เอกสารตามภาระงานที่
รับผิดชอบในแต่ละ
กระบวนงานตามล าดับ
วันที่ หรือ ตามล าดับ
เลขที่หนังสือ  เป็น
ประจ าทุกวัน 

15 

4. มีการจัดท า
ปฏิทินการ
ปฏิบัติงานตลอดปี
การศึกษาหรือ
ปีงบประมาณ 

- - 
 

- มีการจัดท าปฏิทินการ
ปฏิบัติงานวงรอบของ
การปฏิบัติงาน 

มีการจัดท าแผนปฏิบัติ
งานที่สอดคล้องกับ
ปฏิทินการปฏิบัติงาน 

10 

5. ภาระงานพิเศษ
อื่นที่ได้รับ
มอบหมายความมี
จิตอาสา/ของ
คณะ/วิทยาเขต/
มหาวิทยาลัย 

- - มีการปฏิบัติงาน 1 
– 2 งาน 

มีการปฏิบัติงาน  3 – 
4 งาน 

มีการปฏิบัติงานตั้งแต่ 
5   งานขึ้นไป 

10 

 
 

http://mt.rmutsv.ac.th/th/1585303074


 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
        ข้อตกลงการปฏิบัติราชการของพนักงานมหาวิทยาลัยรอบที่ 2/2563 พนักงานอัตราจ้าง สาย
สนับสนุน   คณะเทคโนโลยีการจัดการ  ที่มางานบุคลากร คณะเทคโนโลยีการจัดการ เข้าถึงได้จาก 
http://mt.rmutsv.ac.th/th/1585303074 
 

ข้อตกลง 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก

คะแนน 
70% 1 2 3 4 5 

1. มีคู่มือปฏิบัติงาน
ตามลักษณะงานที่
ปฏิบัติตามต าแหน่ง
งาน 

- มีคู่มือ
ปฏิบัติงานที่บ่ง
บอกถึง
กระบวนการ
ท างาน 

มีคู่มือการ
ปฏิบัติงานที่บ่ง
บอกถึง
กระบวนการ
ท างานที่บอกถึง
รายละเอียดการ
ปฏิบัติงานไว้เป็น
ลายลักษณ์อกัษร  

มีการปรับปรุง
กระบวนการ
ปฏิบัติงานให้เกิดความ
รวดเร็ว หรือลด
ขั้นตอน หรือ ครอบ
คลุ่มกับระเบียบการ
ปฏิบัติที่ออกมาใหม ่1 
กระบวนงานต่อรอบ
การประเมิน 

มีการปรับปรุง
กระบวนการ
ปฏิบัติงานให้เกิด
ความรวดเร็ว หรอื
ลดขั้นตอน หรือ 
ครอบคลุมกับ
ระเบียบการปฏิบัติที่
ออกมาใหมอ่ยา่ง
น้อย 2 กระบวนงาน
ต่อรอบการประเมิน 

10 

2. มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมโครงการ
ต่างๆ ที่จัดขึ้นภายใน
คณะ ฯ/วิทยาเขต/
มหาวิทยาลัย 

เข้าร่วม
โครงการ 

เป็น
คณะกรรมการ
ด าเนินงานใน
โครงการ 2 
โครงการ 

เป็น
คณะกรรมการ
ด าเนินงานใน
โครงการ 3 
โครงการ 

เป็นคณะกรรมการ
ด าเนินงานในโครงการ 
4 โครงการ 

เป็นหัวหน้าโครงการ 
หรือ เป็น
คณะกรรมการ
ด าเนินงานใน
โครงการ มากกว่า 4 

10 

3. มีการจัดท าปฏิทิน
การปฏิบัติงานตลอด
ปีการศึกษาหรือ
ปีงบประมาณ 

มีการ
วางแผน

จัดท าปฏิทิน
การ

ปฏิบัติงาน
ตลอดปี

การศึกษา 

มีการน าเสนอ
ปฏิทินการ
ปฏิบัติงาน
ตลอดปี

การศึกษาเพือ่
ขออนุมัติ
คณบดี 

ปฏิบัติตามแผน
ปฏิทินการ

ปฏิบัติงานตลอดปี
การศึกษา 

ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามแผน 

ปรับปรุงแก้ไขปัญหา
และอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานครั้งต่อไป 

10 

4. ได้รับความพึง
พอใจจากผู้ใช้บริการ 
(วัดตัวบุคคล) 

1-2.49 2.5-2.99 3.00-3.49 3.50-3.49 มากกว่า 4.49 6 

5. โครงการตาม
ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย/
ยุทธศาสตร์เชิงพื้นที่/
ยุทธศาสตร์คณะ/
บริการวิชาการที่
ก่อให้เกิดรายได ้

มีส่วนร่วม 1 
โครงการ 

มีส่วนร่วม 2 
โครงการ 

มีส่วนร่วม 3
โครงการ 

มีส่วนร่วมในโครงการ 
4 โครงการ/เป็น
กรรมการด าเนิน

โครงการอย่างน้อย 1 
โครงการ 

มีส่วนร่วมใน
โครงการ 5โครงการ/
เป็นกรรมการด าเนิน
โครงการอย่างน้อย 2 

โครงการ 

6 

6. จัดท าโครงการเชิง
พัฒนาระดับคณะโดย
ได้รับความเห็นชอบ
จากผู้บริหารประจ า
คณะ 

มีส่วนร่วม 1 
โครงการ 

มีส่วนร่วม 2 
โครงการ 

มีส่วนร่วม 3
โครงการ 

เป็นกรรมการด าเนิน
โครงการอย่างน้อย 1 

โครงการ 

เป็นหัวหน้าโครงการ 7 

http://mt.rmutsv.ac.th/th/1585303074


 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
7. วิจัยสถาบันใน
หน้าที่ของตนเองโดย
ไม่ใช้งบประมาณ 

  เตรียมเค้า
โครงงานวิจัย

สถาบัน 

เสนอผู้บริหารประจ า
คณะ 

เป็นหัวหน้าโครงการ
และได้รับอนุมัติให้

ด าเนินการ 

5 

8. มีการพัฒนา
ตนเองในภาระงานที่
รับผิดชอบ/ภาระงาน
ของคณะฯ (ใช้
หรือไม่ใช้
งบประมาณ) (ยกเว้น
เกี่ยวขอ้งกับระบบ
สารสนเทศ) 

  พัฒนาตนเอง 1 
ครั้ง 

พัฒนาตนเอง 2 คร้ัง พัฒนาตนเอง 3 คร้ัง 6 

9. ข้อตกลงตามภาระ
งานหลักที่ปฏิบัตขิอง
แต่ละบุคคลพร้อมค่า
เป้าหมาย 

     10 

 
อุปกรณ์การปฏิบัติงานของเข้าหน้าที่สายสนับสนุน 

 
 
➢ 7.9. มีการประเมินและการปรับปรุงคุณภาพของสิ่งอ านวยความสะดวก 
(ห้องสมุดห้องปฏิบัติการไอทีและบริการนักศึกษา)  
      คณะฯ มีการน าเอาระบบการประเมินผลการใช้งานสิ่งอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ ที่น ามาให้บริการนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย โดยให้มีการประเมินผ่าน
ระบบออนไลน์ในแต่ละภาคการศึกษา และน าผลการประเมินดังกล่าวไปสู่การ
วางแผนการด าเนินงานของหลักสูตรเพื่อปรับปรุงและพัฒนาในปี 2564 โดยมี
กระบวนการ ดังนี้คือ 
         1. ประชุมเพ่ือทบทวนการด าเนินงานของหลักสูตรและผลการประเมินสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของปี2563 
        2. วางแผนปรับปรุงและพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกและห้องสมุด 
ห้องปฏิบัติการไอทีและการบริการนักศึกษา 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
        3. ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาตามผลของการประเมิน 
        4. ติดตามผล 
ตัวอย่างรายการหลักฐานตามหัวข้อท่ี 7.9 
หัวข้อประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ด าเนินการประเมินผ่านระบบโดยมหาวิทยาลัย เข้าถึงได้จาก
https://reg.rmutsv.ac.th/regInfo2019/assessmentRep.php 
 

 
 

รายการประเมินผู้เรียนประเมินสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู ้

1    จ านวนหรือความเพียงพอของอุปกรณ์/สือ่การเรียนการสอน 

2    อุปกรณ์/สื่อการเรียนการสอน ทนัสมัยมปีระสิทธภิาพ 

3    การใช้อุปกรณก์ารเรียนการสอนอย่างคุ้มค่า 

4    สื่อ/เอกสารและอุปกรณก์ารเรียนการสอนมีความชัดเจนและเข้าใจง่าย 

5    สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน/หอ้งปฏิบัติการโดยรวม ( เช่น ความสะอาด แสงสวา่ง การถ่ายเทอากาศ ระบบไฟฟ้า) 

6    สภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการโดยรวม ( เช่น ความสะอาด ความสงบร่มรืน่ ทีน่ั่งพกัผ่อน ระบบไฟฟ้า แสงสวา่ง) 

7    ขนาดของห้องเรียนมีความเหมาะสมและมีอุปกรณ์ เช่น โต๊ะ เก้าอี้ เพียงพอกับจ านวนผู้เรียน 

8    อาคาร ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมและจ านวนเพียงพอ 

9    ห้องพยาบาลมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการใช้งาน 

10    อาคาร/สถานที ่ในการท ากจิกรรมและการออกก าลังกายมีความเหมาะสมและเพียงพอ 

11    สภาพแวดล้อมภายในห้องน้ า/ห้องสขุาโดยรวม ( เชน่ ความสะอาด แสงสว่าง การถา่ยเทอากาศ) 

12    สภาพแวดล้อมโรงอาหารโดยรวม (เช่น ความสะอาด แสงสว่าง การถ่ายเทอากาศ ความหลากหลายของอาหาร) 

13    สถานที่จอดรถมีความเพียงพอและปลอดภัย 

14    สภาพแวดล้อมโดยทัว่ไปเหมาะสมกับการเรียนรู้ 

15    หลักสูตรมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 

16    รายวิชาสอดคลอ้งกับหลกัสูตร 

17    การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน 

18    กระบวนการเรียนการสอนกระตุน้ให้เกิดการแสวงหาความรู้เพิม่เตมิ 

19    การจัดกิจกรรมเสริมหลกัสูตรที่สอดคลอ้งกับสาขาทีเ่รียน เชน่ ไปทัศนศกึษา หรอืเชญิผู้ทรงคุณวุฒมิาบรรยาย เป็นต้น 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
20    ความเพียงพอของหนังสอื/สือ่สิ่งพิมพท์ี่ให้บริการของห้องสมุด 

21    ความเพียงพอของสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ เชน่ คอมพิวเตอร ์ระบบอนิเตอรเ์น็ต ทวีีดาวเทียม สื่อ CAI ฐานข้อมูล เป็นต้น 

22    ความทันสมัยของหนังสือ / สื่อสิ่งพิมพท์ีใ่ห้บริการของห้องสมุด 

23    ความทันสมัยของสือ่อุปกรณ์หอ้งสมุด/หอ้งคอมพวิเตอร/์ห้องสือ่เรียนรู้ด้วยตนเอง 

24    ความหลากหลายในการค้นคว้าของสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เนต็ ทวีีดาวเทียม สือ่ CAI ฐานขอ้มูล เป็นต้น 

25    ความเพียงพอของอุปกรณท์ี่ให้บริการในห้องปฏิบัติการ 

26    ความทันสมัยของอุปกรณ์ในหอ้งปฏิบัติการ 

27    การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการ 

28    การให้ค าแนะน า/ดูแลเอาใจใส่ของอาจารย์ที่ปรกึษา 

29    การให้บริการทางวิชาการ/การจัดกิจกรรม/โครงการเพื่อประโยชน์แก่ผู้เรียน 

30    การมทีุน/กองทนุสนับสนุนการศกึษา 

31    การให้บริการขอ้มูลข่าวสารแกน่ักศกึษา 

32    การให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

33    การควบคุมการจ าหน่ายอาหารที่มีคณุภาพในราคาทีเ่หมาะสม 

34    การให้การสนับสนนุกิจกรรมของนกัศึกษา 

35    การรกัษาความปลอดภัยภายในบริเวณมหาวิทยาลัย (รปภ อุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย กล้องวงจรปิด) 

36    ผลของการให้บริการโดยรวมของมหาวทิยาลัย 

37    การให้บริการของเจ้าหน้าทีข่องคณะฯ/สาขาโดยรวม 

38    การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุด/ห้องคอมพิวเตอร์/ห้องสือ่เรียนรูด้้วยตนเอง 

39    การให้บริการของเจ้าหน้าทีข่องส านกังานส่งเสริมและงานทะเบียน 

40    การให้บริการของเจ้าหน้าทีก่ารเงนิ 

41    การให้บริการของเจ้าหน้าทีข่องกองพัฒนานกัศึกษา 

42    การให้บริการของเจ้าหน้าที่บริการเกี่ยวกบัการเงนิกู้ยืมเพื่อการศกึษา/ทุนการศกึษา 

43    การให้บริการของเจ้หน้าที่ห้องพยาบาล 

 
       สรุปผลภาพรวมแบบประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประจ าภาคการศึกษา 1 ปีการศึกษา 2563 
ข้อมูล ณ วันที่ 25 ธันวาคม 2563 ของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
 

 
ผลประเมินรายด้าน 

ด้านที ่1 ด้านสื่อ/เอกสารและอุปกรณ์การเรียนการสอน 
ด้านที ่2 ด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 

คณะ สาขา จ านวนผู้ประเมิน ค่าเฉลี่ย 
เทคโนโลยีการจัดการ ไสใหญ่ การจัดการ  212 4.91 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ด้านที ่3 ด้านการให้บริการวิชาการ 
ด้านที ่4 ด้านการให้บริการทั่วไปภายในคณะ 
ด้านที ่5 ด้านการให้บริการทั่วไปภายนอกคณะ  

คณะ สาขา 
จ านวนผู้
ประเมิน 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 
ด้านที1่ ด้านที2่ ด้านที3่ ด้านที4่ ด้านที่5 

เทคโนโลยีการ
จัดการ ไสใหญ่ 

การจัดการ  212 4.89 4.89 4.91 4.92 4.93 

 
สรุปผลภาพรวมแบบประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประจ าภาคการศึกษา 2 ปีการศึกษา 2563 ข้อมูล ณ 
วันที่ 18 พฤษภาคม 2564 
ของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 

 
ผลประเมินรายด้าน 

ด้านที1่ ด้านสื่อ/เอกสารและอุปกรณ์การเรียนการสอน 
ด้านที2่ ด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 
ด้านที3่ ด้านการให้บริการวิชาการ 
ด้านที4่ ด้านการให้บริการทั่วไปภายในคณะ 
ด้านที5่ ด้านการให้บริการทั่วไปภายนอกคณะ 
  

คณะ สาขา 
จ านวนผู้
ประเมิน 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 
ด้านที1่ ด้านที2่ ด้านที3่ ด้านที4่ ด้านที่5 

เทคโนโลยีการจัดการ 
ไสใหญ่ 

การจัดการ  212 4.84 4.84 4.88 4.89 4.87 
 

คณะ สาขา 
จ านวนผู้
ประเมิน ค่าเฉลี่ย 

เทคโนโลยีการจัดการ ไสใหญ่ การจัดการ 206 4.86 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ ...2..  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ..2.. 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 8 ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
8.1. The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 
8 . 2 .  Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to 

further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 
8.3. Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 

students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 
8 . 4 .  Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, 

which are established and monitored. 
8.5. Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, 

and benchmarked for improvement. 
 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 8.1. มีระบบการก ากับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะ อัตราการจบ
การศึกษา อัตราการออกกลางคันและเวลาเฉลี่ยในการจบการศึกษา เพ่ือใช้ใน
การปรับปรุง 
           ทางหลักสูตรได้มีการก ากับติดตามอัตราการจบการศึกษาทั้งหลักสูตร
ทั่วไป 4 ปีและหลักสูตรเทียบโอน ดังแสดงในตาราง 
 

ปีการศึกษา อัตราจบการศึกษา 
2559 128 
2560 167 
2561 96 
2562 98 
2563 3  

 

➢ 8.2. มีระบบการก ากับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะ อัตราการได้งานท า 
การเป็นผู้ประกอบการและการศึกษาต่อของผู้เรียน เพ่ือใช้ในการปรับปรุง 
ทางหลักสูตรได้มีการเก็บสถิติการมีงานท าของนักศึกษา แต่ไม่มีการเก็บสถิติการ
เป็นผู้ประกอบการและการศึกษาต่อของผู้เรียน ดังแสดงในตาราง 
  

ปีการศึกษา 
จ านวนผู้ส าเร็จ

การศึกษา 
จ านวนผู้ตอบ
แบบส ารวจ 

ไม่ตอบแบบ
ส ารวจ 

2562 98 97 1 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢ 8.3. มีระบบการก ากับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะในการท างานวิจัย
ของผู้เรียนที่สอดคล้องตรงตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีด่ าเนินการ
โดยเจ้าหน้าที่วิชาการเพ่ือปรับปรุง  
        มีระบบติดตามการท างานวิจัยโดยจัดตั้งเป็นคณะกรรมการติดตามการ
ท างานวิจัยของผู้เรียนประกอบไปด้วย ประธานหลักสูตร กรรมกรรม 2 ท่าน 
และอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย เพ่ือให้งานวิจัยของผู้เรียนสอดคล้องตรงตามความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีการสอบของคณะกรรมการทั้งหมดก าหนด
กลุ่มละ 2 ครั้ง คือ สอบ 3 บท และสอบ 5 บท  
 

 

➢ 8.4. มีระบบก ากับติดตามข้อมูลเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จของหลักสูตร
ตามเป้าหมายทีม่ีการจัดตั้งและก าหนดขึ้น  
       ทางหลักสูตรได้มีการก าหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือก ากับติดตามประเมินผล
ความส าเร็จของผลการเรียนรู้ทั้งระดับหลักสูตร (PLOs)และระดับย่อย (CLOs) 
เช่น การวัดผลขณะเรียน การสอบวัดสมรรถนะพ้ืนฐานและสมรรถนะวิชาชีพ 

 

➢ 8.5. มีระบบการก ากับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะระดับความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ เพ่ือใช้ในการปรับปรุง 
       มีการติดตามสอบถามความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นระยะ ได้แก่ 
ผู้ประกอบการ สถานประกอบการที่นักศึกษาฝึกงาน อาจารย์ ศิษย์เก่า และศิษย์
ปจัจุบัน เพ่ือน าผลมาพัฒนาหลักสูตรและสมรรถนะนักศึกษา  

 

 
ตารางท่ี 2.17 อัตราการจบการศึกษาและอัตราการออกกลางคัน (ห้าปีย้อนหลัง)  (กรณีหลักสูตร 4 ปี) 

ปี
การศึกษา 

จ านวน
นักศึกษา
แรกเข้า 

ร้อยละของผู้เรียนที่จบภายใน ร้อยละของผู้เรียนที่ออกกลางคัน 

3 ปี 4 ปี >4 ปี ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 
ชั้นปีที่ 4 
ขึ้นไป 

         
         
         
         
         

 
ตารางท่ี 2.17 อัตราการจบการศึกษาและอัตราการออกกลางคัน (ห้าปีย้อนหลัง)  (กรณีหลักสูตร 5 ปี) 

ปี
การศึกษา 

จ านวน
นักศึกษา
แรกเข้า 

ร้อยละของผู้เรียนที่จบภายใน ร้อยละของผู้เรียนที่ออกกลางคัน 

4 ปี 5 ปี >5 ปี ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4 
ชั้นปีที่ 
5 ขึ้นไป 
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ตารางท่ี 2.18 ประเภทและจ านวนสิ่งพิมพ์งานวิจัย 

ปี (ปฏิทิน) 

ประเภทผลงานตีพิมพ์ 

Proceeding 
ระดับชาติ 

Proceeding 
ระดับ

นานาชาติ/ 
อนุสิทธิบัตร 

TCI  
กลุ่ม 2 

TCI  
กลุ่ม 1 

วารสาร
ระดับ

นานาชาติ/
สิทธิบัตร/

ต ารา 

รวม 

จ านวน
ผลงาน
ตีพิมพ์

ต่อ
บุคลากร 

2563 1 1 1 - 1 4 4/5 
หมายเหตุ อ้างอิงตารางในภาคผนวกที่ 2.1-1 ถึง 2.1-5 
 
ตารางท่ี 2.19 ประเภทและจ านวนสิ่งพิมพ์ผลงงานสร้างสรรค์ 

ปี (ปฏิทิน) 

ประเภทผลงานตีพิมพ์ 
งานสร้างสรรค์
ที่มีการเผยแพร่
สู่สาธารณะใน

ลักษณะใด
ลักษณะหนึ่ง
หรือผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 
online 

งานสร้างสรรค์
ที่ได้รับการ
เผยแพร่ใน

ระดับสถาบัน 

งาน
สร้างสรรค์ท่ี
ได้รับการ
เผยแพร่ใน
ระดับชาติ 

งาน
สร้างสรรค์ท่ี
ได้รับการ
เผยแพร่ใน
ระดับความ

ร่วมมือ
ระหว่าง
ประเทศ 

งาน
สร้างสรรค์ท่ี
ได้รับการ
เผยแพร่ใน

ระดับ
ภูมิภาค
อาเซียน/
นานาชาติ 

รวม 

จ านวน
ผลงาน
ตีพิมพ์

ต่อ
บุคลากร 

2563 - - - - - - - 
หมายเหตุ อ้างอิงตารางในภาคผนวกที่ 2.1-6 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ ..2...  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ..2.. 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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ส่วนที่ 3 : สรุปผลการประเมินตนเอง 
 

ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ ์AUN-QA  (เป้าหมายและผลการประเมินตนเองตาม Rating Scale 7 ระดับ) 

เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

1. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the expected learning 

outcomes are appropriately formulated in 
accordance with an established learning taxonomy, 
are aligned to the vision and mission of the 
university, and are known to all stakeholders. 

2 2  

1.2 The programme to show that the expected learning 
outcomes for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the expected learning 
outcomes of the programme. 

2 2  

1.3 The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes (related 
to written and oral communication, problemsolving, 
information technology, teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

2 2  

1.4 The programme to show that the requirements of 
the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning outcomes. 

2 2  

1.5 The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by the students by the time 
they graduate. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)    
2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 

2.1 The specifications of the programme and all its 
courses are shown to be comprehensive, up-to-
date, and made available and communicated to all 
stakeholders. 

2 2  

2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the expected 
learning outcomes. 

2 2  

2.3 The design of the curriculum is shown to include 
feedback from stakeholders, especially external 
stakeholders. 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

2.4 The contribution made by each course in achieving 
the expected learning outcomes is shown to be 
clear. 

2 2  

2.5 The curriculum to show that all its courses are 
logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated. 

2 2  

2.6 The curriculum to have option(s) for students to 
pursue major and/or minor specialisations. 

2 2  

2.7 The programme to show that its curriculum is 
reviewed periodically following an established 
procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)    
3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 

3.1 The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all stakeholders. It 
is also shown to be reflected in the teaching and 
learning activities. 

2 2  

3.2 The teaching and learning activities are shown to 
allow students to participate responsibly in the 
learning process. 

2 2  

3.3 The teaching and learning activities are shown to 
involve active learning by the students. 

2 2  

3.4 The teaching and learning activities are shown to 
promote learning, learning how to learn, and 
instilling in students a commitment for life-long 
learning (e.g., commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 

2 2  

3.5 The teaching and learning activities are shown to 
inculcate in students, new ideas, creative thought, 
innovation, and an entrepreneurial mindset. 

2 2  

3.6 The teaching and learning processes are shown to 
be continuously improved to ensure their relevance 
to the needs of industry and are aligned to the 
expected learning outcomes. 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)    
4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 

4.1 A variety of assessment methods are shown to be 
used and are shown to be constructively aligned to 
achieving the expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 

2 2  

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

2 2  

4.3 The assessment standards and procedures for 
student progression and degree completion, are 
shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

2 2  

4.4 The assessments methods are shown to include 
rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, 
and these are shown to ensure validity, reliability, 
and fairness in assessment. 
 

2 2  

4.5 The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of 
the programme and its courses. 

2 2  

4.6 Feedback of student assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

2 2  

4.7 The student assessment and its processes are 
shown to be continuously reviewed and improved 
to ensure their relevance to the needs of industry 
and alignment to the expected learning outcomes. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)    
5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 

5.1 The programme to show that academic staff 
planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is 
carried out to ensure that the quality and quantity 
of the academic staff fulfil the needs for education, 
research, and service. 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

5.2 The programme to show that staff workload is 
measured and monitored to improve the quality of 
education, research, and service. 

2 2  

5.3 The programme to show that the competences of 
the academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 

2 2  

5.4 The programme to show that the duties allocated 
to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

2 2  

5.5 The programme to show that promotion of the 
academic staff is based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and service. 

2 2  

5.6 The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into 
account professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and understood. 

2 2  

5.7 The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate 
training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

2 2  

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and 
research quality. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)    
6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 

6.1 The student intake policy, admission criteria, and 
admission procedures to the programme are shown 
to be clearly defined, communicated, published, 
and up-to-date. 

2 2  

6.2 Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support services are 
shown to be carried out to ensure sufficiency and 
quality of support services for teaching, research, 
and community service. 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

6.3 An adequate system is shown to exist for student 
progress, academic performance, and workload 
monitoring. Student progress, academic 
performance, and workload are shown to be 
systematically recorded and monitored. Feedback 
to students and corrective actions are made where 
necessary. 

2 2  

6.4 Co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are shown to be 
available to improve learning experience and 
employability. 

2 2  

6.5 The competences of the support staff rendering 
student services are shown to be identified for 
recruitment and deployment. These competences 
are shown to be evaluated to ensure their 
continued relevance to stakeholders needs. Roles 
and relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 

2 2  

6.6 Student support services are shown to be subjected 
to evaluation, benchmarking, and enhancement. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)    
7. คุณภาพบุคลากรสายสนับสนนุ (Support Staff Quality) 

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, 
including equipment, material, and information 
technology, are shown to be sufficient. 

2 2  

7.2 The laboratories and equipment are shown to be 
up-to-date, readily available, and effectively 
deployed. 

2 2  

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping 
with progress in information and communication 
technology. 

2 2  

7.4 The information technology systems are shown to 
be set up to meet the needs of staff and students. 

2 2  

7.5 The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network infrastructure that 
enables the campus community to fully exploit 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

information technology for teaching, research, 
service, and administration. 

7.6 The environmental, health, and safety standards 
and access for people with special needs are shown 
to be defined and implemented. 

2 2  

7.7 The university is shown to provide a physical, social, 
and psychological environment that is conducive for 
education, research, and personal wellbeing. 

2 2  

7.8 The competences of the support staff rendering 
services related to facilities are shown to be 
identified and evaluated to ensure that their skills 
remain relevant to stakeholder needs. 

2 2  

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, 
and student services) are shown to be subjected to 
evaluation and enhancement. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)    
8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to 
graduate are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

2 2  

8.2 Employability as well as self- employment, 
entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2  

8.3 Research and creative work output and activities 
carried out by the academic staff and students, are 
shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2  

8.4 Data are provided to show directly the achievement 
of the programme outcomes, which are established 
and monitored. 
 

2 2  

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are 
shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)    
ระดับคะแนนในภาพรวมท้ังหมด    
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จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา และแผนพัฒนา 
 
เกณฑ ์ รายละเอียด 
1. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated in 

accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission of the 
university, and are known to all stakeholders. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง Expected Learning Outcomes (ELOs) อย่างชัดเจนอันสอดคล้องกับ
พันธกิจมหาวิทยาลัย 
จุดที่ควรพัฒนา 
Level of taxonomy 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรก าหนดผลการเรียนรูท้ี่คาดหวังโดยค านึกถึงการเรยีนล าดับของ Taxonomy Level 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the programme. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง Expected Learning Outcomes ไว้อยา่งชัดเจน 5 ด้าน 
จุดที่ควรพัฒนา 
ผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง Expected Learning Outcomes ในระดบัรายวิชายังไมไ่ด้พิจารณาถึง Taxonomy Level 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการก าหนด Expected Learning Outcomes ในระดับรายวิชาโดยค านึงถึง Taxonomy Level 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic outcomes 
(related to written and oral communication, problemsolving, information technology, teambuilding 
skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline). 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้ก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในระดับการเรียนรู้ทั่วไปและการเรียนรู้เฉพาะทาง 
จุดที่ควรพัฒนา 
พิจารณาระดับความยากง่าย/ลึกซึง้ของการเรียนรู้ โดยใช้ Learning Taxonomy Level 

 แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรพิจารณาเรียงล าดับการเรยีนรู้ทั้งที่เป็นแบบการเรียนรูท้ั่วไปและเฉพาะทางโดยค าถึงนึงระดับความยาก
ง่าย/ลึกซึ้งของการเรียนรู้ โดยใช้ Learning Taxonomy Level 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียในการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
จุดที่ควรพัฒนา 
ยังขาดผู้มสี่วนได้ส่วนเสียบางกลุ่ม เช่น วิสาหกิจชุมชน ผู้ปกครอง และสถาบันการศึกษาก่อนนักศึกษาเข้ามาเรียน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรเพิ่มประเภทและจ านวนผู้มีส่วนได้เสียใหม้ากขึ้น เพื่อสามารถรับฟังความคิดเห็นได้อย่างกว้างขึ้น 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the students by the 

time they graduate. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมเีกณฑ์ประเมินผู้ส าเร็จการศึกษาอันสอดคล้องกับผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง 
จุดที่ควรพัฒนา 
ขาดการวิเคราะหผ์ลลัพทธ์เชิงลึกที่เกิดขึ้นหลักงจากการประเมินผู้ส าเร็จการศึกษา  
แผนพัฒนา 
น าผลการประเมินเพื่อส าเร็จการศกึษามาวิเคราะห์เชิงลึก เพื่อน ามาใช้ในการพัฒนาต่อไป 

2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, up-to-

date, and made available and communicated to all stakeholders. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้เน้นการปฏิบตัิงานเชิงรุกเพื่อให้สามารถผลิตบณัฑติที่มีคณุลักษณะที่พึงประสงค์โดยมีการสอบถามผู้ทสี่วน
ได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่องซึ่งผลทีไ่ดค้ือการมุ่งผลิตบณัฑิตใหม้ี 1) คุณธรรม 2) ความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีการจัดการ
สมัยใหม่ 3) มีความคิดสร้างสรรค ์4) การมีมนุษยสัมพันธ์ และ 5) ทักษะการสี่อสาร 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการหารือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีม่าจากหลากหลายกลุ่มในการร่างหลักสูตรเพื่อผลิตบณัฑิตอันพึง
ประสงค์ในอนาคต  
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการสรา้งความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมในการร่างหลักสตูรอย่างใกล้ชิดในระดับภาคหีรือหุ้นส่วนเพ่ือ
หลักสตูรจะไดผ้ลิตบณัฑิตตรงตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรม 

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the expected 
learning outcomes. 
จุดเด่น 
คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรได้ท าการร่างหลักสตูรอันสอดคล้องกบัผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง 
จุดที่ควรพัฒนา 
การกระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) ลงสูผ่ลการเรยีนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) ยังไม่
ทั่วถึงนัก 
แผนพัฒนา 
พิจารณากระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดบัหลักสูตร (PLOs) ลงสู่ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) 
ยังให้ทั่วถึง สอดคล้อง และสมดลุ โดยค านึงถึง Learning Taxonomy Level และความเป็น General/Specific ของ
แต่ละรายวิชา 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially external 
stakeholders. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูลในการจดัท าผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
จุดที่ควรพัฒนา 
ความต้องการของผู้มสี่วนได้เสียบางประเด็นไมส่ามารถบรรลไุด้ภายในรายวิชาที่มีอยู ่
แผนพัฒนา 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
พิจารณาสร้างรายวิชาใหม่อันเกิดจาก PLOs ที่ผู้มีส่วนได้เสียต้องการแต่ยังไม่มีในรายวิชาปัจจุบัน 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is shown to be 
clear. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการก าหนดผลการเรยีนรู้ที่คาดหวังของแต่ละรายวิชาอย่างชัดเจนด้วย Curriculum Mapp 
จุดที่ควรพัฒนา 
การวางแผนให้ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของแต่ละรายวิชาที่อยู่ใน Curriculum Mapp สามารถผลักดนัและเกดิผล
สัมฤทธ์ิได้ในเชิงปฏิบัต ิ
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการพัฒนาเครื่องมอื/เทคโนโลย/ีแนวทางในการผลักดันให้ ClOs ที่ก าหนดขึ้นเกดิขึ้นได้จริง 

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced ( progression 
from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการจัดท าโครงสร้างรายวิชาอย่างเป็นระบบ 
จุดที่ควรพัฒนา 
การปรับปรุงหลักสูตร 
แผนพัฒนา 
การปรับปรุงหลักสูตรตามเกณฑ์หลักสูตรทุกๆ 5 ปี 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการจัดท ากลุ่มรายวิชาชีพเลือก 4 กลุ่ม 
จุดที่ควรพัฒนา 
ปรับปรุงรายวิชาชีพเลือก 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรปรับปรุงรายวิชาเลือกให้ทันสมัย ด้วยศึกษาแนวโน้มสภาวะการณ์ของโลก และการสอบถามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะผู้เรยีนเพื่อก าหนดกลุ่มวิชาชีพเลือกตามที่ผูเ้รียนมีความต้องการอันสอดคล้องกับสมยั
นิยม และแนวโน้มของสภาวะเศรษฐกิจและสังคมในแต่ละช่วง 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an established 
procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการทบทวนหลักสูตรเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการภาคอุตสาหกรรมโดยมีขั้นตอนท่ีชัดเจน 
จุดที่ควรพัฒนา 
กลุ่มผู้ประเมิน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควจจดัหาผู้ประเมินที่มาจากหลากหลายวงการเพื่อท าการวิจารณ์หลักสูตรตามขั้นตอนการประเมินหลักสูตร 

3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all stakeholders. It is 

also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 
จุดเด่น 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
หลักสตูรได้ระบุปรัชญาการศึกษาไว้อย่างชัดเจนใน มคอ.2  
จุดที่ควรพัฒนา 
ควรมีการเผยแพร่ปรัชญาการศึกษาของหลักสูตรให้ผู้แก่มสี่วนได้สว่นเสียทุกกลุม่เพื่อเกิดความเข้าใจอย่างตรงกัน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการจัดท าเว็บไซตห์ลักเพื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรและมีการสร้างสื่อโซเชียลมีเดียในรูปแบบต่างๆโดย
เชื่อมโยงกับเว็บไซต์หลักเพื่อการสือ่สารและสร้างความสัมพันธ์กับผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly in the 
learning process. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้ปรบัรูปแบบการเรยีนการสอนโดยเน้นใหผู้้เรยีนเป็นศูนย์กลาง นักศึกษาสามารถมสี่วนร่วมในการออกแบบ
การประเมินรวมทั้งเนื้อหาท่ีใช้ในการเรยีนการสอน 
จุดที่ควรพัฒนา 
ใช้รูปแบบการประเมินการเรยีนการสอนอย่างหลากหลาย เช่น Rubric ELOs CLOs และอื่นๆ 
แผนพัฒนา 
คณะกรรมการหลักสูตรควรมีการประชุมหารือเพื่อพิจารณารูปแบบการประเมินการเรยีนการสอนอยา่งหลากหลายและ
มีประสิทธิภาพในการวัดคุณภาพการศึกษาของผู้เรยีน 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการระบุวิธีการสอนใน มคอ.2 โดยใช้ปัญหาเป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้ Problem-based Learning 
จุดที่ควรพัฒนา 
ให้มีการต่อยอดวิธีการสอนจาก Problem-bsed Learning ไปสู่ระดับ Creative-based Learning  
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการออกแบบการเรยีนการสอนที่หลากหลายให้สอดคล้องกับ Active Learning และแตกต่าง แปลกใหม่
จากรูปแบบเดิมๆ เพื่อลดความเบือ่หน่ายของผู้เรียน อีกท้ังควรจดัตัง้ศูนย์แลกเปลี่ยนความรู้ Professional Leaning 
Center ระดับหลักสูตรก่อนแล้วขยับขยายระดับคณะเพื่อให้เกิดการแลกเปลีย่นรูปแบบวิธีการสอน  

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, and 
instilling in students a commitment for life-long learning (e.g., commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and practices). 
จุดเด่น 
รายวิชาวิจัยธุรกิจ รหัส 11-110-310 เป็นรายวิชาที่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ ตัง้ค าถาม ค้นคว้า
หาค าตอบภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษา การท างานเป็นทีม เรียนรู้จากความลม้เหลว และตระหนักในความ
รับผิดชอบต่อสังคม ผูเ้รียนสามารถน าทักษะที่ส าคัญเหล่านีไ้ปใช้ในการด าเนินชีวิตหลังจากส าเรจ็การศึกษาได้ และที่
ส าคัญเป็นทักษะติดตัวก่อให้เกิดคณุลักษณะของการเรียนรูต้ลอดชีวิต โดยเฉพาะทักษะการคิดวิเคราะห์  
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการออกแบบการเรยีนการสอนโดยเน้นใหผู้้เรียนตระหนักในเรื่องการเรยีนรูต้ลอดชีวิตมากกว่าการเน้น
ผลการเรยีนด้านเกรดอย่างเดียว 
แผนพัฒนา 
หลัดสูตรควรมีการน า Creative-based Leaning มาใช้ในการเรยีนการสอนร่วมกับ Problem-based Learning 
เพื่อให้ตอบโจทย์การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยเน้นเรื่องความคิดสร้างสรรค์และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative thought, 
innovation, and an entrepreneurial mindset. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีกลุ่มวิชาเลือกการจดัการนวัตกรรมและเทคโนโลยีและกลุม่วิชาเลือกการจดัการสมัยใหม่ที่สง่เสริมใหผู้้เรียน
เกิดทักษะการเป็นผู้ประกอบการ มีนวัตกรรม และความคดิสร้างสรรค์ 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรส่งเสริมใหผู้้เรียนมีการจัดตั้งกิจการของตนเองระหว่างในระหว่างเรียนเพื่อเป็นการปลูกฝงัการเป็น
ผู้ประกอบการ มีการน าวิธีการสอนแบบใช้โครงงานเป็นฐาน Project-based Learning เพิ่มเตมินอกเหนือจากรายวิชา
การจัดการโครงการ Project Management รหัส 11-110-308 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรจัดสรรทุนในการก่อตั้งกิจการเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถมีกจิการของตนเองในเบื้องต้นได้ในระหว่างศึกษา  
และหลักสตูรต้องพร้อมเป็นพี่เลีย้งให้แก่กิจการ อีกท้ังเป็นการฝึกภาคปฏิบัติให้แก่อาจารยผ์ู้สอนในหลักสูตรด้วย 

3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure their relevance 
to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes. 
จุดเด่น 
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร จึงได้มีการปรับปรุงหลักสตูรทุกๆหา้ป ีล่าสุดทางคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรได้มีการ
เสนอหลักสูตรปรับปรุง Cur02 โดยสอบถามผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเพื่อผลิตบณัฑิตใหส้อดคล้องกับความตอ้งการของ
อุตสาหกรรม 
จุดที่ควรพัฒนา 
คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรควรมีการปรับหลักสูตรโดยค านึงเรื่องผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง Expected Learnining 
Outcomes เพิม่เตมิ 
แผนพัฒนา 
คณะกรรมการร่างหลักสตูรควรมกีารปรับหลักสตูรใหส้อดคล้องกับเกณฑ์การประเมิน AUN-QA โดยเน้น Expected 
Leaning Outcomes อีกทั้งควรจดัส่งคณะกรรมการใหเ้ข้าร่วมอบรม AUN-QA เพื่อให้เรยีนรู้เกีย่วกับ Programme 
Learning Outcomes และ Course Learning Outcomes 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively aligned 

to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning objectives. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการระบุเกณฑ์การประเมินเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรยีนรู้อย่างชัดเจนใน มคอ.2 และ มคอ.3 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการรปรับเกณฑ์ประเมินให้สอดคล้องกับ Expected Learning Outcomes 
แผนพัฒนา 
คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรควรมีการประชุมหารือเพื่อก าหนดเกณฑ์การประเมินให้สอดคล้องกับ Expected 
Learning Outcomes  
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (สาขาวิชาการจัดการ) ปีการศึกษา 2563 

            -131-  
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
 

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาท าหนา้ที่ดูแล ให้ค าปรึกษา และอ านวยความสะดวกแก่ผู้เรยีนที่อยู่
ภายใต้การดูแล ในกรณีที่มีข้อสงสยัเกี่ยวกับผลคะแนนหรือคิดว่าไมไ่ด้รับความยุติธรรมจากผูส้อน ผู้เรยีนสามารถขอ
ค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาในการยื่อข้อร้องเรียนได ้
จุดที่ควรพัฒนา 
ทางหลักสูตรควรอ านวยความสะดวกในการช่วยเหลือผู้ที่ต้องการยืน่ข้อร้องเรียน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรช่องทางพิเศษและแจ้งกระบวนการยื่นข้อร้องเรียนใหชั้ดเจน ลดขั้นตอนท่ีเยิ่นเย้อ และมีการการตอบกลับ
อย่างรวดเร็ว เพื่อใหผู้้ร้องเรยีนเกดิความมั่นใจว่าเรื่องที่ร้องเรียนไมไ่ด้ถูกเพิกเฉย และหลักสูตรควรมีการติดตามผลและ
แจ้งผลเป็นระยะๆ  

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, are 
shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการอธิบายเกณฑ์การประเมินผูเ้รียนและรายงานผลการประเมินเพื่อสะท้อนพัฒนาการของผู้เรียนใน มคอ.
3 และ มคอ.5 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการอธิบายเกณฑ์ประเมินการเรียนการสอนผา่นทางช่องทางสื่อสารอื่นๆเพื่อให้ผู้เรียนได้รับรู้อยา่งทั่วถึง 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีรณรงคผ์่านช่องทางการสื่อสารอื่นๆเพื่อใหผู้้เรยีนไดต้ระหนักรู้ในเกณฑ์ประเมินการเรียนการสอน อีกท้ัง
ให้มีการตดิตามความก้าวหน้าในการเรยีนจากระบบสารสนเทศส าหรับนักศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนได้ทราบสถานภาพของ
ตนเอง เช่น ส าเร็จการศึกษา เป็นต้น 

4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, 
and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการชี้แจงเกณฑ์การประเมินการเรียนการสอนโดยใช้เกณฑ์ประเมินแบบ Rubrics และอื่นๆใน มคอ.2 และ 
มคอ.3 อย่างชัดเจน 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรติดตามความเคลื่อนไหวในแวดวงการศึกษาเพื่อพิจารณาวิธีการประเมินอ่ืนๆที่มีประสิทธิภาพ
นอกเหนือจาก Rubrics เพื่อให้การประเมินมีความน่าเชื่อถือ เที่ยงตรง และเป็นธรรมแกผู่้เรียน 
แผนพัฒนา 
คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรควรมีการตดิตามความเคลื่อนไหวในแวดวงการศึกษาเพื่อพิจารณาวิธีการประเมินท่ีได้รับ
การออกแบบใหม่ๆจากนักวิชาการร่วมสมัยอันมีประสิทธิภาพมากขึน้ และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือท าวิจัยชั้น
เรียนโดยเฉพาะระบบประเมินการเรียนการสอน 

4.5 The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 
outcomes of the programme and its courses. 
จุดเด่น 
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หลักสตูรมีการอธิบายวิธีการประเมินการเรียนการสอนใน มคอ.3 และ มคอ.5 อย่างชัดเจน 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการออกแบบการประเมินการเรียนการสอนที่สอดคลอ้งกับ Expected Learning Outcomes โดยลงลึก
ถึงระดับ Course Learning Outcomes และ Programme Leaning Outcomes 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการส่งเสริมให้อาจารย์ในหลักสูตรได้เข้ารับการอบรม AUN-QA บ่อยๆเพื่อให้เข้าใจ Expected 
Learning Outcomes อย่างลึกซึง้และสามารถน ามาปรับใช้ในการออกแบบเกณฑ์ประเมินการเรียนการสอนได้ 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 
จุดเด่น 
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบรายวิชาได้มีการให้ผลสะท้อนกลับแก่ผูเ้รียนเมื่อมีการประเมินผลการเรียน ไม่ว่าจะเป็นการสอบ
ย่อยต่างๆ การบา้น งานท่ีได้รับมอบหมาย และการสอบกลางภาค เพื่อให้ผู้เรียนสามาระประเมินตนเองได้ว่าต้องท า
ปรับปรุงการเรียนอย่างไร และสามารถวางแผนการเรยีนของตนเองได้  
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรน า Rubrics มาใช้ในการประเมินโดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมการประเมินเพื่อนในช้ันเรียน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนได้ท าการประเมินกันเองและผู้สอนให้การสะท้อนกลับผลประเมิน  

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and improved to 
ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected learning outcomes. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการประเมินการเรียนการสอนของผู้เรียน 
จุดที่ควรพัฒนา 
การประเมินการเรยีนการสอนควรได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกบัความต้องการของอุตสาหกรรมและตลาด 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการส ารวจความคดิเห็นของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเพื่อจัดท าเกณฑ์ประเมินผู้เรียนใหส้อดคลอ้งกับความ
ต้องการของอุตสาหกรรม 

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-

deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการวางแผนด้านอัตราก าลังพลเพื่อให้มีบุคลากรด้านวิชาการเพียงพอเมื่อมีการเกษียณอายุราชการของ
อาจารย์ประจ าหลักสตูรบางท่าน  
จุดที่ควรพัฒนา 
บุคลากรด้านวิชาการควรท าผลงานเพื่อเตรียมขอต าแหน่งทางวิชาการ 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการวางกรอบระยะเวลาที่ชัดเจนในการก าหนดให้บุคลากรดา้นวิชาการต้องยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the quality of 
education, research, and service. 
จุดเด่น 
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หลักสตูรได้มีการพิจารณาให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรรับภาระด้านการเรยีนการสอนไมเ่กิน 15 คาบ/สปัดาห ์
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมอบรายวิชาให้แก่อาจารยผ์ู้สอนในวิชาที่ถนัด  
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการมอบรายวิชาใหแ้ก่อาจารย์ผูส้อนไม่เกิน 2 รายวิชา/ภาคการศึกษา เนื่องจากอาจารย์จะได้มีเวลาใน
การเตรียมการสอนได้อย่างเต็มที่ และเป็นผู้เชี่ยวชาญในรายวิชานั้นๆ 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, evaluated, 
and communicated. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการก าหนดสมรรถนะความสามารถของบุคลากรดา้นวิชาการ 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการประเมินสมรรถนะความสามารถของบุคลากรดา้นวิชาการ 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรส่งเสริมให้บคุลากรดา้นวิชาการไดร้ับการอบรมอย่างสม่ าเสมอเพื่อเพิ่มสมรรถนะความสามารถ 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการมอบหมายงานให้บุคลากรด้านวิชาการตรงตามคณุวุฒิ ประสบการณ์ และความถนดั 
จุดที่ควรพัฒนา 
บุคลากรด้านวิชาการที่เพิ่งบรรจุใหม่ควรได้รับการมอบหมายงานอย่างค่อยๆเป็นค่อยๆไปเพื่อให้เกิดการเรยีนรู้ 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมอบหมายงานแบบเวียนเพื่อให้บุคลากรด้านวิชาการมกีารเรยีนรู้งานท่ีหลากหลาย 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and service. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมรีะบบการประเมินผลงานบุคลกรอย่างชัดเจนปีละ 2 ครั้ง 
จุดที่ควรพัฒนา 
บุคลากรด้านวิชาการควรมีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์ประเมิน 
แผนพัฒนา 
ระบบการประเมินควรเปิดโอกาสให้บุคลากรไดม้ีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การประเมิน 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and understood. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการอธิบายถึงสิทธิประโยขน์ต่างๆและบทบาทของบุคลากรสายวิชาการได้อย่างชัดเจน  
จุดที่ควรพัฒนา 
ควรมีพื้นท่ีรองรับเสรภีาพทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ 
แผนพัฒนา 
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หลักสตูรควรมีมาตรการในการรองรับเสรภีาพทางวิชาการของบุคลากร หรือมีทางออกให้แก่บุคลากรที่ต้องการเสรีภาพ
ทางวิชาการ โดยเฉพาะทุนวิจยัที่มกัก าหนดกรอบวิจัยมาอย่างชัดเจน ท าให้อิสรภาพทางวิชาการถูกจ ากัดซึ่งส่งผลให้
บุคลากรสูญเสียผลประโยชน ์

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate training and development activities are implemented 
to fulfil the identified needs. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้รับมอบหมายจากคณะให้ท าการส ารวจความต้องการฝึกอบรมของบุคลาการสายวิชาการ 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรเสนอคณะใหม้ีการอบรมบุคลกรสายวิชาการอันสอดคล้องกับพันธกิจหลักสตูร คณะ และมหาวิทยาลัย 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการก าหนดแผนการอบรมบุคลกรสายวิชาการที่ชัดเจนในแต่ละปี เช่น ช่ัวโมงการอบรมและสถานท่ีอบรม   

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการให้รางวลัแก่บุคลากรที่มีผลงานดีเด่นด้านการสอนและผลงานทางวิชาการ เช่น เงินรางวัลในการตีพิมพ์
บทความทางวิชาการ 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการเพิ่มเงินรางวัลในการตีพิมพ์บทตวามทางวิชาการของบุคลากร 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรพิจารณาการเพิ่มเงินรางวัลเพื่อช่วยให้บุคลกรมีความมุง่มั่นในการผลติผลงานทางวิชาการ 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน(Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme are shown 

to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการประกาศนโยบายและเกณฑ์ในการรับสมัครนักศึกษาแรกเข้าไว้อย่างชัดเจน 
จุดที่ควรพัฒนา 
ผู้สมคัรบางส่วนมีคุณสมบตัิไม่ตรงตามที่หลักสูตรก าหนดท าให้พลาดโอกาส 

 แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการสื่อสารอย่างเนน้ย้ าอย่างชัดเจนในเรื่องเกณฑ์การรับสมคัรเพื่อเข้าศึกษาต่อ 

6.2 Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services are shown 
to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, research, and 
community service. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการประชุมเพื่อวางแผนระยะสั้นและระยะยาวในการสร้างความมั่นใจว่ามีการสนับสนุนด้านวิชาการและไม่ใช่
วิชาการอย่างเพียงพอ 
จุดที่ควรพัฒนา 
พันธกิจด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
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แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรเพิ่มวาระการประชุมเพื่มสรา้งความมั่นใจว่ามีการสนับสนุนด้านการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and workload 
monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to be systematically 
recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made where necessary. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมรีะบบการรายงานความความก้าวหน้าในด้านการเรยีนของผู้เรียนผ่านระบบสารสนเทศส าหรับนักศึกษา 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษามีหน้าท่ีตรวจสอบความก้าวหน้าในเรื่องผลการเรียน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรสร้างระบบการให้ผลสะท้อนกลับในเรื่องผลการเรียนระหว่างผู้เรียนและอาจารย์ที่ปรึกษา 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown to be 
available to improve learning experience and employability. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการจัดกจิกรรมเสริมหลกัสูตรเพื่อสร้างทักษะและประสบการณ์ให้แกผู่้เรยีน 
จุดที่ควรพัฒนา 
ทักษะ Soft Skills 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรจัดกิจกรรมเสริมหลกัสูตรโดยมุ่งเป้าเพื่อการสร้างทักษะ Soft Skills ให้แก่ผู้เรยีน 

6.5 The competences of the support staff rendering student services are shown to be identified for 
recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated to ensure their 
continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be well-defined 
to ensure smooth delivery of the services. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการก าหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 
จุดที่ควรพัฒนา 
เพิ่มสมรรถนะด้านการให้บริการ 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรจัดอบรมบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อเพ่ิมสมรรถนะความสามารถที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย  

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and enhancement. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการประเมินด้านการบรกิารช่วยเหลือแกผู่้เรียน 
จุดที่ควรพัฒนา 
เปิดช่องทางเพื่อรับฟังความคิดเหน็จากผู้ประเมิน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการส ารวจความคดิเห็นของผู้ประเมินในด้านการให้บริการเพื่อน าไปปรับปรุงให้ดีขึ้น 
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7. คุณภาพบุคลากรสายสนับสนนุ (Support Staff Quality) 
7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and information 

technology, are shown to be sufficient. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้จดัสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จุดที่ควรพัฒนา 
สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนช่วงโควิด-19 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรตระหนักว่ารูปแบบการเรยีนการสอนออนไลนม์ีบทบาทส าคัญเป็นอย่างมากหลังโรคระบาดโควิด-19 ได้
อุบัติขึ้น การเรยีนการสอนจึงเน้นออนไลน์เป็นหลัก ทรัพยากรที่สับสนุนการเรียนการสอนออนไลน์จึงควรไดร้ับการ
พิจารณาเป็นเรื่องเร่งด่วนเช่นจัดหาระบบ wifi ที่เสถียร มบีุคลากรดา้น IT ที่เพียงพอ 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and effectively 
deployed. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการจัดเตรียมห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอและทันสมัยพร้อมใช้งาน 
จุดที่ควรพัฒนา 
โปรแกรมการวิจัย 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรแจ้งส านักวิทยบริการให้จัดหาโปรแกรมการวิจยัที่ทันสมัย 

เ7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and communication 
technology. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้รับการสนับสนุนการเช่ือมต่อระบบห้องสมุดดิจิทัลจากมหาวิทยาลัย 
จุดที่ควรพัฒนา 
การประชาสัมพันธ์ 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรส่งเสริมให้บคุลากรและนักศึกษาได้ใช้บริการห้องสมุดดิจิทัล โดยเฉพาะการค้นหาข้อมลู บทความวิชาการ
จากฐานข้อมูลการสืบค้นต่างๆ 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 
students. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้รับการส่งเสริมจากมหาลัยในด้านระบบสารสนเทศตา่งๆ 
จุดที่ควรพัฒนา 
ความเสถยีรของระบบสารสนเทศ 

 แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรส่งเสริมให้บคุลากรและผูเ้รียนมีการใช้ระบบสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure that 
enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, research, 
service, and administration. 
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จุดเด่น 
หลักสตูรมีการให้บริการด้านคอมพิวเตอร์และสญัญาณอินเตอร์เน็ตภายใต้การดูแลของส านักวิทยบริการ 
จุดที่ควรพัฒนา 
ความเสถยีรของสัญญาณอินเตอรเ์น็ต Wifi 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรสะท้อนปญัหาให้ทางคณะได้รบัทราบเพื่อจดัหาวิธีการแก้ปัญหา เนื่องจากการเรียนการสอนยุคดิจิทลั 
ระบบสญัญาณอินเตอร์เนต็จึงไมค่วรมีปัญหา 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs are 
shown to be defined and implemented. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการด าเนินการด้านมาตรฐานสิ่งแวดล้อม และการเข้าถึงส าหรับผู้มีความต้องการพิเศษ 
จุดที่ควรพัฒนา 
การซักซ้อม 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการเชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านมาตรฐานความปลอดภัยมาท าการอบรมและซักซ้อมให้แก่บุคลากร 
และควรมีการตรวจเช็คความพร้อมของอุปกรณ์ด้านการรักษาความปลอดภัยอย่างสม่ าเสมอ 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is conducive 
for education, research, and personal wellbeing. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการสรา้งสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อผูเ้รียน 
จุดที่ควรพัฒนา 
ปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อผูเ้รียน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรรับฟังความคดิเห็นจากผู้เรยีนที่ไดส้ะท้อนความต้องการและพยายามปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อกับความ
ต้องการดังกล่าว 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to be 
identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการก าหนดสมรรถนะความสามารถของบุคลากรสายสนุนเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูม้สี่วนไดส้่วนเสีย 
จุดที่ควรพัฒนา 
จ านวนบุคลการสายสนับสนุน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรจัดหาอุปกรณ์ช่วยแบ่งเบาภาระงานเพื่อเพิ่มสมรรถนะในการท างานในกรณีที่จ านวนบุลการสายสนับสนุน
มีจ านวนจ ากัด 

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be subjected 
to evaluation and enhancement. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
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จุดที่ควรพัฒนา 
ระบบแสดงความคดิเห็น 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีช่องทางพิเศษในการรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้ใช้บริการ 

8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, monitored, 

and benchmarked for improvement. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมรีะบบการตดิตามผลการศึกษาของผู้เรยีน  
จุดที่ควรพัฒนา 
การรวบรวมเป็นข้อมลูด้านผลการเรียนของผู้เรียน 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรจัดท าข้อมลูฐานข้อมลูสรุปผลการเรียนในรูป Dash board ของผู้เรียนในทุกด้านที่มีความส าคญั 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการเก็บข้อมลูเป็นสถิตกิารมีงานท าของนักศึกษาท่ีส าเรจ็การศึกษา 

 จุดที่ควรพัฒนา 
เก็บสถิตดิ้านการเป็นผู้ประกอบการ การเรียนต่อ 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรจัดเก็บข้อมูลเป็นสถติิในการเป็นผู้ประกอบการและการศึกษาต่อของนักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษา 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and students, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการตดิตามงานวิจัยโดยท างานร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาวิจยั 
จุดที่ควรพัฒนา 
คู่มือการจัดท าวิจยั 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการจัดท าคู่มือการท าวิจัยที่เป็นมาตรฐานเดียวกันและเผยแพร่ทางสื่อเพื่อให้ง่ายต่อการเข้าถึง 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which are 
established and monitored. 
จุดเด่น 
(ไม่มี) 
จุดที่ควรพัฒนา 
ข้อมูลแสดงความส าเร็จของหลักสตูรตามเป้าหมาย 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการจัดท าข้อมลูแสดงผลความส าเร็จของหลักสูตรตามเป้าหมาย 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้ท าการสอบความความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
จุดที่ควรพัฒนา 
ขยายกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรขยายกลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีเพิ่มเติมนอกเหนือจากภาคอุตสาหกรรม เช่น ภาคประชาสังคม ภาคชุมชน 

 
การด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักูตร 
 
ตารางท่ี 2.19 ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีท่ีผ่านมา  
 

แผนการด าเนินการ ก าหนดเวลา 
แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน เหตุผลที่ไม่สามารถ

เนินการได้ส าเร็จ 

หลักสูตรควรมีการ
วางแผนในการบริหาร
หลักสูตรและก าหนด
ผู้รับผิดชอบเพื่อท าการ
ก ากับ ติดตามและทบทวน
ผลการด าเนินงานของ
หลักสูตร 

15 กันยายน 
2563 

อ.ณัฏฐ์วรดี หลักสูตรได้วาง
แผนการบริหารงาน
และก าหนดบทบาท 
ภาระหน้าที่ของ
อาจารย์ประจ า
หลักสูตรอย่างชัดเจน 

 

ควรพัฒนาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ภาษาต่างประเทศ 
บุคลิกภาพ และทักษะการ
วางตัวอย่างในท่ีประชุม
หรือคนหมู่มากอย่างเป็น
ทางการ 

สิ้นปีการศึกษา   
2563 

อ.นิเฟาซาน - ผลักดันให้นักศึกษา
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย
ในหลายรายวิชา  
- จัดให้นักศึกษาเรียน
วิชาภาษาจีนเบื้องต้น 
 

สถานการณ์โควิดท า
ให้ไม่สามารถพัฒนา
ทักษะการวางตัวใน
ที่ประชุมหรือคนหมู่
มากได้ จึงปรับใช้

เป็นประชุมออนไลน์ 

หลักสูตรควรมีการเตรียม
ความพร้อมก่อนเรียนหรือ
การสอนเพ่ิมเติมวิชา
พ้ืนฐานเพื่อรักษาอัตรา
การคงอยู่ของนักศึกษา 

1 เมษายน 
2564 

อ.ณพิชญา ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน
นักศึกษา วางแผน 

และจัดให้มีการสอน
ปรับพื้นฐานก่อนเข้า

เรียน 
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ควรมีแนวทางในการ
ส่งเสริมการท าผลงานทาง
วิชาการของอาจารย์ และ
การเพ่ิมคุณวุฒิของ
อาจารย์ 

สิ้นปีการศึกษา   
2563 

ผศ.โพยมพร ผลักดันให้อาจารย์
ประจ าหลักสูตรเข้า
อบรมการท าผลงาน
ทางวิขาการ การเข้า
ร่วมประชุมวิชาการ 

การตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ 

 

การวางแนวทางในการ
พัฒนาความเชื่อมโยงใน
การพัฒนาการเรียนการ
สอนควรจัดท า  มคอ.3 
และ มคอ.5 ให้มีความ
สอดคล้องเชื่ อมโยงกัน 
ควรมีการปรับปรุ งการ
จั ด ก า ร เ รี ย นก า รสอน
ตามท่ีได้น าเสนอไว้ 

1 เมษายน 
2564 

ผศ.วไลพร 
ผศ.โพยมพร 

แนะแนวทางและ
ตรวจสอบการจัดท า 
มคอ.3 และ มคอ.5 
ให้มีความสอดคล้อง

กัน 

 

ควรการสนับสนุนการ
เรียนรู้ โดยมีการเปิดใช้
อาคารเรียนใหม่  และมีที่
นั่งพักส าหรับนักศึกษาท า
ให้นักศึกษาอยู่ที่คณะเพ่ิม
มากขึ้น 

สิ้นปีการศึกษา   
2563 

ผศ.วไลพร คณะได้พัฒนาและ
จัดเตรียมพ้ืนที่ส าหรับ
ใช้สอยให้นักศึกษา

เพ่ิมข้ึน  

ด้วยสถานการณ์โค
วิดจึงไม่สามารถเปิด
ให้บริการนักศึกษา

ได้เต็มรูปแบบ 

 
ข้อเสนอในการพัฒนาหลักสูตร 

 - ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน  รายวิชาเลือกฯ) 
หลักสูตรควรด าเนินการศึกษาถึงแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของสภาวะการณ์โลกท้ังด้าน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
สิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี (PEST Analysis) ประกอบกับการศึกษาความต้องการ ความคาดหวัง และความร่วมมือจาก
ผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders Analysis) เพ่ือน ามาปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรส าหรับปีการศึกษา   2565 

- ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลง
วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชา ฯ)  
หลักสูตรควรมีการเพ่ิมเติมการน าเครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศเข้าไปอยู่ในรายวิชาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับด้าน
การจัดการสมัยใหม่ให้มากข้ึน และควรมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนให้เป็น Active Learning ให้
มากขึ้น โดยระบุไว้อย่างชัดเจนใน มคอ.3 ของแต่ละรายวิชา         

- กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ/สายสนับสนุน 
ควรจัดให้ม ีOnline Knowledge Sharing Center ส าหรับอาจารย์และสายสนับสนุน เพ่ือให้สามารถแลกเปลี่ยน
และส่งต่อข้อมูลข่าวสารหรือองค์ความรู้ต่างๆ ต่อกันได้ และจัดให้มีระบบพี่เลี้ยงในด้านการท าผลงานวิชาการ 
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ตารางท่ี 2.20 แผนการด าเนนิงานในปีถัดไป 

แผนปฏิบัติการ วันที่คาดว่าจะสิ้นสุดแผน ผู้รับผิดชอบ 
จัดท าข้อเสนอโครงสร้างหลักสูตร
ใหม่ โดยจัดท า PEST Analysis 
Stakeholder Survey และ
ข้อเสนอรายวิชาใหม่ 

30 มิถุนายน 2565 ดร.ณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง 

เพ่ิมเติมการน าเครื่องมือและ
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้าไปอยู่ใน
รายวิชาต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับด้าน
การจัดการสมัยใหม่ 

31 สิงหาคม 2564 ดร.ณพิชญา เฉิดโฉม 

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการ
สอนให้เป็น Active Learning 
ให้มากขึ้น โดยระบุไว้อย่างชัดเจน
ใน มคอ.3 ของแต่ละรายวิชา 

31 สิงหาคม 2564 ดร.นิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด 

จัดท า Online Knowledge 
Sharing Center ประจ า
หลักสูตร 

31 ธันวาคม 2564 นางสาวสุนิษา จันทร์ประสิทธิ์ 

ระบบพ่ีเลี้ยงด้านการจัดท าผลงาน
วิชาการ 

15 กันยายน 2564 ผศ.โพยมพร รักษาชล 
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ส่วนที่ 4 
ภาคผนวก 
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 ตารางประกอบการเก็บข้อมูลการประเมินระดับหลักสูตร 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

ตารางท่ี 1.1-1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ตามที่เสนอใน มคอ. 2) 

ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ 

(ทุกระดับการศึกษา) 
สาขาวิชา 

 ตรง/สัมพันธ์กับ
หลักสูตร 

ส าเร็จการศึกษา 
สถาบัน ปีที่ส าเร็จ 

1 นางสาวณัฏฐ์วรดี คณิตินสุทธิทอง 
5 8001 90017 14 1 

- บธ.ด 
บธ.ม 
บธ.บ 

นวัตกรรมการจดัการ 
บริหารธรุกิจ 
การตลาด 

ตรง มทร.รตันโกสินทร ์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2559 
2548 
2544 

2 นางสุวรรณี  โภชากรณ ์
3 8004 00494 46 6 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การจัดการ 
เลขานุการ 

ตรง มหาวิทยาลยัพายัพ 
มหาวิทยาลยัเกริก 

2541 
2524 

3 นางจินตนา  เลิศสกุล 
5 8009 90001 43 5 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ บธ.ม. 
ศ.บ. 

บริหารธรุกิจ 
เศรษฐศาสตรเ์กษตร 

ตรง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2543 
2523 

4 นางวไลพร  สุขสมภักดิ ์
3 1006 00963 29 6 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ พบ.ม. 
ศ.บ. 

พัฒนาการเศรษฐกิจ 
เศรษฐศาสตร์การคลัง 

สัมพันธ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2529 
2525 

5 นางโพยมพร  รักษาชล 
3 8011 00448 71 1 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ กจ.ม. 
บธ.บ. 

การจัดการ 
การจัดการอุตสาหกรรม 

ตรง มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์
สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล 

2548 
2543 
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ตารางท่ี 1.1-2 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน-กรณีมีการเปลี่ยนแปลงจาก มคอ. 2) 

ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ 

(ทุกระดับการศึกษา) 
สาขาวิชา 

ตรง/สัมพันธ์กับ
หลักสูตร 

ส าเร็จการศึกษา 
สถาบัน ปีที่ส าเร็จ 

1 นางสาวณัฏฐว์รดี คณิตินสุทธิทอง 
5 8001 90017 14 1 

- บธ.ด 
บธ.ม 
บธ.บ 

นวัตกรรมการจดัการ 
บริหารธรุกิจ 
การตลาด 

ตรง มทร.รตันโกสินทร ์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2559 
2548 
2544 

2 นางวไลพร  สุขสมภักดิ ์
3 1006 00963 29 6 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ พบ.ม. 
ศ.บ. 

พัฒนาการเศรษฐกิจ 
เศรษฐศาสตร์การคลัง 

สัมพันธ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2529 
2525 

3 นางโพยมพร  รักษาชล 
3 8011 00448 71 1 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ กจ.ม. 
บธ.บ. 

การจัดการ 
การจัดการอุตสาหกรรม 

ตรง มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์
สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล 

2548 
2543 

4 นางสาวณพิชญา เฉดิโฉม 
3 8417 00232 73 5 

- ปร.ด. 
 

กจ.ม. 
บธ.บ. 

การพัฒนาองค์การและการ
จัดการสมรรถนะของมนุษย ์
การจัดการทรัพยากรมนุษย ์
การบริหารทรัพยากรมนุษย ์

ตรง มหาวิทยาลยับูรพา 
 
มหาวิทยาลยับูรพา 
มหาวิทยาลยัราชภฎัสงขลา 

2560 
 

2552 
2549 

5 นายนิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด 
3 9499 00202 37 2 

- PhD 
MBA 
วท.บ. 

Management 
- 
วัสดุศาสตร์-เทคโนโลยีอัญมณ ี

ตรง Universiti Utara Malaysia 
Universiti Utara Malaysia 
มหาวิทยาลยับูรพา 

2563 
2551 
2546 

 

 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 
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ตารางท่ี 1.1-3 จ านวนอาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์ประจ าในมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2563 

ล าดับ ชื่อ – นามสกลุ 
ต าแหน่ง 

ทางวชิาการ 
คุณวุฒ ิ

(ทุกระดับการศึกษา) 
สาขาวชิา 

ส าเร็จการศึกษา 
สถาบนั ปีที่ส าเร็จ 

1 นางวไลพร สุขสมภักดิ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ พบ.ม. 
ศ.บ. 

พัฒนาการเศรษฐกิจ 
เศรษฐศาสตร์การคลัง 

สถาบนับัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2529 
2525 

2 นางโพยมพร รักษาชล ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ กจ.ม. 
บธ.บ. 

การจัดการ 
การจัดการอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์
สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล 

2548 
2543 

3 นายกิตติศักดิ์ แสงทอง ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปร.ด. 
รป.ม. 
บธ.บ. 

การจัดการ 
การปกครองท้องถิ่น 
การบริหารทั่วไป 

มหาวิยาลัยสงขลานครินทร ์
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2558 
2551 
2538 

4 นายปิยะ เพชรสงค ์ อาจารย ์ วท.ม. 
วท.บ. 

เศรษฐศาสตร์เกษตร 
เศรษฐศาสตร์เกษตร 

มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
สถาบนัเทคโนโลยีการเกษตรแม่โจ้ 

2543 
2538 

5 นางสาวบุปผชาติ แต่งเกลี้ยง อาจารย ์ Ph.D. 
บธ.ม. 
บธ.บ. 

Management 
บริหารธุรกิจ 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

Universiti Utara Malaysia 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

2559 
2547 
2543 

6 นางสาวณัฐวรดี คณิติณสุทธทิอง อาจารย ์ บธ.ด. 
บธ.ม. 
บธ.บ. 

นวัตกรรมการจัดการ 
บริหารธุรกิจ 
การตลาด 

มทร.รัตนโกสินทร ์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 

2559 
2548 
2544 

7 นางสาวชัญญานุช โมราศิลป ์ อาจารย ์ ปร.ด. 
 

บธ.ม. 
บธ.บ. 

การพัฒนาองค์การและการจัดการ
สมรรถนะของมนุษย ์
การจัดการทั่วไป 
การบัญช ี

มหาวิทยาลยับูรพา 
 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑิต 

2562 
 

2551 
2543 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 
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ล าดับ ชื่อ – นามสกลุ 
ต าแหน่ง 

ทางวชิาการ 
คุณวุฒ ิ

(ทุกระดับการศึกษา) 
สาขาวชิา 

ส าเร็จการศึกษา 
สถาบนั ปีที่ส าเร็จ 

8 นายนิธิพัฒน์ รัตนบุรี ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ น.ด. 
น.ม. 
น.บ. 

นิติศาสตร ์
นิติศาสตร ์
นิติศาสตร ์

มหาวิทยาลยัเวสเทิร์น 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2559 
2551 
2546 

9 นางสาวณพชิญา เฉิดโฉม อาจารย ์ ปร.ด. 
 

กจ.ม. 
บธ.บ. 

การพัฒนาองค์การและการจัดการ
สมรรถนะของมนุษย ์
การจัดการทรัพยากรมนุษย ์
การบริหารทรัพยากรมนุษย ์

มหาวิทยาลยับูรพา 
 
มหาวิทยาลยับูรพา 
มหาวิทยาลยัราชภัฎสงขลา 

2560 
 

2552 
2549 

10 นางสาวมลัลิกา อินพรหม อาจารย ์ วท.ม. 
วท.บ. 

คณิตศาสตร์และสถิต ิ
คณิตศาสตร ์

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

2558 
2555 

11 นางสาวนภาพร เทพรักษา อาจารย ์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การจัดการ 
เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

2556 
2552 

12 นางสาวมัณฑนา แดงเพชร อาจารย ์ ศศ.ม. 
ศศ.บ. 

เศรษฐศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2555 
2553 

13 นายเกียรติขจร ไชยรัตน ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปร.ด. 
รอ.ม. 
ศ.ม. 
ศ.บ. 

เศรษฐศาสตร์ 
การจัดการภาครัฐและเอกชน 
เศรษฐศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์การพัฒนา 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
สถาบนับัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2558 
2554 

 
2550 

14 นางกัลยาณี ทองเลี่ยมนาค อาจารย ์ ปร.ด. 
วท.ม. 
บธ.บ. 

สารสนเทศศึกษา 
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระบบสารสนเทศ 

มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์
สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล 

2556 
2548 
2538 

 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 
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ล าดับ ชื่อ – นามสกลุ 
ต าแหน่ง 

ทางวชิาการ 
คุณวุฒ ิ

(ทุกระดับการศึกษา) 
สาขาวชิา 

ส าเร็จการศึกษา 
สถาบนั ปีที่ส าเร็จ 

15 นางสาวชริสรา ปานทอง อาจารย ์ บธ.ม. 
ศศ.บ. 

การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย 

2560 
2558 

 
16 นางสาวสุพัตรา ค าแหง อาจารย ์ บธ.ด. 

บธ.ม. 
บธ.บ. 

การตลาด 
บริหารธุรกิจ 
การตลาด 

มหาวิทยาลยัสยาม 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดสุิต 

2560 
2551 
2546 

17 นางสุวัฒนา พวงสุวรรณ อาจารย ์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การเงินการธนาคาร 
การเงินการธนาคาร 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2551 
2542 

18 นางสุธิกาญจน์ แก้วคงบุญ อาจารย ์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การตลาด 
การตลาด 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

2547 
2545 

19 นางสาวโสพิศพไิล ทองใส ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ บธ.ม. 
บธ.บ 

การบัญช ี
การบัญช ี

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

2552 
2545 

20 นายนิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด อาจารย ์ PhD 
MBA 
วท.บ. 

Management 
- 
วัสดุศาสตร์-เทคโนโลยีอัญมณ ี

Universiti Utara Malaysia 
Universiti Utara Malaysia 
มหาวิทยาลยับูรพา 

2563 
2551 
2546 

 
 
 
 
 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 
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องค์ประกอบที่ 2 ตัวชี้วัดตามเกณฑ์ AUN-QA (ผลงานอาจารย์) 
 
ตารางท่ี 2.1-1 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ ปีปฏิทิน 2563 
(ค่าน้ าหนัก 0.20) 

ล าดับที่ 
ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่

ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการ  (ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม 

ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี 
สถานที่/จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  

ไม่นับซ้ า แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการ
ตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ 

หลายครั้งก็ตาม 

หลักฐาน 
/ตารางประกอบ 

บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
1 แนวโน้มการซื้อผลิตภัณฑ์ท่ีท าจากสมุนไพรของ

ผู้บริโภคในอ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
สโรชา วันธงไชย  
นภาพร เทพรักษา  
ชริสรา ปานทอง  
ดนวัต สีพุธสุข  
นิเฟาซาน ระเด่นอาหมัด 

วันที่ 13 พฤศจิกายน 2563 การประชุมทาง
วิชาการระดับปริญญาตรีด้านมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ระดับชาติ ครั้งที่ 5 คณะ
ศิลปศาสตร์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตหาดใหญ่. หน้า 643-657 
 

MG 5-7 รายงานสืบ 
เนื่องจากการประชุม 
วิชาการ (Proceedings) 
http://www.iw2.libarts.p 
su.ac.th/la_ncon/PDF/Pr 
oceeding_5.pdf?fbclid=I 
wAR1kZVqGFivCuFH6ep 
wl5ggvekZqCcwj7KX2gG 
vnenjTc6CRlXlLqqTu6L 
0 

 
 



 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 
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ตารางท่ี 2.1-2 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ และผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตรปีปฏิทิน 2563 (ค่าน้ าหนัก 0.40) 
ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่

ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  
(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
1 Entrepreneurial Conference on Innovation 

for Smart Jewelry Design  
Innovation for Contemporary Nakorn Si 
Thammarat Nielloware 

Kanittinsuttitong, N. 
Promma, J. 

Proceeding paper from Entrepreneurial 
Conference on Innovation  
for Smart Jewelry. November 3-4, 2020. P 
35-40.  
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ล าดับที่ 
ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่

ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการ  (ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม 

ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี 
สถานที่/จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  
ไม่นับซ้ า แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับ

การตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ 
หลายครั้งก็ตาม 

หลักฐาน 
/ตารางประกอบ 

บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 
1 Quality of working life of industrial 

employees Case study : Industrial Estates 
in Rayong Province 

Sucheera Thanawut 
Napitchya Cherdchom 
Khemmaya Kiniman  
Lakkana Teerasakworakun 

Journal of Global Business Review. 
20(2). pp. 1-14. 2020 
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ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 
ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม 
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หลักฐาน 
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ประกอบ 
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with community Participation Case Study : 
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Subdistrict, Thung Song District, Nakhon Si  
Thammarat Province 
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