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บทสรุปผู้บริหาร 
 

ข้อมูลพื้นฐาน  

การพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพืชสวนประดับและภูมิทัศน์ ค านึงถึงสถานการณ์ทาง
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมเพ่ือสนองต่อการด าเนินการตามนโยบายเศรษฐกิจและสังคมของรั ฐบาลที่พัฒนา
ไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยมุ่งเน้นและให้ความส าคัญต่อการพัฒนาคนในภาพรวม
ให้เป็นคนที่สมบูรณ์ในทุกช่วงวัยที่สามารถเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาอาชีพทางด้านพืชสวนประดับและภูมิทัศน์
ให้มีคุณภาพ มีความสามารถทั้งในเรื่ององค์ความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่ดีต่อการท างานต่อการพัฒนาประเทศ ต่อ
ความส านึกในบุญคุณของแผ่นดินประเทศชาติ เน้นการเป็นแรงงานในขั้นฝีมือแรงงานทางด้านพืชสวนประดับและ
ภูมิทัศน์ที่ตอบโจทย์ในกรณีของประเทศไทยที่มีการน าเทคโนโลยีมาใช้งานจะช่วยยกระดับผลิตภาพทางเศรษฐกิจ
ในภาพรวมให้สามารถผลิตสินค้าและบริการที่มีมูลค่าเพ่ิมสูงขึ้นได้ในระยะเวลาที่สั้นลง ซึ่งความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีดังกล่าวอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อตลาดแรงงาน โดยอาจน าไปสู่การขาดแคลน แรงงานทักษะ ที่มี
ความรู้ความสามารถในด้านการออกแบบธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายใต้ส านึกต่อความรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งนี้
ห ลั ก สู ต ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ส่ ง เ ส ริ ม คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ เ น้ น ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ 
ที่ สามารถประกอบอาชีพได้ จริ ง  พร้ อมกับการปฏิบัติ วิ ช าชีพความสามารถใน การประกอบธุรกิจ 
ทั้งในประเทศเชื่อมต่อกับประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาคได้ รวมทั้งการรับผิดชอบสิ่งแวดล้อม การออกแบบเมืองให้น่าอยู่ 
ส ร้ า ง เ มื อ ง ส ว ย ง า ม  ที่ มี ก า ร ค ว า ม เ ป็ น เ มื อ ง อั จ ฉ ริ ย ะ  ( Smart City) ด้ า น สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ที่ มี 
ทั้ ง ระบบ พ้ืนที่ สี เ ขี ย ว  ระบบการก าจั ดขยะ  ให้ แก่ เ มื อ ง และยั ง พัฒนาหลั กสู ตร ให้ สอดคล้ อ ง กั บ 
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมไทยในอนาคตที่จะน าไปสู่สังคมผู้สูงวัย โดยการออกแบบสภาพแวดล้อมให้เหมาะกับ
ผู้ ใ ช้ ทุ ก เ พ ศ  ทุ ก วั ย ยึ ด ห ลั ก คิ ด ก า ร อ อ ก แ บ บ ส า ก ล อ ย่ า ง เ ท่ า เ ที ย ม ที่ เ ป็ น มิ ต ร กั บ ค น ทั้ ง ม ว ล 
ทั้งผู้สูงวัย ผู้พิการ สตรีมีครรภ์ และครอบครัวที่มีเด็กเล็ก ทั้งนี้มุ่งหวังในการออกแบบสิ่งแวดล้อมให้มีความผาสุก
และปลอดภัยแก่ผู้ที่เข้ามาใช้พ้ืนที่อย่างเท่าเทียมและเสมอภาคกัน  

  ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพืชสวนประดับและภูมิทัศน์ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2564) มีความสอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ทั้ง 4 ประการ 
ได้แก่  ประการที่หนึ่ง ผลิตบัณฑิตในระดับอุดมศึกษา มุ่งเน้นวิชาชีพพ้ืนฐานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
ที่มีคุณภาพและมีความพร้อมเข้าสู่อาชีพ โดยเน้นการผลิตนักปฏิบัติ ออกแบบรายวิชาและบทปฏิบัติการสู่การ
ปฏิบัติจริง ประการที่สองสร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมสู่การผลิต การบริการที่สามารถถ่ายทอดและสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้แก่ประเทศ โดยสนับสนุนให้อาจารย์และนักศึกษาสร้างองค์ความรู้ผ่านการวิจัยประการที่สาม
ให้บริการวิชาการแก่สังคมที่มีแนวคิดเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือการมีอาชีพอิสระ และพัฒนาอาชีพเพ่ิมศักยภาพในการ
แข่งขัน และประการที่สี่ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมโดยค านึงถึงการใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า ในการ
พัฒนาหลักสูตรจึงมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้มีความสามารถในทางวิชาการด้านพืชสวนประดับและภูมิทัศน์ ที่
สามารถท างานร่วมกับผู้ อ่ืนและมีความคิดสร้ างสรรค์  รักสิ่ งแวดล้อมผ่ านวิชาเรียนและโครงการ  
ต่าง ๆ ของหลักสูตร  
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA 

องค์ประกอบท่ี 1 : การก ากับมาตรฐานหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ. 
การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด  
ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558  
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  
 
องค์ประกอบที่ 2  : ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 

Criterion Score 
1. Expected Learning Outcomes 2 
2. Programme Structure and Content 3 
3. Teaching and Learning Approach 4 
4. Student Assessment 3 
5. Academic Staff  3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 

   
หมายเหตุ Rating Scale 7 ระดับ ดังนี ้ 
ระดับ 1  คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน : ไม่ปรากฏผลการด าเนินการ ไมม่เีอกสาร ไม่มีแผน หรือไม่มีหลักฐานท่ี
สนับสนุนการด าเนินงาน คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน จ าเป็นต้องปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาอย่างเร่งด่วน 
ระดับ 2 คุณภาพไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องมีการปรับปรุง : มีการวางแผนแต่ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ เนื่องจากมีข้อมูล 
เอกสารและหลักฐานไม่เพียงพอในการด าเนินการ จึงจ าเป็นต้องมีการปรับปรุง แก้ไขหรือพัฒนา 
ระดับ 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาเพียงเล็กน้อยสามารถท าให้มีคุณภาพเพียงพอ : ได้มี
เอกสารแต่ยังไม่เช่ือมโยงต่อการปฏิบัติ หรือมีการด าเนินการตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ พบแนวทางการพัฒนาบ้าง  
มีหลักฐาน เอกสารบ้าง แต่ขาดความชัดเจน ผลการด าเนินงานยังไม่สมบูรณ์ในบางผลลัพธ์ 
ระดับ 4 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรตามเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานการด าเนินการตามเกณฑ์ ผลลัพธ์
เกิดขึ้นตามที่คาดหวัง 
ระดับ 5 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรดีกว่าเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนท่ีแสดงถึงการด าเนินการ
ที่มีประสิทธิภาพดีกว่า เกณฑ์ส่งผลให้เกิดผลดีในการพัฒนาระบบ 
ระดับ 6 เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบั ติที่ ดี  : มี เอกสาร หลักฐานสนับสนุนที่ดีตามเกณฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ  
มีผลลัพธ์การด าเนินการที่ดีและมีแนวโน้มผลการด าเนินการในเชิงบวก 



สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  

จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 

การที่มีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาในแต่ละชั้นปี ซึ่งจะช่วยให้สามารถน าผลที่ได้ไป
วิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมหลักสูตร ฯลฯ ตลอดจนการจัดท าคู่เทียบ
เพ่ือพัฒนาการด าเนินงานของหลักสูตรได้ต่อไป ทั้งนี้ หลักสูตรควรปรับการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นรายข้อ
แทนการประเมินเป็นหมวด/กลุ่ม เพ่ือให้มีความชัดเจนในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาได้ตรงจุดต่อไป   

จุดแข็งประการถัดมา คือ การที่ภาคอุตสาหกรรม (ส านักงานออกแบบ และบริษัท/หน่วยงานที่ร่วม
โครงการ WIL) เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร ซึ่งจะช่วยให้การผลิตบัณฑิตตรงตาม
ความต้องการของภาคอุตสาหกรรม เพ่ิมโอกาสในการได้งานท าให้แก่นักศึกษา ทั้งนี้ หลักสูตรควรมีระบบกลไกที่
ชัดเจนที่จะวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของภาคอุตสาหกรรม เพ่ือน ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรได้อย่างเป็นปัจจุบัน         

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

ควรเพ่ิมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ได้ผ่านการอบรมหลักสูตร Outcome-Based Education (OBE) 
และ/หรือ การจัดท าหลักสูตรตามแนวทาง OBE (Backward Curriculum Design) ซึ่งจะช่วยในการจัดท า ELOs 
จากความต้องการจ าเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเหมาะสม อันเป็นจุดเริ่มต้นส าคัญของการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์ AUN-QA           

แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  
หลักสูตรควรก าหนดให้ การอบรม Outcome-Based Education (OBE) และ/หรือ การจัดท าหลักสูตร

ตามแนวทาง OBE (Backward Curriculum Design) เป็นหนึ่งในทักษะที่หลักสูตรต้องการ โดยอาจก าหนดไว้ใน
แผนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งบุคลากรของหลักสูตรเข้าร่วมพัฒนาตนเองตามความต้องการของหลักสูตร   
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA  
ประจ าปีการศึกษา 2564 

 
ตัวบ่งชี้ 1.1 : การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2552 

 เกณฑ์การให้คะแนน...ผ่าน....(ระบุ ผ่าน/ไม่ผ่าน) 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบ่งชี้ 

เกณฑ์ พ.ศ. 2552 
ผ่านเกณฑ์ () / 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ () 
ป.ตรี ป.โท 

1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
3 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
4 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
5 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน   
6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ 

อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
  

7 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   
8 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
9 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา   
10 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ 

ในระดับบัณฑิตศึกษา 
  

11 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด   
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

1. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the expected 

learning outcomes are appropriately 
formulated in accordance with an 
established learning taxonomy, are aligned 
to the vision and mission of the university, 
and are known to all stakeholders. 

- จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
หลักสูตร และเอกสารมคอ.2 น.94-
103 พบว่าหลักสูตรมีการระบุ ELOs 
ต าม เกณฑ์   สกอ .  ( TQF) ใน เล่ ม
หลั กสู ต ร  พ . ศ . 2564 ซึ่ ง มี ก า ร ใช้  
learning taxonomy ในการจัดท า 

- จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
หลักสูตร ผู้บริหารคณะฯ และเอกสาร
มคอ.2 น.94-103 พบว่า หลักสูตรมี
การระบุ  ELOs ตามเกณฑ์   สกอ. 
(TQF) ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และ
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร พบว่า หลักสูตรมีการพัฒนา
ห ลั ก สู ต ร ต า ม เ ก ณ ฑ์  TQF. ดั ง นั้ น 
หลักสูตรควรก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังตามแนวทาง BCD 

2 2 

1.2 The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to 
the expected learning outcomes of the 
programme. 

- จ ากกา รต ร ว จสอบ  มคอ . 3 ของ
หลักสูตร พบว่า สอดคล้องกับ ELOs 
ตามเกณฑ์  สกอ. (TQF) ในเอกสาร 
มคอ 2 

- 4 

1.3 The programme to show that the expected 
learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral 
communication, problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and 

- จากเอกสารมคอ.2 น. 94-103 พบว่า 
ELOs ที่ใช้จริงของหลักสูตร ตามเกณฑ์ 
สกอ.  (TQF) ครอบคลุมทั้ ง  หมวด 
generic outcomes แ ล ะ  specific 
outcomes 

- จากเอกสาร มคอ. 2 หลักสูตรควรก าหนด 
generic outcomes แ ล ะ  specific 
outcomes ของ ELOs 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

subject specific outcomes (related to 
knowledge and skills of the study discipline) 

1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, especially 
the external stakeholders, are gathered, 
and that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 

- จากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
พบว่ามีการรวบรวมความต้องการจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- จ า ก ม ค อ . 2 แ ล ะ ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่าหลักสูตรยัง
ไม่มีการน าความต้องการของผู้มีส่วนได้
เสียโดยเฉพาะผู้มีส่วนได้เสียภายนอกมา
ประกอบการพัฒนา ELOs 

2 

1.5 The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

- จาก SAR น. 38 หลักสูตรมีการก าหนด
วิธีการวัดและประเมินผลการบรรลุ 
PLO ของนักศึกษา ณ เวลาที่ส าเร็จ
การศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 หมวด 

- จาก SAR. พบว่าหลักสูตรยังไม่มี การวัด
และประเมินผลการบรรลุ  PLO ของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่พ่ึงจบการศึกษา ใน
แต่ละ ELOs ที่ใช้จริงของหลักสูตร (ตาม
TQF) 

3  

2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme and all 

its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 

- จาก เว็บไซท์ของหลักสูตร, คณะฯ, 
มห า วิ ท ย าลั ย  แล ะแผ่ น พับ ข อ ง
หลักสูตร พบว่ามีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
หลักสูตรอยู่บางส่วน 

- จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
หลักสูตร พบว่า นักศึกษาสามารถ
เข้าถึง มคอ.3 ได้จาก LMS 

- จากการทดลองเข้าใช้งานเว็บไซท์ และ
สื่อต่าง ๆ ของหลักสูตร พบว่าหลักสูตร
ยังให้ข้อมูลแก่ผู้ มีส่ วนได้ส่วนเสี ย ไม่
ครบถ้วนตามเกณฑ์ และข้อมูลส าคัญ 
ตามเกณฑ์ยังเข้าถึงได้ยาก ทั้งนี้ หลักสูตร
ควรให้ข้อมูลอย่างครบถ้วนตามเกณฑ์ 
เป็นปัจจุบัน ท าให้เข้าถึงได้โดยสะดวก
และสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
กลุ่ม 

2 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

- หลักสูตรมีการแสดงการกระจาย
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามเกณฑ์ TQF ไป
ยังรายวิชาต่าง ๆ 

- จ า ก ม ค อ . 2 แ ล ะ ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่าหลักสูตรยัง
ไม่ได้ใช้แนวทาง BCD ในการออกแบบ
หลักสูตร 

3 

2.3 The design of the curriculum is shown to 
include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 

- SAR น. 37 หลักสูตรมีการรวบรวม
ความต้องการของผู้ มี ส่ วน ได้ เ สี ย
โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้เสียภายนอกมา
ประกอบการพัฒนาหลักสูตร 

- จากการสัมภาษณ์ หลักสูตรควรมีการ
รวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
กลุ่ม โดยควรรวมนักศึกษาปัจจุบันด้วย 

3 

2.4 The contribution made by each course in 
achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

- จาก SAR 43-44 มีการก าหนดรายวิชา
ที่รับผิดชอบในแต่ละ ELOs 

- จาก SAR 43-44 ไม่ชัดเจนว่าวิชาใดที่
รับผิดชอบการบรรลุ ELOs ในแต่ละข้อ 
หลักสูตรควรก าหนดรายวิชาที่รับผิดชอบ
การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้อย่างชัดเจน 

3 

2.5 The curriculum to show that all its courses 
are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated. 

- จากเอกสารมคอ.2 น. 24-27 แผนการ
ศึกษา แสดงให้เห็นถึงล าดับรายวิชาที่
เหมาะสมจากพ้ืนฐานไปยังข้ันสูง 

- 4 

2.6 The curriculum to have option(s) for 
students to pursue major and/or minor 
specialisations. 

- จากมคอ .2 น .27 หลั กสู ต รมี ก า ร
ก าหนดให้นักศึกษาเลือกไปฝึกงานและ
ท าปัญหาพิเศษ หรือฝึกสหกิจศึกษาได้ 

- จากมคอ.2 น.22-23 พบว่าหลักสูตรมี
วิชาเลือกถึง 13 รายวิชา 

- จากการสั มภาษณ์นั กศึ กษาและ
อาจารย์ผู้สอนพบว่า วิชาเลือกมีการ

- 4  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

เปิดโอกาสให้นักศึกษาร่วมกันเลือก 
เนื่องจากมีจ านวนนักศึกษาน้อย 

2.7 The programme to show that its curriculum 
is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains 
up-to-date and relevant to industry. 

- จาก SAR น. 48 และ 52 แสดงให้เห็น
ว่าการปรับปรุงหลักสูตรมีการก าหนด
ขั้นตอนและผู้ รับผิดชอบในแต่ละ
ขั้ น ตอน  ตลอดจนมี ก า ร ก าหนด
กระบวนการปรับปรุงหลักสูตรและ
รอบการปรับปรุงที่ชัดเจน 

- จาก  SAR น .  48 แสดง ให้ เ ห็ น ว่ า
ประเด็นในการปรับปรุงสอดคล้องกับ
ความต้องการของภาคอุตสาหกรรม 

- จากการสัมภาษณ์ยังพบว่าขั้นตอนในการ
พัฒนาหลักสูตรในส่วนที่ เกี่ยวข้องกับ 
BCD ยังไม่มีการด าเนินการ 

3 

3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The educational philosophy is shown to be 

articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected 
in the teaching and learning activities. 

- จาก SAR น. 54 มหาวิทยาลัยและ
ห ลั ก สู ต ร มี ก า ร สื่ อ ส า ร ป รั ช ญ า
การศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์ที่
ชัดเจน 

- จาก SAR. 54-55 หลักสูตรได้มีการ
พยายามจัดกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมทักษะใน
การปฏิบัติให้แก่นักศึกษา แม้แต่ในช่วง
ที่จัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

- จากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย . 
พบว่า กลุ่มนักศึกษายังไม่ทราบปรัชญา
ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า บั น  ดั ง นั้ น
มหาวิทยาลัยและหลักสูตรควรเลือกวิธี  
และช่องทาง ในการสื่ อสารป รั ชญา
การศึกษาไปยังผู้มีส่วนได้เสียให้เหมาะสม
มากขึ้น 

3 4 

3.2 The teaching and learning activities are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

- จาก SAR น. นักศึกษาบางรายวิชามี
ส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียน
ภาคปฏิบัติของเพ่ือนในชั้นเรียน 

- จ ากกา รสั มภ าษณ์ นั ก ศึ กษ า พบว่ า 
รายวิชาส่วนใหญ่ยังไม่ เปิดโอกาสให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียน
การสอน ทั้งนี้  รายวิชาต่าง ๆ ควรให้

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียน
การสอนเ พ่ิมมากขึ้ น  โดยเฉพาะใน
สถานการณ์ที่มีการเรียนออนไลน์ ซึ่ง
นักศึกษาจะมีข้อจ ากัดที่แตกต่างกันไป 

3.3 The teaching and learning activities are 
shown to involve active learning by the 
students. 

- จาก SAR น.56-57 และการสัมภาษณ์
ตั ว แทนนั กศึ กษาทุ กชั้ นปี  พบว่ า
หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ เป็น Active learning ใน
ทุกรายวิชา 

- 4 

3.4 The teaching and learning activities are 
shown to promote learning, learning how to 
learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., 
commitment to critical inquiry, information-
processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 
 

- จาก SAR น. 57 หลักสูตรมีการก าหนด
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ต้องการ
พัฒนาอย่างชัดเจน 

- จาก SAR น. 57 มีการระบุรายวิชาที่
รับผิดชอบหลักอย่างชัดเจน 

- จาก SAR น. 57 และการสัมภาษณ์
คณาจารย์ พบว่ามีการจัดกิจกรรมเพ่ือ
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ
นักศึกษา 

- 4 

3.5 The teaching and learning activities are 
shown to inculcate in students, new ideas, 
creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

- จากมคอ. 2 และ SAR น.58 หลักสูตร
มีรายวิชาโครงงานที่นักศึกษาสามารถ
สร้ า งสรรค์และน า เสนอความคิด
นวัตกรรมใหม่ ๆ ได้ 

- จากมคอ. 2 และ SAR น.58 หลักสูตร
มี ร า ย วิ ช า ส ห กิ จ ศึ ก ษ า ที่ ช่ ว ย ให้

- 4  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

นั ก ศึ ก ษ า เ รี ย น รู้ ทั ก ษ ะก า ร เ ป็ น
ผู้ประกอบการผ่านจากท างานในสถาน
ประกอบการ 

3.6 The teaching and learning processes are 
shown to be continuously improved to 
ensure their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the expected 
learning outcomes. 

- จาก SAR น. 37 หลักสูตรมีการน าผล
การนิเทศน์งานในรายวิชาสหกิจศึกษา
มาใช้ปรับปรุงการเรียนการสอน และ
ปรับปรุงหลักสูตรตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ประกอบการ และนักศึกษาที่ไป
ฝึก สหกิจศึกษา 

- 4 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are shown 

to be used and are shown to be 
constructively aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 

- จาก SAR น.60-61 หลักสูตรมีวิธีการ
ประเมินผู้ เ รี ยนที่ ห ลากหลาย ทั้ ง
ประเมินจากการปฏิบัติจริง การสอบ 
และชิ้นงาน 

- จาก SAR น. 38 พบว่าหลักสูตรมีการ
ทดสอบการบรรลุ ELOs ของหลักสูตร 

- จาก เอกสารมคอ .3 พบว่ า  วิ ธี ก า ร
ประเมินผลของบางรายวิชา อาจไม่
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
ตาม TQF ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้ หลักสูตรควร
ก า กั บ ติ ด ต าม ให้ ทุ ก ร า ย วิ ช า มี ก า ร
ประเมินผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง 

3 3 

4.2 The assessment and assessment-appeal 
policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 

- จาก SAR น.62 หลักสูตรมีการก าหนด
เกณฑ์การประเมินและอุทธรณ์ 

- คณะมีแนวปฏิบัติในการตรวจสอบผล
การเรียนของนักศึกษา 

- จ ากกา รสั มภ าษณ์ นั ก ศึ กษ าพบว่ า 
นักศึกษาส่วนใหญ่ ไม่ทราบช่องทาง และ
ขั้นตอนการอุธรณ์ผลการเรียนที่ชัดเจน 
และ/หรือเป็นทางการ ทั้งนี้ หลักสูตรควร
สื่อสารนโยบายดังกล่าวไปยังผู้เรียนอย่าง
ชัดเจน 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

4.3 The assessment standards and procedures 
for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 

- จาก SAR น. 62 และการสัมภาษณ์
อาจารย์ ผู้ ส อนพบว่ ามี การก ากับ
ติดตามผู้เรียนในระหว่างเรียนในแต่ละ
รายวิชา 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ประจ า
หลักสูตรพบว่ามีการประเมินผู้เรียน
แรกเข้า และจัดให้เรียนเพิ่มเติมในส่วน
ที่ยังไม่พร้อม มีการทดสอบรายชั้นปี
และการช่วยแก้ปัญหาให้ผู้ที่มีผลการ
เรียนต่ า มีการใช้ผู้น ากลุ่มช่วยในการ
พัฒนาผลการเรียนของนักศึกษา 

- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าผู้เรียน
ยังไม่ทราบเกณฑ์การส าเร็จการศึกษาที่
ชัดเจนเพียงพอ ตลอดจนไม่ทราบเงื่อนไข
ในการไปสหกิจศึกษาหรือฝึกงาน หรือ
เ ก ณ ฑ์ ก า ร ผ่ า น ส ห กิ จ ศึ ก ษ า  ทั้ ง นี้  
หลักสูตรควรทบทวนกระบวนการสื่อสาร
ข้อมูลไปยังผู้เรียน 

  

3 

4.4 The assessments methods are shown to 
include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to 
ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 

- จาก SAR น. 63 และการสัมภาษณ์
อาจารย์ผู้สอนพบว่ามีการชี้แจงให้
ผู้เรียนทราบล่วงหน้าเกี่ยวกับรูปแบบ
การประเมินและช่วง เวลาในการ
ประเมิน  

- จากเอกสารมคอ.3 และการสัมภาษณ์
นักศึกษา พบว่าบางรายวิชายังมีการ
ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลและการให้
คะแนนที่อาจยังมีความเที่ยงตรงน้อย 
ทั้งนี้ หลักสูตรควรก ากับติดตามให้ทุกวิชา
ใช้วิธีการประเมินผล โดยมีเกณฑ์การ
ป ร ะ เ มิ น ผล  เ กณฑ์ ก า ร ให้ ค ะ แ น น 
ก าหนดเวลา และเงื่อนไขซึ่ งมีความ
เที่ยงตรง เชื่อถือได้และเป็นธรรม 

2 

4.5 The assessment methods are shown to 
measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its 
courses. 

- จากการตรวจสอบ  มคอ . 3 ของ
หลักสูตรพบว่าการวางแผนการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ
รายวิชา 

- จากเอกสารมคอ.3 ในบางวิชาพบว่า วิธี
วัดและประเมินผลยังไม่สอดคล้องกับ 
ELOs (ตาม TQF) ที่หลักสูตรก าหนดไว้ 
ทั้งนี้ หลักสูตรควรตรวจสอบวิธีการวัด

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

- มีการสอบสมมรรถนะของผู้เรียนก่อน
จบการศึกษาทั้งข้อเขียนและปฏิบัติ 
(SAR p.38) 

และประ เมินผลของทุ กรายวิ ช า ให้
สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน
และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของรายวิชา 

4.6 Feedback of student assessment is shown to 
be provided in a timely manner. 

- จาก SAR น.65 และสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้สอนพบว่ามีการให้ข้อมูลป้อนกลับผล
ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ก่ นั ก ศึ ก ษ า อย่ า ง
เหมาะสมแกเ่วลา 

- 4 

4.7 The student assessment and its processes 
are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

- จากการสุ่มตรวจ มคอ.3 และ มคอ. 5 
ของปี ก า รศึ กษา  2563 กั บ  2564 
พบว่ามีการทบทวนกระบวนการวัด
และประเมินผลใน มคอ. 5  

- บางรายวิชามีการน าข้อเสนอแนะจาก 
มคอ.5 และน าเอาความต้องการในการ
ท างานจริงมาพัฒนากิจกรรมการเรียน
การสอนของหลักสูตร 

- จากการตรวจสอบเอกสารมคอ.3 และ
มคอ.5 พบว่าในบางรายวิชายังไม่ได้มีการ
น าข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
แ ล ะ / ห รื อ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ภาคอุตสาหกรรมมาใช้ปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอน 

3 

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that academic staff 

planning (including succession, promotion, 
re-deployment, termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure that the 
quality and quantity of the academic staff 
fulfil the needs for education, research, and 
service. 

- จาก SAR น. 75 และการสัมภาษณ์
พบว่าคณะมีการจัดท าแผนอัตราก าลัง
และแผนพัฒนาบุคลากร 

- บุคลากรของหลักสูตรมีการพัฒนา
ตัวเองอย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 ครั้ง 

- จากเอกสาร SAR และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
ไม่พบแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ
ของหลักสูตรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว
ซึ่งสอดคล้องหรือมีที่มาจากความต้องการ
จ าเป็นในด้านการจัดการเรียนการสอน 
วิจัย และบริการวิชาการของหลักสูตร 

2 3 



14 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

5.2 The programme to show that staff workload 
is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 

- คณะมีการก าหนดอัตราส่วนบุคลากร
สายวิชาการต่อนักศึกษา เท่ากับ 20:1 

- จากเอกสารที่เกี่ยวข้อง หลักสูตรยังไม่
ด าเนินการน าผลการประเมินภาระงาน 
(FTE) มาใช้วัดและติดตามเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพการด าเนินงานของหลักสูตรทั้ง
ในด้านการศึกษา การวิจัย และการ
บริการวิชาการ 

2 

5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and communicated. 

- จาก SAR น. 78 และการสัมภาษณ์
พบว่ามหาวิทยาลัยและคณะก าหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ วดั 
ประเมิน และ สื่อสาร ไปยังบุคลากรที่
เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน 

- 4 

5.4 The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 

- จาก SAR น. 79-80 เอกสารตารางสอน 
และการสัมภาษณ์ผู้สอน พบว่ามีการ
แบ่งหน้าที่ของบุคลากรสายวิชาการใน
หลักสูตร โดยพิจารณามอบหมายวิชา
สอนให้สอดคล้องกับความเชี่ยวชาญ 
ประสบการณ์ และความถนัด 

- 4  

5.5 The programme to show that promotion of 
the academic staff is based on a merit 
system which accounts for teaching, 
research, and service. 

- จาก SAR และประกาศที่ เกี่ยวข้อง 
พบว่ามหาวิทยาลัยมีกระบวนการวัด 
ประเมิน และเลื่อนต าแหน่ง โดยมีการ
ประกาศหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนครอบคลุม
ผลปฏิบัติงานทั้งด้านการสอน การวิจัย 
และการบริการ และน ามาใช้ในการ
ประเมิน 

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

5.6 The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, 
and accountability of the academic staff, 
taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined 
and understood. 

- จาก SAR น. 82-83 มหาวิทยาลัยมี
การก าหนดสิทธิ์ บทบาทหน้าที่ สิทธิ
พิเศษ สิทธิประโยชน์ต่างๆ ส าหรับ
บุคลากรสายวิชาการ ในภาพรวมของ
มหาวิทยาลัย 

- จากการสัมภาษณ์บุคลากรพบว่าส่วน
ใหญ่ยังไม่ทราบหน้าที่ สิทธิ และสิทธิ
ประโยชน์ของตนอย่างชัดเจน ดังนั้น 
มหาวิทยาลัยและคณะควรมีการชี้แจงถึง
สิทธิ หน้าที่และความรับผิดชอบ สิทธิ
พิ เศษ สิทธิประโยชน์ที่บุคลากรสาย
วิชาการของมหาวิทยาลัยจะได้รับ ให้
รับทราบกันอย่างท่ัวถึงและชัดเจน 

3 

5.7 The programme to show that the training 
and developmental needs of the academic 
staff are systematically identified, and that 
appropriate training and development 
activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 

- จาก SAR น.83-84 หลักสูตรมีแผนการ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

- จากการสัมภาษณ์บุคลากรสายวิชาการ 
พบว่ามีการด าเนินการพัฒนาตัวเอง
ของบุคลากรสายวิชาการ  ตามที่
บุคลากรต้องการ 

- จาก SAR และการสัมภาษณ์บุคลากรสาย
วิชาการพบว่าหลักสูตรยังไม่มีแผนพัฒนา
บุ คลากรสายวิ ช าการที่ ม าจากการ
วิ เคราะห์ความต้องการจ า เป็นของ
หลักสูตร ทั้งนี้  หลักสูตรควรวิเคราะห์
และจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการอย่างเป็นระบบที่สอดคล้องกับ
ความต้องการจ าเป็นของหลักสูตร 

- หลักสูตรควรมีการก ากับติดตามการ
พัฒนาบุคลากรสายวิชาการให้ตอบสนอง
ความต้องการจ าเป็นของหลักสูตร 

2 

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and 
recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 

- จ าก  SAR น .  84 มห า วิ ท ย าลั ย มี
ขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การให้ความดีความชอบ และการเลื่อน
เงินเดือน 

- จากเอกสาร SAR และการสัมภาษณ์
บุคลากรสายวิชาการ ไม่พบการบริหาร
จัดการผลการปฏิบัติงานรวมถึงการให้
รางวั ลหรือยกย่ อง เชิดชู เกี ยรติของ
อาจารย์ผู้สอน โดยใช้ผลประเมินจากการ

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

สอนและคุณภาพผลงานวิจัย ทั้งนี้ คณะ
แ ล ะ ห ลั ก สู ต ร  ค ว ร ใ ช้ ร ะ บ บ ก า ร
ประเมินผลงานของบุคลากรสายวิชาการ 
จากผลการสอนและคุณภาพงานวิจัย 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, admission criteria, 

and admission procedures to the 
programme are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 

- จาก SAR น. 88 คณะ/หลักสูตร วาง
แผนกา ร รั บนั ก ศึ กษ า แล ะก า ห น ด
คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง ผู้ ส มั ค ร  เ ส น อ ต่ อ
มหาวิทยาลัย เพ่ือด าเนินการประกาศรับ
สมัครนักศึกษา  
- จาก SAR น. 88 มีการประชาสัมพันธ์
ก า ร รั บ นั ก ศึ ก ษ า ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์  , 
Facebook คณะเกษตรศาสตร์/หลักสูตร 
และแนะแนวออนไลน์ผ่าน Facebook 
Live 

-  4 3 

6.2 Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support 
services are shown to be carried out to 
ensure sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, and 
community service. 

- จ า ก เ อก ส า ร  SAR น . 92 ค ณ ะ /
หลักสูตร จัดท าแผนบริการนักศึกษาทั้ง
ระยะสั้น (1 ปี) และระยะยาว (5 ปี) ที่
เกี่ยวข้องกับการให้บริการนักศึกษาด้าน
ต่าง ๆ 

- จากเอกสาร SAR และการสัมภาษณ์ยังไม่
แสดงให้ เห็นถึงความเพียงพอทั้ งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ 

2 

6.3 An adequate system is shown to exist for 
student progress, academic performance, 
and workload monitoring. Student progress, 

- จากเอกสาร SAR น.92 หลักสูตรมี
ระบบการก ากับติดตามนักศึกษา ใน
ด้านความก้าวหน้าในการเรียนหรือผล

- จาก SAR และการสัมภาษณ์ไม่พบการ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง ,การวิเคราะห์และ
การน าผลการวิเคราะห์ไปใช้ประโยชน์ 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and 
corrective actions are made where 
necessary. 

การเรียนของนักศึกษา โดยมีการแต่งต้ัง
อาจารย์ที่ปรึกษาดูแลนักศึกษาทุกชั้นปี 
ตั้งแต่ต้นจนจบการศึกษา 

6.4 Co-curricular activities, student competition, 
and other student support services are 
shown to be available to improve learning 
experience and employability. 

- จากเอกสาร SAR น.94 หลักสูตร มี
การให้ค าแนะน าทางวิชาการ กิจกรรม
เสริมหลักสูตร การเข้าแข่งขันของ
ผู้ เ รี ยน  และการบริ การสนับสนุ น
ช่วยเหลือผู้เรียนด้านต่างๆ 
- จากเอกสาร SAR น.94 นักศึกษาใน
หลักสูตรเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ที่มหาวิทยาลัยได้จัดข้ึนหลายโครงการ 

- จาก SAR น.94 ไม่ชัดเจนว่ากิจกรรม
เสริมหลักสูตรหรือการเข้าร่วมแข่งขัน 
หรือการบริการสนับสนุนช่วยเหลือผู้เรียน
ด้านต่างๆ สามารถพัฒนาประสบการณ์
การเรียนรู้และความสามารถในการ
ท างานของผู้ เ รี ยนได้  หลั กสู ตรควร
ก าหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือการ
แข่งขัน การบริการช่วยเหลือนั้นอย่าง
ชัดเจน 

3 

6.5 The competences of the support staff 
rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. 
These competences are shown to be 
evaluated to ensure their continued 
relevance to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be well-defined 
to ensure smooth delivery of the services. 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ประจ า
หลักสูตรและเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน
พบว่ามีการก าหนดสมรรถนะของ
เจ้าหน้าที่ที่ท าหน้าที่ในการให้บริการ
แก่อาจารย์ นักศึกษา และมีการพัฒนา
ตนเองตามสมรรถนะท่ีก าหนด 

- จากรายงาน SAR น.95 คณะมีวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร
สายสนับสนุน โดยมีการก าหนดวิธีการ

- จากรายงาน SAR และจากการสัมภาษณ์
เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน ไม่พบการแสดง
ความมั่นใจว่าเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนจะ
ท างานได้อย่างราบรื่น เนื่องจากปริมาณ
งานมาก  

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

ประเมินผลที่เป็นธรรม มีหลักฐานใน
การตรวจสอบได ้

6.6 Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

- จากรายงาน SAR น.96 หลักสูตรมี
ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการ
และช่วยเหลือสนับสนุนผู้เรียน 

- จากรายงาน SAR และจากการสัมภาษณ์
ไม่พบการหาคู่เทียบเพ่ือการพัฒนา และการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตามวงจร PDCA 

2  

7. สิ่งอ านวยความสะดวก และโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7.1 The physical resources to deliver the 

curriculum, including equipment, material, 
and information technology, are shown to 
be sufficient. 

- จากรายงาน SAR น.99 หลักสูตรมี
ทรัพยากร สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ืออ านวยความ
สะดวกในการเรียนการสอน การวิจัย   
- จากรายงาน SAR น.99 หลักสูตรได้
ด า เนินการจัดท าแบบเสนอครุภัณฑ์  
ประจ าปีงบประมาณ 2566 ประกอบด้วย 
ชุดอุปกรณ์ส าหรับการตัดแต่งต้นไม้        
รุกขกรรมส าหรับงานภูมิทัศน์   จ านวน 2 
ชุด 

- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา อาจารย์
ผู้สอนพบว่าเครื่องคอมพิวเตอร์ยังไม่
เ พี ย งพอต่ อก า ร ใ ช้ ง าน  ค ว รมี ก า ร
ด าเนินการส ารวจความเพียงพอและ
จัดหาให้สอดคล้องกับจ านวนผู้ใช้บริการ 

3  

7.2 The laboratories and equipment are shown 
to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

- จากรายงาน SAR น.99 หลักสูตรมี
ห้องปฏิบัติการ เครื่องมือและครุภัณฑ์ 
ส าหรับการเรียนการสอน 

 

- จ า ก ร า ย ง า น  SAR น . 99 แ ล ะ ก า ร
สัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน,นักศึกษา พบว่า 
ห้องปฏิบัติการ เครื่องมือและอุปกรณ์ ใน
ห้องปฏิบัติการของหลักสูตรยังไม่มีความ
ทันสมัย หลักสูตรควรมีการปรับปรุงให้มี
ความทันสมัย 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in 
keeping with progress in information and 
communication technology. 

- จากรายงาน SAR น.100 มหาวิทยาลัย
มีห้องสมุดดิจิทัลที่นักศึกษาสามารถใช้
งานได้ที่เว็บไซต ์
- จากรายงาน SAR น.100 หอสมุดมีการ
ส า รวจความต้ องการ ใช้ทรั พยากร
สารสนเทศอิเล็ กทรอนิกส์  (e-Book) 
ส าหรับอาจารย์/นักศึกษา/บุคลากร ใช้ใน
การประกอบการเรียนการสอนและ
สนับสนุนการเรียนรู้นอกเวลาเรียน 

- จากรายงาน SAR และการสัมภาษณ์
อาจารย์ผู้ สอน ,นักศึกษา ไม่พบการ
ประเมินความเพียงพอและความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลห้องสมุดดิจิทัล 

3 

7.4 The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs of 
staff and students. 

- จากรายงาน SAR น.101 
มหาวิทยาลัยฯ มีการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของบุคลากรและผู้เรียน 
ผ่านระบบ ARIT e-service 
Rajamangala University of 
Technology Srivijaya  

- จากรายงานและการสัมภาษณ์ไม่พบการ
ติดตั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของบุคลากรและ
ผู้เรียน 

3 

7.5 The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information 
technology for teaching, research, service, 
and administration. 

- จากราย ง าน  SAR น .102 มี ก า ร
ปรับเปลี่ยนและติดตั้งระบบเครือข่าย
สัญญาณอินเตอร์เน็ตเพ่ิมเติมรองรับการ
เรียนการสอนออนไลน์ เช่น การเพ่ิม
ความเร็วสัญญาณอินเตอร์เน็ต เพ่ิมจุด
กระจายสัญญาณ wifi 

- จากการสัมภาษณ์บุคลากร นักศึกษา 
พบว่าสัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่เสถียร และ
การใช้งานระบบระบบการจัดการเรียน
การสอน (LMS) มีปัญหาไม่สามารถใช้
งานได้บ่อยครั้ ง ควรมีการตรวจสอบ
ระบบดังกล่าวอย่างสม่ าเสมอ 

3  

7.6 The environmental, health, and safety 
standards and access for people with special 

- จ า ก ร า ย ง า น  SAR น . 103 ค ณ ะ
เกษตรศาสตร์  ด าเนินนโยบายด้าน

- จากรายงาน SAR และการสัมภาษณ์ไม่
พบการถูกก าหนดมาตรฐานด้านต่างๆ 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

needs are shown to be defined and 
implemented. 

มาตรฐานต่างๆ เช่น มาตรฐานด้าน
สิ่งแวดล้อม มีมาตรการห้ามสูบบุหรี่
ภายในอาคารของคณะตามที่กฎหมาย
ก าหนด มีการคัดแยกขยะก่อนทิ้ ง 
มาตรฐานด้านความปลอดภัย มาตรฐาน
ด้ านสุ ขภาพ สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 เป็นต้น 

จากนักศึกษาหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควร
มีการรับฟังถึงความต้องการของกลุ่ม
ดังกล่าวที่มีต่อมาตรฐานด้านต่างๆ  

7.7 The university is shown to provide a 
physical, social, and psychological 
environment that is conducive for 
education, research, and personal wellbeing. 

-  จากรายงาน SAR น.104 
มหาวิทยาลัยและคณะ มีการจัดให้มี
อุปกรณโ์สตทัศนูปกรณ์และเทคโนโลยี 
ที่เหมาะสมในการเรียนการสอน 
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษาไม่มีข้อ
ปรับปรุงในเรื่องดังกล่าว 

-  4 

7.8 The competences of the support staff 
rendering services related to facilities are 
shown to be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

- จากรายงาน SAR น.104 และจาก
การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่จะได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะตามสายงานที่ตนได้รับ
มอบหมายตามกรอบภาระงาน และ
ได้รับการพัฒนาเพ่ิมพูนความรู้ด้วยการ
อบรม สัมมนาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
และการบริการการศกึษา 

- การมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการก าหนด
สมรรถนะของเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 
เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

3 

7.9 The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) are 

- จ ากร าย ง าน  SAR น . 105 มี ก า ร
ประเมินและการปรับปรุงคุณภาพของ

- จากรายงาน SAR และการสัมภาษณ์ไม่
พ บ ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข เ พ่ื อ เ พ่ิ ม

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
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(1 – 7) 

Overall Score 

shown to be subjected to evaluation and 
enhancement. 

สิ่ ง อ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  โ ด ย มี
วัตถุประสงค์เพ่ือน าผลการประเมินไป
พัฒนาปรับปรุงแก้ไขงานให้มีคุณภาพ
อย่างต่อเนื่อง ได้แก่ ห้องสมุด  
ห้องปฏิบัติการไอที ด้านการบริการ
นักศึกษา 

ประสิทธิภาพในการบริการของการ
ประเมินในส่วนต่างๆ ควรน าผลการ
ประเมินไปวิเคราะห์และแก้ไข 

2. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average 

time to graduate are shown to be 
established, monitored, and benchmarked 
for improvement. 

- จาก SAR น.  107 มีการก าหนดให้
อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์เจ้าของ
รายวิชา และผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็น
ผู้ก ากับติดตามผลการเรียน ตามล าดับ 

- จาก  SAR น .  107 หลั กสู ต รมี การ
วิเคราะห์ข้อมูลการออกกลางคัน และ
ด าเนินการแก้ไข 

- จาก SAR การสัมภาษณ์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตร หลักสูตรยังไม่ได้ด าเนินการ
จั ดหาคู่ เ ที ยบ  ดั งนั้ น  หลั กสู ตรควร
ด าเนินการหาคู่เทียบเพ่ือการพัฒนาการ
ด าเนินงานของหลักสูตร 

 

3 2 

8.2 Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to 
further studies, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

- จาก SAR น.109 และ114 หลักสูตรมี
การรวบรวมข้อมูลการมีงานท าของ
บัณฑิตย้อนหลัง 5 ปี โดยเจ้าหน้าที่
กิจการนักศึกษาเป็นผู้ติดตาม 

- จาก SAR น.109 และ 114 หลักสูตรควร
มีกลไกในการน าข้อมูลมาวิ เคราะห์  
เปรียบเทียบกับคู่เทียบเพ่ือปรับปรุงการ
ด าเนินงานของหลักสูตร 

2  

8.3 Research and creative work output and 
activities carried out by the academic staff 
and students, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

- จาก SAR น.  115 มีการแสดงการ
ติดตามผลงานทางวิชาการในปี 2564 

- จาก SAR น.  115 และการสัมภาษณ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่พบกลไกในการ
ก ากับติดตามผลงานสร้างสรรค์ และ
ผลงานวิชาการของนักศึกษาและบุคลากร
สายวิชาการ หลักสูตรควรมีกลไกในการ

2 
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ก ากับติดตาม ผลงานสร้างสรรค์ และ
ผลงานวิชาการของนักศึกษาและบุคลากร
สายวิชาการ และน าข้อมูลมาใช้ โดย
เทียบกับคู่ เทียบ เพ่ือปรับปรุงผลการ
ด าเนินงานของหลักสูตร 

- จาก SAR น.115 หลักสูตรแสดงผลการ
ติดตามข้อมูลผลงานวิชาการของบุคลากร
เพียงปีเดียว ทั้งที่เป็นหลักสูตรปรับปรุง
ซึ่งมีการด าเนินการหลักสูตรมาก่อนแล้ว 
ดังนั้น หลักสูตรควรน าเสนอผลงาน
ย้อนหลังในรอบ 5 ปี 

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 

- หลักสูตรมีข้อมูลการบรรลุสมรรถนะ
ของนักศึกษาในหลักสูตรในแต่ละชั้นปี 
(ปี 2-4) 

- จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
หลักสูตร พบว่ามีการน าข้อมูลที่ได้ไป
ใช้จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา
ต่อไป 

- จาก  SAR น .111 และการสั มภาษณ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หลักสูตรมีการ
ประเมินการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น
กลุ่ม ทั้งนี้  หลักสูตรควรประเมินการ
บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ (ELOs) เป็นราย
ข้อ 

2 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders 
are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

- จาก  SAR น .  112 หลั กสู ต รมี การ
รวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต 

- จากข้อมูล SAR น.112 และการสัมภาษณ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่าหลักสูตร
รวบรวมเฉพาะข้อมูลความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิตเพียงกลุ่มเดียว หลักสูตรควรมี
การรวบรวมความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่หลากหลาย เพ่ือก ากับติดตาม 

2 
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และวิเคราะห์ ตลอดจนเปรียบเทียบกับคู่
เทียบ เพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานของ
หลักสูตร 
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สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ 

 
1. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 

1. สถานการณ์ปัจจุบันประสบปัญหาเรื่องบุคลากรไม่เพียงพอ คณะฯ ได้มีการเสนอแผนอัตราก าลังไปยัง
มหาวิทยาลัย และได้รับจัดสรรบุคลากร 7-8 อัตรา ส่งเสริมให้อาจารย์ใหม่ท าผลงานวิจัยและมีคุณสมบัติ
เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้ 
2. คณะฯ มีการสื่อสารกับบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนผ่านการประชุมคณะ ผ่านช่องทาง
ออนไลน์  
ข้อเสนอแนะ 
1. ส่งเสริมให้การด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การคิดค านวณ Workload สมรรถนะการท างาน 
สิทธิพิเศษ 
2. จัดเตรียมการประเมินความพึงพอใจและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การท างานของหลักสูตรคล่องตัวขึ้น  
3. จัดท าแผนระยะสั้น/ระยะยาวในแผนบริการและการดูแลนักศึกษาร่วมกันกับหลักสูตร 
4. นโยบายในการประเมินผู้เรียนร่วมกันระหว่างคณะฯ และหลักสูตร เพื่อสื่อสารยังอาจารย์ผู้สอน  

 
2. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
 1. อาจารย์มีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 
 2. อาจารย์ใหม่มีระบบพ่ีเลี้ยงดูแล 
 3. อยากให้มีการประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง เพ่ือรับนักศึกษาให้ได้ตามเป้าหมาย 
 
3. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
 1. การเรียนการสอนมุ่งเน้นปฏิบัติ 
 2. อาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 
 3. คอมพิวเตอร์ส าหรับการเรียนไม่เพียงพอ 
           4. ควรเพิ่มการเรียนเกี่ยวกับโปรแกรมต่างๆ ที่ทันสมัย ได้แก่ AutoCAD , Photoshop, Sketch up  
           5. อาจารย์ผู้สอนควรมีไฟล์เอกสารให้นักศึกษาดาวน์โหลดและใช้ในการเรียนการสอน 
           6. การเพ่ิมกิจกรรมต่างๆ เพื่อพัฒนานักศึกษา 
 
4. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า 
 1. ทักษะส าคัญที่ใช้ในการท างานด้านสนามกอล์ฟ คือ ทักษะเกี่ยวกับต้นไม้ โรคพืช ฟอร์มต้นไม้ การ
ออกแบบภูมิทัศน์ อยากให้มีการเพ่ิมเติมเรื่องของโรคพืชในไม้ยืนต้น 
 2. ศิษย์เก่ามีความเห็นว่าการเขียนแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นเรื่องส าคัญในการประกอบอาชีพ 
ควรเพิ่มวิชาเรียนให้มากกว่านี้ 
 3. ศิษย์เก่าบางกลุ่มไม่ได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงหลักสูตรและไม่ทราบผลการปรับปรุงหลักสูตร แต่
ได้รับทราบว่ามีการปรับปรุงหลักสูตรผ่านช่องทางออนไลน์ของกลุ่มศิษย์เก่า ซึ่งสามารถน ามาใช้เป็นช่องทางใน
การส ารวจความเห็นและสื่อสารข้อมูลส าคัญของหลักสูตรได้ 
          4. เมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วสามารถท างานได้ทันที 
          5. สามารถน าความรู้ที่เรียนมาไปใช้ในการท างานได้จริง 
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5. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต  
 1. บัณฑิตมีความรับผิดชอบดีมาก 
 2. บัณฑิตมีทักษะการประสานงานดีมาก 
  
6. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ (อ่ืน ๆ โปรดระบุ) 
 1. สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 
              - ภาระงานมีปริมาณเยอะ ส่งผลต่อการพัฒนาตนเองที่มีข้อจ ากัดด้านเวลา 
              - บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดสมรรถนะของเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 
              - มีการวางแผนการท างาน เช่น การพัฒนาระบบร้องทุกข์ของนักศึกษา 
 
 2. สัมภาษณ์ชุมชน 
              - หลักสูตรมีส่วนร่วมในการส ารวจเส้นทางประวัติศาสตร์หลุมแร่ เพ่ือปรับภูมิทัศน์ ร่วมกันท ากิจกรรม 
ป้ายน าเที่ยว ศึกษาเส้นทางธรรมชาติและให้ความรู้ในการไปพัฒนาชุมชนได้ 
              - ชุมชนมีความประทับใจต่อมิตรไมตรี 
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ขอรับรองว่าข้อความในรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพืชสวนประดับ
และภูมิทัศน์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) ประจ าปีการศึกษา 2564   ถูกต้อง   เป็นความจริงทุกประการ 
 
 
 
 

…………………………………………………………… 
         (อาจารย์ท าเนียบ  อุฬารกุล) 
              ประธานกรรมการ 

  
 
 
 

……………………………………………………………         
(อาจารย์บุญเรือน  สรรเพชร) 

กรรมการ 
  

 
 
 

……………………………………………………………         
(อาจารย์กานต์พิชชา  ดุลยะลา) 

กรรมการและเลขานุการ 
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    ภาคผนวก 

 
1. ก าหนดการประเมิน 

2. ค าสั่งแต่งตั้ง 

3. ภาพประกอบการประเมิน 

4. อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ก าหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2564 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพืชสวนประดับและภูมิทัศน์  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564) 

วันพฤหัสบดีที่ 11 สิงหาคม 2565 
รูปแบบออนไลน์ ผ่านระบบ Zoom Cloud Meetings 

 
เวลา รายละเอียด 

ผู้ด าเนินการ : ประธานหลักสูตร 

09.00 – 03.09 น.  
 

- ประธานหลักสูตร กล่าวต้อนรับคณะกรรมการ แนะน าคณะกรรมการ 
และน าเสนอผลการด าเนินงาน SAR หลักสูตร 

- ประธานคณะกรรมการตรวจประเมิน  ชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนในการตรวจประเมินฯ 
09.30 – 10.15  น. สัมภาษณ์ผู้บริหารคณะเกษตรศาสตร์  

10.15 – 11.15 น.  สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
11.15  – 1 2 .00 น สัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน 

00.11 – 00.11 น.  พักเที่ยง 
13.00 – 13.30 น.  สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 
13.30 – 14.00 น.  สัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน   )ชั้นปีละ 1  คน( 

14.00 – 14.30 น.  
สัมภาษณ์ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต   (์ทรนทรงโทาทัพทผ)  
สัมภาษณ์ตัวแทนศิษย์เก่า      (์ทรนทรงโทาทัพทผ)  
สัมภาษณ์ตัวแทนชุมชน        (์ทรนทรงโทาทัพทผ)  

03.41 น .เป็นต้นไป  คณะกรรมการ สรุปผลการตรวจประเมิน 
หมายเหตุ  :  ก าหนดการอาจเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

 การสัมภาษณ์จัดท า Breakout Room และแต่ละกลุ่มเข้าห้องตามล าดับ 
Join Zoom Meeting 
https://ruts.zoom.us/j/91856657298?pwd=dHFNU0VkeHo0RkdQQTdnclA1aDg5QT09  
Meeting ID: 918 5665 7298 
Passcode: 128675 
 
 

 

https://ruts.zoom.us/j/91856657298?pwd=dHFNU0VkeHo0RkdQQTdnclA1aDg5QT09&fbclid=IwAR3cfA8gurfjhxKM6yerzra_WBUICAN2IQ5ApR-hwHTg8PlLyn-9uVLvcRw

