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บทสรุปผู้บริหาร 

สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 
คณะอุตสาหกรรมเกษตรมีการด าเนินงานเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการทางด้านการเรียนการสอน โดยด าเนินการระหว่างวันที่ 
1 กรกฎาคม 2564 – 30 มิถุนายน 2565 ตามมาตรฐานคุณภาพจ านวน 5 มาตรฐาน คือ มาตรฐานที่ 1 ด้าน
ผลลัพธ์ผู้เรียน มาตรฐานที่ 2  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม มาตรฐานที่ 3  ด้านการบริการวิชาการ มาตรฐานที่ 4  
ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย มาตรฐานที่ 5  การบริหารจัดการ จ านวน 19 ตัวบ่งชี้  

ผลการประเมินในภาพรวมทั้ง 5 มาตรฐาน พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 4.16 อยู่ในระดับดี โดยด้านปัจจัย
น าเข้า (Input) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 5.00 อยู่ในระดับดีมาก  ด้านกระบวนการ (Process) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 5.00 
อยู่ในระดับดีมาก และด้านผลผลิต (Output) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 2.85 อยู่ในระดับพอใช้  โดยมีค่าคะแนนในแต่
ละมาตรฐานดังนี้ 

 
มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 
 ผลการประเมินมาตรฐาน ที่ 1 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.29 อยู่ในระดับดี 

ในปีการศึกษา 2564  คณะมีผลการบริหารจัดการหลักสูตรผ่านเกณฑ์มาตรฐานจ านวน 2 หลักสูตร 
อาจารย์ มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก ร้อยละ 52.63 และด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 78.95 คณะมีจ านวน
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า ร้อยละ -71.10 มีการบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผล
การด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก  
จ านวนผู้สอนที่สอบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษที่มหาวิทยาลัยก าหนด คิดเป็นร้อยละ 42.11 มีผลด าเนินงาน
อยู่ในระดับดีมาก 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  

จุดแข็ง 
     1. ศาสตร์ด้านอาหารสามารถน าเสนอนวัตกรรมได้ สามารถน าต้นทุนทางทรัพยากรหรือวัฒนธรรมมา

พัฒนาได ้
2. อาจารย์สามารถดูแลนักศึกษาได้ใกล้ชิด (1:5)  
3. สามารถจัดกิจกรรมกลุ่มย่อยได้ 
แนวทางเสริม 

       1. เน้นการฝึกปฏิบัตินักศึกษาอย่างใกล้ชิด สร้างความเชื่อมั่นแก่นักศึกษา 
       2. การน าเสนอข้อมูลกับมหาวิทยาลัยเพื่อมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในแผนพัฒนาคณะ 

3. ใช้รูปแบบ online มาใช้เสริมศักยภาพในการจัดกิจกรรมควบคู่กับ onsite 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. การท าแผนที่ชัดเจนเพ่ือเพ่ิมจ านวนนักศึกษา ใช้หลากหลายวิธี (นศ.มาจากหลายช่องทาง) 
2. การสร้างนวัตกรรมอาหารและการน าไปใช้ประโยชน์  
3. การซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ห้องปฏิบัติการ 
4. เพิ่มจ านวนกิจกรรม ประสบการณ์ (กลุ่มย่อย) ที่บูรณาการกับวิชาการ 
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แนวทางแก้ไข 
1. การเร่งพัฒนานวัตกรรมของผู้เรียนในปีการศึกษา 2565 (ปีการศึกษา 2565 ใช้ข้อมูลปีงบประมาณ 

2565 จะเหลือเวลา 1 เดือน) 
2. การสร้างความสัมพันธ์ ความเชื่อม่ันในกลุ่มนักศึกษา 
 

มาตรฐานที่ 2  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 
ผลการประเมินมาตรฐานที่ 2 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 3.25 อยู่ในระดบัพอใช้ 
คณะมีผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในระดับดี

มาก มีเงินสนับสนุนงานวิจัย กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  จ านวน  1,193,858 บาท  เฉลี่ย  
62,835 บาทต่อคน มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก มีผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า กลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 17.89 มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ มีจ านวนผลงานวิจัย  
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  
 จุดแข็ง 

   1. บุคลากรมีองค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญที่เป็นความต้องการของการพัฒนาของประเทศ 
   2. มีเครือข่ายในการท างานวิจัย ทั้งภายในและภายนอก  
   3. มีสิ่งอ านวยความสะดวกในการท าวิจัย 
   แนวทางเสริม 

1. การพัฒนาความรู้ และทักษะของอาจารย์ให้สามารถท างานแทนกันได้ 
2. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการวิจัยและการบริการวิชาการ 

 จุดที่ควรพัฒนา 
 1. การเพ่ิมศักยภาพในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย  

แนวทางการพัฒนา 
1. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย 

มาตรฐานที่ 3  ด้านการบริการวิชาการ 
 ผลการประเมินมาตรฐานที่ 3 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 5.00 อยู่ในระดับดีมาก 
 คณะมีผลการด าเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม อยู่ในระดับดีมาก มีจ านวนผลงานบริการ
วิชาการท่ีบูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืนอย่างน้อย 1 ด้าน คิดเป็นร้อยละ 33.33 มีผลด าเนินงาน
อยู่ในระดับดีมาก 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  
 จุดที่ควรพัฒนา 

1.   การบูรณาการการบริการวิชาการกับงานวิจัย 
2. การประเมินความส าเร็จของแผนบริการวิชาการและน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุง

แผนการให้บริการวิชาการในปีการศึกษาถัดไป 
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แนวทางการพัฒนา 
1. โครงการบริการวิชาการที่ได้รับอนุมัตินอกจากจะบูรณาการกับการเรียนการสอนแล้วควรมีการ

เชื่อมโยงไปสู่งานวิจัยให้มากข้ึน 
2. ในข้อที่ 3.1 ข้อที่ 5 การน าผลประเมินตามข้อที่ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการ 

จากผลกาด าเนินงานกล่าวถึงปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินโครงการอยากให้คณะวิเคราะห์ถึงสมรรถนะของ
ผู้เข้าร่วมโครงการว่าได้รับความรู้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่ 

 
มาตรฐานที่ 4  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
 ผลการประเมินมาตรฐานที่ 4 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 5 อยู่ในระดับดีมาก 

คณะมีการด าเนินงานตามระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในระดับดีมาก มีจ านวน
ผลงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืนอีกอย่างน้อย 1 ด้าน คิดเป็นร้อย
ละ 50 มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ 
 จุดแข็ง 

1. ศาสตร์ด้านอาหารสามารถน าเสนอในเชิงวัฒนธรรมประเพณีได้ 
 แนวทางเสริม 

1. การบูรณาการวัฒนธรรมอาหารกับการเรียนการสอนให้มากข้ึน 
 
มาตรฐานที่ 5  การบริหารจัดการ 
 ผลการประเมินมาตรฐานที่ 5 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 3.99 อยู่ในระดับดี 

คณะมีผลการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจและ
กลุ่มสถาบัน อยู่ในระดับดีมาก มีการด าเนินการก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน มีจ านวน
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีที่บรรลุเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ 27.59 มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ 
 จุดแข็ง 

1. คณะมีผู้บริหารและบุคลากร ที่มีศักยภาพท้ังคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ มีความพร้อม มีความ
เขี่ยวชาญในศาสตร์ที่เป็นความต้องการของชุมชนและประเทศ  

แนวทางเสริม 
1. ควรพัฒนาการสื่อสารในองค์กรเพ่ือ สร้างการมีส่วนร่วมอย่างสม่ าเสมอ ต่อเนื่องในบุคลากรแต่ละกลุ่ม

เพ่ือสร้างร่วมมือในการพัฒนาคณะเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ ควรวางแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาคณะในทุกพันธ
กิจเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งการสร้างเครือข่ายความร่วมือกับหน่วยงานภายใน  และหน่วยงาน
ภาคอุตสาหกรรมให้หลากหลายเพ่ือบูรณาการพันธกิจร่วมกัน  ตามนโยบายการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย
(Reinventing University) และเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคณะได้ท างานอย่างมีความสุข(Happiness Faculty) และ
การปรับปรุงการบริหารองค์กรอัจฉริยะ (Smart Organization )มีความพร้อมและสามารถปรับตัวเพ่ือรองรับ
บริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
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จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการพัฒนา 
1. คณะควรพัฒนากระบวนการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของคณะพ.ศ.2566-2570 ที่มี

ความเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเฉพาะด้านในแต่ละมาตรฐาน โดยน าแผนย่อย เช่น แผนพัฒนากิจกรรมนักศึกษา 
แผนบริการวิชาการ แผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย แผนกลยุทธ์ทางการเงิน แผนบริหารความ
เสี่ยง แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรฯลฯ มาร่วมทบทวน โดยเน้นผลที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมายในระดับที่เป็น
ผลลัพธ์หรือผลกระทบมากกว่าวัดในเชิงผลผลิต เพ่ือให้มีความสอดคล้อง เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ที่จะท าให้
บรรลุวิสัยทัศน์ของคณะ ประเมินความส าเร็จของวิสัยทัศน์เป็นระยะเพ่ือการปรับแผนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่
เสมอ 

2. คณะฯ ควรน าผลวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการบริหารต้นทุนและหลักสูตรและค่าใช้จ่ายต่างๆมาหา
แนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพ รวมทั้งวิเคราะห์  ประสิทธิภาพที่เกิดกับหลักสูตรที่นอกเหนือจากด้านความ
คุ้มค่าด้านการเงิน เช่นประสิทธิภาพ ด้านการศึกษา ด้านการวิจัย การสร้างองค์ความรู้ ด้านบริการวิชาการฯลฯ 
หรือด้านอ่ืนๆ ที่ท าให้เกิดการพัฒนาคณะฯ ชุมชน สังคมโดยรวม 

3. คณะควรวิเคราะห์ความเสี่ยงโดยน าตัวบ่งชี้และตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจ าปีที่ไม่บรรลุเป้าหมาย
มาด าเนินการบริหารความเสี่ยง พัฒนาระบบการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง และรายงานผลการติดตามเป็นระยะ
เพ่ือการปรับปรุงแก้ไข 

4. คณะควรพัฒนาระบบและกลไกในการจัดการความรู้ ให้บรรลุเป้าหมายในการใช้การจัดการ    ความรู้
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนาองค์กรและพัฒนาการท างานเป็นหมู่คณะ (Teamwork) โดย 
ระดมความคิดเห็นจากทุกงานของคณะฯ ในการก าหนดองค์ความรู้ที่ส าคัญ (Critical Knowledge)อย่างชัดเจน 
ค้นหาแนวปฏบัติที่ดีในตัวบุคคล(Tacit Knowledge)และความรู้จากแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ(Explicit Knowledge) จัด
ปฏิทินการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วม อย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ สกัด
ความรู้ น าไปปฏิบัติจริง จนเกิดแนวปฏิบัติที่ดี ติดตามการน าไปใช้ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ท างานรูปธรรม ต่อไป 

5. คณะควรพัฒนาและปรับแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนโดยการวาง
กลยุทธ์ทั้งเรื่องการบริหาร เช่นการก าหนดสมรรถนะ การก าหนดภาระงาน(Workload) และการพัฒนา ทั้งการ 
Reskill   Upskill  และ Newskill เพ่ือให้บุคลากร มีคักยภาพ สมรรถนะและความพร้อมในการด าเนินงานตาม
พันธกิจ และบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีการก ากับติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนอย่างต่อเนื่อง 
น าผลที่ไม่เป็นไปตามแผนเข้าที่ประชุมกรรมการบริหารคณะฯเพ่ือก าหนดแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข 

6. คณะฯ ควรร่วมกันวิเคราะห์ตัวบ่งชี้ของแต่ละมาตรฐาน ที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะตัวบ่งชี้
เพ่ิมเติมของมหาวิทยาลัยที่ยังอยู่ในระดับพอใช้  หาแนวทางและ มาตรการเพ่ือ เพ่ิมผลการด าเนินงานให้สูงขึ้น 
รวมทั้งมีการพัฒนาระบบการก ากับ ติดตาม การประเมินผลอย่างต่อเนื่อง รายงานผลต่อผู้บริหารเพ่ือปรับปรุง
แก้ไขให้ทันเวลา 

7. คณะควรวางแผนการด าเนินงานในการพัฒนาคุณภาพการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร
อย่างต่อเนื่อง น าผลประเมินคุณภาพหลักสูตรทุกหลักสูตรมาร่วมกันวิเคราะห์ การด าเนินการของหลักสูตรที่ยังไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ วิเคราะห์ช่องว่าง(Gap Analysis) ผลการด าเนินงานทั้งในส่วนของ กระบวนการปฏบัติงาน(QA 
Practice) ผลสัมฤทธิ์(Performance) หลักฐาน(Evidence) ค่าเป้าหมาย และการเตรียมการเทียบเคียงสมรรถนะ
(Benchmarking)  น าผลการประเมินมา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อหาแนวปฏิบัติที่ดีของการด าเนินงานของหลักสูตร
เพ่ือสร้างความมั่นใจ ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(Stakeholder) ทุกกลุ่ม 
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8. คณะควรน าผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดในแต่ละด้านที่ไม่บรรลุเป้าหมายไปวิเคราะห์โดยการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรทุกภาคส่วน เพ่ือร่วมกันแก้ปัญหา สร้างการมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบ ผลักดัน  พัฒนากลยุทธ์ 
บริหารความเสี่ยง และหามาตรการ ในการปรับปรุงต่อไป 
 แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  

1. คณะควรพัฒนากระบวนการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของคณะพ.ศ.2566-2570 ที่มี
ความเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเฉพาะด้านในแต่ละมาตรฐาน 

2. การท าแผนที่ชัดเจนเพ่ือเพ่ิมจ านวนนักศึกษา  
3. การพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น 
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บทน า 
 
ประวัติความเป็นมาของคณะ (โดยสังเขป) 
 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช มีการจัดตั้ง
เป็นคณะอุตสาหกรรมเกษตรตั้งแตปี 2548 ในปการศึกษา 2564 จัดการเรียนการสอน 1 ระดับ คือ ระดับปริญญา
ตรี จ านวน 2 หลักสูตร โดยจ าแนกตามหนวยงานที่จัดการเรียนการสอนดังนี้    

1. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร 
2. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอาหารและบริการ 

นักศึกษาก าลังศึกษาทั้งหมด จ านวน 105 คน มีนักศึกษาใหม จ านวน 63 คน และนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา 
ปการศึกษา 2564 จ านวน 48 คน มีอาจารยประจ า จ านวน 19 คน มีคุณวุฒิปริญญาโทจ านวน 9 คน ปริญญาเอก 
จ านวน 10 คน มีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 15 คน งบประมาณในการด าเนินการประจ าป 2565 (1 ต.ค. 64 
- 30 ก.ย. 65)  จ านวน 18,868,180 บาท  
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ลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามองค์ประกอบคุณภาพ  
ตารางท่ี 1  ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ี ตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัดี 
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 4.29 การด าเนินงานระดับด ี
ตัวบ่งช้ี1.1 ผลการบริหารจดัการหลักสูตร
โดยรวม  ผ่าน 

 
ผ่าน   

ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มี
คุณวุฒิปรญิญาเอก ร้อยละ 35 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 10 

X100 52.63 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 19 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 60 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ 15 

X100 78.95 5.00 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 19 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

ร้อยละ -76.60 

สัดส่วนจ านวนนกัศึกษาเต็มเวลาต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าที่เป็นจริง – 
สัดส่วนจ านวนนกัศึกษาเต็มเวลาต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าตามเกณฑ์
มาตรฐาน 

5.78 - 
20 

X100 - 71.10 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
สัดส่วนจ านวนนกัศึกษาเต็มเวลา
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 

20 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ี

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ี

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัดี 
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

ตัวบง่ช้ีที่ 1.7 ร้อยละของนวัตกรรมหรือ
งานสร้างสรรค์ของผู้เรียนสู่การน าไปใช้
ประโยชน์ต่อสังคม 

ร้อยละ 35 

จ านวนนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์
ของผู้เรียนสู่การน าไปใช้ประโยชน ์

0 
 

X100 
 
0 

0 
 

การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน จ านวนนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์
ของผู้เรียนทั้งหมด 

0 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.8  ร้อยละของผู้สอนที่สอบ
ผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษท่ี
มหาวิทยาลยัก าหนด 

ร้อยละ 60 

จ านวนผู้สอบผา่นสมรรถนะ
ภาษาอังกฤษ 

8 
 

X100 
 

42.11 
5.00 

 
การด าเนินงานระดับดีมาก จ านวนผู้เข้าสอบสมรรถนะ

ภาษาอังกฤษทั้งหมด 
19 

มาตรฐานที่ 2  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 3.25 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหาร
และพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค ์

5 คะแนน 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯ 
จากภายในและภายนอก 

1,193,858 
 

62,835  5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
จ านวนอาจารย์ประจ าและ
นักวิจยั 

19 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 ร้อยละ 20 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์ประจ า
และนักวจิัย 

3.40 
 

X100 17.89 2.98 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
จ านวนอาจารย์ประจ าและ
นักวิจยัทั้งหมด 

19 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.4 จ านวนผลงานวิจัย 
สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานสรา้งสรรค์
ที่น าไปใช้ประโยชน์เพิม่ขึ้น 

มากกว่า 3 
ผลงาน 

จ านวนผลงานวจิัยที่น าไปใช้
ประโยชน์ในปีที่ผ่านมา 9 

 -8 0 

 
การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

จ านวนผลงานวจิัยที่น าไปใช้
ประโยชน์ในปีปจัจุบัน 1 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัดี 
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

มาตรฐานที่ 3  ด้านการบริการวิชาการ 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 

6 ข้อ 
 

มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 
5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 ร้อยละผลงานบริการ
วิชาการที่บูรณาการกับการเรียนการสอน
และพันธกิจอื่น 
อย่างน้อย 1 ด้าน 

ร้อยละ 15 

จ านวนผลงานบริการวิชาการที่
บูรณาการกับการเรียนการสอน 1  

X100 
  

 
33.33 

5.00 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก 
 

จ านวนผลงานบริการวิชาการ
ทั้งหมด 3 

มาตรฐานที่ 4  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6 ข้อ 
 

มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 
5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.2 ร้อยละของผลงานท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับการเรียน
การสอนและพันธกิจอ่ืนอีกอย่างน้อย ๑ 
ด้าน 

ร้อยละ 10 

จ านวนผลงานท านบุ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับ

การเรียนการสอน 

1  
 

X100 

 
 

50.00 5.00 
การด าเนินงานระดับดีมาก 

 จ านวนผลงานท านบุ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมทั้งหมด 

2 

มาตรฐานที่ 5  การบริหารจัดการ 3.99 การด าเนินงานระดับดี 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการ
ก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่ม
สถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ 

7 ข้อ 
 

มีผลการด าเนินการ 7 ข้อ 
 

5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 ระบบก ากับการประกัน
คุณภาพหลักสตูร 
 
 

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัดี 
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.3  ร้อยละตัวช้ีวัดตาม
แผนปฏิบัติงานประจ าปีบรรลุเปา้หมาย 
 
 
 
 

ร้อยละ 75 

จ านวนตัวช้ีวัดตาม
แผนปฏิบัติงานประจ าปีท่ี
บรรลเุป้าหมาย 

8 

X100 27.59 1.97 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
จ านวนตัวช้ีวัดตาม
แผนปฏิบัติงานประจ าปี
ทั้งหมด 

29 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ สกอ. 13 ตัวบ่งช้ี 4.83 การด าเนินงานระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 6 ตัวบ่งช้ี 2.83 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 19 ตัวบ่งช้ี 4.16 การด าเนินงานระดับดี 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 
มาตร
ฐาน 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
ตัวบ่งชี้ I P O คะแนน

เฉลี่ย 

0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรบัปรุง 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช้ 
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัดี 
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

1 8 5.00 5.00 2.50 4.29 การด าเนินงานระดับดี 
2 4 5.00 5.00 1.49 3.25 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3 2 - 5.00 5.00 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
4 2 - 5.00 5.00 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
5 3 - 5.00 1.97 3.99 การด าเนินงานระดับดี 

รวม 19 5.00 5.00 2.85 4.16 การด าเนินงานระดับดี 
ผลการประเมิน การ

ด าเนินงานดี
มาก 

การ
ด าเนินงาน

ดีมาก 

การด าเนิน 
งานระดับ

พอใช้ 
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จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์และผลการประเมินรายองค์ประกอบ 
 
1. ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงาน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
  

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
การพลิกโฉมคณะให้เป็นไปตามกระทรวงอว. 1. การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบเครดิตแบงค์  

2. การปฏิรูปการเรียนการสอน เช่น การเปิด
หลักสูตรระยะสั้น  

3. งานวิจัยและนวัตกรรม ส่งเสริมทีมวิจัยในการ
เสนอขอทุนสนับสนุนงานวิจัย  

4. งานบริการวิชาการที่ก่อให้เกิดรายได้ เช่น รับ
ตรวจวิเคราะห์คุณภาพ การให้ค าปรึกษา การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จ าหน่ายเชิงพาณิชย์  

5. การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม บูรณาการกับการ
เรียนการสอน เช่น อาหารพื้นถิ่น    

2. ผลการสัมภาษณ์ประธานหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

  
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1.การสื่อสารภายในองค์กร ควรมีการสื่อสารโดยการ
ประชุม 
2.ทางคณาจารย์ต้องการให้ทางมหาวิทยาลัยมีการ
ประเมินเฉพาะด้าน เช่น แยกการสอน  ก็ควรจะท า
การสอนให้เต็มที่  ตามเวลา และ ไม่ควรมีอะไรมา
กระทบการสอน เป็นต้น 
3.การเปิดสาขาเพ่ิมขึ้นนั้น ไม่ได้หมายความว่าจะมี
นักศึกษาเข้ามาเรียนเพ่ิมเติม ทางมหาวิทยาลัยควร
พิจารณาในมุมอ่ืน ๆ มากกว่า 
4.ควรมีการจัดตั้งกองทุนในการพัฒนานวัตกรรมให้
นักศึกษา  เพ่ือนักศึกษาไม่ต้องออกเงินเอง จะได้ไป
ให้สุดทางที่นักศึกษาต้องการ เพ่ือผลงานที่ออกมาดี 
และ สามารถขายได้  หรือ สามารถส่งเข้าประกวด
ในเวทีต่าง ๆ ได้ ควรมีการสนับสนุนอย่างเป็นระบบ 
5.ทางคณะฯควรเพ่ิมบุคลากรทางสายสนับสนุนให้
มากขึ้น หากมีการลาป่วย หรือ ลากิจ ก็การท างาน
นั้น ๆ จะช้าลงไป 
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6.ในกรณีที่อาจารย์มีความไม่ชัดเจนในการท าผลงาน
ทางวิชาการ ทางผู้บริหหารควรให้ความกระจ่างและ
บอกทิศทางในการท างานด้วย เพื่อจะได้ท างานอย่าง
มีความสุข และ มีความก้าวหน้าในอาชีพ 

 
3. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.คณะมีการปรับตัวให้ทันกับเหตุการณ์                    
 2. บุคลากรสายสนับสนุนมีความเชี่ยวชาญงานใน
หน้าที่ที่รับผิดชอบซึ่งมีหลายภาระงาน  

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. บุคลากรไม่ได้การพัฒนาตนเองในด้านที่เชี่ยวชาญ 
2. คณะควรแบ่งภาระงานบุคลากรสายสนับสนุนให้
เหมาะสมใกล้เคียงกันอย่างยุติธรรม 
3. งบประมาณไม่เพียงพอต่อการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ใน
การท างาน  
4. ควรสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกภาคส่วนใน
การพัฒนาคณะ  
5. ควรจัดหาสิ่งสนับสนุนในการท างาน 

 

 
4. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- บุคลากรให้ความดูแลใกล้ชิด สร้างความสัมพันธ์ที
ดีในคณะได้ง่าย 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
-การซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ห้องปฏิบัติการ  

 
5. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ส าเร็จการศึกษา 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
-  ความรู้ที่ได้รับสามารถท างานได้จริง  

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. เสนอเรื่องการเตรียมความพร้อมการท างานใน
สถานประกอบการร้านอาหาร เช่น การบริการลูกค้า 
2. สามารถให้รุ่นพี่มาแนะแนวหรือให้ความรู้รุ่นน้อง
ได้ง่ายผ่านระบบออนไลน์ 
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6. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการ/นายจ้าง 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. บัณฑิตมีจิตอาสา ขยัน ซื่อสัตย์ มีน้ าใจ 
2. ปรับตัวให้เข้ากับผู้ร่วมงานได้ดี 
3. ความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน 
4. สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ในการท างาน
เพียงพอ 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. ขาดการประยุกต์ความรู้ทางวิชาการมาใข้ในการ
ท างาน 
2. ควรมีการน านักศึกษาไปศึกษาดูงานในที่ท างาน
จริงเพื่อสร้างประสบการณ์ก่อนท างาน 
3. ควรเพิ่มความรู้ที่เก่ียวข้องกับระบบประกัน
คุณภาพ 

 

 
7. ผลการสมัภาษณ์ตัวแทนผู้น าชุมชน   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. อาจารย์ของคณะมีการช่วยเหลือชุมชนมาอย่าง

ต่อเนื่อง มีการจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ 
1. การก าหนดแผนงานในการพัฒนาชุมชนอย่าง

ต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
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ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ 

 ตัวชี้วัดที่เป็นกระบวนการควรก ากับในด าเนินการตามวงจร PDCA  

ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละมาตรฐาน 
มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. ศาสตร์ด้านอาหารสามารถน าเสนอนวัตกรรมได้ 
สามารถน าต้นทุนทางทรัพยากรหรือวัฒนธรรมมา
พัฒนาได ้
2.อาจารย์สามารถดูแลนักศึกษาได้ใกล้ชิด (1:5)  
3.สามารถจัดกิจกรรมกลุ่มย่อยได้ 

1. เน้นการฝึกปฏิบัตินักศึกษาอย่างใกล้ชิด สร้าง
ความเชื่อมั่นแก่นักศึกษา 
2. การน าเสนอข้อมูลกับมหาวิทยาลัยเพื่อมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจในแผนพัฒนาคณะ 
3. ใช้รูปแบบ online มาใช้เสริมศักยภาพในการ
จัดกิจกรรมควบคู่กับ onsite 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. การท าแผนที่ชัดเจนเพ่ือเพ่ิมจ านวนนักศึกษา ใช้
หลากหลายวิธี (นศ.มาจากหลายช่องทาง) 
2. การสร้างนวัตกรรมอาหารและการน าไปใช้
ประโยชน์  
3. การซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ห้องปฏิบัติการ 
4. เพิ่มจ านวนกิจกรรม ประสบการณ์ (กลุ่มย่อย) ที่
บูรณาการกับวิชาการ 

1. การเร่งพัฒนานวัตกรรมของผู้เรียนในปีการศึกษา 
2565 (ปีการศึกษา 2565 ใช้ข้อมูลปีงบประมาณ 
2565 จะเหลือเวลา 1 เดือน) 
2. การสร้างความสัมพันธ์ ความเชื่อม่ันในกลุ่ม
นักศึกษา 

 
มาตรฐานที่ 2  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.บุคลากรมีองค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญที่เป็นความ
ต้องการของการพัฒนาของประเทศ 
2.มีเครือข่ายในการท างานวิจัย ทั้งภายในและ
ภายนอก  
3.มีสิ่งอ านวยความสะดวกในการท าวิจัย 

1.การพัฒนาความรู้ และทักษะของอาจารย์ให้
สามารถท างานแทนกันได้ 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการวิจัยและการ
บริการวิชาการ 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. การเพ่ิมศักยภาพในการตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานวิจัย 

1. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานวิจัย 
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มาตรฐานที่ 3  ด้านการบริการวิชาการ 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

  
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1.การบูรณาการการบริการวิชาการกับงานวิจัย 
2.การประเมินความส าเร็จของแผนบริการวิชาการ
และน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุง
แผนการให้บริการวิชาการในปีการศึกษาถัดไป 

1. โครงการบริการวิชาการที่ได้รับอนุมัตินอกจากจะ
บูรณาการกับการเรียนการสอนแล้วควรมีการ
เชื่อมโยงไปสู่งานวิจัยให้มากข้ึน 
2. ในข้อที่ 3.1 ข้อที่ 5 การน าผลประเมินตามข้อที่ 4 
มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการ 
จากผลกาด าเนินงานกล่าวถึงปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่าง
การด า เนินโครงการอยากให้คณะวิ เคราะห์ถึ ง
สมรรถนะของผู้ เข้าร่วมโครงการว่าได้รับความรู้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่ 

 
มาตรฐานที่ 4  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
ศาสตร์ด้านอาหารสามารถน าเสนอในเชิงวัฒนธรรม
ประเพณีได ้

การบูรณาการวัฒนธรรมอาหารกับการเรียนการสอน
ให้มากขึ้น 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
  

 
มาตรฐานที่ 5  การบริหารจัดการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.คณะมีผู้บริหารและบุคลากร ที่มีศักยภาพทั้ง
คุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ มีความพร้อม มี
ความเขี่ยวชาญในศาสตร์ที่เป็นความต้องการของ
ชุมชนและประเทศ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ควรพัฒนาการสื่อสารในองค์กรเพื่อ สร้างการมีส่วน
ร่วมอย่างสม่ าเสมอ ต่อเนื่อง ในบุคลากรแต่ละกลุ่มเพ่ือ
สร้างร่วมมือในการพัฒนาคณะเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ควรวางแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาคณะในทุกพันธ
กิจเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งการสร้าง
เครือข่ายความร่วมือกับหน่วยงานภายใน  และหน่วยงาน
ภาคอุตสาหกรรมให้หลากหลายเพื่อบูรณาการพันธกิจ
ร่วมกัน ตามนโยบายการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย
(Reinventing University) และเพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
คณะได้ท างานอย่างมีความสุข(Happiness Faculty) 
และการปรับปรุงการบริหารองค์กรอัจฉริยะ (Smart 
Organization )มีความพร้อมและสามารถปรับตัวเพ่ือ
รองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
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จุดแข็ง แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1.คณะควรพัฒนากระบวนการในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของคณะพ.ศ.2566-2570ที่มี
ความเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเฉพาะด้านในแต่ละ
มาตรฐาน โดยน าแผนย่อย เช่น แผนพัฒนากิจกรรม
นักศึกษา แผนบริการวิชาการ แผนท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย แผนกลยุทธ์ทาง
การเงิน แผนบริหารความเสี่ยง แผนบริหารและ
พัฒนาบุคลากรฯลฯ มาร่วมทบทวน โดยเน้นผลที่
เกิดข้ึนกับกลุ่มเป้าหมายในระดับที่เป็นผลลัพธ์หรือ
ผลกระทบมากกว่าวัดในเชิงผลผลิต เพ่ือให้มีความ
สอดคล้อง เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ที่จะท าให้
บรรลุวิสัยทัศน์ของคณะ ประเมินความส าเร็จของ
วิสัยทัศน์เป็นระยะเพ่ือการปรับแผนให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

2.คณะฯควรน าผลวิเคระห์ความคุ้มค่าในการบริหาร
ต้นทุนและหลักสูตรและค่าใช้จ่ายต่างๆมาหา
แนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพ รวมทั้งวิเคราะห์  
ประสิทธิภาพที่เกิดกับหลักสูตรที่นอกเหนือจากด้าน
ความคุ้มค่าด้านการเงิน เช่นประสิทธิภาพ ด้าน
การศึกษา ด้านการวิจัย การสร้างองค์ความรู้ ด้าน
บริการวิชาการฯลฯ หรือด้านอ่ืนๆ ที่ท าให้เกิดการ
พัฒนาคณะฯ ชุมชน สังคมโดยรวม 

3.คณะควรวิเคราะห์ความเสี่ยงโดยน าตัวบ่งชี้และ
ตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจ าปีที่ไม่บรรลุ
เป้าหมายมาด าเนินการบริหารความเสี่ยง พัฒนา
ระบบการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง และรายงาน
ผลการติดตามเป็นระยะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข 

4.คณะ ควรพัฒนาระบบและกลไกในการจัดการ
ความรู้ ให้บรรลุเป้าหมายในการใช้การจัดการ    
ความรู้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน พัฒนางาน 
พัฒนาองค์กรและพัฒนาการท างานเป็นหมู่คณะ 
(Teamwork) โดย ระดมความคิดเห็นจากทุกงาน
ของคณะฯ ในการก าหนดองค์ความรู้ที่ส าคัญ 

1.คณะควรพัฒนากระบวนการในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของคณะพ.ศ.2566-2570ที่มีความ
เชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเฉพาะด้านในแต่ละมาตรฐาน โดย
น าแผนย่อย เช่น แผนพัฒนากิจกรรมนักศึกษา แผน
บริการวิชาการ แผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความ
เป็นไทย แผนกลยุทธ์ทางการเงิน แผนบริหารความเสี่ยง 
แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรฯลฯ มาร่วมทบทวน โดย
เน้นผลที่เกิดข้ึนกับกลุ่มเป้าหมายในระดับที่เป็นผลลัพธ์
หรือผลกระทบมากกว่าวัดในเชิงผลผลิต เพื่อให้มีความ
สอดคล้อง เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ที่จะท าให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ของคณะ ประเมินความส าเร็จของวิสัยทัศน์เป็น
ระยะเพ่ือการปรับแผนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
2.คณะฯควรน าผลวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการบริหาร
ต้นทุนและหลักสูตรและค่าใช้จ่ายต่างๆมาหาแนวทางใน
การเพ่ิมประสิทธิภาพ รวมทั้งวิเคราะห์  ประสิทธิภาพที่
เกิดกับหลักสูตรที่นอกเหนือจากด้านความคุ้มค่าด้าน
การเงิน เช่นประสิทธิภาพ ด้านการศึกษา ด้านการวิจัย 
การสร้างองค์ความรู้ ด้านบริการวิชาการฯลฯ หรือด้าน
อ่ืนๆ ที่ท าให้เกิดการพัฒนาคณะฯ ชุมชน สังคมโดยรวม 
3.คณะควรวิเคราะห์ความเสี่ยงโดยน าตัวบ่งชี้และตัวชี้วัด
ของแผนปฏิบัติงานประจ าปีที่ไม่บรรลุเป้าหมายมา
ด าเนินการบริหารความเสี่ยง พัฒนาระบบการก ากับ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง และรายงานผลการติดตามเป็น
ระยะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข 
4.คณะ ควรพัฒนาระบบและกลไกในการจัดการความรู้ 
ให้บรรลุเป้าหมายในการใช้การจัดการ    ความรู้เป็น
เครื่องมือในการพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนาองค์กรและ
พัฒนาการท างานเป็นหมู่คณะ (Teamwork) โดย ระดม
ความคิดเห็นจากทุกงานของคณะฯ ในการก าหนดองค์
ความรู้ที่ส าคัญ (Critical Knowledge)อย่างชัดเจน 
ค้นหาแนวปฏบัติที่ดีในตัวบุคคล(Tacit Knowledge)และ
ความรู้จากแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ(Explicit Knowledge) จัด
ปฏิทินการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วม อย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ สกัด
ความรู้ น าไปปฏิบัติจริง จนเกิดแนวปฏิบัติที่ดี ติดตาม
การน าไปใช้ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ท างานรูปธรรม ต่อไป 
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จุดแข็ง แนวทางเสริม 
(Critical Knowledge)อย่างชัดเจน ค้นหา
แนวปฏบัติที่ดีในตัวบุคคล(Tacit Knowledge)และ
ความรู้จากแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ(Explicit Knowledge) 
จัดปฏิทินการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วม อย่างต่อเนื่อง 
สม่ าเสมอ สกัดความรู้ น าไปปฏิบัติจริง จนเกิดแนว
ปฏิบัติที่ดี ติดตามการน าไปใช้ ให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการท างานรูปธรรม ต่อไป 

5 ..คณะควรพัฒนาและปรับแผนบริหารและพัฒนา
บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนโดยการ
วางกลยุทธ์ทั้งเรื่องการบริหาร เช่นการก าหนด
สมรรถนะ การก าหนดภาระงาน(Workload) และ
การพัฒนา ทั้งการ Reskill   Upskill  และ 
Newskill เพ่ือให้บุคลากร มีคักยภาพ สมรรถนะและ
ความพร้อมในการด าเนินงานตามพันธกิจ และ
บทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีการก ากับติดตาม 
การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนอย่างต่อเนื่อง น า
ผลที่ไม่เป็นไปตามแผนเข้าท่ีประชุมกรรมการบริหาร
คณะฯเพ่ือก าหนดแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข 

6.คณะฯควรร่วมกันวิเคราะห์ตัวบ่งชี้ของแต่ละ
มาตรฐาน ที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะตัวบ่งชี้
เพ่ิมเติมของมหาวิทยาลัยที่ยังอยู่ในระดับพอใช้  หา
แนวทางและ มาตรการเพ่ือ เพ่ิมผลการด าเนินงานให้
สูงขึ้น รวมทั้งมีการพัฒนาระบบการก ากับ ติดตาม 
การประเมินผลอย่างต่อเนื่อง รายงานผลต่อผู้บริหาร
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้ทันเวลา 

7.คณะควรวางแผนการด าเนินงานในการพัฒนา
คุณภาพการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ
หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง น าผลประเมินคุณภาพ
หลักสูตรทุกหลักสูตรมาร่วมกันวิเคราะห์ การ
ด าเนินการของหลักสูตรที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
วิเคราะห์ช่องว่าง(Gap Analysis)ผลการด าเนินงาน
ทั้งในส่วนของ กระบวนการปฏบัติงาน(QA 
Practice) ผลสัมฤทธิ์(Performance) หลักฐาน

5 .คณะควรพัฒนาและปรับแผนบริหารและพัฒนา
บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนโดยการวางกล
ยุทธ์ทั้งเรื่องการบริหาร เช่นการก าหนดสมรรถนะ การ
ก าหนดภาระงาน(Workload) และการพัฒนา ทั้งการ 
Reskill   Upskill  และ Newskill เพ่ือให้บุคลากร มีคักย
ภาพ สมรรถนะและความพร้อมในการด าเนินงานตาม
พันธกจิ และบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีการก ากับ
ติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนอย่างต่อเนื่อง 
น าผลที่ไม่เป็นไปตามแผนเข้าที่ประชุมกรรมการบริหาร
คณะฯเพ่ือก าหนดแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข 
6.คณะฯควรร่วมกันวิเคราะห์ตัวบ่งชี้ของแต่ละมาตรฐาน 
ที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมของ
มหาวิทยาลัยที่ยังอยู่ในระดับพอใช้  หาแนวทางและ 
มาตรการเพ่ือ เพ่ิมผลการด าเนินงานให้สูงขึ้น รวมทั้งมี
การพัฒนาระบบการก ากับ ติดตาม การประเมินผลอย่าง
ต่อเนื่อง รายงานผลต่อผู้บริหารเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้
ทันเวลา 
7.คณะควรวางแผนการด าเนินงานในการพัฒนาคุณภาพ
การประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตรอย่าง
ต่อเนื่อง น าผลประเมินคุณภาพหลักสูตรทุกหลักสูตร
มาร่วมกันวิเคราะห์ การด าเนินการของหลักสูตรที่ยังไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ วิเคราะห์ช่องว่าง(Gap Analysis)ผล
การด าเนินงานทั้งในส่วนของ กระบวนการปฏิบัติงาน(QA 
Practice) ผลสัมฤทธิ์(Performance) หลักฐาน
(Evidence) ค่าเป้าหมาย และการเตรียมการเทียบเคียง
สมรรถนะ(Benchmarking)  น าผลการประเมินมา 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือหาแนวปฏิบัติที่ดีของการ
ด าเนินงานของหลักสูตรเพ่ือสร้างความมั่นใจ ให้กับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย(Stakeholder)ทุกกลุ่ม 
8.คณะควรน าผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดในแต่ละด้าน
ที่ไม่บรรลุเป้าหมายไปวิเคราะห์โดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกภาคส่วน เพ่ือร่วมกันแก้ปัญหา สร้างการมี
ส่วนร่วมในการรับผิดชอบ ผลักดัน  พัฒนากลยุทธ์ 
บริหารความเสี่ยง และหามาตรการ ในการปรับปรุงต่อไป 
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จุดแข็ง แนวทางเสริม 
(Evidence) ค่าเป้าหมาย และการเตรียมการ
เทียบเคียงสมรรถนะ(Benchmarking)  น าผลการ
ประเมินมา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อหาแนวปฏิบัติที่ดี
ของการด าเนินงานของหลักสูตรเพื่อสร้างความมั่นใจ 
ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(Stakeholder)ทุกกลุ่ม 

8.คณะควรน าผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดในแต่ละ
ด้านที่ไม่บรรลุเป้าหมายไปวิเคราะห์โดยการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรทุกภาคส่วน เพ่ือร่วมกันแก้ปัญหา 
สร้างการมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบ ผลักดัน  
พัฒนากลยุทธ์ บริหารความเสี่ยง และหามาตรการ 
ในการปรับปรุงต่อไป 
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ภาพกิจกรรม 
 

 
 

 


