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บทสรุปผู้บริหาร 

สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีมีการด าเนินงานเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการทางด้านการเรียนการสอน โดย
ด าเนินการระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2564 – 30 มิถุนายน 2565 ตามมาตรฐานคุณภาพจ านวน 5 มาตรฐาน คือ 
มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน มาตรฐานที่ 2  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม มาตรฐานที่ 3  ด้านการบริการ
วิชาการ มาตรฐานที่ 4  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย มาตรฐานที่ 5  การบริหารจัดการ จ านวน 19 ตัว
บ่งชี้  

ผลการประเมินในภาพรวมทั้ง 5 มาตรฐาน พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 4.52 อยู่ในระดับดีมาก โดยด้าน
ปัจจัยน าเข้า (Input) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 3.64 อยู่ในระดับดี  ด้านกระบวนการ (Process) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 
5.00 อยู่ในระดับดีมาก และด้านผลผลิต (Output) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 4.53 อยู่ในระดับดีมาก  โดยมีค่าคะแนน
ในแต่ละมาตรฐานดังนี้ 

 

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 
 ผลการประเมินมาตรฐาน ที่ 1 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.29 อยู่ในระดับดี 

ในปีการศึกษา 2564  คณะมีผลการบริหารจัดการหลักสูตรผ่านเกณฑ์มาตรฐานทั้ง 4 หลักสูตร อาจารย์ 
มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก ร้อยละ 16 และด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ ร้อยละ 36 คณะมี
จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า ร้อยละ -4.05 มีการบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี
มาก มีจ านวนนวัตกรรมของผู้เรียนสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม  2 ผลงาน คิดเป็นร้อยละ 28.57 มีผล
ด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก จ านวนผู้สอนที่สอบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษที่มหาวิทยาลัยก าหนด คิดเป็น
ร้อยละ 47.83 มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  
 จุดแข็ง 

1. การดูแลนักศึกษา 

แนวทางเสริม 
2. การพัฒนากระบวนการการจัดกิจกรรมแบบมีส่วนร่วมทั้งในคณะ ระหว่างคณะและชุมชน 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและการศึกษาต่อ 

          2. การพัฒนานวัตกรรมของนักศึกษา 
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แนวทางการพัฒนา 
1. การส่งเสริมกิจกรรมที่สนับสนุนการท าผลงานทางวิชาการเพ่ือก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและ

การศึกษาต่อตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร เช่น การจัดทีมพ่ีเลี้ยง ที่ปรึกษา หรือการให้ความรู้ตามความ
ต้องการของอาจารย์ 

2. การส่งเสริม สนับสนุนให้นักศึกษาพัฒนานวัตกรรมและน าไปใช้ประโยชน์ 
 

มาตรฐานที่ 2  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 
ผลการประเมินมาตรฐานที่ 2 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.37 อยู่ในระดับดี 
คณะมีผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในระดับดี

มาก มีเงินสนับสนุนงานวิจัย กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  จ านวน 1,258,365 บาท  เฉลี่ย  
54,711.52 บาทต่อคน มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก มีผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า กลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 17.60 มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ มีจ านวนผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ 
นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น จ านวน 3 ผลงาน มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 

 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  
 จุดที่ควรพัฒนา 
 1. การเพ่ิมศักยภาพในการท างานวิจัยของคณะ  

แนวทางการพัฒนา 
1. ทางคณะฯ ควรมีจุดยืนในการพัฒนางานวิจัยเพ่ือ หาแหล่งทุนได้ชัดเจน ตามจุดเริ่มต้นของการเปิด

คณะฯ ให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศในด้าน BCG และ SEG  
2. ควรมีการวางแผนงานวิจัยในการพัฒนาด้านนวัตกรรมให้มากกว่านี้ ตลอดจนสามารถต่อยอดเชิง

พาณิชย์ได ้
3. การท าวิจัยในปัจจุบันควรสร้างทีมงานเป็นโครงการชุดมากกว่าการท าโครงการเดี่ยวเพ่ือตอบโจทย์ใน

ด้านการท างานเชื่อมโยง การเรียนการสอน  การบริหารวิชาการ เป็นต้น 
 

มาตรฐานที่ 3  ด้านการบริการวิชาการ 
 ผลการประเมินมาตรฐานที่ 3 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 5.00 อยู่ในระดับดีมาก 
 คณะมีผลการด าเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม อยู่ในระดับดีมาก มีจ านวนผลงานบริการ
วิชาการที่บูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืนอย่างน้อย 1 ด้าน คิดเป็นร้อยละ 80 มีผลด าเนินงานอยู่
ในระดับดีมาก 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  
 จุดที่ควรพัฒนา 

1. การบูรณาการการบริการวิชาการกับงานวิจัย 

2. การประเมินความส าเร็จของแผนบริการวิชาการและน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุง

แผนการให้บริการวิชาการในปีการศึกษาถัดไป 

แนวทางการพัฒนา 
1. โครงการบริการวิชาการที่ได้รับอนุมัตินอกจากจะบูรณาการกับการเรียนการสอนแล้วควรมีการ

เชื่อมโยงไปสู่งานวิจัยให้มากข้ึน 
2. ในข้อที่ 3.1 ข้อที่ 5 การน าผลประเมินตามข้อที่ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการ 

จากผลกาด าเนินงานกล่าวถึงปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินโครงการอยากให้คณะวิเคราะห์ถึงสมรรถนะของ
ผู้เข้าร่วมโครงการว่าได้รับความรู้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่ 

 
มาตรฐานที่ 4  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

 ผลการประเมินมาตรฐานที่ 4 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 5 อยู่ในระดับดีมาก 
คณะมีการด าเนินงานตามระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในระดับดีมาก มีจ านวน

ผลงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจอื่นอีกอย่างน้อย 1 ด้าน คิดเป็นร้อย
ละ 33.33 มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ 
 จุดที่ควรพัฒนา 

1. การก าหนดตัวชี้วัดของแผนให้สอดคล้องกับเป้าหมายตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย 

แนวทางการพัฒนา 
1. การก าหนดตัวชี้วัดในการด าเนินโครงการเน้นเชิงปริมาณ ควรจะมีเป้าหมายเชิงคุณภาพ นอกจากจะ

ประเมินความพึงพอใจควรมีการประเมินโครงการว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่  
2. น าผลที่ได้จากการประเมินมาวางแผนปรับปรุงในรอบปีถัดไป 

 
มาตรฐานที่ 5  การบริหารจัดการ 
 ผลการประเมินมาตรฐานที่ 5 คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.60 อยู่ในระดับดีมาก 

คณะมีผลการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจและ
กลุ่มสถาบัน อยู่ในระดับดีมาก มีการด าเนินการก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน มีจ านวน
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีที่บรรลุเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ 53.33 มีผลด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 

 
 
 



7 
 

สรุปผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ 
 จุดแข็ง 

1. คณะมีผู้บริหารและบุคลากร ที่มีความพร้อม มีความเขี่ยวชาญในศาสตร์ที่เป็นความต้องการของชุมชน
และประเทศ 

2. คณะฯมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การด าเนินงานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะฯอยู่ในคุณภาพระดับดีมาก 
 
แนวทางเสริม 

1. ควรมีการสื่อสารในองค์กรอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่องในบุคลากรแต่ละกลุ่มเพ่ือสร้างร่วมมือในการพัฒนา
คณะเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ วางแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาคณะในทุกพันธกิจเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
การสร้างเครือข่ายความร่วมือกับหน่วยงานภายใน  และหน่วยงานภาคอุตสาหกรรม ตามนโยบายการพลิกโฉม
มหาวิทยาลัย(Reinventing University) และเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคณะได้ท างานอย่างมีความสุข(Happiness 
Faculty) และการปรับปรุงการบริหารองค์กรอัจฉริยะ (Smart Organization )มีความพร้อมและสามารถปรับตัว
เพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. เพ่ือให้การด าเนินงานของคณะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากขึ้น คณะควรตั้งเป้าหมายที่ท้า
ทาย และควรร่วมกันวิเคราะห์ตัวบ่งชี้ที่ยังไม่บรรลุเป้าหมายของคณะ หาแนวทางและ มาตรการเพ่ือเพ่ิมผลการ
ด าเนินงานให้สูงขึ้น รวมทั้งมีการพัฒนาระบบการก ากับ ติดตาม การประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

  
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการพัฒนา 

1. คณะควรพัฒนากระบวนการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของคณะพ.ศ.2566 -2570 ที่มีความ
เชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเฉพาะด้านในแต่ละมาตรฐาน โดยน าแผนย่อย เช่น แผนพัฒนากิจกรรมนักศึกษา 
แผนพัฒนาความสามารถด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา แผนพัฒนาความสามารถด้านดิจิทัลของนักศึกษา แผน
บริการวิชาการและแผนการใช้ประโยชน์ แผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
แผนบริหารความเสี่ยง แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรฯลฯ มาร่วมทบทวน โดยเน้นผลที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมาย
ในระดับที่เป็นผลลัพธ์หรือผลกระทบมากกว่าวัดในเชิงผลผลิต  เพ่ือให้มีความสอดคล้อง เชื่อมโยงกับแผน
ยุทธศาสตร์ที่จะท าให้บรรลุวิสัยทัศน์ของคณะ ประเมินความส าเร็จของวิสัยทัศน์เป็นระยะเพ่ือการปรับแผนให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

2. คณะฯ ควรน าผลวิเคระห์ความคุ้มค่าในการบริหารต้นทุนและหลักสูตรและค่าใช้จ่ายต่างๆมาหาแนวทางใน
การเพ่ิมประสิทธิภาพ รวมทั้งวิเคราะห์ประสิทธิภาพที่เกิดกับหลักสูตรที่นอกเหนือจากด้านความคุ้มค่าด้านการเงิน 
เช่นประสิทธิภาพ ด้านการศึกษา ด้านการวิจัย การสร้างองค์ความรู้ ด้านบริการวิชาการฯลฯ หรือด้านอ่ืนๆ ที่ท า
ให้เกิดการพัฒนาคณะฯ ชุมชน สังคมโดยรวม 

3. คณะควรพัฒนาระบบและกลไกในการจัดการความรู้ ให้บรรลุเป้าหมายในการใช้การจัดการ ความรู้เป็น
เครื่องมือในการพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนาองค์กรและพัฒนาการท างานเป็นหมู่คณะ (Teamwork) โดย ระดม
ความคิดเห็นจากทุกงานของคณะฯ ในการก าหนดองค์ความรู้ที่ส าคัญ (Critical Knowledge)อย่างชัดเจน ค้นหา
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แนวปฏบัติที่ดีในตัวบุคคล(Tacit Knowledge) และความรู้จากแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ(Explicit Knowledge) จัดปฏิทิน
การจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วม อย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ สกัดความรู้ 
น าไปปฏิบัติจริง จนเกิดแนวปฏิบัติที่ดีอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือน าไปใช้ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ท างาน ต่อไป 

4. คณะควรพัฒนาและปรับแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนโดยการวางกล
ยุทธ์ทั้งเรื่องการบริหารและการพัฒนา ทั้งการ Reskill Upskill  และ New skill เพ่ือให้บุคลากร มีคักยภาพ 
สมรรถนะและความพร้อมในการด าเนินงานตามพันธกิจ และบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย การก าหนดภาระ
งาน(Workload) มีการก ากับติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนอย่างต่อเนื่อง น าผลที่ไม่เป็นไปตามแผนเข้า
ที่ประชุมกรรมการบริหารคณะฯเพ่ือก าหนดแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข 
 

แนวทางพฒันาเร่งด่วน  
1. การก ากับติดตามให้มีการด าเนินการเพ่ือพัฒนาผลลัพธ์ของตัวชี้วัดของแผนแต่ละพันธกิจ 
2. การส่งเสริมระบบวิจัย เพ่ือพัฒนาศักยภาพอาจารย์ในการพัฒนาคุณภาพผลงานวิจัยเพ่ือการตีพิมพ์

เผยแพร่ 
3. การพัฒนาระบบและกลไก การส่งเสริมการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก และการเข้าสู่ต าแหน่งทาง

วิชาการ ส าหรับบุคลากรสายวิชาการอย่างเป็นรูปธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9 
 

บทน า 

 
ประวัติความเป็นมาของคณะ (โดยสังเขป) 
 

คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง มีการจัดตั้ง
เป็นสวนงานภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 2560 ในปการศึกษา 2564
จัดการเรียนการสอน 1 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี จ านวน 4 หลักสูตร 4 สาขาวิชา โดยจ าแนกตามหนวยงานที่
จัดการเรียนการสอนดังนี ้   

1. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

2. หลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมก่อสร้าง  

3. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 

4. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 

นักศึกษาก าลังศึกษาทั้งหมด จ านวน 505 คน มีนักศึกษาใหม จ านวน 172 คน และนักศึกษาที่ส าเร็จ
การศึกษา ปการศึกษา 2563 จ านวน 96 คน มีอาจารยประจ า จ านวน 25 คน ลาศึกษาต่อ 2 คน งบประมาณในการ
ด าเนินการประจ าป 2564 (1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 64)  จ านวน 23,500,820 บาท  
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ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามองค์ประกอบคุณภาพ  
ตารางท่ี 1  ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ี ตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัด ี
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 4.29 การด าเนินงานระดับด ี
ตัวบ่งชี้1 .1 ผลการบริหารจัดการ
หลักสูตรโดยรวม  

ผ่าน 
 

ผ่าน   

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่
มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 16 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

4 
X100 16.00 2.00 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 25 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 38.46 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

9 
X100 36.00 3.00 

 
การด าเนินงานระดับพอใช้ 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 25 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็ม
เวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์
ประจ า 

ร้อยละ 0 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าที่ เป็นจริง – 
สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อ
จ าน วนอาจารย์ป ระจ าต าม เกณ ฑ์
มาตรฐาน 

19.19 
- 20 

X100 - 4.05 5.00 

 
 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก 
สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 
 

20 



11 
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัด ี
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 5 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่ งชี้ที่  1 .6 กิจกรรมนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 5 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 ร้อยละของนวัตกรรม
หริองานสร้างสรรค์ของผู้เรียนสู่การ
น าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม 

ร้อยละ 50 

จ านวนนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์
ของผู้เรียนสู่การน าไปใช้ประโยชน ์

2  
X100 

 
28.57 5 

 
การด าเนินงานระดับดีมาก 

จ านวนนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์
ของผู้เรียนทั้งหมด 

7 

ตัวบ่งชี้ที่  1.8  ร้อยละของผู้สอนที่
สอบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

ร้อยละ 15 

จ านวนผู้สอบผา่นสมรรถนะ
ภาษาอังกฤษ 

11  
X100 

 
47.83 5 

 
การด าเนินงานระดับดีมาก 

จ านวนผู้เข้าสอบสมรรถนะ
ภาษาอังกฤษทั้งหมด 

23 

มาตรฐานที่ 2  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 4.37 การด าเนินงานระดับดี 
ตัวบ่งชี้ที่  2.1 ระบบและกลไกการ
บริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ 

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 5 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์  5 คะแนน 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายใน
และภายนอก 

1,258,365 54,711.52  
 

4.56 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 23 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัด ี
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่  2.3 ผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

4.40 คะแนน 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์ประจ า
และนักวิจัย 

4.40 
 

X100 17.60 2.93 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
จ าน วน อาจารย์ป ระจ าและ
นักวิจัยทั้งหมด 

25 
 

ตัวบ่งชี้ที่  2.4 จ านวนผลงานวิจัย 
สิ่ งป ระดิษฐ์  น วัตกรรมและงาน
สร้ างส รรค์ ที่ น า ไป ใช้ ป ระโยชน์
เพ่ิมข้ึน 

มากกว่า 3 
ผลงาน 

จ านวนผลงานวิจัยที่ น า ไป ใช้
ประโยชน์ในปีที่ผ่านมา 

4 

 3 5 การด าเนินงานระดับดีมาก จ านวนผลงานวิจัยที่ น า ไป ใช้
ประโยชน์ในปีปัจจุบัน 7 

มาตรฐานที่ 3  ด้านการบริการวิชาการ 5 การด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่
สังคม 

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 5 ข้อ 4 การด าเนินงานระดับดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ร้อยละผลงานบริการ
วิชาการท่ีบูรณาการกับการเรียนการ
สอนและพันธกิจอ่ืน 
อย่างน้อย 1 ด้าน 

ร้อยละ 15 จ านวนผลงานบริการวิชาการ
ท่ี บู รณ าก ารกั บ ก าร เรี ย น     
การสอน 

4  
X100 

  
80 

  
 

5 
 

การด าเนินงานระดับดีมาก 
 
 

 
 

จ านวนผลงานบริการวิชาการ
ท้ังหมด 

5 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัด ี
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

มาตรฐานที่ 4  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 5 การด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 5 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 ร้อยละของผลงานท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่บูรณาการกับ
การเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืนอีก
อย่างน้อย 1 ด้าน 

ร้อยละ 10 

จ านวนผลงานท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมท่ีบูรณาการ 

กับการเรียนการสอน 

2  
 

X100 

 
 

33.33 5 

 
การด าเนินงานระดับดีมาก 

จ านวนผลงานท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมท้ังหมด 

6 

มาตรฐานที่ 5  การบริหารจัดการ 4.60 การด าเนินงานระดับดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะ
เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม
พันธกิจ กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์
ของคณะ 

7 ข้อ 
 

มีผลการด าเนินการ 7 ข้อ 
 

5 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ระบบก ากับการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 
 
 
 

6 ข้อ มีผลการด าเนินการ 6 ข้อ 5 การด าเนินงานระดับดีมาก 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัด ี
4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(% หรือ
สัดส่วน) 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่  5.3  ร้อยละตัวชี้วัดตาม
แผน ป ฏิ บั ติ ง าน ป ระจ าปี บ รรลุ
เป้าหมาย 

ร้อยละ 70 

จ านวนตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
งานประจ าปีท่ีบรรลุเป้าหมาย 

16 

X100 53.33 3.81 การด าเนินงานระดับดี 
จ านวนตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
งานประจ าปีท้ังหมด 

30 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ สกอ. 13 ตัวบ่งช้ี 4.37 การด าเนินงานระดับด ี
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 6 ตัวบ่งช้ี 4.80 การด าเนินงานระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 19 ตัวบ่งชี้ 4.52 การด าเนินงานระดับดีมาก 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 

มาตร

ฐาน 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัวบ่งชี้ I P O คะแนน

เฉลี่ย 

0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 

1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรบัปรุง 

2.51-3.50 การด าเนินงานระดบัพอใช้ 
3.51-4.50 การด าเนินงานระดบัด ี

4.51-5.00 การด าเนินงานระดบัดมีาก 

1 8 3.33 5.00 5.00 4.29 การด าเนินงานระดับดี 

2 4 4.56 5.00 3.97 4.37 การด าเนินงานระดับดี 

3 2 - 5.00 5.00 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

4 2 - 5.00 5.00 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

5 3 - 5.00 3.81 4.60 การด าเนินงานระดับดีมาก 

รวม 19 3.64 5.00 4.53 4.52 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ผลการประเมิน 
การ

ด าเนินงานด ี

การ
ด าเนินงาน

ดีมาก 

การด าเนิน 
งานดีมาก 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



16 
 

จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์และผลการประเมินรายองค์ประกอบ 
 

1. ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงาน 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

  
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

การพลิกโฉมคณะให้เป็นไปตามกระทรวงอว. 1. คณะควรปรับปรุงหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการ
ของตลาด โดยการถ่ายทอดเป้าหมายในการพัฒนา
หลักสูตรไปยังบุคลากร และบูรณาการการท างาน
ร่วมกับคณะอ่ืนๆ   

2. ผลการสัมภาษณ์ประธานหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

  
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1.การสื่อสารภายในองค์กร มีความชัดเจนในการ
ท างาน  โดยมีการปรุชมก่อนเปิดภาคเรียน และ 
หลังภาคเรียน และ มีการตกลงในการท าการ
ประเมิน 
2.ทางคณาจารย์ต้องการให้ทางมหาวิทยาลัยมีการ
ประเมินเฉพาะด้าน เช่น แยกการสอน  ก็ควรจะท า
การสอนให้เต็มที่  ตามเวลา และ ไม่ควรมีอะไรมา
กระทบการสอน เป็นต้น 
3.การเปิดสาขาเพ่ิมขึ้นนั้น ไม่ได้หมายความว่าจะมี
นักศึกษาเข้ามาเรียนเพ่ิมเติม ทางมหาวิทยาลัยควร
พิจารณาในมุมอ่ืน ๆ มากกว่า 
4.ควรมีการจัดตั้งกองทุนในการพัฒนานวัตกรรมให้
นักศึกษา  เพ่ือนักศึกษาไม่ต้องออกเงินเอง จะได้ไป
ให้สุดทางที่นักศึกษาต้องการ เพ่ือผลงานที่ออกมาดี 
และ สามารถขายได้  หรือ สามารถส่งเข้าประกวด
ในเวทีต่าง ๆ ได้ ควรมีการสนับสนุนอย่างเป็นระบบ 
5.ทางคณะฯควรเพ่ิมบุคลากรทางสายสนับสนุนให้
มากขึ้น หากมีการลาป่วย หรือ ลากิจ ก็การท างาน
นั้น ๆ จะช้าลงไป 
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จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
6.ในกรณีที่อาจารย์มีความไม่ชัดเจนในการท าผลงาน
ทางวิชาการ ทางผู้บริหหารควรให้ความกระจ่างและ
บอกทิศทางในการท างานด้วย เพื่อจะได้ท างานอย่าง
มีความสุข และ มีความก้าวหน้าในอาชีพ 

 

 
3. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.บุคลากรสายสนับสนุนทุกคนท างานแล้วมีความสุข  
2.มีการส่งเสริมการพัฒนาของบุคลากร                     
3.การท างานมีความสามัคคีกัน                                   
4.ผู้บริหารค่อยช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหา เพ่ือให้งาน
ส าเร็จ  
5.ผู้บริหารมีการติดตามงาน เพ่ือให้งานส าเร็จ   
6.ผู้บริหารมีความเป็นกันเอง 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1.ควรมีการเปลี่ยนเครื่องคอมพิวเตอร์ตามระยะเวลา
การใช้งาน                      
2.มีงบประมาณในการบริหารจัดการจ ากัด 

 

 
4. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- อาจารย์ดูแลเอาใจใส่เป็นอย่างดี  - เพ่ิมกิจกรรมวิชาการนอกห้องเรียน 

- เพ่ิมกิจกรรมเชื่อมความสัมพันธ์ในคณะและระหว่าง
คณะ กิจกรรมจิตอาสา 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
-ความพร้อมของอุปกรณ์ห้องปฏิบัติการ ค ว รจั ด ห าวั ส ดุ อุ ป ก รณ์ ที่ ทั น ส มั ย ม า ใช้ ใน

ห้องปฏิบัติการและการเรียนการสอน 
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5. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ส าเร็จการศึกษา 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

-  ความรู้ที่ได้รับสามารถท างานได้จริง  
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

- การเพ่ิมเนื้อหาและการปฏิบัติทักษะการเขียน
โปรแกรม 
- การเพ่ิมกิจกรรมทางวิชาการนอกห้องเรียน 
- การเพ่ิมอุปกรณ์การเรียนให้เพียงพอกับจ านวน
นักศึกษา 
- เพ่ิมเวลาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
- เพ่ิมเนื้อหาวิชาพ้ืนฐานการก่อสร้าง 

 

6. ผลการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการ/นายจ้าง 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. บัณฑิตมีความรู้ในการท างานตามท่ีจบมา 
2. มีความอ่อนน้อมถ่อมตน มีความอดทน 
3. นั กศึกษาสามารถใช้ งาน เทคโน โลยี ในการ
ปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 

 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. การพัฒนาทักษะการท าตลาดออนไลน์   
2. นักศึกษาเข้ามาแรกๆ ขาดทักษะการสื่อสาร ไม่
ค่อยกล้าพูดกล้าแสดงออกแต่ก็สามารถปรับได้เมื่อมี
ความสนิทกันมากขึ้น  
3. อยากให้ส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  
4.ความต้องการเพ่ิมเติมจากสถานประกอบการใน
นักศึกษา วศ . ไฟ ฟ้ า เน้ น เรื่อง Auto cat การ
ค านวณวงจรต่างๆ การแปลงหน่วย เน้นพ้ืนฐานให้
แม่นย า 
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7. ผลการสมัภาษณ์ตัวแทนผู้น าชุมชน   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1.อาจารย์ของคณะมีการช่วยเหลือชุมชนมาอย่าง
ต่อเนื่อง มีการจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ 

1.การก าหนดแผนงานในการพัฒนาชุมชน
อย่างต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
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ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ 

 ตัวชี้วัดที่เป็นกระบวนการควรก ากับในด าเนินการตามวงจร PDCA  

ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละมาตรฐาน 
มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
-การดูแลนักศึกษา การพัฒนากระบวนการการจัดกิจกรรมแบบมีส่วน

ร่วมทั้งในคณะ ระหว่างคณะและชุมชน 
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1. การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและ
การศึกษาต่อ 
 
 
 
2. การพัฒนานวัตกรรมของนักศึกษา 
 

1. การส่งเสริมกิจกรรมที่สนับสนุนการท าผลงานทาง
วิชาการเพ่ือก าหนดต าแหน่ งทางวิชาการและ
การศึกษาต่อตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
เช่น การจัดทีมพ่ีเลี้ยง ที่ปรึกษา หรือการให้ความรู้
ตามความต้องการของอาจารย์ 
2. การส่งเสริม สนับสนุนให้นักศึกษาพัฒนานวัตกรรม
และน าไปใช้ประโยชน์ 

 
มาตรฐานที่ 2  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
  

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1. การเพ่ิมศักยภาพในการท างานวิจัยของคณะ 1. ทางคณะฯ ควรมีจุดยืนในการพัฒนางานวิจัยเพ่ือ 

หาแหล่งทุนได้ชัดเจน ตามจุดเริ่มต้นของการเปิด
คณะฯ ให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศในด้าน 
BCG และ SEG  
2. ควรมีการวางแผนงานวิจัยในการพัฒนาด้าน
นวัตกรรมให้มากกว่านี้ ตลอดจนสามารถต่อยอดเชิง
พาณิชย์ได ้
3. การท าวิจั ย ในปัจจุบั นควรสร้างทีมงาน เป็ น
โครงการชุดมากกว่าการท าโครงการเดี่ยวเพ่ือตอบ
โจทย์ในด้านการท างานเชื่อมโยง การเรียนการสอน  
การบริหารวิชาการ เป็นต้น 
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มาตรฐานที่ 3  ด้านการบริการวิชาการ 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

  
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

1. การบูรณาการการบริการวิชาการกับงานวิจัย 

 
 

2. การประเมินความส าเร็จของแผนบริการวิชาการ

และน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการ

ปรับปรุงแผนการให้บริการวิชาการในปี

การศึกษาถัดไป 

1. โครงการบริการวิชาการที่ได้รับอนุมัตินอกจากจะ
บู รณ าการกับการเรียนการสอนแล้วควรมีการ
เชื่อมโยงไปสู่งานวิจัยให้มากข้ึน 
2. ในข้อที่ 3.1 ข้อที่ 5 การน าผลประเมินตามข้อที่ 4 
มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการ 
จากผลกาด าเนินงานกล่าวถึงปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่าง
การด าเนิน โครงการอยากให้ คณ ะวิ เคราะห์ ถึ ง
สมรรถนะของผู้ เข้าร่วมโครงการว่าได้รับความรู้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่ 

 
มาตรฐานที่ 4  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
   

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
- การก าหนดตัวชี้วัดของแผนให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย 

1. การก าหนดตัวชี้วัดในการด าเนินโครงการเน้นเชิง
ปริมาณ ควรจะมีเป้าหมายเชิงคุณภาพ นอกจากจะ
ประเมินความพึงพอใจควรมีการประเมินโครงการว่า
เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่  
2. น าผลที่ได้จากการประเมินมาวางแผนปรับปรุงใน
รอบปีถัดไป 
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มาตรฐานที่ 5  การบริหารจัดการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.คณะมีผู้บริหารและบุคลากร ที่มีความพร้อม มี

ความเขี่ยวชาญในศาสตร์ที่เป็นความต้องการของ

ชุมชนและประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.คณะฯมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การด าเนินงาน

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะฯอยู่

ในคุณภาพระดับดีมาก 

1. ควรมีการสื่อสารในองค์กรอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง

ในบุคลากรแต่ละกลุ่มเพ่ือสร้างร่วมมือในการพัฒนา

คณะเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ วางแผนกลยุทธ์ใน

การพัฒนาคณะในทุกพันธกิจเพ่ือให้ทั นต่อการ

เปลี่ยนแปลง การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ

หน่วยงานภายใน  และหน่วยงานภาคอุตสาหกรรม 

ตามนโยบายการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย(Reinventing 

University) และเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคณะได้ท างาน

อย่ างมี ค ว ามสุ ข (Happiness Faculty) แ ล ะการ

ป รั บ ป รุ งก า รบ ริ ห ารอ งค์ ก ร อั จ ฉ ริ ย ะ  (Smart 

Organization )มีความพร้อมและสามารถปรับตัวเพ่ือ

รองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

2. เพ่ือให้การด าเนินงานของคณะมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพ่ิมมากขึ้น คณะควรตั้งเป้าหมายที่ท้า
ทาย และควรร่วมกันวิเคราะห์ตัวบ่งชี้ที่ยังไม่บรรลุ
เป้าหมายของคณะหาแนวทางและ มาตรการเพื่อ เพ่ิม
ผลการด าเนินงานให้สูงขึ้น รวมทั้งมีการพัฒนาระบบ
การก ากับ ติดตาม การประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
1.คณะควรพัฒนากระบวนการในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาของคณะพ.ศ.2566-2570ที่มี

ความเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเฉพาะด้านในแต่ละ

มาตรฐาน  

2.คณะฯควรน าผลวิเคระห์ความคุ้มค่าในการบริหาร
ต้นทุนและหลักสูตรและค่าใช้จ่ ายต่ างๆมาหา
แนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพ รวมทั้งวิเคราะห์   

1.คณะควรพัฒนากระบวนการในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของคณะพ.ศ.2566-2570ที่มี
ความเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเฉพาะด้านในแต่ละ
มาตรฐาน โดยน าแผนย่อย เช่น แผนพัฒนากิจกรรม
นักศึกษา แผนพัฒนาความสามารถด้านภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษา แผนพัฒนาความสามารถด้านดิจิทัลของ
นักศึกษา แผนบริการวิชาการและแผนการใช้  
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จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
ประสิทธิภาพที่เกิดกับหลักสูตร 
 3.คณะ ควรพัฒนาระบบและกลไกในการจัดการ
ความรู้  ให้บรรลุ เป้าหมายในการใช้การจัดการ    
ความรู้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน พัฒนางาน 
พัฒนาองค์กรและพัฒนาการท างานเป็นหมู่คณะ 
(Teamwork)  
4.คณะควรพัฒนาและปรับแผนบริหารและพัฒนา
บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนโดยการ
วางกลยุทธ์ทั้งเรื่องการบริหารและการพัฒนา ทั้งการ 
Reskill   Upskill  และ Newskill  
5.คณะควรวางแผนการด าเนินงานในการพัฒนา
คุณภาพการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ
หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง  

6.คณะควรสรุปรายงานผลการด าเนินงาน ตัวชี้วัด    

ที่5.3 

ประโยชน์ แผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็น
ไทย แผนกลยุทธ์ทางการเงิน แผนบริหารความเสี่ยง 
แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรฯลฯ มาร่วมทบทวน 
โดยเน้นผลที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมายในระดับที่เป็น
ผลลัพธ์หรือผลกระทบมากกว่าวัดในเชิงผลผลิต 
เพ่ือให้มีความสอดคล้อง เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์
ที่ จ ะท า ให้ บ รรลุ วิ สั ยทั ศ น์ ข อ งคณ ะ  ป ระ เมิ น
ความส าเร็จของวิสัยทัศน์เป็นระยะเพ่ือการปรับแผน
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
2.คณะฯควรน าผลวิเคระห์ความคุ้มค่าในการบริหาร
ต้นทุนและหลักสูตรและค่าใช้จ่ายต่างๆมาหาแนวทาง
ใน ก า ร เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ  ร ว ม ทั้ ง วิ เค ร า ะ ห์  
ประสิทธิภาพที่เกิดกับหลักสูตรที่นอกเหนือจากด้าน
ความคุ้มค่าด้านการเงิน เช่นประสิทธิภาพ ด้าน
การศึกษา ด้านการวิจัย การสร้างองค์ความรู้ ด้าน
บริการวิชาการฯลฯ หรือด้านอ่ืนๆ ที่ท าให้เกิดการ
พัฒนาคณะฯ ชุมชน สังคมโดยรวม 
2.คณะ ควรพัฒนาระบบและกลไกในการจัดการ
ความรู้  ให้บรรลุ เป้ าหมายในการใช้การจัดการ    
ความรู้ เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน พัฒนางาน 
พัฒนาองค์กรและพัฒนาการท างานเป็นหมู่คณะ 
(Teamwork) โดย ระดมความคิดเห็นจากทุกงานของ
คณะฯ ในการก าหนดองค์ความรู้ที่ส าคัญ (Critical 
Knowledge)อย่างชัดเจน ค้นหาแนวปฏบัติที่ดีในตัว
บุ คคล (Tacit Knowledge)และความรู้ จ ากแหล่ ง
เรียนรู้ อ่ืนๆ(Explicit Knowledge) จัดปฏิทิ นการ
จัดการความรู้อย่างเป็นระบบ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดย
การมีส่วนร่วม อย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ สกัดความรู้ 
น าไปปฏิบัติจริง จนเกิดแนวปฏิบัติที่ ดีอย่างเป็น
รูปธรรม เพ่ือน าไปใช้  ให้ เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการท างาน ต่อไป 
4.คณะควรพัฒนาและปรับแผนบริหารและพัฒนา 
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จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 
 บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนโดยการวาง

กลยุทธ์ทั้งเรื่องการบริหารและการพัฒนา ทั้งการ 
Reskill   Upskill  และ Newskill เพ่ือให้บุคลากร มี
คักยภาพ สมรรถนะและความพร้อมในการด าเนินงาน
ตามพันธกิจ และบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย การ
ก าหนดภาระงาน(Workload) มีการก ากับติดตาม การ
ด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนอย่างต่อเนื่อง น าผลที่ไม่
เป็นไปตามแผนเข้าที่ประชุมกรรมการบริหารคณะฯ
เพ่ือก าหนดแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข 
3.คณะควรวางแผนการด าเนินงานในการพัฒนา
คุณภาพการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ
หลักสูตรอย่ างต่อเนื่ อง น าผลประเมินคุณ ภาพ
หลักสูตรทุ กหลักสู ตรมาร่ วมกันวิ เคราะห์  การ
ด าเนินการของหลักสูตรที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
วิเคราะห์ช่องว่าง(Gap Analysis)ผลการด าเนินงานทั้ง
ในส่วนของ กระบวนการปฏบัติงาน(QA Practice) 
ผลสัมฤทธิ์(Performance) หลักฐาน(Evidence) ค่า
เป้าหมาย และการเตรียมการเทียบเคียงสมรรถนะ
(Benchmarking)  น าผลการประเมินมา แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ เพ่ือหาแนวปฏิบัติที่ดีของการด าเนินงานของ
หลักสูตรเพื่อสร้างความมั่นใจ ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
(Stakeholder)ทุกกลุ่ม 
4.คณะควรสรุปรายงานผลการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่
5 .3ร้อยละตัวชี้ วัดตามแผนปฏิบัติ งานประจ าปี
งบประมาณพ.ศ.2564ในส่วนที่คณะด าเนินการทั้ง 
ตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมายและไม่บรรลุเป้าหมายใน
เอกสาร SAR  และสรุปผลการด าเนินงานของตัวชี้วัด
แต่ละด้านที่ไม่บรรลุเป้าหมายเพ่ือการน าไปวิเคราะห์  
บริหารความเสี่ยง และพัฒนากลยุทธ์ หามาตรการ   
ในการปรับปรุงต่อไป 
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