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บทสรุปผูบริหาร
สรุปผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ รับการประเมินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2562 ในวันพุธท่ี 22 กรกฎาคม 2563 ผลการ
ประเมินเทากับ 3.50 อยูในระดับดี โดยมีผลการประเมินแยกตามรายองคประกอบ ดังนี้

องคประกอบท่ี 1 : การกํากับมาตรฐาน
ผานเกณฑมาตรฐาน/ไมผานเกณฑมาตรฐาน

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-
แนวทางเสริม

1.สงเสริมใหอาจารยมีตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมมากข้ึน
จุดท่ีควรพัฒนา

-
แนวทางแกไข

-

องคประกอบท่ี 2 : บัณฑิต
ตัวบงชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คาเฉลี่ย 4.57
ตัวบงชี้ 2.2 บัณฑิตปริญญาตรีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คาเฉลี่ย 4.77
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 2 เทากับ 4.67

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
-

องคประกอบท่ี 3 : นักศึกษา
ตัวบงชี้ 3.1 การรับนักศึกษา คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา คาเฉลี่ย 3.00
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 3 เทากับ 3.00

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง -

-
แนวทางเสริม

1. พิจารณาเปดเพ่ิมวิชาเลือก/วิชาเฉพาะท่ีใชประโยชนในสถานการณปจจุบันใหมากข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา
1.การรับนิสิตตามแผน

แนวทางแกไข
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1.เพ่ิมชองทางในการประชาสัมพันธใหมีความหลากหลายมากข้ึน

องคประกอบท่ี 4 : อาจารย
ตัวบงชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย คาเฉลี่ย 4.17
ตัวบงชี้ 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย คาเฉลี่ย 3.00
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 4 เทากับ 3.39

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-
แนวทางเสริม

1.หลักสูตรของสงขลาควรสนับสนุนใหมีคุณวุฒิทางการศึกษาเพ่ิมมากข้ึน
2.สนับสนุนใหมีตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมข้ึน
3.หลักสูตรของสงขลาควรสงเสริมศักยภาพดานผลงานทางวิชาการเพ่ิมมากข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา
-

แนวทางแกไข
-

องคประกอบท่ี 5 : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน คะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.50
ตัวบงชี้ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 5.3 การประเมินผูเรียน คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

คาเฉลี่ย 3.00
สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห

จุดแข็ง
-

แนวทางเสริม
1.ควรสนับสนุนใหนักศึกษามีการทําโครงงาน หรืองานท่ีไดรับมอบหมายในชั้นเรียนรวมกับ

สถานประกอบการจริง เพ่ือใหนักศึกษาไดเจอปญหาหรือประสบการณจริงมาใชประกอบการเรียนการสอนได
อยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา
-

แนวทางแกไข
-

องคประกอบท่ี 6 : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู
ตัวบงชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู คาเฉลี่ย3.00

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
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จุดแข็ง
-

แนวทางเสริม
1.จัดหาอุปกรณและซอฟแวรท่ีทันสมัยเพ่ิมมากข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา
-

แนวทางแกไข
-

แนวทางพัฒนาเรงดวน 3 – 5 ขอ
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................
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บทนํา

ประวัติความเปนมาของหลักสูตร (โดยสังเขป)

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ฉบับปรับปรุงในปพุทธศักราช
2555 และ ฉบับปรับปรุงในปพุทธศักราช 2560 มีการปรับปรุงเพ่ือใชในการจัดการศึกษาของสาขาระบบ
สารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยพิจารณาใหสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอรและสารสนเทศ มีวัตถุประสงคเพ่ือผลิตบุคลากรทางดาน
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานประกอบการตาง ๆ รวมถึงนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาสามารถนํา
ความรู ท่ีไดรับไปเปนผูประกอบการเองได และเพ่ือใหสอดคลองมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขา
คอมพิวเตอร พ.ศ.2552

ปรัชญา ความสําคัญและวัตถุประสงคของหลักสูตร
ปรัชญา หลักสูตรปรับปรุง 2555
มุงเนนผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถดานบริหารธุรกิจ คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

มีทักษะการปฏิบัติงาน อยางมีคุณธรรม และจริยธรรม

ปรัชญา หลักสูตรปรับปรุง 2560
มุงเนนผลติบณัฑิตท่ีมีความรูความสามารถดานระบบสารสนเทศ คอมพิวเตอรธุรกิจ และบริหารธุรกิจ ใหมีทักษะ

ในการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย การสื่อสารและทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีคุณภาพ  และเปนบัณฑติท่ีมคีุณธรรม จรยิธรรม

ความสําคัญ หลักสูตรปรับปรุง 2555
จากวิวัฒนาการของเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาอยางรวดเร็วในปจจุบัน ทําใหมีความตองการบุคลากร

ทางดานสารสนเทศมากข้ึน
หลักสูตรนี้สามารถตอบสนองการพัฒนาทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเพ่ิมข้ึน

อยางตอเนื่อง โดยสามารถนําความรู ท่ีไดไปปรับใช เพ่ือทําใหการดําเนินงานขององคการเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันจะนําไปสูการเพ่ิมขีดความสามารถในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือการ
แขงขันอยางเสรี

ความสําคัญ หลักสูตรปรับปรุง 2560
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 และนโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลจะมี

การจัดตั้งคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติท่ีตองการใหมีการกระตุนใหเกิดเศรษฐกิจดิจิทัล
โดยการใชเทคโนโลยีการสื่อสารและโทรคมนาคมไปใชพัฒนาเศรษฐกิจ หรือ อุตสาหกรรมประเภทตาง ๆ ซึ่ง
สามารถใชในการขับเคลื่อนไดหลายมิติ อาทิ เชน การเงิน การผลิต การบริการ เพ่ิมศักยภาพทางการแขงขันใน
ระดับสากลมากข้ึน อีกท้ังยังเปนการบริหารแบบบูรณาการโดยการเชื่อมโยงภาครัฐ และภาคเอกชนใหสามารถ
ขับเคลื่อนไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนซึ่งการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
ตามความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงความทันสมัยใหตรงตามความตองการของผูใชงาน ดังนั้น ผู
ท่ีสามารถบูรณาการเทคโนโลยีและระบบคอมพิวเตอรท่ีทันสมัยมาประยุกต ปรับใช และชวยในการวางแผนและ
การตัดสินใจในการบริหารงานท้ังภาคธุรกิจและภาครัฐไดอยางถูกตองรวดเร็ว จึงกลายเปนความตองการของสังคม
แหงอนาคตท่ีมีการพัฒนาอยางรวดเร็วควบคูกัน
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จากเหตุผลดังกลาวทําใหทางสาขาระบบสารสนเทศเล็งเห็นวาการปรับรูปแบบการศึกษาท่ีเนนองค
ความรูท่ีมีความจําเปนในการพัฒนาประเทศเปนภารกิจหนึ่งท่ีสําคัญของสาขาระบบสารสนเทศผนวกกับได
วิเคราะหแลววาตลาดแรงงานในปจจุบันจนถึงอนาคตมีความตองการแรงงานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
โดยเฉพาะแรงงานท่ีมีองคความรูในการสรางนวัตกรรมสมัยใหมในเชิงสรางสรรคจะสามารถกระตุนใหภาคเอกชน
ลงทุนผลิตสินคาสรางสรรคดวยนวัตกรรมและองคความรูสมัยใหม อาทิ ผูประกอบการธุรกิจคอมพิวเตอร
นักวิชาการ เจาหนาท่ี ผูปฏิบัติการ และครูผูสอนดานคอมพิวเตอรและสารสนเทศ ผูพัฒนา ออกแบบ เว็บไซต
ฐานขอมูล และโปรแกรม ดานคอมพิวเตอรและสารสนเทศ มากระตุนภาคเอกชนใหลงทุนผลิตสินคาสรางสรรค
เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันกับนานาประเทศไดอยางยั่งยืน

วัตถุประสงคของหลักสูตร หลักสูตรปรับปรุง 2555
1) ผลิตบัณฑิตใหมีความรูพ้ืนฐานทางดานบริหารธุรกิจ ดานสารสนเทศ ใหสามารถปฏิบัติงานใน

องคกรตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
2) ปลูกฝงลักษณะของบัณฑิตผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีกิจนิสัยในการคนควา เรียนรูดวยตนเอง

ตลอดชีวิต รูจักปรับปรุงตนเองใหกาวหนาทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
3) ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม จริยธรรม ในการดํารงชีวิต ในการประกอบอาชีพ ใหมีระเบียบวินัย มี

ความสื่อสัตยสุจริต ขยันหม่ันเพียร มีจิตอาสา มีความรับผิดชอบตอตนเองและตอสังคมทํานุบํารุงรักษา
ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของทองถ่ินและของชาติ

วัตถุประสงคของหลักสูตร หลักสูตรปรับปรุง 2560
ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะดังนี้
1) ความรูพ้ืนฐานทางดานสารสนเทศทางธุรกิจและสามารถนําสารสนเทศไปประยุกตใชงานในงาน

จัดการ และการบริหารธุรกิจในองคกรตาง ๆไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
2) การวิเคราะหความรูใหทันกับการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจและความกาวหนาทางเทคโนโลยีได
3) ความคิดริเริ่มสรางสรรคมีกิจนิสัยในการคนควาเรียนรูดวยตนเองตลอดชีวิตรูจักปรับปรุงตนเองให

กาวหนาทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
4) ความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข สามารถสื่อสาร สามารถทํางานเปนทีมได และใช

เทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ
5) คุณธรรม จริยธรรม ในการดํารงชีวิต ในการประกอบอาชีพ ใหมีระเบียบวินัย มีความซื่อสัตย

สุจริต ขยันหม่ันเพียร มีจิตอาสา มีความรับผิดชอบตอตนเองและตอสังคม ทํานุบํารุงรักษาขนบธรรมเนียม
ประเพณี ศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของทองถ่ินและของชาติ
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ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ
ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือ

สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน
ตัวบงชี้ 1.1 การบริหารจัดการ
หลักสูตร ตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. ผาน ผาน ผานเกณฑ

มาตรฐาน

ไดมาตรฐาน

ระดับปริญญาตรี
1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร ผาน ผาน ผานเกณฑ

มาตรฐาน
ไดมาตรฐาน

2. คุณสมบัติของอาจารยประจํา
หลักสูตร ผาน ผาน ผานเกณฑ

มาตรฐาน
ไดมาตรฐาน

11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาท่ีกําหนด ผาน ผาน ผานเกณฑ

มาตรฐาน
ไดมาตรฐาน

12. การดําเนินงานใหเปนไปตามตัว
บงชี้ผลการดําเนินงานเพ่ือการประกัน
คุณภาพหลักสูตร และการเรียนการ
สอนตามกรอบมาตรฐ าน คุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
12.1 อาจารยประจําหลักสูตรอยาง
นอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการ
ประชุมเพ่ือวางแผน ติดตามและ
ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร
12.2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลองกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติหรือ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา

12.3 มีรายละเอียดของกระบวนวิชา
และรายละเอียดของประสบการณ
ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3
และ มคอ.4 อยางนอยกอนการเปด
สอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุก
กระบวนวิชา
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ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือ

สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

12.4 จัดทํารายงานผลการดําเนินการ
ของกระบวนวิชาและรายงานผลการ
ดําเนินการของประสบการณ
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.5 และ
มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิน้สุดภาค
การศึกษาท่ีเปดสอนใหครบทุก
กระบวนวิชา
12.5 จัดทํารายงานผลการดําเนินการ
ของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน
60 วัน หลังสิ้นสุดปการศึกษา
องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต
ตัวบงชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ

ระดับ 4
662.71

4.57 4.57 ดีมาก145

ตัวบงชี้ 2.2 (ปริญญาตรี) บัณฑิต
ปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบ
อาชีพอิสระ ภายใน 1 ป

ระดับ 4
205*100

95.34 4.77 ดีมาก215

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา
ตัวบงชี้ 3.1 การรับนักศึกษา ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง
ตัวบงชี้ 3.2 การสงเสริมและพัฒนา
นักศึกษา ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง
องคประกอบท่ี 4 อาจารย
ตัวบงชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย ระดับ 3 4.17 ดีมาก
ตัวบงชี้ 4.2.1 รอยละของอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก

2*100
รอยละ 20 5 ดีมาก10

ตัวบงชี้ 4.2.2 รอยละของอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ

3*100

รอยละ 30 2.5 ปานกลาง10
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ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือ

สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

ตัวบงชี้ 4.2.3 ผลงานวชิาการของ
อาจารยประจําหลักสูตร

5.4*100 รอยละ 54 5 ดีมาก
10

ตัวบงชี้ 4.2.4 จํานวนบทความของ
อาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกท่ี
ไดรับการอางอิงในวารสารระดับชาติ
หรือนานาชาติตอจํานวนอาจารย
ประจําหลักสูตร

ไมประเมิน
เนื่องจาก

มหาวิทยาลัยไม
เปดสอนในระดับ

ปริญญาเอก

ตัวบงชี้ 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย ระดับ 4 3 ปานกลาง
องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน
ตัวบงชี้ 5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร

ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 5.2 การวางระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน

ระดับ 3
ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 5.3 การประเมินผูเรียน ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตั วบ ง ชี้ 5 . 4 ผลการดํ า เนิ น ง าน
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

ระดับ 3

ระดับ 5 5 ดีมาก

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู
ตัวบงชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี 3.50 ดี
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร
องค

ประกอบ
ท่ี

คะ
แนน
ผาน

จํานวน
ตัวบงช้ี

I P O คะแนน
เฉลี่ย

ผลการประเมิน
0.01–2.00 ระดับคุณภาพนอย
2.01–3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง
3.01–4.00 ระดับคุณภาพดี
4.01–5.00 ระดับคุณภาพดีมาก

1 ผานการประเมิน หลักสูตรไดมาตรฐาน

2

คะ
แน

นเฉ
ลี่ย

ขอ
งทุ

กต
ัวบ

งชี้
ใน

อง
คป

ระ
กอ

บที่
2

-6

2 - -
2.1 ,
2.2

4.67 ระดับคุณภาพดีมาก

3 3
3.1 , 3.2 ,

3.3 - - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

4 3

4.1 , 4.2 ,
4.3 - - 3.39 ระดับคุณภาพดี

5 4 5.1

5.2 , 5.3 ,
5.4 - 3.50 ระดับคุณภาพดี

6 1
-

6.1 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

รวม 13 7 4 2

ผลการ
ประเมิน

3.17 3.50 4.67 3.50 ระดับคุณภาพดี
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จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะจากการสัมภาษณและผลการประเมินรายองคประกอบ

1. ผลการสัมภาษณประธานหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตร
จุดแข็ง แนวทางเสริม

-
1.สงเสริมใหอาจารยมีตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมมาก
ข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1.การจัดตารางสอบใหมีความเหมาะสม
2.การลงขอมูลกิจกรรมในระบบ -

2. ผลการสัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบัน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. เนนการปฏิบัติทางคอมพิวเตอร และรายวิชา
ตางๆ สอนเชิงลึก ทําใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู
2. อาจารยสอนเขาใจงาย

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1. สเปคของเครื่องคอมพิวเตอร คอนขางต่ํา การ
ทํางานชา
2. การดูแลนักศึกษาภาคสมทบคอยขางดูแลนอย

1. การเพ่ิมเครื่องคอมพิวเตอรท่ีมีสเปคท่ีสูงข้ึน เพ่ือ
รองรับโปรแกรมตางๆ ไดมากข้ึน
2. การเพ่ิมการดูแลนักศึกษาภาคสมทบ
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3. ผลการสัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษา
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1.คณาจารย มีความพรอม ท่ีจะใหความรู แก
นักศึกษา

1.ตองการใหอาจารยในหลักสูตรไดสํารวจความ
ตองการของบริษัทหางรานวาตองการทักษะอะไรบาง

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1.สงเสริมใหหลักสูตรมีการปรับเนื้อหาการสอนให
ทันสมัยเพ่ิมมากข้ึน ดานแฟลตฟอรมออนไลน หรือ
สื่อทางการตลาดท่ีรองรับการบริการมากข้ึน

4. ผลการสัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจาง
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1.บัณฑิตสามารถนําความรูไปใชในการทํางานไดดี 1.อยากใหพิจารณาเปดรายวิชาเลือกเก่ียวกับอินโฟร
กราฟฟก, การออกแบบ และ SEO เปนตน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
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ผลการประเมินในภาพรวมของแตละองคประกอบคุณภาพ

องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน (หมวด 1)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

- -

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

-
-

องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต (หมวด 3)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

-
-

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

-
-

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา (หมวด 3)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

-

1.พิจารณาเปดเพ่ิมวิชาเลือก/วิชาเฉพาะท่ีใช
ประโยชนในสถานการณปจจุบันใหมากข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1.การรับนิสิตตามแผน 1.เ พ่ิมชองทางในการประชาสัมพันธใหมีความ

หลากหลายมากข้ึน
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องคประกอบท่ี 4 อาจารย (หมวด 2)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

-

1.หลักสูตรของสงขลาควรสนับสนุนใหมีคุณวุฒิทาง
การศึกษาเพ่ิมมากข้ึน
2.สนับสนุนใหมีตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมข้ึน
3.หลักสูตรของสงขลาควรสงเสริมศักยภาพดาน
ผลงานทางวิชาการเพ่ิมมากข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน (หมวด 4)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

-

1.ควรสนับสนุนใหนักศึกษามีการทําโครงงาน หรือ
งานท่ีไดรับมอบหมายในชั้นเรียนรวมกับสถาน
ประกอบการจริง เพ่ือใหนักศึกษาไดเจอปญหาหรือ
ประสบการณจริงมาใชประกอบการเรียนการสอนได
อยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู (หมวด 5)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

-
1.จัดหาอุปกรณและซอฟแวรท่ีทันสมัยเพ่ิมมากข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -
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ภาคผนวก
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กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (SAR) ระดับหลักสูตร
ประจําปการศึกษา ๒๕62

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

วันท่ี 22 กรกฎาคม ๒๕63
ตรวจผานสื่ออิเล็กทรอนิกส แอปพลิเคช่ัน Zoom Cloud Meetings

เวลา ภารกจิ หมายเหตุ
08.30 น. – 09.00 น. - ลงทะเบียนออนไลน
09.00 น. – 09.15 น. - คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมปรึกษาหารือรวมกันผาน Zoom

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯ ช้ีแจงวัตถุประสงคในการตรวจ
ประเมินคณุภาพการศึกษาภายในระดับหลักสตูร และแนะนําสมาชิก
ผาน Zoom

- ประธานหลักสูตรบรรยายสรุปผลการดาํเนินงานของหลักสตูร
ผาน Zoom

- สัมภาษณเชิงนโยบาย ภายในหลกัสูตรผาน Zoom
10.00 น. – 12.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมจากระบบฐานขอมลูดานประกัน

คุณภาพ (Che QA Online) ตามองคประกอบ 1 - 4
12.00 น. - 13.00 น. - พักเท่ียง -
13.00 น. – 15.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมจากระบบฐานขอมลูดานประกัน

คุณภาพ (Che QA Online) ตามองคประกอบ 5 - 6
15.00 น. – 16.00 น - สัมภาษณประธานหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสตูรผาน Zoom

- สัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบนัผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- สัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษาผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- สัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจางผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- ประชุมสรุปผลการดําเนินงานผาน Zoom

16.00 น. – 16.30 น. - สรุปผลการตรวจประเมินฯ ระดบัหลักสตูรดวยวาจาผาน Zoom
Topic: My Meeting BBA CIS
Time: Jul 22, 2020 09:00 AM Bangkok

Join Zoom Meeting
https://ruts.zoom.us/j/96740809961?pwd=VmFiZWNtSzZleVVGRVpmQ0swWnhpZz09

Meeting ID: 967 4080 9961
Password: 710087
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กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (SAR) ระดับหลักสูตร
ประจําปการศึกษา ๒๕62
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คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
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ภาพประกอบการตรวจประเมิน
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ

วันพุธท่ี 22 กรกฎาคม ๒๕63
ตรวจผานระบบ Zoom
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