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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

บทสรุปผูบริหาร
สรุปผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ

คณะบริหารธุรกิจ  มีการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
โดยไดมีการดําเนินงานระหวางวันท่ี 1 กรกฎาคม 2562 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2563 การประเมินระดับคณะ
มีการประเมินองคประกอบจํานวน 5 องคประกอบ คือ

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต
องคประกอบท่ี 2 การวิจัย
องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ
องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ
เม่ือพิจารณาผลจากการประเมินในภาพรวมท้ัง 5 องคประกอบ พบวา คณะบริหารธุรกิจ ไดคะแนนเฉลี่ย

ของ สกอ. จํานวน 13 ตัวบงชี้ท่ี 3.89 อยูในระดับดี และไดคะแนนเฉลี่ยของ สกอ.+มหาวิทยาลัย จํานวน 19
ตัวบงชี้ท่ี 4.21 อยูในระดับดี และเม่ือพิจารณาวิเคราะหผลการประเมินแยกตามปจจัย ดังนี้

โดยดานปจจัยนําเขา (Input) มีคาคะแนนเฉลี่ยท่ี 2.53 อยูในระดับพอใช
ดานกระบวนการ (Process) มีคาคะแนนเฉลี่ยท่ี 4.86 อยูในระดับดีมาก
ดานผลผลิต (Output) มีคาคะแนนเฉลี่ยท่ี 4.48 อยูในระดับดี

ผลการดําเนินงานรายงานการประเมินตนเอง คณะบริหารธุรกิจ ดังนี้
องคประกอบท่ี 1 : การผลิตบัณฑิต ผลการประเมิน 3.57 ระดับดี พิจารณาแยกเปนรายตัวบงชี้ จํานวน 8 ตัง
บงชี้ พบวา

ตัวบงช้ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม ไดคะแนนเฉลี่ย 3.47 อยูในระดับพอใช
ตัวบงช้ี 1.2 อาจารยประจําคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก รอยละ 14.04 ไดคะแนนท่ี 1.75

อยูในระดับตองปรับปรุง
ตัวบงช้ี 1.3 อาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละ 40.35 ไดคะแนนท่ี 3.36

อยูในระดับพอใช
ตัวบงช้ี 1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา แตกตางจากเกณฑ

มาตรฐานรอยละ 112.68 ไดคะแนนท่ี 0 อยูในระดับปรับปรุงเรงดวน
ตัวบงช้ี 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี ไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก
ตัวบงช้ี 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี ไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก
ตัวบงช้ี 1.7 รอยละของนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคของผูเรียนสูการนําไปใชประโยชนตอสังคม

ไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก
ตัวบงช้ี 1.8 รอยละของผูสอนท่ีสอบผานสมรรถนะดานภาษาอังกฤษท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

ไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-การใหบริการท่ีหลากหลายเปนท่ีพึงพอใจของนักศึกษา
-ผลงานท่ีเปนนวัตกรรม หรืองานสรางสรรคของผูเรียนท่ีนําไปใชประโยชนไดจริง
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

จุดท่ีควรพัฒนา
-จํานวนอาจารยประจํา

แนวทางพัฒนา
-ควรพัฒนานวัตกรรมหรืองานสรางสรรคของผูเรียนไปสูเชิงพาณิชย

ขอเสนอแนะ
-คณะควรหาแนวทางท่ีจะเพ่ิมอาจารยประจําใหมีสัดสวนท่ีเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา

องคประกอบท่ี 2 : การวิจัย   ผลการประเมิน 4.50 ระดับดี พิจารณาแยกรายตัวบงช้ี พบวา
ตัวบงช้ี 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค ไดคะแนนท่ี 5.00

อยูในระดับดีมาก
ตัวบงช้ี 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค เงินสนับสนุนงานวิจัย

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เฉลี่ย 188,415.38 บาท ตอคน
กลุมสาขาสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เฉลี่ย 50,915 บาท ตอคน
ไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก

ตัวบงช้ี 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รอยละ 13.33
กลุมสาขาสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร รอยละ 15.24
ไดคะแนนท่ี 3.02 อยูในระดับพอใช

ตัวบงช้ี 2.4 จํานวนผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรมและงานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน
เพ่ิมข้ึน ไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-คณะมีคณาจารยท่ีมีศักยภาพสูงในดานการวิจัย
จุดท่ีควรพัฒนา

-การยกระดับการเผยแพรบทความวิจัย
แนวทางพัฒนา

-ควรสงเสริมใหอาจารยในคณะทุกคนทํางานวิจัยอยางตอเนื่อง
ขอเสนอแนะ

-คณะควรหาแนวทางในการผลักดันและพัฒนาใหอาจารยเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารฐาน TCI
และ วารสารฐาน Scopus เพ่ิมมากข้ึน

-คณะควรใหรางวัลหรือมีการยกยองอาจารยท่ีไดรับทุนวิจัยภายนอก หรืออาจารยท่ีนําเสนอ
ผลงานวิจัยท้ังในระดับชาติและนานาชาติผานทางสื่อออนไลนเพ่ือเปนการเพ่ิมขวัญและกําลังใจ
และเปนการเผยแพรศักยภาพของอาจารยสูสาธารณะ

-ควรเพ่ิมโครงการบริการวิชาการท่ีบูรณาการกับการวิจัยและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ใหมากข้ึน
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องคประกอบท่ี 3 : การบริการวิชาการ ผลการประเมิน 5.00 ระดับดีมาก พิจารณาแยกรายตัวบงช้ี พบวา
ตัวบงช้ี 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม  ผลการประเมินไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก
ตัวบงช้ี 3.2 รอยละผลงานบริการวิชาการท่ีบูรณาการกับการเรียนการสอน และพันธกิจอ่ืน

อีกอยางนอย 1 ดาน ผลการประเมิน รอยละ 16.67 ไดคะแนนท่ี 5.00
อยูในระดับดีมาก

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-การบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย และพันธกิจอ่ืนๆ  ในทุกโครงการ ทุกหลักสูตร
จุดท่ีควรพัฒนา

-การมีสวนรวมของคณะและชุมชน
แนวทางพัฒนา

-ควรออกแบบการบริการวิชาการท่ีใหชุมชนมีสวนรวม สามารถดําเนินการดวยตัวเองไดอยาง
ตอเนื่องเพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน และควรนําความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาของอาจารยและ
ผลงานวิจัยมาบริการวิชาการท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน

ขอเสนอแนะ
-คณะควรบริหารการบริการวิชาการแบบบูรณาการรวมกันระหวางศาสตรตางๆ ตามความ
เชี่ยวชาญของอาจารย ท้ังภายในคณะและตางคณะ โดยเนนตามความตองการของชุมชน ใหมี
ความตอเนื่องและยั่งยืน
-ควรเพ่ิมโครงการบริการวิชาการท่ีบูรณาการกับการวิจัยและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ใหมากข้ึน

องคประกอบท่ี 4 : การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลการประเมิน 5.00 ระดับดีมาก พิจารณาแยกราย
ตัวบงช้ี พบวา

ตัวบงช้ี 4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลการประเมินไดคะแนนท่ี 5.00
อยูในระดับดีมาก

ตัวบงช้ี 4.2 รอยละขอผลงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท่ีบูรณาการกับการเรียน การสอนและ
พันธกิจอ่ืนอีกอยางนอย 1 ดาน ผลการประเมินไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-การการจัดทําโครงการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไดอยางหลากหลาย ครอบคลุม
ท้ังการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของสถาบัน
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

-ในการจัดกิจกรรมดานศิลปวัฒธรรมในโครงการ RUTS นวัตกรรมวัฒนธรรมสรางสรรคสงขลา
สูมรดกโลก : พัฒนาตราสินคาและบรรจุภัณฑ เพ่ือสงเสริมอัตลักษณชุมชน ไดดําเนินการและ
บูรณาการกับการเรียนการสอนและการบริการวิชาการ จนสามารถจดทะเบียนเครื่องหมาย
การคา/บริการ ใหกับกลุมแมบานเกษตรกร ทะเลสาบสงขลา
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องคประกอบท่ี 3 : การบริการวิชาการ ผลการประเมิน 5.00 ระดับดีมาก พิจารณาแยกรายตัวบงช้ี พบวา
ตัวบงช้ี 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม  ผลการประเมินไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก
ตัวบงช้ี 3.2 รอยละผลงานบริการวิชาการท่ีบูรณาการกับการเรียนการสอน และพันธกิจอ่ืน

อีกอยางนอย 1 ดาน ผลการประเมิน รอยละ 16.67 ไดคะแนนท่ี 5.00
อยูในระดับดีมาก

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-การบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย และพันธกิจอ่ืนๆ  ในทุกโครงการ ทุกหลักสูตร
จุดท่ีควรพัฒนา

-การมีสวนรวมของคณะและชุมชน
แนวทางพัฒนา

-ควรออกแบบการบริการวิชาการท่ีใหชุมชนมีสวนรวม สามารถดําเนินการดวยตัวเองไดอยาง
ตอเนื่องเพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน และควรนําความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาของอาจารยและ
ผลงานวิจัยมาบริการวิชาการท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน

ขอเสนอแนะ
-คณะควรบริหารการบริการวิชาการแบบบูรณาการรวมกันระหวางศาสตรตางๆ ตามความ
เชี่ยวชาญของอาจารย ท้ังภายในคณะและตางคณะ โดยเนนตามความตองการของชุมชน ใหมี
ความตอเนื่องและยั่งยืน
-ควรเพ่ิมโครงการบริการวิชาการท่ีบูรณาการกับการวิจัยและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ใหมากข้ึน

องคประกอบท่ี 4 : การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลการประเมิน 5.00 ระดับดีมาก พิจารณาแยกราย
ตัวบงช้ี พบวา

ตัวบงช้ี 4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลการประเมินไดคะแนนท่ี 5.00
อยูในระดับดีมาก

ตัวบงช้ี 4.2 รอยละขอผลงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท่ีบูรณาการกับการเรียน การสอนและ
พันธกิจอ่ืนอีกอยางนอย 1 ดาน ผลการประเมินไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-การการจัดทําโครงการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไดอยางหลากหลาย ครอบคลุม
ท้ังการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของสถาบัน
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

-ในการจัดกิจกรรมดานศิลปวัฒธรรมในโครงการ RUTS นวัตกรรมวัฒนธรรมสรางสรรคสงขลา
สูมรดกโลก : พัฒนาตราสินคาและบรรจุภัณฑ เพ่ือสงเสริมอัตลักษณชุมชน ไดดําเนินการและ
บูรณาการกับการเรียนการสอนและการบริการวิชาการ จนสามารถจดทะเบียนเครื่องหมาย
การคา/บริการ ใหกับกลุมแมบานเกษตรกร ทะเลสาบสงขลา
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

จุดท่ีควรพัฒนา
-การกําหนดพ้ืนท่ีเปาหมายในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมรวมกับวิจัยและการบริการวิชาการ
-มาตรฐานดานวัฒนธรรมในระดับชาติหรือนานาชาติ

แนวทางพัฒนา
-

ขอเสนอแนะ
-คณะควรมีนโยบายในการกําหนดพ้ืนท่ีเปาหมายสําหรับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม การวิจัย
และการบริการวิชาการรวมกัน
-ควรควรสงเสริม ผลักดัน และพัฒนาใหการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเกิดข้ึนอยางตอเนื่องและได
มาตรฐาน จนเปนท่ียอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

องคประกอบท่ี 5 : การบริหารจัดการผลการประเมิน 4.44 ระดับดี พิจารณาแยกรายตัวบงชี้ พบวา
ตัวบงช้ี 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการกํากับ ติดตาม ผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน

และเอกลักษณของคณะ ผลการประเมินไดคะแนน 4.00 อยูในระดับดี
ตัวบงช้ี 5.2 ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตร ไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก
ตัวบงช้ี 5.3 รอยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจําปบรรลุเปาหมาย ไดคะแนนท่ี 4.33

อยูในระดับดี

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-คณะมีการบริหารจัดการพันธกิจของคณะ เห็นผลชัดเจนในหลายดาน เชน การรับนักศึกษาเปนไป
ตามแผน การหาทุนวิจัยจากภายนอก การบริการวิชาการโดยการมีสวนรวมของนักศึกษาและ
ชุมชน การผลักดันใหนักศึกษาสรางนวัตกรรม เปนตน

-ความรวมมือและความสามัคคีในองคกร
จุดท่ีควรพัฒนา

-การนําผลการประเมินผูบริหารมาใชในการพัฒนาการดําเนินงานของคณะ
-การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
-การพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย
-แผนพัฒนาอาจารยรายบุคคล (IDP)
-การบริหารความเสี่ยง
-การใชผลการวิเคราะหขอมูลทางการเงินมาใชประโยชนทางการบริหาร
-การนําขอมูลรอยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจําปท่ีบรรลุเปาหมายไปใชประโยชน
ในเชิงบริหาร

-การพัฒนาฐานขอมูลมาใชประโยชนในการประกันคุณภาพการศึกษา
แนวทางพัฒนา

-สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการใหมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหการบริหารจัดการของคณะกาวหนา
อยางตอเนื่อง
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-การนําผลการประเมินผูบริหารมาใชในการพัฒนาการดําเนินงานของคณะ
-การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
-การพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย
-แผนพัฒนาอาจารยรายบุคคล (IDP)
-การบริหารความเสี่ยง
-การใชผลการวิเคราะหขอมูลทางการเงินมาใชประโยชนทางการบริหาร
-การนําขอมูลรอยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจําปท่ีบรรลุเปาหมายไปใชประโยชน
ในเชิงบริหาร

-การพัฒนาฐานขอมูลมาใชประโยชนในการประกันคุณภาพการศึกษา
แนวทางพัฒนา

-สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการใหมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหการบริหารจัดการของคณะกาวหนา
อยางตอเนื่อง

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
ห น า | 4

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

จุดท่ีควรพัฒนา
-การกําหนดพ้ืนท่ีเปาหมายในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมรวมกับวิจัยและการบริการวิชาการ
-มาตรฐานดานวัฒนธรรมในระดับชาติหรือนานาชาติ

แนวทางพัฒนา
-

ขอเสนอแนะ
-คณะควรมีนโยบายในการกําหนดพ้ืนท่ีเปาหมายสําหรับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม การวิจัย
และการบริการวิชาการรวมกัน
-ควรควรสงเสริม ผลักดัน และพัฒนาใหการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเกิดข้ึนอยางตอเนื่องและได
มาตรฐาน จนเปนท่ียอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

องคประกอบท่ี 5 : การบริหารจัดการผลการประเมิน 4.44 ระดับดี พิจารณาแยกรายตัวบงชี้ พบวา
ตัวบงช้ี 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการกํากับ ติดตาม ผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน

และเอกลักษณของคณะ ผลการประเมินไดคะแนน 4.00 อยูในระดับดี
ตัวบงช้ี 5.2 ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตร ไดคะแนนท่ี 5.00 อยูในระดับดีมาก
ตัวบงช้ี 5.3 รอยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจําปบรรลุเปาหมาย ไดคะแนนท่ี 4.33

อยูในระดับดี

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-คณะมีการบริหารจัดการพันธกิจของคณะ เห็นผลชัดเจนในหลายดาน เชน การรับนักศึกษาเปนไป
ตามแผน การหาทุนวิจัยจากภายนอก การบริการวิชาการโดยการมีสวนรวมของนักศึกษาและ
ชุมชน การผลักดันใหนักศึกษาสรางนวัตกรรม เปนตน

-ความรวมมือและความสามัคคีในองคกร
จุดท่ีควรพัฒนา

-การนําผลการประเมินผูบริหารมาใชในการพัฒนาการดําเนินงานของคณะ
-การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
-การพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย
-แผนพัฒนาอาจารยรายบุคคล (IDP)
-การบริหารความเสี่ยง
-การใชผลการวิเคราะหขอมูลทางการเงินมาใชประโยชนทางการบริหาร
-การนําขอมูลรอยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจําปท่ีบรรลุเปาหมายไปใชประโยชน
ในเชิงบริหาร

-การพัฒนาฐานขอมูลมาใชประโยชนในการประกันคุณภาพการศึกษา
แนวทางพัฒนา

-สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการใหมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหการบริหารจัดการของคณะกาวหนา
อยางตอเนื่อง



คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
ห น า | 5

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ขอเสนอแนะ
- ผูบริหารควรใหความสําคัญกับการนําผลการประเมินตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารไปใช

ประโยชนในการวางแผนการดําเนินงานอยางเปนระบบ เพ่ือใหการพัฒนาการดําเนินงานของ
คณะดีข้ึนอยางตอเนื่อง

- คณะควรใหความสําคัญและมีระบบกลไกในการผลักดันใหบุคลากรสายสนับสนุนไดมีโอกาส
พัฒนาสมรรถนะเพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับการเขาสูตําแหนงงานท่ีสูงข้ึน

- ควรศึกษาความเปนไปไดท้ังภายในและภายนอกองคกร รวมถึงความตองการของตลาดแรงงาน
และทิศทางของเศรษฐกิจ เพ่ือพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของประเทศ
และสังคมโลก ในยุค new normal

- คณะควรมีและใชระบบกลไกในการกํากับติดตามการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล เพ่ือใหบรรลุผลตามท่ีไดกําหนดไวในแผน

- คณะควรมีการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือให ความเสี่ยงลดลงไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรม
โดยเฉพาะอยางยิ่งความเสีย่งท่ีเกิดจากภายนอกและไมสามารถควบคุมได ความเสี่ยงท่ีคณะ
สามารถดําเนินการใหลดลงอยางเห็นผลชัดเจนเปนรูปธรรม ควรนําไปเชื่อมโยงกับแผนการ
จัดการความรู และอาจนําไปสู best practice

- คณะควรนําผลการวิเคราะหขอมูลทางการเงินมาใชประโยชนทางการบริหาร โดยการวิเคราะห
ความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต รวมท้ังการ
หาคูเทียบเพ่ือวิเคราะหโอกาสในการแขงขัน

- คณะควรนําขอมูลรอยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจําปท่ีบรรลุเปาหมายไปใชประโยชนใน
เชิงบริหาร ท้ังท่ีบรรลุเปาหมายและไมบรรลุเปาหมาย

- ตัวชี้วัดท่ีบรรลุเปาหมาย ควรวิเคราะหหาวิธีใหมีผลการดําเนินงานท่ีสูงข้ึน และตัวชี้วัดใดท่ีมีอัตรา
การสําเร็จสูง ควรดําเนินการถอดออกมาเปนองคความรู และนําไปสูการเปนแนวปฏิบัติท่ีดีใน
ท่ีสุด เชน รอยละของการเพ่ิมข้ึนของนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคของผูเรียน รอยละของทุนวิจัย
ภายนอก เปนตน

- ตัวชี้วัดท่ีไมบรรลุเปาหมาย ควรวิเคราะหหาสาเหตุและกําหนดมาตรการแกไขตอไป เชน รอยละ
ของงบประมาณจากแหลงทุนท่ีเปนแหลงเครือขายวิจัย รอยละของผูสอนท่ีมีระบบการจัดการ
เรียนรูแบบ Active Learning เปนตน

- คณะควรมีการพัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศ เพ่ือนํามาใชในการประกันคุณภาพการศึกษา
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- คณะควรนําผลการวิเคราะหขอมูลทางการเงินมาใชประโยชนทางการบริหาร โดยการวิเคราะห
ความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต รวมท้ังการ
หาคูเทียบเพ่ือวิเคราะหโอกาสในการแขงขัน

- คณะควรนําขอมูลรอยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจําปท่ีบรรลุเปาหมายไปใชประโยชนใน
เชิงบริหาร ท้ังท่ีบรรลุเปาหมายและไมบรรลุเปาหมาย

- ตัวชี้วัดท่ีบรรลุเปาหมาย ควรวิเคราะหหาวิธีใหมีผลการดําเนินงานท่ีสูงข้ึน และตัวชี้วัดใดท่ีมีอัตรา
การสําเร็จสูง ควรดําเนินการถอดออกมาเปนองคความรู และนําไปสูการเปนแนวปฏิบัติท่ีดีใน
ท่ีสุด เชน รอยละของการเพ่ิมข้ึนของนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคของผูเรียน รอยละของทุนวิจัย
ภายนอก เปนตน

- ตัวชี้วัดท่ีไมบรรลุเปาหมาย ควรวิเคราะหหาสาเหตุและกําหนดมาตรการแกไขตอไป เชน รอยละ
ของงบประมาณจากแหลงทุนท่ีเปนแหลงเครือขายวิจัย รอยละของผูสอนท่ีมีระบบการจัดการ
เรียนรูแบบ Active Learning เปนตน

- คณะควรมีการพัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศ เพ่ือนํามาใชในการประกันคุณภาพการศึกษา
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

บทนํา
ประวัติความเปนมาของคณะ
1.1 ช่ือหนวยงาน ท่ีตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ

คณะบริหารธุรกิจ เดิมชื่อฝายพณิชยการ เปดทําการสอน เม่ือวันท่ี 5 มิถุนายน 2498 มีแผนกวิชาเพียง
แผนกเดียว คือ แผนกวิชาพณิชยการ รับผูสําเร็จการศึกษาจากมัธยมปท่ี 6 (มัธยมศึกษาปท่ี 3 ปจจุบัน) หลักสูตร
3 ป สําเร็จไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จํานวนท่ีรับ 30 คน (ชาย 15 คนและหญิง 15 คน) เรียนท่ี
โรงเรียนวรนารีเฉลิมสงขลา โดยแตงตั้งอาจารยใหญโรงเรียนวรนารีเฉลิมใหทําหนาท่ีหัวหนาฝายพณิชยการ (ซึ่งถือ
ไดวาเปนหัวหนาคณะวิชาคนแรก) และไดพัฒนามาตามลําดับ ดังนี้
ป 2504 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลักสูตร 2 ป

สาขาวิชาการบัญชี รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับป 2546)
ป 2506 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลกัสูตร 2 ป

สาขาวิชาการเลขานุการ รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับป 2549)
ป 2507 เปลี่ยนชื่อจากฝายพณิชยการ เปน คณะวิชาบริหารธุรกิจ
ป 2508 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตร 3 ป

สาขาวิชาการบัญชี รับผูสําเร็จการศึกษามัธยมปท่ี 8 หรือ มัธยมศึกษาปท่ี 6 ในปจจุบัน
(เลิกรับป 2512)

ป 2510 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตร 3 ป
สาขาวิชาการเลขานุการ รับผูสําเร็จการศึกษามัธยมปท่ี 8 หรือ มัธยมศึกษาปท่ี 6 ในปจจุบัน
(เลิกรับป 2515)

ป 2526 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลกัสูตร 2 ป
สาขาวิชาการตลาด รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับป 2549)

ป 2529 เปดสอนระดับปริญญาตรี หลักสูตร 2 ป สาขาธุรกิจศึกษา-บัญชี (เลิกรับป 2538)
ป 2532 เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี
ป 2538 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลกัสูตร 2 ป

สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการ กลุมวิชาการจัดการท่ัวไป
เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการ กลุมวิชาการจัดการอุตสาหกรรม

ป 2542 เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการตลาด
ป 2548 เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการ กลุมวิชาการจัดการสํานักงาน
ป 2548 เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร
ป 2550 ปรับปรุงหลักสูตรปริญญาตรี สาขาการบัญชี เปน บัญชีบัณฑิต
ป 2553 ปรับปรุงหลักสูตรปริญญาตรี สาขาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร

เปนสาขาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ
ป 2555 ปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี

- หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาการบัญชี
- หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการตลาด
- หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ
- หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ
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บทนํา
ประวัติความเปนมาของคณะ
1.1 ช่ือหนวยงาน ท่ีตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ

คณะบริหารธุรกิจ เดิมชื่อฝายพณิชยการ เปดทําการสอน เม่ือวันท่ี 5 มิถุนายน 2498 มีแผนกวิชาเพียง
แผนกเดียว คือ แผนกวิชาพณิชยการ รับผูสําเร็จการศึกษาจากมัธยมปท่ี 6 (มัธยมศึกษาปท่ี 3 ปจจุบัน) หลักสูตร
3 ป สําเร็จไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จํานวนท่ีรับ 30 คน (ชาย 15 คนและหญิง 15 คน) เรียนท่ี
โรงเรียนวรนารีเฉลิมสงขลา โดยแตงตั้งอาจารยใหญโรงเรียนวรนารีเฉลิมใหทําหนาท่ีหัวหนาฝายพณิชยการ (ซึ่งถือ
ไดวาเปนหัวหนาคณะวิชาคนแรก) และไดพัฒนามาตามลําดับ ดังนี้
ป 2504 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลักสูตร 2 ป

สาขาวิชาการบัญชี รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับป 2546)
ป 2506 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลกัสูตร 2 ป

สาขาวิชาการเลขานุการ รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับป 2549)
ป 2507 เปลี่ยนชื่อจากฝายพณิชยการ เปน คณะวิชาบริหารธุรกิจ
ป 2508 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตร 3 ป

สาขาวิชาการบัญชี รับผูสําเร็จการศึกษามัธยมปท่ี 8 หรือ มัธยมศึกษาปท่ี 6 ในปจจุบัน
(เลิกรับป 2512)

ป 2510 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตร 3 ป
สาขาวิชาการเลขานุการ รับผูสําเร็จการศึกษามัธยมปท่ี 8 หรือ มัธยมศึกษาปท่ี 6 ในปจจุบัน
(เลิกรับป 2515)

ป 2526 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลกัสูตร 2 ป
สาขาวิชาการตลาด รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับป 2549)

ป 2529 เปดสอนระดับปริญญาตรี หลักสูตร 2 ป สาขาธุรกิจศึกษา-บัญชี (เลิกรับป 2538)
ป 2532 เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี
ป 2538 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลกัสูตร 2 ป

สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการ กลุมวิชาการจัดการท่ัวไป
เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการ กลุมวิชาการจัดการอุตสาหกรรม

ป 2542 เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการตลาด
ป 2548 เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการ กลุมวิชาการจัดการสํานักงาน
ป 2548 เปดสอนระดับปริญญาตรี สาขาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร
ป 2550 ปรับปรุงหลักสูตรปริญญาตรี สาขาการบัญชี เปน บัญชีบัณฑิต
ป 2553 ปรับปรุงหลักสูตรปริญญาตรี สาขาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร

เปนสาขาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ
ป 2555 ปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี

- หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาการบัญชี
- หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการตลาด
- หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ
- หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ
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แผนกเดียว คือ แผนกวิชาพณิชยการ รับผูสําเร็จการศึกษาจากมัธยมปท่ี 6 (มัธยมศึกษาปท่ี 3 ปจจุบัน) หลักสูตร
3 ป สําเร็จไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จํานวนท่ีรับ 30 คน (ชาย 15 คนและหญิง 15 คน) เรียนท่ี
โรงเรียนวรนารีเฉลิมสงขลา โดยแตงตั้งอาจารยใหญโรงเรียนวรนารีเฉลิมใหทําหนาท่ีหัวหนาฝายพณิชยการ (ซึ่งถือ
ไดวาเปนหัวหนาคณะวิชาคนแรก) และไดพัฒนามาตามลําดับ ดังนี้
ป 2504 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลักสูตร 2 ป

สาขาวิชาการบัญชี รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับป 2546)
ป 2506 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลกัสูตร 2 ป

สาขาวิชาการเลขานุการ รับผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับป 2549)
ป 2507 เปลี่ยนชื่อจากฝายพณิชยการ เปน คณะวิชาบริหารธุรกิจ
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ป 2557 เปดสอนระดับปริญญาตรี หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการเงิน
ป 2558 เปดสอนระดับปริญญาตรี หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ

กลุมวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย
ป 2559 ปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต
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ป 2561 ปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการเงิน

ทําเนียบหัวหนาคณะวิชาบริหารธุรกิจจนถึงปจจุบัน
1. นายพงศสุวรรณ ธาดา ระหวางป  พ.ศ. 2499 – 2503
2. นายพิเชษฐ คงทน ระหวางป  พ.ศ. 2503 – 2507
3. นายธงชัย ลาวรรณ ระหวางป  พ.ศ. 2507 – 2522
4. นางยุพา เลขะกุล ระหวางป  พ.ศ. 2522 – 2537
5. นางจิตติมา สุทัศน ณ อยุธยา ระหวางป  พ.ศ. 2537 – 2540
6. นางเยาวพา ณ นคร ระหวางป  พ.ศ. 2540 – 3 พฤษภาคม 2550

ทําเนียบคณบดีคณะบริหารธุรกิจ
1. รศ.เยาวพา ณ  นคร 4 พฤษภาคม 2550 - 28 พฤษภาคม 2558
2. ผศ.ยุพาภรณ อุไรรัตน 29 พฤษภาคม 2558 - 28 พฤษภาคม 2562
3. ผศ.ชัยนันท ปญญาวุทโส 29 พฤษภาคม 2562 - ปจจุบัน

1.2 ปรัชญา ปณิธาน เปาหมายและวัตถุประสงค

ปรัชญาการศึกษา
“มืออาชีพดานบริหารจัดการดวย นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน”

ปณิธาน
“มุงผลิตนักปฏิบัติดานบริหารจัดการอยางมืออาชีพท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือสรางสรรคสังคม”

วิสัยทัศน
"องคกรแหงนวัตกรรมดานบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาภูมิภาคอยางม่ังคง"

เอกลักษณ
“สรางนักปฎิบัติมืออาชีพ”
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อัตลักษณ
สื่ออัตลักษณบัณฑิตคณะบริหารธุรกิจ “ENTREPRENEUR” ดังนี้

E: Expert =มีความเชี่ยวชาญวิชาชีพ
N: Network =มีการสรางเครือขายความรวมมือ
T: Technology =มีทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
R: Responsibility =มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม
E: Ethics =มีคุณธรรม จริยธรรม
P: Polite =มีความสุภาพ เรียบรอย ออนโยน และเปนกันเอง
R: Respect =มีความเคารพ และยอมรับ
E: Electronics =มีความสามารถในการใชระบบสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสได
N: Nature Minded =มีความใสใจธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
E: Emotion =มีความฉลาดทางอารมณ
U: Unity =มีความเปนหนึ่งเดียวกัน กลมเกลียวสามัคคี
R: Reason =มีเหตุผล สติ

พันธกิจ
1. ผลิตกําลังคนดานบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ ตอบสนองอุตสาหกรรมเปาหมายของประเทศ
2. สรางงานวิจัยและนวัตกรรมดานบริหารจัดการ เพ่ือนําไปสูการใชประโยชนตอสังคม

หรือสรางมูลคาเชิงพาณิชย
3. ใหบริการวิชาการแกสังคมดวยนวัตกรรมดานบริหารจัดการสูการพัฒนาอยางยั่งยืน
4. สืบสานศิลปวัฒนธรรมและสรางวิสาหกิจวัฒนธรรมอยางสรางสรรค

เปาหมายการพัฒนาคณะบริหารธุรกิจ
1. เปนองคกรสมัยใหม
2. เปนองคกรภูมิภาคเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและสรางวิสาหกิจวัฒนธรรมของชุมชนดวย

นวัตกรรมดาน บริหารจัดการ
3. พัฒนากําลังคนท่ีมีความเชี่ยวชาญดานบริหารจัดการ ตอบสนองอุตสาหกรรมเปาหมายของประเทศ

ยุทธศาสตรการพัฒนาคณะบริหารธุรกิจ
1. สรางความโดดเดนและเปนเลิศดานบริหารจัดการตามอัตลักษณเชิงพ้ืนท่ี
2. สรางงานวิจัยเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีและกอใหเกิดคุณคาทางเศรษฐศาสตร
3. สรางนวัตกรรมการบริการวิชาการท่ีกอใหเกิดโอกาสทางธุรกิจ
4. สรางสรรคมรดกทางวัฒนธรรมบนแนวคิดวิสาหกิจวัฒนธรรมอยางยั่งยืน
5. สรางระบบการบริหารจัดการสมัยใหมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง

เปาประสงค
1. นักปฏิบัติมืออาชีพดานบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสังคมดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม
2. ผลงานวิจัย นวัตกรรมและงานสรางสรรคนําไปสูการใชประโยชนและขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

สังคม ระดับภูมิภาค
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

อัตลักษณ
สื่ออัตลักษณบัณฑิตคณะบริหารธุรกิจ “ENTREPRENEUR” ดังนี้

E: Expert =มีความเชี่ยวชาญวิชาชีพ
N: Network =มีการสรางเครือขายความรวมมือ
T: Technology =มีทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
R: Responsibility =มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม
E: Ethics =มีคุณธรรม จริยธรรม
P: Polite =มีความสุภาพ เรียบรอย ออนโยน และเปนกันเอง
R: Respect =มีความเคารพ และยอมรับ
E: Electronics =มีความสามารถในการใชระบบสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสได
N: Nature Minded =มีความใสใจธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
E: Emotion =มีความฉลาดทางอารมณ
U: Unity =มีความเปนหนึ่งเดียวกัน กลมเกลียวสามัคคี
R: Reason =มีเหตุผล สติ

พันธกิจ
1. ผลิตกําลังคนดานบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ ตอบสนองอุตสาหกรรมเปาหมายของประเทศ
2. สรางงานวิจัยและนวัตกรรมดานบริหารจัดการ เพ่ือนําไปสูการใชประโยชนตอสังคม

หรือสรางมูลคาเชิงพาณิชย
3. ใหบริการวิชาการแกสังคมดวยนวัตกรรมดานบริหารจัดการสูการพัฒนาอยางยั่งยืน
4. สืบสานศิลปวัฒนธรรมและสรางวิสาหกิจวัฒนธรรมอยางสรางสรรค

เปาหมายการพัฒนาคณะบริหารธุรกิจ
1. เปนองคกรสมัยใหม
2. เปนองคกรภูมิภาคเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและสรางวิสาหกิจวัฒนธรรมของชุมชนดวย

นวัตกรรมดาน บริหารจัดการ
3. พัฒนากําลังคนท่ีมีความเชี่ยวชาญดานบริหารจัดการ ตอบสนองอุตสาหกรรมเปาหมายของประเทศ

ยุทธศาสตรการพัฒนาคณะบริหารธุรกิจ
1. สรางความโดดเดนและเปนเลิศดานบริหารจัดการตามอัตลักษณเชิงพ้ืนท่ี
2. สรางงานวิจัยเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีและกอใหเกิดคุณคาทางเศรษฐศาสตร
3. สรางนวัตกรรมการบริการวิชาการท่ีกอใหเกิดโอกาสทางธุรกิจ
4. สรางสรรคมรดกทางวัฒนธรรมบนแนวคิดวิสาหกิจวัฒนธรรมอยางยั่งยืน
5. สรางระบบการบริหารจัดการสมัยใหมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง

เปาประสงค
1. นักปฏิบัติมืออาชีพดานบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสังคมดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม
2. ผลงานวิจัย นวัตกรรมและงานสรางสรรคนําไปสูการใชประโยชนและขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

สังคม ระดับภูมิภาค
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3. ยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม ชุมชนในภูมิภาคอยางยั่งยืนดวยนวัตกรรมดานบริหารจัดการ
4. อนุรักษ สรางคุณคา มรดกวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมดวยนวัตกรรมดานบริหารจัดการอยางยั่งยืน
5. องคกรสมัยใหมท่ีใชนวัตกรรมในการบริหารจัดการ

ยุทธศาสตรการพัฒนาคณะบริหารธุรกิจ
1. สรางความโดดเดนและเปนเลิศดานบริหารจัดการตามอัตลักษณเชิงพ้ืนท่ี
2. สรางงานวิจัยเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีและกอใหเกิดคุณคาทางเศรษฐศาสตร
3. สรางนวัตกรรมการบริการวิชาการท่ีกอใหเกิดโอกาสทางธุรกิจ
4. สรางสรรคมรดกทางวัฒนธรรมบนแนวคิดวิสาหกิจวัฒนธรรมอยางยั่งยืน
5. สรางระบบการบริหารจัดการสมัยใหมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง

แนวทางในการบริหารและพัฒนาคณะบริหารธุรกิจ
แนวทางในการบริหารจัดการตามพันธกิจหลักท้ัง 4 ดาน เพ่ือใหสอดคลองกับยุทธศาสตรและกลยุทธใน

แตละดาน ดวยนโยบาย GOALS ดังนี้
G: Good Governance
O: Operation
A: Attitude
L: Loyalty
S: Sustainable

1. Good Governance ตองบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลในการ บริหารอยางเครงครัด โดยเนนการมี
สวนรวม การปฏิบัติตามกฎหมาย ความโปรงใส ความรับผิดชอบ ความสอดคลอง ความเสมอภาค การมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการมีเหตุผล โดยสงเสริมการมีสวนรวมของสมาชิกในสังคมและสรางความ
สามัคคีใหเกิดกับบุคคลากรในคณะโดยอิสระทางความคิดตามระบอบประชาธิปไตย ภายใตกรอบขอบังคับ และ
ระเบียบ ไมเลือกปฏิบัติ ไมลําเอียง มีการปฏิบัติอยางเสมอภาค ดวยความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลอยาง
ตรงไปตรงมา สงเสริมความรับผิดชอบ มอบหมายงานเพ่ือใหคนทุกทําหนาท่ีของตนใหดีท่ีสุดตามภาระงานอีกท้ัง
ความสอดคลองตองกันเปนการกําหนดและสรุปความตองการของคนในคณะ

2. Operation การทํางานตองลดกระบวนการและข้ันตอนการทํางาน นําแนวคิด Lean มาปรับใชใน
องคกร เพ่ือใหการทํางานสะดวกรวดเร็ว เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการใชและจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู
อยางจํากัดและเกิดความคุมคา เพ่ือใหเกิดผลตอบแทนสูงสุด มีการทํางานโดยการนําระบบสารสนเทศเขามาชวย
ในการทํางานมากข้ึน นําระบบประกันคุณภาพการควบคุมภายใน มาเปนเครื่องมือในการบริหารงานอยางจริงจัง

3. Attitude สรางทัศนะคติในการทํางาน ปรับเปลี่ยน Mindset ในการทํางาน การคิดเชิงบวก(Positive
Thinking) เปนกระบวนการทางความคิดของบุคคล ท่ี เกิด จากการรับรูและแปลความหมายไปในทางท่ีดี
เชนเดียวกับการมองโลกเชิงบวก การคิดเชิงออกแบบ(Design Thinking) เปนกระบวนการคิดเพ่ือแกปญหาและ
พัฒนาแนวคิดใหม ๆ โดยมีจุดมุงหมายคือการหาแนวทางการแกปญหาท่ีเนนมุมมองของผูใช และมีเจตนาในการ
สรางผลลัพธในอนาคตท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือใหไดแนวทางหรือนวัตกรรมท่ีตอบโจทยกับผูใชและสถานการณ การคิด
เชิงวิพากษ (Critical Thinking) คือทักษะการคิดเก่ียวกับ ความตั้งใจท่ีจะพิจารณาตัดสินเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยการ
ไมเห็นคลอยตามขออางตางๆ แตตั้งคําถามทาทาย หรือโตแยงขออางนั้นเพ่ือเปดแนวทางความคิดออกสูทางท่ี
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ความสอดคลองตองกันเปนการกําหนดและสรุปความตองการของคนในคณะ

2. Operation การทํางานตองลดกระบวนการและข้ันตอนการทํางาน นําแนวคิด Lean มาปรับใชใน
องคกร เพ่ือใหการทํางานสะดวกรวดเร็ว เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการใชและจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู
อยางจํากัดและเกิดความคุมคา เพ่ือใหเกิดผลตอบแทนสูงสุด มีการทํางานโดยการนําระบบสารสนเทศเขามาชวย
ในการทํางานมากข้ึน นําระบบประกันคุณภาพการควบคุมภายใน มาเปนเครื่องมือในการบริหารงานอยางจริงจัง

3. Attitude สรางทัศนะคติในการทํางาน ปรับเปลี่ยน Mindset ในการทํางาน การคิดเชิงบวก(Positive
Thinking) เปนกระบวนการทางความคิดของบุคคล ท่ี เกิด จากการรับรูและแปลความหมายไปในทางท่ีดี
เชนเดียวกับการมองโลกเชิงบวก การคิดเชิงออกแบบ(Design Thinking) เปนกระบวนการคิดเพ่ือแกปญหาและ
พัฒนาแนวคิดใหม ๆ โดยมีจุดมุงหมายคือการหาแนวทางการแกปญหาท่ีเนนมุมมองของผูใช และมีเจตนาในการ
สรางผลลัพธในอนาคตท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือใหไดแนวทางหรือนวัตกรรมท่ีตอบโจทยกับผูใชและสถานการณ การคิด
เชิงวิพากษ (Critical Thinking) คือทักษะการคิดเก่ียวกับ ความตั้งใจท่ีจะพิจารณาตัดสินเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยการ
ไมเห็นคลอยตามขออางตางๆ แตตั้งคําถามทาทาย หรือโตแยงขออางนั้นเพ่ือเปดแนวทางความคิดออกสูทางท่ี
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แตกตาง อันนําไปสูการแสวงหาคําตอบท่ีสมเหตุสมผล การคิดเชิงสรางสรรค (Creative Thinking) เปน
กระบวนการคิดของสมอง วิธีการหรือกระบวนการคิดในสิ่งใหมๆ โดยมีแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับความคิด
สรางสรรค

4. Loyalty ขับ เคลื่ อนองคกรด วยการดํ า เนินการ  แบบมี คุณธรรม “ซื่ อสั ตย  สา มัค คี  และ
เสียสละ” เสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรในองคกร สงเสริมและสรางความสามัคคี
ใหกับองคกร เสริมสรางใหเกิดความจงรักภักดีตอองคกร สรางแรงจูใจในการทํางานเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
ทําใหเกิดความศรัทธาและความเชื่อม่ันในองคกร เพ่ือใหเกิดความสุขกาย สุขใจ ในการทํางาน มีความเสียสละ
เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน

5. Sustainable คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จะตองมีความยั่งยืน อยูคู
กับสังคม และกาวตอไปในอนาคตอยางม่ันคง มุงม่ันพัฒนาความสามารถของบุคลากรและสรางผูนําท่ีดีเพ่ือองคกร
และสังคม เริ่มจากการวางรากฐานท่ีดีใหแกนักศึกษาและชุมชน ไปสูระดับข้ันของการพัฒนาทักษะและสรางผูนําท่ี
ดีและมีจิตสํานึกดานการพัฒนาอยางยั่งยืน ยึดม่ันในการบริหารจัดการและสรางผลกระทบเชิงบวกตอสิ่งแวดลอม
และมรดกทางธรรมชาติ สนับสนุนและสงเสริมใหมีจิตสํานึกในการรับผิดชอบตอสังคม Outline
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

1.5 หลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปดสอน
ในปการศึกษา 2562 คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยจัดการเรียน

การสอน 2 ระดับ คือปริญญาตรี จํานวน 5 หลักสูตร และปริญญาโท จํานวน 1 หลักสูตร รวมท้ังสิ้น
6 หลักสูตร โดยหลักสูตรปริญญาตรีและปริญญาโทเปนหลักสูตร TQF ท้ังหมด รวม 6 หลักสูตร หลักสูตร มคอ.
1 มาตรฐานคุณวุฒิระดับสาขาวิชา จํานวน 2 หลักสูตร คือ (หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี และ
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ) โดยจําแนกตามหนวยงานท่ีจัดการเรียนการ
สอน ดังนี้

หนวยงาน จํานวนหลักสูตรและสาขาท่ีเปดสอน
ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม

คณะบริหารธุรกิจ 5 1 6

หลักสูตร/สาขาวิชา
ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี ปริญญาโท
หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี /
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด /
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ /
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ /
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงิน /
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม /

1.6 จํานวนนักศึกษา
ปการศึกษา 2562 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีนักศึกษาใหม จํานวน

1,389 คน นักศึกษาท้ังหมดจํานวน 3,369 คน และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาจํานวน 1,016 คน ดังนี้

จํานวนนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา
ปการศึกษา 2561

จํานวนนักศึกษาใหม
ปการศึกษา 2562

จํานวนนักศึกษาท้ังหมด
ปการศึกษา 2562

ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม
1009 7 1,016 1,383 6 1,389 3,338 31 3,369
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

1.7 จํานวนอาจารยและบุคลากร
ปการศึกษา 2562 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีอาจารยประจํา ดังนี้

จํานวนอาจารยประจํา คุณวุฒิ ตําแหนงทางวิชาการ

ท้ังหมด ลาศึกษาตอ ปฏิบัติงานจริง
ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม อาจารย ผศ. รศ. ศ. รวมกลุม

วิทยฯ
กลุม

มนุษย
กลุม
วิทยฯ

กลุม
มนุษย

กลุม
วิทยฯ

กลุม
มนุษย

15 42 2 2 13 40 1 48 8 57 34 23 - - 5757 4 53

1.8 ขอมูลพื้นฐานโดยยอเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานท่ี
งบประมาณท่ีไดรับการจัดสรร

ในปงบประมาณ 2563 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ไดรับการจัดสรร
งบประมาณในการดําเนินงาน เปนเงิน 76,323,550.00บาท  จําแนกตามประเภทงบประมาณ ไดดังนี้
งบประมาณแผนดิน 40,036,800.00บาท  คิดเปนรอยละ 52.46 % ของงบประมาณรายจายท้ังหมด
งบประมาณเงินรายได 36,286,750.00บาท คิดเปนรอยละ 47.54 % ของงบประมาณรายจายท้ังหมด
สรุปงบประมาณแผนดินและเงินรายได จําแนกตามหมวดรายจาย

หมวดรายจาย งบประมาณ
แผนดิน

งบประมาณ
เงินรายได รวม รอยละ

งบบุคลากร 17,062,400.00 5,253,840.00 22,316,240.00 29.24
งบดําเนินงาน 582,300.00 14,645,330.00 15,227,630.00 19.95
งบลงทุน 0 3,310,300.00 3,310,300.00 4.34
งบเงินอุดหนุน 22,392,100.00 2,788,120.00 25,180,220.00 32.99
งบรายจายอ่ืน 0 3,269,400.00 3,269,400.00 4.28
งบกลาง 0 7,019,760.00 7,019,760.00 9.20

รวม 40,036,800.00 36,286,750.00 76,323,550.00 100.00
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แผนดิน
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งบลงทุน 0 3,310,300.00 3,310,300.00 4.34
งบเงินอุดหนุน 22,392,100.00 2,788,120.00 25,180,220.00 32.99
งบรายจายอ่ืน 0 3,269,400.00 3,269,400.00 4.28
งบกลาง 0 7,019,760.00 7,019,760.00 9.20

รวม 40,036,800.00 36,286,750.00 76,323,550.00 100.00
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อาคารสถานท่ี คณะบริหารธุรกิจ

ชื่ออาคาร ชื่อหองเรียน/หองปฏิบัติการ
ประเภท

อุปกรณการศึกษาภายในหอง ความจุหองเรียน หอง
ปฏิบัติการ

04 อาคารชูชาติ 04201,04301,04302 / - Computer,
Projector,Visualizer,
เครื่องเสยีงพรอมไมโครโฟน

60

04401,04402 / - Computer,
Projector,Visualizer,
เครื่องเสยีงพรอมไมโครโฟน

90

05 อาคาร
สํานักงาน

05101 / - Computer,
Projector,Visualizer,
เครื่องเสยีงพรอมไมโครโฟน

60

06 อาคารการ
บัญชี

06102,06105,06201,0
6202

/ Computer,
Projector,Visualizer,
เครื่องเสยีงพรอมไมโครโฟน

60

06203,06205 / - Computer,
Projector,Visualizer,
เครื่องเสยีงพรอมไมโครโฟน

70

51 อาคาร
การตลาด

51101 / - Computer,
Projector,Visualizer,
เครื่องเสยีงพรอมไมโครโฟน

60

51202,51204,51302,5
1303

- / Computer,
Projector,Visualizer,
เครื่องเสยีงพรอมไมโครโฟน

25

63 อาคารเฉลิม
พระเกียรติ 7
รอบพระ
ชนมพรรษา

63202, 63203,
63204,
63208, 63209, 63210,
63211
63303, 63305, 63306,
63307, 63308,
63309, 63310
63403, 63404, 63405,
63406, 63407, 63408,
63409

/ - Computer,
Projector,Visualizer,
เครื่องเสยีงพรอมไมโครโฟน

50
120
70
70
70

100
70
70

63504, 63505, 63506,
63507

- / Computer,
Projector,Visualizer,
เครื่องเสยีงพรอมไมโครโฟน

60
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

1.9 ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินปท่ีผานมา
ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการปท่ีผานมา แนวทางปรับปรุง/พัฒนาจากขอเสนอแนะ

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑติ
- การพัฒนาอาจารยในการกําหนดตําแหนง
ทางวิชาการและคณุวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก
- สัดสวนอาจารยตอนักศึกษาไมเปนไป
ตามเกณฑมาตรฐาน
- คณะควรมีการจดัการความเสี่ยงดานอัตราการสวน
ของนักศึกษาตออาจารยประจํา

- ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาอาจารยรายบุคคล (IDP) ในดาน
การขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ
และคณุวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก
- มีการเปดรับอาจารยทดแทนอาจารยท่ีเกษียณอายรุาชการ
- ไดเชิญบคุลากรระดับมหาวิทยาลัยมาใหคําแนะนําเก่ียวกับ
การขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการใหกับอาจารยประจาํคณะ

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย
- การสนับสนุนและสงเสริมอาจารยหลักสตูร
ท่ีอยูในกลุมวิทยาศาสตรศาสตรในตีพิมพ
หรือเผยแพรผลงานทางวิชาการอยางตอเน่ือง

- สงเสริมใหอาจารยหลักสูตรท่ีอยูในกลุมวิทยาศาสตรไดมี
ผลงานวิจัยและงานสรางสรรค
ท่ีสามารถนําไปสูการเผยแพรผลงาน หรือนําเสนอผลงานใน
ระดับ

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ
- คณะควรจดัทําแผนบริการวิชาการท่ีประกอบดวย
วัตถุประสงค เปาหมายเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพของแผน
และกําหนดวัตถุประสงค ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ของกิจกรรม ตลอดจนการกํากับตดิตามผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
อยางเปนระบบ

- คณะมีการประเมินความสําเร็จในระดับโครงการ/กิจกรรม

องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
- ค ณ ะ ค ว ร จั ด ทํ า แ ผ น ทํ า นุ บํ า รุ ง ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม
ท่ีประกอบดวยวัตถุประสงคเปาหมายเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพของแผน และกําหนดวัตถุประสงค ตัวช้ีวัดเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพของกิจกรรม ตลอดจนการกํากับ
ติดตามผลลัพธท่ีเกิดข้ึน

- คณะมีการจัดทําแผนทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมท่ี
ประกอบดวยวัตถุประสงคเปาหมายเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพของแผน และกําหนดวัตถุประสงค ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพของกิจกรรม
- มี ก า รแต ง ตั้ ง คณะกรรมกา รดํ า เ นิน งาน ทํ า นุบํ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมเพ่ือติดตามผลการดําเนินงาน

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ
- ควรมีกระบวนการวิเคราะห จัดทําแผน การขับเคลื่อนแผน
การกํากับติดตามแผน เพ่ือใหสอดคลองกับพันธกิจของคณะ
และมหาวิทยาลัย

- คณะมีการจัดโครงการแผนพัมนายุทธศาสตรของคณะ
บริหารธุรกิจ เพ่ือวิเคราะหและจัดทําแผนในการขับเคลื่อน
ตัวช้ีวัดใหเปนไปตามพันธิกิจท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด
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องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑติ
- การพัฒนาอาจารยในการกําหนดตําแหนง
ทางวิชาการและคณุวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก
- สัดสวนอาจารยตอนักศึกษาไมเปนไป
ตามเกณฑมาตรฐาน
- คณะควรมีการจดัการความเสี่ยงดานอัตราการสวน
ของนักศึกษาตออาจารยประจํา

- ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาอาจารยรายบุคคล (IDP) ในดาน
การขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ
และคณุวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก
- มีการเปดรับอาจารยทดแทนอาจารยท่ีเกษียณอายรุาชการ
- ไดเชิญบคุลากรระดับมหาวิทยาลัยมาใหคําแนะนําเก่ียวกับ
การขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการใหกับอาจารยประจาํคณะ

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย
- การสนับสนุนและสงเสริมอาจารยหลักสตูร
ท่ีอยูในกลุมวิทยาศาสตรศาสตรในตีพิมพ
หรือเผยแพรผลงานทางวิชาการอยางตอเน่ือง

- สงเสริมใหอาจารยหลักสูตรท่ีอยูในกลุมวิทยาศาสตรไดมี
ผลงานวิจัยและงานสรางสรรค
ท่ีสามารถนําไปสูการเผยแพรผลงาน หรือนําเสนอผลงานใน
ระดับ

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ
- คณะควรจดัทําแผนบริการวิชาการท่ีประกอบดวย
วัตถุประสงค เปาหมายเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพของแผน
และกําหนดวัตถุประสงค ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ของกิจกรรม ตลอดจนการกํากับตดิตามผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
อยางเปนระบบ

- คณะมีการประเมินความสําเร็จในระดับโครงการ/กิจกรรม

องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
- ค ณ ะ ค ว ร จั ด ทํ า แ ผ น ทํ า นุ บํ า รุ ง ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม
ท่ีประกอบดวยวัตถุประสงคเปาหมายเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพของแผน และกําหนดวัตถุประสงค ตัวช้ีวัดเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพของกิจกรรม ตลอดจนการกํากับ
ติดตามผลลัพธท่ีเกิดข้ึน

- คณะมีการจัดทําแผนทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมท่ี
ประกอบดวยวัตถุประสงคเปาหมายเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพของแผน และกําหนดวัตถุประสงค ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพของกิจกรรม
- มี ก า รแต ง ตั้ ง คณะกรรมกา รดํ า เ นิน งาน ทํ า นุบํ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมเพ่ือติดตามผลการดําเนินงาน

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ
- ควรมีกระบวนการวิเคราะห จัดทําแผน การขับเคลื่อนแผน
การกํากับติดตามแผน เพ่ือใหสอดคลองกับพันธกิจของคณะ
และมหาวิทยาลัย

- คณะมีการจัดโครงการแผนพัมนายุทธศาสตรของคณะ
บริหารธุรกิจ เพ่ือวิเคราะหและจัดทําแผนในการขับเคลื่อน
ตัวช้ีวัดใหเปนไปตามพันธิกิจท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด
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ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ
ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
เรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

ตัวต้ัง

ผลลัพธ
(% หรือ
สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 2.86 พอใช
ตัวบงชี้ 1.1 ผลการบริหาร
จัดการหลักสูตรโดยรวม

ผลรวมของคาคะแนนประเมินของ
ทุกหลักสูตร 20.86

3.47 พอใชจํานวนหลกัสูตรทั้งหมดที่คณะ
รับผิดชอบ 6

ตัวบงชี้ท่ี 1.2 อาจารยประจํา
คณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก

จํานวนอาจารยประจาํคณะที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 8 *100 14.04 1.75 ตองปรับปรุง
จํานวนอาจารยประจาํคณะทั้งหมด 57

ตัวบงชี้ท่ี 1.3 อาจารยประจํา
คณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ

จํานวนอาจารยประจาํคณะที่มี
ตําแหนงทางวิชาการ 23 *100 40.35 3.36 พอใช
จํานวนอาจารยประจาํคณะทั้งหมด 57

ตัวบงชี้ท่ี 1.4 จํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน
อาจารยประจํา

สัดสวนจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาตอ
จํานวนอาจารยประจาํที่เปนจริง –
สัดสวนจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาตอ
จํานวนอาจารยประจาํตามเกณฑ
มาตรฐาน

(2,518.09/53)
-25

*100 112.68 0 ปรับปรุงเรงดวน
สัดสวนจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาตอ
จํานวนอาจารยประจาํตามเกณฑ
มาตรฐาน

25

ตัวบงชี้ท่ี 1.5 การบริการ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 5 และขอ 6) ของ 5 ดีมาก
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ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ
ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
เรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

ตัวต้ัง

ผลลัพธ
(% หรือ
สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร
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ตัวบงชี้ท่ี 1.3 อาจารยประจํา
คณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ

จํานวนอาจารยประจาํคณะที่มี
ตําแหนงทางวิชาการ 23 *100 40.35 3.36 พอใช
จํานวนอาจารยประจาํคณะทั้งหมด 57

ตัวบงชี้ท่ี 1.4 จํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน
อาจารยประจํา

สัดสวนจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาตอ
จํานวนอาจารยประจาํที่เปนจริง –
สัดสวนจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาตอ
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-25
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สัดสวนจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาตอ
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25

ตัวบงชี้ท่ี 1.5 การบริการ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 5 และขอ 6) ของ 5 ดีมาก
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
เรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

ตัวต้ัง

ผลลัพธ
(% หรือ
สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

ตัวบงชี้ท่ี 1.6 กิจกรรมนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี

มีผลการดําเนินการ 5 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4 , ขอ 5 และขอ 6) 6 ชอ 5 ดีมาก

ตัวบงชี้ท่ี 1.7 รอยละของ
นวัตกรรมหรืองานสรางสรรคของ
ผูเรยีนสูการนําไปใชประโยชนตอ
สังคม

37*100
92.50 5 ดีมาก

40

1.8 รอยละของผูสอนท่ีสอบผาน
สมรรถนะดานภาษาอังกฤษท่ี
มหาวิทยาลยักําหนด

40*100
100 5 ดีมาก40

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไก
การบริหารและพัฒนางานวิจัย
หรืองานสรางสรรค

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 5 และขอ 6) 5 ดีมาก

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 เงินสนับสนุน
งานวิจัยและงานสรางสรรค

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯ จาก
ภายในและภายนอก

(วิทย) 2,449,400
(สังคม) 2,036,600

วิทยฯ
188,415.38
สังคมฯ50,915

5 ดีมาก
จํานวนอาจารยประจาํและนกัวจิัย (วิทย)..13....(สังคม) 40

ตัวบงชี้ท่ี 2.3 ผลงานทาง
วิชาการของอาจารยประจําและ
นักวิจัย

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทาง
วิชาการของอาจารยประจําและ
นักวิจยั

(วิทย) 2.00
(สังคม) 6.40 X100 วิทยฯ 13.33

สังคมฯ 15.24 3.02 พอใช
จํานวนอาจารยประจาํและนกัวจิัย
ทั้งหมด

(วิทย) 13
(สังคม) 40
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
เรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

ตัวต้ัง

ผลลัพธ
(% หรือ
สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

ตัวบงชี้ท่ี 2.4 จํานวนผลงานวิจัย
สิ่งประดิษฐ นวัตกรรมและงาน
สรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน
เพ่ิมข้ึน

(รอยละผลงานท่ีเพ่ิมข้ึน 7*3)/5 = 11.66 5 ดีมาก

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การบริการวิชาการ
แกสังคม

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4 ขอ 5 และขอ 6) 5 ดีมาก

ตัวบงชี้ท่ี 3.2 รอยละผลงาน
บริการวิชาการท่ีบูรณาการกับ
การเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืน
อีกอยางนอย 1 ดาน

(3*100)/5 = รอยละ 60
คิดคะแนน = (60*5)/15 = 20 5 ดีมาก

องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไก
การทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ4, ขอ 5 และ ขอ 6) 5

ดีมาก

4.2 รอยละขอผลงานทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมท่ีบูรณาการกับ
การเรียน การสอนและพันธกิจ
อ่ืนอีกอยางนอย 1 ดาน

(1*100)/5 = รอยละ 20
คิดคะแนน = (20*5)/10 = 10 5

ดีมาก
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(3*100)/5 = รอยละ 60
คิดคะแนน = (60*5)/15 = 20 5 ดีมาก

องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไก
การทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ4, ขอ 5 และ ขอ 6) 5

ดีมาก

4.2 รอยละขอผลงานทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมท่ีบูรณาการกับ
การเรียน การสอนและพันธกิจ
อ่ืนอีกอยางนอย 1 ดาน

(1*100)/5 = รอยละ 20
คิดคะแนน = (20*5)/10 = 10 5

ดีมาก

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
เรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

ตัวต้ัง

ผลลัพธ
(% หรือ
สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

ตัวบงชี้ท่ี 2.4 จํานวนผลงานวิจัย
สิ่งประดิษฐ นวัตกรรมและงาน
สรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน
เพ่ิมข้ึน

(รอยละผลงานท่ีเพ่ิมข้ึน 7*3)/5 = 11.66 5 ดีมาก

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การบริการวิชาการ
แกสังคม

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4 ขอ 5 และขอ 6) 5 ดีมาก

ตัวบงชี้ท่ี 3.2 รอยละผลงาน
บริการวิชาการท่ีบูรณาการกับ
การเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืน
อีกอยางนอย 1 ดาน

(3*100)/5 = รอยละ 60
คิดคะแนน = (60*5)/15 = 20 5 ดีมาก

องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไก
การทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ4, ขอ 5 และ ขอ 6) 5

ดีมาก

4.2 รอยละขอผลงานทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมท่ีบูรณาการกับ
การเรียน การสอนและพันธกิจ
อ่ืนอีกอยางนอย 1 ดาน

(1*100)/5 = รอยละ 20
คิดคะแนน = (20*5)/10 = 10 5

ดีมาก
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
เรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

ตัวต้ัง

ผลลัพธ
(% หรือ
สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ
ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของ
คณะเพ่ือการกํากับติดตาม
ผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน
และเอกลักษณของคณะ

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 6 และขอ 7) 4 ดี

ตัวบงชี้ท่ี 5.2 ระบบกํากับการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 5, และขอ 6) 5 ดีมาก

ตัวบงชี้ท่ี 5.3 รอยละตัวชี้วัดตาม
แผนปฏิบัติงานประจําปบรรลุ
เปาหมาย

รอยละท่ีบรรลุ (20*100)/33= 60.61
คาคะแนน (60.61*5)/70= 4.33 4.33 ดี

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของ สกอ. จํานวน 13 ตัว 3.89 ดี
เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี จํานวน 19 ตัว 4.21 ดี
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
เรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

ตัวต้ัง

ผลลัพธ
(% หรือ
สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ
ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของ
คณะเพ่ือการกํากับติดตาม
ผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน
และเอกลักษณของคณะ

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 6 และขอ 7) 4 ดี

ตัวบงชี้ท่ี 5.2 ระบบกํากับการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 5, และขอ 6) 5 ดีมาก

ตัวบงชี้ท่ี 5.3 รอยละตัวชี้วัดตาม
แผนปฏิบัติงานประจําปบรรลุ
เปาหมาย

รอยละท่ีบรรลุ (20*100)/33= 60.61
คาคะแนน (60.61*5)/70= 4.33 4.33 ดี

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของ สกอ. จํานวน 13 ตัว 3.89 ดี
เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี จํานวน 19 ตัว 4.21 ดี
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ ระดับคุณภาพ
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
เรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

ตัวต้ัง

ผลลัพธ
(% หรือ
สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ
ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของ
คณะเพ่ือการกํากับติดตาม
ผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน
และเอกลักษณของคณะ

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 6 และขอ 7) 4 ดี

ตัวบงชี้ท่ี 5.2 ระบบกํากับการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร

มีผลการดําเนินการ 6 ขอ
(ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 5, และขอ 6) 5 ดีมาก

ตัวบงชี้ท่ี 5.3 รอยละตัวชี้วัดตาม
แผนปฏิบัติงานประจําปบรรลุ
เปาหมาย

รอยละท่ีบรรลุ (20*100)/33= 60.61
คาคะแนน (60.61*5)/70= 4.33 4.33 ดี

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของ สกอ. จํานวน 13 ตัว 3.89 ดี
เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี จํานวน 19 ตัว 4.21 ดี



คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
ห น า | 21

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ตารางท่ี 2 การวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ
วิเคราะหผลการประเมินระดับคณะ จํานวน 13 ตัวบงช้ี

องค
ประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน
ตัวบงช้ี I P O คะแนน

เฉลี่ย
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

1 6 1.71 5.00 3.47 3.10 การดําเนินงานระดับพอใช
2 3 5.00 5.00 3.02 4.34 การดําเนินงานระดับดี
3 1 - 5.00 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
4 1 - 5.00 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
5 2 - 4.50 - 4.50 การดําเนินงานระดับดี

รวม 13 2.53 4.86 3.24 3.89 การดําเนินงานระดับดี
ผลการประเมิน การ

ดําเนินงาน
พอใช

การดําเนินงาน
ดีมาก

การ
ดําเนินง
านพอใช

หมายเหตุ : - ตัวบงชี้ท่ีเปนของมหาวิทยาลัย คาคะแนนในการวิเคราะหคุณภาพการศึกษา จะไปอยูดานผลลัพธ
(Out Put) ของแตละองคประกอบ

วิเคราะหผลการประเมินระดับคณะ จํานวน 19 ตัวบงช้ี
องค

ประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน
ตัวบงช้ี I P O คะแนน

เฉลี่ย
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

1 8 1.71 5.00 4.49 3.57 การดําเนินงานระดับดี
2 4 5.00 5.00 4.01 4.50 การดําเนินงานระดับดี
3 2 - 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
4 2 - 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
5 3 - 4.50 4.33 4.44 การดําเนินงานระดับดี

รวม 19 2.53 4.86 4.48 4.21 การดําเนินงานระดับดี
ผลการประเมิน การ

ดําเนินงาน
พอใช

การดําเนินงาน
ดีมาก

การ
ดําเนิน
งานดี
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ตารางท่ี 2 การวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ
วิเคราะหผลการประเมินระดับคณะ จํานวน 13 ตัวบงช้ี

องค
ประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน
ตัวบงช้ี I P O คะแนน

เฉลี่ย
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

1 6 1.71 5.00 3.47 3.10 การดําเนินงานระดับพอใช
2 3 5.00 5.00 3.02 4.34 การดําเนินงานระดับดี
3 1 - 5.00 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
4 1 - 5.00 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
5 2 - 4.50 - 4.50 การดําเนินงานระดับดี

รวม 13 2.53 4.86 3.24 3.89 การดําเนินงานระดับดี
ผลการประเมิน การ

ดําเนินงาน
พอใช

การดําเนินงาน
ดีมาก

การ
ดําเนินง
านพอใช

หมายเหตุ : - ตัวบงชี้ท่ีเปนของมหาวิทยาลัย คาคะแนนในการวิเคราะหคุณภาพการศึกษา จะไปอยูดานผลลัพธ
(Out Put) ของแตละองคประกอบ

วิเคราะหผลการประเมินระดับคณะ จํานวน 19 ตัวบงช้ี
องค

ประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน
ตัวบงช้ี I P O คะแนน

เฉลี่ย
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

1 8 1.71 5.00 4.49 3.57 การดําเนินงานระดับดี
2 4 5.00 5.00 4.01 4.50 การดําเนินงานระดับดี
3 2 - 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
4 2 - 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
5 3 - 4.50 4.33 4.44 การดําเนินงานระดับดี

รวม 19 2.53 4.86 4.48 4.21 การดําเนินงานระดับดี
ผลการประเมิน การ

ดําเนินงาน
พอใช

การดําเนินงาน
ดีมาก

การ
ดําเนิน
งานดี
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ตารางท่ี 2 การวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ
วิเคราะหผลการประเมินระดับคณะ จํานวน 13 ตัวบงช้ี

องค
ประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน
ตัวบงช้ี I P O คะแนน

เฉลี่ย
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

1 6 1.71 5.00 3.47 3.10 การดําเนินงานระดับพอใช
2 3 5.00 5.00 3.02 4.34 การดําเนินงานระดับดี
3 1 - 5.00 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
4 1 - 5.00 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
5 2 - 4.50 - 4.50 การดําเนินงานระดับดี

รวม 13 2.53 4.86 3.24 3.89 การดําเนินงานระดับดี
ผลการประเมิน การ

ดําเนินงาน
พอใช

การดําเนินงาน
ดีมาก

การ
ดําเนินง
านพอใช

หมายเหตุ : - ตัวบงชี้ท่ีเปนของมหาวิทยาลัย คาคะแนนในการวิเคราะหคุณภาพการศึกษา จะไปอยูดานผลลัพธ
(Out Put) ของแตละองคประกอบ

วิเคราะหผลการประเมินระดับคณะ จํานวน 19 ตัวบงช้ี
องค

ประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน
ตัวบงช้ี I P O คะแนน

เฉลี่ย
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

1 8 1.71 5.00 4.49 3.57 การดําเนินงานระดับดี
2 4 5.00 5.00 4.01 4.50 การดําเนินงานระดับดี
3 2 - 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
4 2 - 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
5 3 - 4.50 4.33 4.44 การดําเนินงานระดับดี

รวม 19 2.53 4.86 4.48 4.21 การดําเนินงานระดับดี
ผลการประเมิน การ

ดําเนินงาน
พอใช

การดําเนินงาน
ดีมาก

การ
ดําเนิน
งานดี
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะจากการสัมภาษณและผลการประเมินรายองคประกอบ

1. ผลการสัมภาษณผูบริหารหนวยงาน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

- -
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

2. ผลการสัมภาษณประธานหลักสูตร/อาจารยประจําหลักสูตร/อาจารยผูสอน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. มีการสนับสนุนและผลักดันใหนักศึกษาไปสหกิจ
ศึกษามากข้ึน (เพ่ิมกวาปท่ีผานมา 33 คน)
2. มีนักศึกษาจํานวนมาก ซี่งมีความหลากหลายใน
ดานศาสตรการศึกษา สงผลใหนักศึกษาไดเลือก
เรียน/ศึกษา
3. มีการผลักดันใหนักศึกษาเขารวมการแขงขันทาง
วิชาการเพ่ิมมากข้ึน
4. ผลักดันใหนักศึกษาเรียนรูวิชาโครงงานใหไดมาก
ท่ีสุด
5. ผลักดันในเรื่องของการใชโปรแกรม
6. มีการบูรณาการของบริการวิชาการกับการเรียน
สอน โดยใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในการลงพ้ืนท่ี
กับอาจารย  ทําใหนักศึกษาไดเรียนรูทฤษฏีและ
ภาคปฏิบัติ
7. นศ.ท่ีสําเร็จการศึกษาจะไดงานตรงสาขา และ
เปนท่ียอมรับของตลาดแรงงาน/สถานประกอบการ

-

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1. ควรปรับปรุงสิ่งสนับสนุนดานคอมพิวเตอร อาทิ
โปรแกรมไมทันสมัย สงผลใหการทํางานของ
โปรแกรมลาชา
2. ภาระงานสอนของอาจารยมีจํานวนมาก ทําให
ภาระหนางานดานบริหารงานลดนอยลง
3. นศ.มีความสามารถในการใชโปรแกรมตางๆ ได
นอย
4. ผลงานทางวิชาการ/งานวิจัย ยังมีนอย
5. ภาระงานสอนเยอะ ทําใหทําผลงานไดลาชาลง

1. ควรมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางหลักสูตร ใหทันสมัย
เปนไปตามสภาพแวดลอม ณ ปจจุบัน
2. ควรผลักดันใหอาจารยไดคุณวุฒิทางการศึกษาท่ี
สูงข้ึน
3. ควรมีการจัดหาแหลงเงินทุนดานวิจัยเพ่ิมข้ึน
4. ควรมีระบบเบิกจายดานการวิจัย/ดานบริการ
วิชาการ/การเดินทางไปราชการของคณะกับ
มหาวิทยาลัยท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือสนับสนุน
การดําเนินงานของอาจารย
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะจากการสัมภาษณและผลการประเมินรายองคประกอบ

1. ผลการสัมภาษณผูบริหารหนวยงาน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

- -
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

2. ผลการสัมภาษณประธานหลักสูตร/อาจารยประจําหลักสูตร/อาจารยผูสอน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. มีการสนับสนุนและผลักดันใหนักศึกษาไปสหกิจ
ศึกษามากข้ึน (เพ่ิมกวาปท่ีผานมา 33 คน)
2. มีนักศึกษาจํานวนมาก ซี่งมีความหลากหลายใน
ดานศาสตรการศึกษา สงผลใหนักศึกษาไดเลือก
เรียน/ศึกษา
3. มีการผลักดันใหนักศึกษาเขารวมการแขงขันทาง
วิชาการเพ่ิมมากข้ึน
4. ผลักดันใหนักศึกษาเรียนรูวิชาโครงงานใหไดมาก
ท่ีสุด
5. ผลักดันในเรื่องของการใชโปรแกรม
6. มีการบูรณาการของบริการวิชาการกับการเรียน
สอน โดยใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในการลงพ้ืนท่ี
กับอาจารย  ทําใหนักศึกษาไดเรียนรูทฤษฏีและ
ภาคปฏิบัติ
7. นศ.ท่ีสําเร็จการศึกษาจะไดงานตรงสาขา และ
เปนท่ียอมรับของตลาดแรงงาน/สถานประกอบการ

-

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1. ควรปรับปรุงสิ่งสนับสนุนดานคอมพิวเตอร อาทิ
โปรแกรมไมทันสมัย สงผลใหการทํางานของ
โปรแกรมลาชา
2. ภาระงานสอนของอาจารยมีจํานวนมาก ทําให
ภาระหนางานดานบริหารงานลดนอยลง
3. นศ.มีความสามารถในการใชโปรแกรมตางๆ ได
นอย
4. ผลงานทางวิชาการ/งานวิจัย ยังมีนอย
5. ภาระงานสอนเยอะ ทําใหทําผลงานไดลาชาลง

1. ควรมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางหลักสูตร ใหทันสมัย
เปนไปตามสภาพแวดลอม ณ ปจจุบัน
2. ควรผลักดันใหอาจารยไดคุณวุฒิทางการศึกษาท่ี
สูงข้ึน
3. ควรมีการจัดหาแหลงเงินทุนดานวิจัยเพ่ิมข้ึน
4. ควรมีระบบเบิกจายดานการวิจัย/ดานบริการ
วิชาการ/การเดินทางไปราชการของคณะกับ
มหาวิทยาลัยท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือสนับสนุน
การดําเนินงานของอาจารย
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะจากการสัมภาษณและผลการประเมินรายองคประกอบ

1. ผลการสัมภาษณผูบริหารหนวยงาน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

- -
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

2. ผลการสัมภาษณประธานหลักสูตร/อาจารยประจําหลักสูตร/อาจารยผูสอน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. มีการสนับสนุนและผลักดันใหนักศึกษาไปสหกิจ
ศึกษามากข้ึน (เพ่ิมกวาปท่ีผานมา 33 คน)
2. มีนักศึกษาจํานวนมาก ซี่งมีความหลากหลายใน
ดานศาสตรการศึกษา สงผลใหนักศึกษาไดเลือก
เรียน/ศึกษา
3. มีการผลักดันใหนักศึกษาเขารวมการแขงขันทาง
วิชาการเพ่ิมมากข้ึน
4. ผลักดันใหนักศึกษาเรียนรูวิชาโครงงานใหไดมาก
ท่ีสุด
5. ผลักดันในเรื่องของการใชโปรแกรม
6. มีการบูรณาการของบริการวิชาการกับการเรียน
สอน โดยใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในการลงพ้ืนท่ี
กับอาจารย  ทําใหนักศึกษาไดเรียนรูทฤษฏีและ
ภาคปฏิบัติ
7. นศ.ท่ีสําเร็จการศึกษาจะไดงานตรงสาขา และ
เปนท่ียอมรับของตลาดแรงงาน/สถานประกอบการ

-

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1. ควรปรับปรุงสิ่งสนับสนุนดานคอมพิวเตอร อาทิ
โปรแกรมไมทันสมัย สงผลใหการทํางานของ
โปรแกรมลาชา
2. ภาระงานสอนของอาจารยมีจํานวนมาก ทําให
ภาระหนางานดานบริหารงานลดนอยลง
3. นศ.มีความสามารถในการใชโปรแกรมตางๆ ได
นอย
4. ผลงานทางวิชาการ/งานวิจัย ยังมีนอย
5. ภาระงานสอนเยอะ ทําใหทําผลงานไดลาชาลง

1. ควรมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางหลักสูตร ใหทันสมัย
เปนไปตามสภาพแวดลอม ณ ปจจุบัน
2. ควรผลักดันใหอาจารยไดคุณวุฒิทางการศึกษาท่ี
สูงข้ึน
3. ควรมีการจัดหาแหลงเงินทุนดานวิจัยเพ่ิมข้ึน
4. ควรมีระบบเบิกจายดานการวิจัย/ดานบริการ
วิชาการ/การเดินทางไปราชการของคณะกับ
มหาวิทยาลัยท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือสนับสนุน
การดําเนินงานของอาจารย
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

3. ผลการสัมภาษณตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. คณะใหการสนับสนุนความกาวหนาในอาชีพ
ของบุคลากรสายสนับสนุน เชน ทุนการศึกษา ใน
ระดับท่ีสูงสุด มีงบประมาณในการฝกอบรมเพ่ือ
พัฒนางานท่ีรับผิดชอบ มีการสงเสริมใหเขาสูเขา
ตําแหนงท่ีสูงข้ึน
2. ผูบริหารใชหลักธรรมภิบาลในการบริหาร ทํา
ใหสายสนับสนุนรูสึก รักองคกร ทุมเทในการ
ทํางาน ใหโอกาสสายสนับสนุนมีสวนรวมในการ
พัฒนาคณะ
3. ภูมิใจท่ีเห็นความกาวหนาของคณะ รูสึกวา
ตนเองมีคุณคาตอองคกร

1. ควรใหโอกาสสายสนับสนุน ไดมีโอกาสในการคิด
งานหรือวิธีการทํางานใหมๆ และใหการยอมรับวามี
ประสิทธิภาพ สามารถทํางานท่ีไดรับมอบหมายให
สําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
- -

4. ผลการสัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบัน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. อาจารยมีความใสใจนักศึกษา การใหบริการ
เก่ียวกับการสอนท่ีดี การใหคําปรึกษาท่ีครอบคลุม
ทุกคําปรึกษา คอยชวยเหลือนักศึกษา ท้ังแบบกลุม
ใหญและกลุมยอย
2. เจาหนาท่ีสาขาติดตามงานและติดตอกับ
นักศึกษาไดดี
3. อุปกรณคอมพิวเตอร/เทคโนโลยีท่ีทันสมัย และ
เพียงพอ  สามารถรองรับจํานวนนักศึกษาท่ีเพ่ิมมาก
ข้ึนในแตละปได
4. ฝายพัฒนานักศึกษามีกิจกรรมตางๆ ท่ี
หลากหลาย สงผลใหนักศึกษาสามารถเลือกทํา
กิจกรรมไดตามความชอบ ตามความเหมาะสม โดย
มีการสนับสนุนกิจกรรมมากมาย
5. ไมวาจะเปนกิจกรรมภายในหรือภายนอกคณะ
ท้ังยังมีการอบรม และจัดกิจกรรมเก่ียวกับการ
พัฒนาบุคลิกภาพ ซึ่งทําใหนักศึกษาสามารถนําไป
ประยุกตใชในชีวิตประจําวันไดอยางดี
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3. ผลการสัมภาษณตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. คณะใหการสนับสนุนความกาวหนาในอาชีพ
ของบุคลากรสายสนับสนุน เชน ทุนการศึกษา ใน
ระดับท่ีสูงสุด มีงบประมาณในการฝกอบรมเพ่ือ
พัฒนางานท่ีรับผิดชอบ มีการสงเสริมใหเขาสูเขา
ตําแหนงท่ีสูงข้ึน
2. ผูบริหารใชหลักธรรมภิบาลในการบริหาร ทํา
ใหสายสนับสนุนรูสึก รักองคกร ทุมเทในการ
ทํางาน ใหโอกาสสายสนับสนุนมีสวนรวมในการ
พัฒนาคณะ
3. ภูมิใจท่ีเห็นความกาวหนาของคณะ รูสึกวา
ตนเองมีคุณคาตอองคกร

1. ควรใหโอกาสสายสนับสนุน ไดมีโอกาสในการคิด
งานหรือวิธีการทํางานใหมๆ และใหการยอมรับวามี
ประสิทธิภาพ สามารถทํางานท่ีไดรับมอบหมายให
สําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
- -

4. ผลการสัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบัน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. อาจารยมีความใสใจนักศึกษา การใหบริการ
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ทุกคําปรึกษา คอยชวยเหลือนักศึกษา ท้ังแบบกลุม
ใหญและกลุมยอย
2. เจาหนาท่ีสาขาติดตามงานและติดตอกับ
นักศึกษาไดดี
3. อุปกรณคอมพิวเตอร/เทคโนโลยีท่ีทันสมัย และ
เพียงพอ  สามารถรองรับจํานวนนักศึกษาท่ีเพ่ิมมาก
ข้ึนในแตละปได
4. ฝายพัฒนานักศึกษามีกิจกรรมตางๆ ท่ี
หลากหลาย สงผลใหนักศึกษาสามารถเลือกทํา
กิจกรรมไดตามความชอบ ตามความเหมาะสม โดย
มีการสนับสนุนกิจกรรมมากมาย
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พัฒนาบุคลิกภาพ ซึ่งทําใหนักศึกษาสามารถนําไป
ประยุกตใชในชีวิตประจําวันไดอยางดี
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จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1. ควรพัฒนาเรื่องสัญญาณอินเตอรเน็ต อุปกรณ
และเทคโนโลยีในหองเรียน เนื่องจากอุปกรณ
คอมพิวเตอรคอนขางทํางานไดชา การเชื่อมตอการ
ใชงานจุดกระจาย WiFi หลายแอคเคาท สงผลให
การเชื่อมตอชาและไมสามารถเชื่อมตอไดในบางครั้ง
2. เนื้อหาบางรายวิชาควรปรับปรุงใหทันสมัย
3. ควรปรับการสอนแบบทฤษฏีไปสูการปฏิบัติเพ่ือ
เนนนําไปประยุกตใชในการทํางาน
4. อาจารยผูสอนควรมีประสบการณดานธุรกิจ
5. ควรอบรมเชิงปฏิบัติท่ีสามารถนําไปประยุกตใช
ในชีวิตประจําวันได และควรเนนการอบรมจาก
วิทยากรผูมีประสบการณจริง มีประสบการณ
ทางดานธุรกิจอยูแลว
6. ควรเนนย้ําการสอนนักศึกษาใหเปนเจาของ
กิจการ มิใชปอนสูตลาดแรงงาน
7. บริเวณท่ีบริการพ้ืนท่ีจอดรถนั้นมีนอยเกินไป
8. ควรพัฒนาการใหบริการในสวนของหองสหกรณ
9. ควรเพ่ิมจุดบริการนักศึกษาใหมากข้ึน เพ่ือรองรับ
นักศึกษาของคณะท่ีมีจํานวนมาก
10. โดยมีการบริการพ้ืนท่ีเพ่ือบริการนักศึกษา, มีไฟ
สองสวางท่ีเพียงพอ  มีจุดชารจไฟ เพ่ืออํานวยความ
สะดวกกับนักศึกษา

-

5. ผลการสัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษา
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. มีกิจกรรมท่ีสงเสริมการเรียนการสอนท่ี
หลากหลาย
2. นักศึกษาสามารถครีเอทกิจกรรมได

1.ควรรักษามาตรฐานเดิมไวและมีการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1.เนนการปฏิบัติมากกวาทฤษฏี 1.ปรับหลักสูตรใหทันสมัย

6. ผลการสัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจาง
-
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วิทยากรผูมีประสบการณจริง มีประสบการณ
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6. ผลการสัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจาง
-



คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
ห น า | 25

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

ผลการประเมินในภาพรวมของแตละองคประกอบคุณภาพ
องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต

จุดแข็ง แนวทางเสริม
1.การใหบริการท่ีหลากหลายเปนท่ีพึงพอใจของ
นักศึกษา

1. 2.มีผลงานท่ีเปนนวัตกรรม หรืองานสรางสรรค
ของผูเรียนท่ีนําไปใชประโยชนไดจริง

2.

-

ควรพัฒนานวัตกรรมหรืองานสรางสรรคของผูเรียนไปสูเชิง
พาณิชย

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
-จํานวนอาจารยประจํา -คณะควรหาแนวทางท่ีจะเพ่ิมอาจารยประจําใหมีสัดสวนท่ี

เหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย
จุดแข็ง แนวทางเสริม

-คณะมีคณาจารยท่ีมีศักยภาพสูงในดานการวิจัย -ควรสงเสริมใหอาจารยในคณะทุกคนทํางานวิจัยอยาง
ตอเนื่อง

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
-การยกระดับการเผยแพรบทความวิจัย 1.คณะควรหาแนวทางในการผลักดันและพัฒนาให

อาจารยเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารฐาน TCI และ
วารสารฐาน Scopus เพ่ิมมากข้ึน
2.คณะควรใหรางวัลหรือมีการยกยองอาจารยท่ีไดรับทุน
วิจัยภายนอก หรืออาจารยท่ีนําเสนอผลงานวิจัยท้ังใน
ระดับชาติและนานาชาติผานทางสื่อออนไลนเพ่ือเปนการ
เพ่ิมขวัญและกําลังใจ และเปนการเผยแพรศักยภาพของ
อาจารยสูสาธารณะ
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1.มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย
และพันธกิจอ่ืนๆ ในทุกโครงการ ทุกหลักสูตร

1.ควรออกแบบการบริการวิชาการท่ีใหชุมชนมีสวน
รวม สามารถดําเนินการดวยตัวเองไดอยางตอเนื่อง
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน และควรนําความ
เชี่ยวชาญเฉพาะสาขาของอาจารยและผลงานวิจัยมา
บริการวิชาการท่ีสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1.การมีสวนรวมของคณะและชุมชน 1.คณะควรบริหารการบริการวิชาการแบบบูรณาการ

รวมกันระหวางศาสตรตางๆ ตามความเชี่ยวชาญของ
อาจารย ท้ังภายในคณะและตางคณะ โดยเนนตาม
ความตองการของชุมชน ใหมีความตอเนื่องและยั่งยืน
2.ควรเพ่ิมโครงการบริการวิชาการท่ีบูรณาการกับการ
วิจัยและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมใหมากข้ึน

องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. การจัดทําโครงการดานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมไดอยางหลากหลาย ครอบคลุม ท้ังการ
อนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิ
ปญญาทอง ถ่ินตามจุด เนนของสถาบันอย าง มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
2. ในการจัดกิจกรรมดานศิลปวัฒธรรมในโครงการ
RUTS นวัตกรรมวัฒนธรรมสรางสรรคสงขลาสูมรดก
โลก : พัฒนาตราสินคาและบรรจุภัณฑ เพ่ือ
สงเสริมอัตลักษณชุมชน ไดดําเนินการและบูรณา
การกับการเรียนการสอนและการบริการวิชาการ จน
สามารถจดทะเบียนเครื่องหมายการคา/บริการ
ใหกับกลุมแมบานเกษตรกร ทะเลสาบสงขลา

-

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1.การกําหนดพ้ืนท่ีเปาหมายในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมรวมกับวิจัยและการบริการวิชาการ

2.มาตรฐานดานวัฒนธรรมในระดับชาติหรือ
นานาชาติ

1.คณะควรมีนโยบายในการกําหนดพ้ืนท่ีเปาหมาย
สําหรับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม การวิจัย และ
การบริการวิชาการรวมกัน
2.คณะควรสงเสริม ผลักดัน และพัฒนาใหการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมเกิดข้ึนอยางตอเนื่องและได
มาตรฐาน จนเปนท่ียอมรับในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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นานาชาติ
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1.มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย
และพันธกิจอ่ืนๆ ในทุกโครงการ ทุกหลักสูตร

1.ควรออกแบบการบริการวิชาการท่ีใหชุมชนมีสวน
รวม สามารถดําเนินการดวยตัวเองไดอยางตอเนื่อง
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน และควรนําความ
เชี่ยวชาญเฉพาะสาขาของอาจารยและผลงานวิจัยมา
บริการวิชาการท่ีสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1.การมีสวนรวมของคณะและชุมชน 1.คณะควรบริหารการบริการวิชาการแบบบูรณาการ

รวมกันระหวางศาสตรตางๆ ตามความเชี่ยวชาญของ
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องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
จุดแข็ง แนวทางเสริม
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-

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1.การกําหนดพ้ืนท่ีเปาหมายในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมรวมกับวิจัยและการบริการวิชาการ

2.มาตรฐานดานวัฒนธรรมในระดับชาติหรือ
นานาชาติ

1.คณะควรมีนโยบายในการกําหนดพ้ืนท่ีเปาหมาย
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2.คณะควรสงเสริม ผลักดัน และพัฒนาใหการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมเกิดข้ึนอยางตอเนื่องและได
มาตรฐาน จนเปนท่ียอมรับในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1.คณะมีการบริหารจัดการพันธกิจของคณะ เห็น
ผลชัดเจนในหลายดาน เชน การรับนักศึกษา
เปนไปตามแผน การหาทุนวิจัยจากภายนอก การ
บริการวิชาการโดยการมีสวนรวมของนักศึกษาและ
ชุมชน การผลักดันใหนักศึกษาสรางนวัตกรรม เปน
ตน
2.ความรวมมือและความสามัคคีในองคกร

1.สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการใหมากยิ่งข้ึน เพ่ือให
การบริหารจัดการของคณะกาวหนาอยางตอเนื่อง

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1. การนําผลการประเมินผูบริหารมาใชในการ
พัฒนาการดําเนินงานของคณะ

2. การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน

3. การพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย

4. แผนพัฒนาอาจารยรายบุคคล (IDP)

5. การบริหารความเสี่ยง

6. การใชผลการวิเคราะหขอมูลทางการเงินมาใช
ประโยชนทางการบริหาร

1. ผูบริหารควรใหความสําคัญกับการนําผลการประเมิน
ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารไปใชประโยชนในการ
วางแผนการดําเนินงานอยางเปนระบบ เพ่ือใหการ
พัฒนาการดําเนินงานของคณะดีข้ึนอยางตอเนื่อง
2. คณะควรใหความสําคัญและมีระบบกลไกในการ
ผลักดันใหบุคลากรสายสนับสนุนได มีโอกาสพัฒนา
สมรรถนะเพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับการเขาสูตําแหนง
งานท่ีสูงข้ึน
3. ควรศึกษาความเปนไปไดท้ังภายในและภายนอก
องคกร รวมถึงความตองการของตลาดแรงงาน และ
ทิศทางของเศรษฐกิจ เพ่ือพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลงของประเทศ และสังคมโลก ในยุค new
normal
4. คณะควรมีและใชระบบกลไกในการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล เพ่ือให
บรรลุผลตามท่ีไดกําหนดไวในแผน
5. คณะควรมีการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือให ความ
เสี่ยงลดลงไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ความเสี่ยงท่ีเกิดจากภายนอกและไมสามารถควบคุมได

ความเสี่ยงท่ีคณะสามารถดําเนินการใหลดลง
อยางเห็นผลชัดเจนเปนรูปธรรม ควรนําไปเชื่อมโยงกับ
แผนการจัดการความรู และอาจนําไปสู best practice
6. คณะควรนําผลการวิเคราะหขอมูลทางการเงินมาใช
ประโยชนทางการบริหาร โดยการวิเคราะหความคุมคา
ของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การผลิตบัณฑิต รวมท้ังการหาคูเทียบเพ่ือวิเคราะหโอกาส
ในการแขงขัน
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องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ
จุดแข็ง แนวทางเสริม
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ผลชัดเจนในหลายดาน เชน การรับนักศึกษา
เปนไปตามแผน การหาทุนวิจัยจากภายนอก การ
บริการวิชาการโดยการมีสวนรวมของนักศึกษาและ
ชุมชน การผลักดันใหนักศึกษาสรางนวัตกรรม เปน
ตน
2.ความรวมมือและความสามัคคีในองคกร

1.สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการใหมากยิ่งข้ึน เพ่ือให
การบริหารจัดการของคณะกาวหนาอยางตอเนื่อง

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข
1. การนําผลการประเมินผูบริหารมาใชในการ
พัฒนาการดําเนินงานของคณะ

2. การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน

3. การพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย

4. แผนพัฒนาอาจารยรายบุคคล (IDP)

5. การบริหารความเสี่ยง

6. การใชผลการวิเคราะหขอมูลทางการเงินมาใช
ประโยชนทางการบริหาร

1. ผูบริหารควรใหความสําคัญกับการนําผลการประเมิน
ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารไปใชประโยชนในการ
วางแผนการดําเนินงานอยางเปนระบบ เพ่ือใหการ
พัฒนาการดําเนินงานของคณะดีข้ึนอยางตอเนื่อง
2. คณะควรใหความสําคัญและมีระบบกลไกในการ
ผลักดันใหบุคลากรสายสนับสนุนได มีโอกาสพัฒนา
สมรรถนะเพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับการเขาสูตําแหนง
งานท่ีสูงข้ึน
3. ควรศึกษาความเปนไปไดท้ังภายในและภายนอก
องคกร รวมถึงความตองการของตลาดแรงงาน และ
ทิศทางของเศรษฐกิจ เพ่ือพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลงของประเทศ และสังคมโลก ในยุค new
normal
4. คณะควรมีและใชระบบกลไกในการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล เพ่ือให
บรรลุผลตามท่ีไดกําหนดไวในแผน
5. คณะควรมีการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือให ความ
เสี่ยงลดลงไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ความเสีย่งท่ีเกิดจากภายนอกและไมสามารถควบคุมได

ความเสี่ยงท่ีคณะสามารถดําเนินการใหลดลง
อยางเห็นผลชัดเจนเปนรูปธรรม ควรนําไปเชื่อมโยงกับ
แผนการจัดการความรู และอาจนําไปสู best practice
6. คณะควรนําผลการวิเคราะหขอมูลทางการเงินมาใช
ประโยชนทางการบริหาร โดยการวิเคราะหความคุมคา
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การผลิตบัณฑิต รวมท้ังการหาคูเทียบเพ่ือวิเคราะหโอกาส
ในการแขงขัน
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ประโยชนทางการบริหาร โดยการวิเคราะหความคุมคา
ของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การผลิตบัณฑิต รวมท้ังการหาคูเทียบเพ่ือวิเคราะหโอกาส
ในการแขงขัน



คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

7. การนําขอมูลรอยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงาน
ประจําปท่ีบรรลุเปาหมายไปใชประโยชนในเชิง
บริหาร

8. การพัฒนาฐานขอมูลมาใชประโยชนในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา

7. คณะควรนําขอมูลรอยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงาน
ประจําปท่ีบรรลุเปาหมายไปใชประโยชนในเชิงบริหาร ท้ัง
ท่ีบรรลุเปาหมายและไมบรรลุเปาหมาย

- ตัวชี้วัดท่ีบรรลุเปาหมาย ควรวิเคราะหหาวิธีใหมีผล
การดําเนินงานท่ีสูงข้ึน และตัวชี้วัดใดท่ีมีอัตราการสําเร็จ
สูง ควรดําเนินการถอดออกมาเปนองคความรู และนําไปสู
การเปนแนวปฏิบัติท่ีดีในท่ีสุด เชน รอยละของการเพ่ิมข้ึน
ของนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคของผูเรียน รอยละของ
ทุนวิจัยภายนอก เปนตน

- ตัวชี้วัดท่ีไมบรรลุเปาหมาย ควรวิเคราะหหาสาเหตุ
และกําหนดมาตรการแกไขตอไป เชน รอยละของ
งบประมาณจากแหลงทุนท่ีเปนแหลงเครือขายวิจัย รอย
ละของผูสอนท่ีมีระบบการจัดการเรียนรูแบบ Active
Learning เปนตน
8. คณะควรมีการพัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศ เพ่ือ
นํามาใชในการประกันคุณภาพการศึกษา
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คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
ห น า | 30

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563)

กําหนดการจัดประชุมและตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจําปการศึกษา 2562
วันพฤหัสบดี ท่ี 27 สิงหาคม 2563

ณ หองประชุม 63213 คณะบรหิารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

เวลา ภารกจิ หมายเหตุ
08.30 น. – 09.00 น. - ลงทะเบียน
09.00 น. – 09.15 น. - คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมปรึกษาหารือรวมกัน

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯ ช้ีแจงวัตถุประสงคในการตรวจ
ประเมินคณุภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และแนะนําสมาชิก

- ผูชวยคณบดีงานประกันคุณภาพการศึกษา บรรยายสรุปผลการ
ดําเนินงาน

- สัมภาษณเชิงนโยบายภายในคณะ

10.00 น. – 12.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมจากระบบฐานขอมลูดานประกัน
คุณภาพ (Che QA Online) ตามองคประกอบ 1 – 3

12.00 น. - 13.00 น.
- รับประทานอาหาร –

13.00 น. – 15.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมจากระบบฐานขอมลูดานประกัน
คุณภาพ (Che QA Online) ตามองคประกอบ 2 – 5

15.00 น. – 16.00 น - สัมภาษณผูบริหารของคณะ
- สัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบนัผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- สัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษาผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- สัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจางผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- ประชุมสรุปผลการดําเนินงาน

16.00 น. – 16.30 น. - สรุปผลการตรวจประเมินฯ ระดบัหลักสตูรดวยวาจา

*หมายเหตุ พักรับประทานอาหารวาง เชา    เวลา ๑๐.00 - ๑0.15 น.
บาย   เวลา ๑4.30 - ๑4.45 น.

** กําหนดการอาจเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม
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คุณภาพ (Che QA Online) ตามองคประกอบ 2 – 5

15.00 น. – 16.00 น - สัมภาษณผูบริหารของคณะ
- สัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบนัผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- สัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษาผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- สัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจางผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- ประชุมสรุปผลการดําเนินงาน

16.00 น. – 16.30 น. - สรุปผลการตรวจประเมินฯ ระดบัหลักสตูรดวยวาจา

*หมายเหตุ พักรับประทานอาหารวาง เชา    เวลา ๑๐.00 - ๑0.15 น.
บาย   เวลา ๑4.30 - ๑4.45 น.

** กําหนดการอาจเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม
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