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บทสรุปผูบริหาร
สรุปผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ไดรับการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2562 ในวันจันทรท่ี 27 กรกฎาคม 2563 ผลการประเมินเทากับ 3.51 อยูใน
ระดับคุณภาพดี โดยมีผลการประเมินแยกตามรายองคประกอบ ดังนี้

องคประกอบท่ี 1 : การกํากับมาตรฐาน
ผานเกณฑมาตรฐาน/ไมผานเกณฑมาตรฐาน

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
-

องคประกอบท่ี 2 : บัณฑิต
ตัวบงชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คาเฉลี่ย 4.32
ตัวบงชี้ 2.2 บัณฑิตปริญญาตรีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คาเฉลี่ย 4.72
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 2 เทากับ 4.52

สรุปจุดแข็ง
1.บัณฑิตมีอัตราการไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระสูง

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
1.คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ ลดลงจากปกอน ซึ่งหลักสูตรควรวิเคราะห

เปรียบเทียบผลการประเมินคุณภาพบัณฑิต จากผูใชบัณฑิต ของปปจจุบันกับปท่ีผานมา ถึงประเด็นท่ีมีคะแนน
ความพึงพอใจลดนอยลง เพ่ือนํามากําหนดวิธีการสงเสริมหรือพัฒนาคุณภาพบัณฑิต

องคประกอบท่ี 3 : นักศึกษา
ตัวบงชี้ 3.1 การรับนักศึกษา คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา คาเฉลี่ย 3.00
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 3 เทากับ 3.00

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
1.ขาดการประเมินผลความสําเร็จของกิจกรรม/โครงการ หลักสูตรควรมีการประเมินผลความสําเร็จของ

กิจกรรม/โครงการ เพ่ือใหเห็นการดําเนินงานท่ีเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว
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องคประกอบท่ี 4 : อาจารย
ตัวบงชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย
ตัวบงชี้ 4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก คาเฉลี่ย 2.08
ตัวบงชี้ 4.2.2 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ คาเฉลี่ย 2.78
ตัวบงชี้ 4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร คาเฉลี่ย 2.92

ตัวบงชี้ 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย คาเฉลี่ย 4.00
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 4 เทากับ 3.20

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดท่ีควรพัฒนา
1. หลักสูตรมีจํานวนผลงานทางวิชาการนอย
2. อาจารยประจําหลักสูตรมีตําแหนงทางวิชาการ จํานวนนอย
3. หลักสูตรมีอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก จํานวนนอย
แนวทางแกไข
1. หลักสูตรควรมีการวางแผนการขอทุนวิจัย และกระตุนใหทํางานวิจัยใหแลวเสร็จ
ตามกําหนดเวลา
2. หลักสูตรควรสงเสริมและกระตุนใหอาจารยประจําหลักสูตรทุกทานมีผลงานตึพิมพ
3. หลักสูตรควรสงเสริมและกระตุนใหมีการตีพิมพผลงานในวารสารท้ังระดับชาติ
และระดับนานาชาติ
4. หลักสูตรควรสงเสริมและกระตุนใหอาจารยผลิตผลงานเพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการ
ใหครบทุกกลุมวิชาชีพท้ัง 4 กลุม
5. หลักสูตรควรสงเสริมและกระตุนใหอาจารยศึกษาตอระดับปริญญาเอก ใหเปนไปตามแผนพัฒนา
คุณวุฒิอาจารย

องคประกอบท่ี 5 : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน
ตัวบงชี้ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร คาเฉลี่ย 4.00
ตัวบงชี้ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 5.3 การประเมินผูเรียน คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

คาเฉลี่ย 5.00
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 5 เทากับ 3.75

สรุปจุดแข็ง
1.หลักสูตรฯ มีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยฯ โดยปรับเนื้อหาการสอนใน มคอ.3 คิดเปนรอยละ

31.22

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
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1. หลักสูตรควรมีการประชุมเพ่ือวางแผนรายวิชาท่ีจะมาบูรณาการฯ กับการเรียนการสอน และการ
สรุปผลการบูรณาการควรมีความชัดเจนท่ีสามารถบอกไดวาบรรลุวัตถุประสงคของการบูรณาการหรือไม อยางไร
องคประกอบท่ี 6 : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ตัวบงชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู คาเฉลี่ย 3.00

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
1. หลักสูตรควรสรางเครือขายความรวมมือกับองคกรตางๆ เพ่ือพัฒนาความรวมมือเปนแหลงเรียนรูใหแก

นักศึกษา
2. หลักสูตรสามารถนําความรูจากออนไลน มาใชประโยชนในการสนับสนุนการเรียนรูใหแกนักศึกษาโดย

ไมตองใชงบประมาณ

แนวทางพัฒนาเรงดวน 3 – 5 ขอ
1. ควรมีการผลักดันและสงเสริมใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการและขอตําแหนงทางวิชาการ
2. หลักสูตรควรวิเคราะหเปรียบเทียบผลการประเมินคุณภาพบัณฑิต จากผูใชบัณฑิต ของปปจจุบันกับปท่ี

ผานมา ถึงประเด็นท่ีมีคะแนนความพึงพอใจลดนอยลง เพ่ือนํามากําหนดวิธีการสงเสริมหรือพัฒนาคุณภาพบัณฑิต
3. ควรมีการสงเสริม ผลักดันใหอาจารยประจําหลักสูตรศึกษาตอในระดับปริญญาเอก
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4
บทนํา

ประวัติความเปนมาของหลักสูตร (โดยสังเขป)

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ เปนหลักสูตรฉบับปรังปรุงในปพุทธศักราช 2560
เพ่ือใชในการจัดการศึกษาของสาขาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ท่ีเปด
สอนในระดับปริญญาตรี 4 ป และเทียบโอน ประกอบดวย 4 กลุมวิชายอย คือ กลุมการจัดการท่ัวไป กลุมการ
จัดการอุตสาหกรรม กลุมการจัดการสํานักงานอิเล็กทรอนิกส และกลุมการจัดการทรัพยากรมนุษย โดยดําเนินการ
จัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ท้ังนี้ การจัดการศึกษาของหลักสูตรเนน
การจัดโครงสรางในหมวดวิชาชีพเฉพาะและคําอธิบายรายวิชาใหสอดคลองกับสภาพสังคมและเศรษฐกิจท่ี
เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือใหเหมาะสมกับสภาวะการจางงานในภูมิภาค ตลอดจนการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการ
สื่อสารมาปรับใชกับหลักสูตร มีกลุมวิชาชีพเลือกใหนักศึกษาสามารถเลือกศึกษาไดหลากหลาย เพ่ือผลิตบัณฑิตให
ตอบสนองกับความตองการของตลาดแรงงานท้ังของภาครัฐและเอกชน

สรุปผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาตาม

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา “ศรีวิชัย QA” ซึ่งเปนไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการทางดานการ
เรียนการสอนซึ่งไดมีการดําเนินงานระหวางวันท่ี 1 กรกฎาคม 2562.– วันท่ี 30 มิถุนายน 2563จํานวน.
6.องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี.1.:.การกํากับมาตรฐาน องคประกอบท่ี.2.:.บัณฑิต.องคประกอบท่ี.3.:.นัก
ศึกษา.องคประกอบท่ี.4.:.อาจารย.องคประกอบท่ี.5.:.หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และ
องคประกอบท่ี.6.:.สิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ผลการประเมินในภาพรวมท้ัง 6 องคประกอบ พบวา หลักสูตรฯ ไดคาคะแนนเฉลี่ยท่ี 3.51 อยูใน
ระดับคุณภาพดี โดยดานปจจัยนําเขา (Input) มีคาคะแนนเฉลี่ยท่ี 3.23 อยูในระดับคุณภาพดี ดานกระบวนการ
(Process) มีคาคะแนนเฉลี่ยท่ี 3.50 อยูในระดับคุณภาพดี และดานผลผลิต (Output) มีคาคะแนนเฉลี่ยท่ี 4.52
อยูในระดับคุณภาพดีมาก โดยมีคาคะแนนในแตละองคประกอบดังนี้
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5
ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ
ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน

ตัวบงชี้ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร
ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนด
โดย สกอ.

ผาน ไดมาตรฐาน

ระดับปริญญาตรี

1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร ผาน

2. คุณสมบัติของอาจารยประจํา
หลักสูตร ผาน

11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาท่ีกําหนด ผาน

12. การดําเนินงานใหเปนไปตามตัว
บงชี้ผลการดําเนินงานเพ่ือการประกัน
คุณภาพหลักสูตร และการเรียนการ
สอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

12.1 อาจารยประจําหลักสูตรอยาง
นอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการ
ประชุมเพ่ือวางแผน ติดตามและ
ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร
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ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

12.2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลองกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติหรือ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา

12.3 มีรายละเอียดของกระบวนวิชา
และรายละเอียดของประสบการณ
ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3
และ มคอ.4 อยางนอยกอนการเปด
สอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุก
กระบวนวิชา

12.4 จัดทํารายงานผลการดําเนินการ
ของกระบวนวิชาและรายงานผลการ
ดําเนินการของประสบการณภาคสนาม
ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน
30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปด
สอนใหครบทุกกระบวนวิชา

12.5 จัดทํารายงานผลการดําเนินการ
ของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน
60 วัน หลังสิ้นสุดปการศึกษา

องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต

ตัวบงชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ

คาเฉลี่ย
4.76

841.55

4.32 ดีมาก
195

ตัวบงชี้ 2.2 (ปริญญาตรี) บัณฑิต
ปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบ
อาชีพอิสระ ภายใน 1 ป

รอยละ
81.40

298
รอยละ
94.30 4.72

ดีมาก

316
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ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา

ตัวบงชี้ 3.1 การรับนักศึกษา ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 3.2 การสงเสริมและพัฒนา
นักศึกษา ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

องคประกอบท่ี 4 อาจารย

ตัวบงชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย 2.59 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 4.2.1 รอยละของอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก รอยละ

41.60

1x100
รอยละ 8.33 2.08

ปานกลาง

12

ตัวบงชี้ 4.2.2 รอยละของอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ

รอยละ
55.60

4x100
รอยละ
33.33 2.78 ปานกลาง

12

ตัวบงชี้ 4.2.3 ผลงานวิชาการของ
อาจารยประจําหลักสูตร

รอยละ 5 1.4x100 รอยละ
11.67 2.92

ปานกลาง

12

ตัวบงชี้ 4.2.4 จํานวนบทความของ
อาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกท่ี
ไดรับการอางอิงในวารสารระดับชาติ
หรือนานาชาติตอจํานวนอาจารย
ประจําหลักสูตร

ไมประเมิน
เนื่องจาก
มหาวิทยาลัยไม
เปดสอนในระดับ
ปริญญาเอก

ตัวบงชี้ 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย
ระดับ 3 ระดับ 3 4 ดี



8

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน

ตัวบงชี้ 5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร ระดับ 3 ระดับ 4 4 ดี

ตัวบงชี้ 5.2 การวางระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ระดับ 3 ระดับ 4 3

ปานกลาง

ตัวบงชี้ 5.3 การประเมินผูเรียน ระดับ 3 ระดับ 4 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตร
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

รอยละ
100 รอยละ 100 5 ดีมาก

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ตัวบงชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ระดับ 3 ระดับ 4 3 ปานกลาง

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี 3.51 ดี
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร

องค
ประกอบท่ี

คะ
แนน
ผาน

จํานวน
ตัวบงช้ี I P O

คะแนน
เฉลี่ย

ผลการประเมิน
0.01–2.00 ระดับคุณภาพนอย
2.01–3.00 ระดับคุณภาพปาน
กลาง
3.01–4.00 ระดับคุณภาพดี
4.01–5.00 ระดับคุณภาพดีมาก

1 ผานการประเมิน หลักสูตรไดมาตรฐาน

2

คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวบงชี้ใน
องคประกอบที่

2-6

2 - -
2.1 ,
2.2

4.52 ระดับคุณภาพดีมาก

3 3
3.1 , 3.2 ,
3.3

- - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

4 3
4.1 , 4.2 ,
4.3

- - 3.20 ระดับคุณภาพปานกลาง

5 4 5.1
5.2 , 5.3 ,
5.4

- 3.75 ระดับคุณภาพปานกลาง

6 1 - 6.1 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

รวม 13 7 4 2 3.51 ระดับคุณภาพดี

ผลการ
ประเมิน

3.23 3.50 4.52
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จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะจากการสัมภาษณและผลการประเมินรายองคประกอบ

1. ผลการสัมภาษณประธานหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตร
จุดแข็ง แนวทางเสริม

-
-

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

2. ผลการสัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบัน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1.เนื้อหาการสอนของหลักสูตรมีความหลากหลาย
ไดแก บัญชี การตลาด การจัดการ ทรัพยากร
มนุษย ทําใหนัก ศึกษามีความรู ท่ีหลากหลาย
สามารถนําความรูไปใชในองคกรตางๆ ได
2.อาจารยผูสอนมีความเขาใจนักศึกษาในแตละ
หอง ทําใหมีการปรับวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับ
นักศึกษา
3.หลักสูตรมีการสอนโปรแกรม Microsoft office
ในเชิงลึก ไดแก word / excel
4.หลักสูตรจัดใหมีการดูงานและไดฝกปฏิบัติงาน
กับสถานประกอบการจริง

หลักสูตรควรจัดใหมีการฝกงานกับสถานประกอบการ
เพ่ือใหนักศึกษาไดมีโอกาสเรียนรูและฝกการทํางาน
จริง

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

1.การวัดและประเมินผลในบางวิชาไมมีการทดสอบ
เปนรายบุคคล
2.สื่อการสอนไมหลากหลายและไมทันสมัยเทาท่ีควร

1.หลักสูตรควรปรับวิธีการวัดและประเมินผล (บาง
รายวิชา) ท่ีหลากหลายเพ่ือใหสามารถประเมิน
นักศึกษาเปนรายบุคคลได
2.หลักสูตรนําเทคโนโลยีหรือโปรแกรมตางๆ เขามา
เปนสื่อในการสอนเพ่ิมข้ึน เชน โปรแกรมทางดาน
ทรัพยากรมนุษย HRM/HRD
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3. ผลการสัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษา
จุดแข็ง แนวทางเสริม

อาจารยสอนโดยเนนเนื้อหาท่ีหลากหลาย ทําให
นักศึกษาสามารถนําไปใชในการทํางานจริงได เชน
Microsoft office บัญชี คลังสินคา การตลาด
การเงิน เปนตน

-

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

หลักสูตรไมมีการใหนักศึกษาฝกงาน หลักสูตรควรจัดใหมีการฝกงานกับสถานประกอบการ
เพราะการฝกงานจะเปนการสรางโอกาสในการได
ทํางานสูง

4. ผลการสัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจาง
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1.บัณฑิตเรียนรูงานไดเร็ว
2.บัณฑิตมีความขยัน มีมนุษยสัมพันธท่ีดี โดยสรุป
บัณฑิตมีคุณสมบัติตรงตามท่ีสถานประกอบการ
ตองการ

1.หลักสูตรควรเพ่ิมเติมความรูและทักษะดาน
ภาษาอังกฤษและภาษาจีน เนื่องจากในปจจุบันงาน
ดานธุรกิจมีความจําเปนตองใชภาษาฯ เปนอยางมาก
2.หลักสูตรควรเพ่ิมเติมทักษะดานคอมพิวเตอร เชน
Microsoft หรือโปรแกรมตางๆ

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

ไมมี ไมมี
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ผลการประเมินในภาพรวมของแตละองคประกอบคุณภาพ
องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน (หมวด 1)

จุดแข็ง แนวทางเสริม

- -

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

-
-

องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต (หมวด 3)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1.บัณฑิตมีอัตราการไดงานทําหรือประกอบ
อาชีพอิสระสูง

1.1 หลักสูตรควรวิเคราะหอาชีพท่ีไมตรงสาขาท่ีเรียน
เพ่ือสามารถนํามาปรับปรุง มคอ.2 ใหสอดคลองกับ
สถานการณแนวโนมอาชีพในปจจุบัน
1.2 หลักสูตรควรสรางความเขาใจกับนักศึกษาชั้นป
สุดทาย เก่ียวกับอาชีพท่ีตรงกับสาขาท่ีเรียน
(เนื่องจากนักศึกษาบางสวนอาจมีความเขาใจ
คลาดเคลื่อน ทําใหการตอบภาวะการมีงานทําฯ ไม
ถูกตอง)

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

1.คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ ลดลง
จากปกอน

1.หลักสูตรควรวิเคราะหเปรียบเทียบผลการประเมิน
คุณภาพบัณฑิต จากผูใชบัณฑิต ของปปจจุบันกับปท่ี
ผานมา ถึงประเด็นท่ีมีคะแนนความพึงพอใจลด
นอยลง เพ่ือนํามากําหนดวิธีการสงเสริมหรือพัฒนา
คุณภาพบัณฑิต
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องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา (หมวด 3)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1.หลักสูตรควรเพ่ิมทักษะภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษา
มากข้ึน เชน ปรับการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ
ในบางเนื้อหาหรือบางรายวิชา / ปรับ powerpoint
เปนภาษาอังกฤษ เปนตน
2.หลักสูตรควรเพ่ิมทักษะคอมพิวเตอรหรือเทคโนโลยี
สมัยใหม เชน Microsoft office หรือโปรแกรมตางๆ
ของแตละกลุมวิชาชีพ

จุดท่ีควรพัฒนา
แนวทางแกไข

1.ขาดการประเมินผลความสําเร็จของกิจกรรม/
โครงการ

1.หลักสูตรควรมีการประเมินผลความสําเร็จของ
กิจกรรม/โครงการ เพ่ือใหเห็นการดําเนินงานท่ีเปนไป
ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว

องคประกอบท่ี 4 อาจารย (หมวด 2)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

- -

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

1.หลักสูตรมีจํานวนผลงานทางวิชาการนอย
2.อาจารยประจําหลักสูตรมีตําแหนงทางวิชาการ
จํานวนนอย
3.หลักสูตรมีอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก จํานวนนอย

1.1 หลักสูตรควรมีการวางแผนการขอทุนวิจัย และ
กระตุนใหทํางานวิจัยใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลา
1.2 หลักสูตรควรสงเสริมและกระตุนใหอาจารย
ประจําหลักสูตรทุกทานมีผลงานตึพิมพ
1.3 หลักสูตรควรสงเสริมและกระตุนใหมีการตีพิมพ
ผลงานในวารสารท้ังระดับชาติและระดับนานาชาติ
2.1 หลักสูตรควรสงเสริมและกระตุนใหอาจารย
ผลิตผลงานเพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการใหครบทุก
กลุมวิชาชีพท้ัง 4 กลุม
3.1 หลักสูตรควรสงเสริมและกระตุนใหอาจารย
ศึกษาตอระดับปริญญาเอก ใหเปนไปตามแผนพัฒนา
คุณวุฒิอาจารย
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องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน (หมวด 4)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. หลักสูตรฯ มีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยฯ
โดยปรับเนื้อหาการสอนใน มคอ.3 คิดเปนรอยละ
31.22

1.1 นอกเหนือจากการปรับปรุงในสวนของเนื้อหา
แลว หลักสูตรสามารถปรับปรุงสวนอ่ืนๆ ได เชน
วิธีการประเมินผู เรียนในรายวิชา โดยใหผู มีสวน
เก่ียวของไดรวมประเมินผูเรียน / กลยุทธหรือวิธีการ
สอน / สื่อการสอน เปนตน
1.2 จัดใหมีการฝกงาน สําหรับนักศึกษาเทียบโอน
หรือการนํารูปแบบการศึกษาแบบ WILL มาใชในการ
จัดการเรียนการสอน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

1.การวางแผนและการสรุปผลของการบูรณาการ
ตางๆ กับการเรียนการสอนไมชัดเจน

1.หลักสูตรควรมีการประชุมเพ่ือวางแผนรายวิชาท่ีจะ
มาบูรณาการฯ กับการเรียนการสอน และการสรุปผล
การบูรณาการควรมีความชัดเจนท่ีสามารถบอกไดวา
บรรลุวัตถุประสงคของการบูรณาการหรือไม อยางไร

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู (หมวด 5)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

- -

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

1. หลักสูตรควรสรางเครือขายความรวมมือกับ
องคกรตางๆ เพ่ือพัฒนาความรวมมือเปนแหลงเรียนรู
ใหแกนักศึกษา
2. หลักสูตรสามารถนําความรูจากออนไลนมาใช
ประโยชนในการสนับสนุนการเรียนรูใหแกนักศึกษา
โดยไมตองใชงบประมาณ
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ภาคผนวก



16

กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (SAR) ระดับหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2562
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
วันท่ี 27 กรกฎาคม 2563 ตรวจผานสื่ออิเล็กทรอนิกส แอปพลิเคช่ัน Zoom Cloud Meetings
เวลา ภารกิจ หมายเหตุ

08.30 น. – 09.00 น. ลงทะเบียนออนไลน

09.00 น. – 09.15 น. - คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมปรึกษาหารือรวมกันผาน Zoom
- ประธานคณะกรรมการประเมินฯ ชี้แจงวัตถุประสงคในการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และแนะนําสมาชิก
ผาน Zoom
- ประธานหลักสูตรบรรยายสรุปผลการดําเนินงานของหลักสูตร
ผาน Zoom
- สัมภาษณเชิงนโยบาย ภายในหลักสูตรผาน Zoom

10.00 น. – 12.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมจากระบบฐานขอมูลดานประกัน
คุณภาพ (Che QA Online) ตามองคประกอบ 1 - 4

12.00 น. - 13.00 น. - พักเท่ียง -

13.00 น. – 15.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมจากระบบฐานขอมูลดานประกัน
คุณภาพ (Che QA Online) ตามองคประกอบ 5 - 6

15.00 น. – 16.00 น - สัมภาษณประธานหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตรผาน Zoom
- สัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบันผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- สัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษาผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- สัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจางผานทางโทรศัพท/ออนไลน
- ประชุมสรุปผลการดําเนินงานผาน Zoom

16.00 น. – 16.30 น. - สรุปผลการตรวจประเมินฯ ระดับหลักสูตรดวยวาจาผาน Zoom

Topic: My Meeting BBA MG
Time: Jul 27, 2020 09:00 AM Bangkok

Join Zoom Meeting
https://ruts.zoom.us/j/97950741300?pwd=TEpnWU9udEx0bFN6SFZUSW51dU9tZz09
Meeting ID: 979 5074 1300
Password: 071431
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ภาพประกอบการตรวจประเมิน
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิช)าการเงิน(

วันจันทร ท่ี 27 กรกฎาคม 2563
ตรวจผานระบบ Zoom
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