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บทสรุปผูบริหาร
สรุปผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด รับการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2562 ในวันพฤหัสบดีท่ี 23 กรกฎาคม 2563 ผลการประเมินเทากับ
3.58 อยูในระดับดี โดยมีผลการประเมินแยกตามรายองคประกอบ ดังนี้

องคประกอบท่ี 1 : การกํากับมาตรฐาน
ผานเกณฑมาตรฐาน/ไมผานเกณฑมาตรฐาน

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
-

องคประกอบท่ี 2 : บัณฑิต
ตัวบงชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ คาเฉลี่ย 4.75
ตัวบงชี้ 2.2 บัณฑิตปริญญาตรีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คาเฉลี่ย 4.76
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 2 เทากับ 4.76

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

1. บัณฑิตมีคุณภาพ สามารถนําความรูไปทํางานไดดี

แนวทางเสริม
-

จุดท่ีควรพัฒนา
-

แนวทางแกไข
-

องคประกอบท่ี 3 : นักศึกษา
ตัวบงชี้ 3.1 การรับนักศึกษา คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา คาเฉลี่ย 3.00
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 3 เทากับ 3.00

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง -

-
แนวทางเสริม

1. พิจารณาเปดวิชาเลือกเก่ียวของเครื่องมือทางการตลาดใหม ๆ

องคประกอบท่ี 4 : อาจารย
ตัวบงชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย คาเฉลี่ย 5.00
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ตัวบงชี้ 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย คาเฉลี่ย 3.00
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบท่ี 4 เทากับ 3.67

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

1.มีตําแหนงทางวิชาการ
แนวทางเสริม

1.ควรมีการตีพิมพบทความวิจัย / วิชาการในฐานท่ีสูงข้ึน

องคประกอบท่ี 5 : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน
ตัวบงชี้ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 5.3 การประเมินผูเรียน คาเฉลี่ย 3.00
ตัวบงชี้ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

คาเฉลี่ย 3.00
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.50

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-
แนวทางเสริม

1.ควรมีการสงเสริมความรูทางดาน Digital marketing และแนวโนมทางการตลาดท่ีทันสมัย

องคประกอบท่ี 6 : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู
ตัวบงชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู คาเฉลี่ย3.00

สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห
จุดแข็ง

-
แนวทางเสริม

1.สงเสริมการเรียนรูทางดานการตลาดของนักศึกษาผานระบบ online เชน สมาคม
การตลาดแหงประเทศไทย เปนตน

แนวทางพัฒนาเรงดวน 3 – 5 ขอ
-



-3-

บทนํา

ประวัติความเปนมาของหลักสูตร (โดยสังเขป)
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  มีการพัฒนาการจากการจัดตั้งเปนสถาบันอุดมศึกษา

ระดับปริญญาครั้งแรกเม่ือวันท่ี 27 กุมภาพันธ 2518 โดยพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2518 ใชชื่อสถาบันวา “วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” ตอมาเม่ือวันท่ี 15 กันยายน
2531 ไดรับพระมหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว พระราชทานนามวา “สถาบันเทคโนโลยีราช
มงคล” และมีพระราชบัญญัติเปลี่ยนชื่อวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาเปนสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลใน
พ.ศ. 2532

ตอมาเม่ือวันท่ี 17 พฤศจิกายน 2547 รัฐสภามีมติใหความเห็นชอบรางพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล  และวันอังคารท่ี 18 มกราคม 2548 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย ประกาศใชในพระรากฤษฎีกา โดยพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ป พ.ศ. 2548ท่ีมุง
กระจายอํานาจและการบริการทางการศึกษาท่ีสนองตอบตอพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ท่ีมุงใหการจัด
การศึกษา  ท่ีมีความคลองตัวมีอิสระทางการบริหารและวิชาการและเปนนิติบุคคลท่ีสามารถบริหารจัดการดวย
ตัวเองอยางสมบูรณ  จึงไดเปลี่ยนสถานะเปน “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย”

หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการตลาดเปนศาสตรทางวิชาชีพภายใตกระบวนการบริหารจัดการทางดาน
การตลาด ปจจุบันไดรับความสนใจแพรหลายเปนอยางมาก ในการดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพประสิทธิผล และความสําเร็จขององคกร การเล็งเห็นถึงผลท่ีเกิดข้ึนเพ่ือสรางและถายทอดองคความรู
ไปสูนักปฏิบัติกอใหเกิดเปนอาชีพหลักสูตรจัดทําข้ึนเพ่ือใชในการการตลาด การเรียนการสอนของสาขาการตลาด
คณะเทคโนโลยีการจัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   ท่ีไดผานการพิจารณาถึงความสอดคลอง
กับสภาพสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนความเหมาะสมกับสภาวะการจางงาน มาปรับใชกับ
หลักสูตร ซึ่งจะทําใหการเรียนการสอนมีการพัฒนาและ มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการตลาด ไดรับการประเมินคุณภาพครั้งแรกประจําปการศึกษา
2557 จํานวน 7 หมวด ไดแก หมวดท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป, หมวดท่ี 2 อาจารย, หมวดท่ี 3 นักศึกษา บัณฑิต, หมวด
ท่ี 4 ขอมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตรขอมูลผลการเรียนรายวิชาของ
หลักสูตร, หมวดท่ี 5 การบริหารหลักสูตร, หมวดท่ี 6 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู
ประเมิน, หมวดท่ี 7 แผนการดําเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตรพบวาท่ีจะตองทําการปรับปรุง เชน ผลท่ีเกิดกับ
นักศึกษาซึ่งเปนประเด็นเก่ียวกับการคงอยูของนักศึกษา โดยหลักสูตรควรจะตองหาวิธีการ กระบวนการหรือ
ข้ันตอนท่ีดี เปนตนแบบท่ีทําใหนักศึกษาลาออกกลางคันใหนอยท่ีสุด อยางไรก็ตามหลักสูตรนี้มีอาจารยท่ีมีความ
โดดเดนมีคุณวุฒิตรงตามหลักสูตร และประสบการณพรอมท่ีจะถายทอดองคความรูใหแกนักศึกษา  ซึ่งเปนภารกิจ
สําคัญท่ีหลักสูตรและมหาวิทยาลัยควรเรงพัฒนาและสงเสริมใหทําผลงานทางวิชาการหรือศึกษาตอ
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ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ
ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือ

สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน
ตัวบงชี้ 1.1 การบริหารจัดการ
หลักสูตร ตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. ผาน ผาน ผานเกณฑ

มาตรฐาน ไดมาตรฐาน

ระดับปริญญาตรี
1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร ผาน ผาน ผานเกณฑ

มาตรฐาน ไดมาตรฐาน

2. คุณสมบัติของอาจารยประจํา
หลักสูตร ผาน ผาน ผานเกณฑ

มาตรฐาน ไดมาตรฐาน

11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาท่ีกําหนด ผาน ผาน ผานเกณฑ

มาตรฐาน ไดมาตรฐาน

12. การดําเนินงานใหเปนไปตามตัว
บงชี้ผลการดําเนินงานเพ่ือการประกัน
คุณภาพหลักสูตร และการเรียนการ
สอนตามกรอบมาตรฐ าน คุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
12.1 อาจารยประจําหลักสูตรอยาง
นอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการ
ประชุมเพ่ือวางแผน ติดตามและ
ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร
12.2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลองกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติหรือ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา
12.3 มีรายละเอียดของกระบวนวิชา
และรายละเอียดของประสบการณ
ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3
และ มคอ.4 อยางนอยกอนการเปด
สอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุก
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ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือ

สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

กระบวนวิชา
12.4 จัดทํารายงานผลการดําเนินการ
ของกระบวนวิชาและรายงานผลการ
ดําเนินการของประสบการณ
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.5 และ
มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิน้สุดภาค
การศึกษาท่ีเปดสอนใหครบทุก
กระบวนวิชา

12.5 จัดทํารายงานผลการดําเนินการ
ของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน
60 วัน หลังสิ้นสุดปการศึกษา

องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต
ตัวบงชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ ระดับ 3

267.13+
288.52

4.75 4.75 ดีมาก
56+61

ตัวบงชี้ 2.2 (ปริญญาตรี) บัณฑิต
ปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบ
อาชีพอิสระ ภายใน 1 ป ระดับ 3

(160*100/
168)

=95.24
4.76 ดีมาก

160*100

(184-7-6-
1-2)

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา
ตัวบงชี้ 3.1 การรับนักศึกษา ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 3.2 การสงเสริมและพัฒนา
นักศึกษา ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา ระดับ 3 ระดับ 3 3 ปานกลาง
องคประกอบท่ี 4 อาจารย

ตัวบงชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย ระดับ 5 5 ดีมาก
ตัวบงชี้ 4.2.1 รอยละของอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก ระดับ 5 5 ดีมาก
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ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการประเมินของคณะกรรมการ

ระดับคุณภาพตัวตั้ง ผลลัพธ (%
หรือ

สัดสวน)

คะแนน
ประเมินตัวหาร

ตัวบงชี้ 4.2.2 รอยละของอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ ระดับ 5 5 ดีมาก

ตัวบงชี้ 4.2.3 ผลงานวชิาการของ
อาจารยประจําหลักสูตร ระดับ 5 5 ดีมาก

ตัวบงชี้ 4.2.4 จํานวนบทความของ
อาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกท่ี
ไดรับการอางอิงในวารสารระดับชาติ
หรือนานาชาติตอจํานวนอาจารย
ประจําหลักสูตร

ไมประเมิน
เนื่องจาก

มหาวิทยาลัยไม
เปดสอนในระดับ

ปริญญาเอก
ตัวบงชี้ 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย ระดับ 3 3 ปานกลาง
องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน
ตัวบงชี้ 5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตัวบงชี้ 5.2 การวางระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ระดับ 3 3 ปานกลา

ตัวบงชี้ 5.3 การประเมินผูเรียน ระดับ 3 3 ปานกลาง

ตั วบ ง ชี้ 5 . 4 ผลการดํ า เนิ น ง าน
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

ระดับ 5 5 ดีมาก

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู
ตัวบงชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ระดับ 3 3 ปานกลาง

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี 3.58 ปานกลาง
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร
องค

ประกอบท่ี
คะ

แนน
ผาน

จํานวน
ตัวบงช้ี

I P O คะแนน
เฉลี่ย

ผลการประเมิน
0.01–2.00 ระดับคุณภาพนอย
2.01–3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง
3.01–4.00 ระดับคุณภาพดี
4.01–5.00 ระดับคุณภาพดีมาก

1 ผานการประเมิน หลักสูตรไดมาตรฐาน

2

คะ
แน

นเฉ
ลี่ย

ขอ
งทุ

กต
ัวบ

งชี้
ใน

อง
คป

ระ
กอ

บที่
2

-6

2 - -

2.1 ,
2.2

4.76 ระดับคุณภาพดีมาก

3 3

3.1 , 3.2
, 3.3 - - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

4 3

4.1 , 4.2
, 4.3 - - 3.67 ระดับคุณภาพดี

5 4 5.1

5.2 , 5.3 ,
5.4

- 3.50 ระดับคุณภาพดี

6 1 -
6.1

- 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

รวม 13 7
4

2

ผลการ
ประเมิน 3.29 3.50 4.76 3.58 ระดับคุณภาพดี
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จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะจากการสัมภาษณและผลการประเมินรายองคประกอบ

1. ผลการสัมภาษณประธานหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตร
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. มีตําแหนงทางวิชาการ
2. ความเชี่ยวชาญทางการตลาด
3. ไมมีขอรองเรียน

1. สงเสริมใหอาจารยศึกษาตอในระดับท่ี
สูงข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

2. ผลการสัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบัน
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. อาจารยสอนไดงาย และเขาใจไดงาย
2. อาจารยสามารถติดตอไดงาย
3.เจาหนาท่ีสาขา เปนกันเองประสานงาน
ระหวางนักศึกษา กับ อาจารยไดงาย

1. ระบบ Internet ไมคอยมีความเสถียรใน
การใหบริการ
2. อยากใหอาจารยบอกลวงหนาถามีการ
สอบ และบอกคะแนนทุกครั้งท่ีมีการสอบ

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

3. ผลการสัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษา
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1. สามารถนําความรูทฤษฎีทางการตลาด
ไปใชทํางานจริงไดอยางดี
2. อาจารยทุกทานมีความรู และสามารถ
ถายทอดความรูไดดี
3. อาจารยทุกทานใหคําแนะนําทางดาน
การใชชีวิต และการทํางาน ท้ังท่ียังเรียนอยู
– จบไปแลว ไดตลอดเวลา
4. สถานประกอบการใหการยอมรับ
หลักสูตรทําใหศิษยเกาสามารถหางานทําได
งาย

1. อยากใหเพ่ิมทักษะดานดิจิทัล เนื่องจาก
การตลาดตองตามเทรนอยูตลอด
2. อยากใหมีการเพ่ิมทักษะภาษาอังกฤษ

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -
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4. ผลการสัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจาง
จุดแข็ง แนวทางเสริม

1 บัณฑิตสามารถทํางานไดดี และสามารถ
ทํางานท่ีไดรับมอบหมายอยางดีเยี่ยม

1. อยากใหนักศึกษาไดเรียนรูทางดาน
การตลาดในเรื่องการสงเสริมการขาย

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

ผลการประเมินในภาพรวมของแตละองคประกอบคุณภาพ
องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน (หมวด 1)

จุดแข็ง แนวทางเสริม

- -

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต (หมวด 3)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

บัณฑิตมีคุณภาพ สามารถนําความรู ไป
ทํางานไดดี -

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -
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องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา (หมวด 3)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

- 1.พิจารณาเปดวิชาเลือกเก่ียวของเครื่องมือ
ทางการตลาดใหม ๆ

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

องคประกอบท่ี 4 อาจารย (หมวด 2)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

มีตําแหนงทางวิชาการ ควรมีการตีพิมพบทความวิจัย / วิชาการใน
ฐานท่ีสูงข้ึน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน (หมวด 4)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

- 1. ควรมีการสงเสริมความรูทางดาน Digital
marketing และแนวโนมทางการตลาดท่ี
ทันสมัย

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู (หมวด 5)
จุดแข็ง แนวทางเสริม

-

สงเสริมการเรียนรูทางดานการตลาดของ
นักศึกษาผานระบบ online เชน สมาคม
การตลาดแหงประเทศไทย เปนตน

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข

- -
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ภาคผนวก
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กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร  ประจําปการศึกษา 2562
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการตลาด

วันพฤหัสบดี ท่ี 23 กรกฎาคม 2563
ณ หองประชุม 63213

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
เวลา ภารกิจ หมายเหตุ

08.30 น. – 09.00 น. - ลงทะเบียน
09.00 น. – 09.15 น. - คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมปรึกษาหารือรวมกัน

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯ ชี้แจงวัตถุประสงคในการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และแนะนําสมาชิก

- ประธานหลักสูตรบรรยายสรุปผลการดําเนินงานของหลักสูตร
- สัมภาษณเชิงนโยบาย ภายในหลักสูตร

10.00 น. – 12.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมจากระบบฐานขอมูลดานประกัน
คุณภาพ ตามองคประกอบ 1 - 4

12.00 น. - 13.00 น. - พักเท่ียง -
13.00 น. – 15.00 น. - ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมจากระบบฐานขอมูลดานประกัน

คุณภาพ ตามองคประกอบ 5 - 6
15.00 น. – 16.00 น - สัมภาษณประธานหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตร

- สัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบันผานทางโทรศัพท
- สัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษาผานทางโทรศัพท
- สัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจางผานทางโทรศัพท
- ประชุมสรุปผลการดําเนินงาน

16.00 น. – 16.30 น. - สรุปผลการตรวจประเมินฯ ระดับหลักสูตรดวยวาจา

หมายเหตุ : พักรับประทานอาหารวางและเครื่องดื่ม เวลา 10.30 – 10.45 น. และ 14.30 – 14.45 น.
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- สัมภาษณตัวแทนนักศึกษาปจจุบันผานทางโทรศัพท
- สัมภาษณตัวแทนผูสําเร็จการศึกษาผานทางโทรศัพท
- สัมภาษณตัวแทนผูประกอบการ/นายจางผานทางโทรศัพท
- ประชุมสรุปผลการดําเนินงาน

16.00 น. – 16.30 น. - สรุปผลการตรวจประเมินฯ ระดับหลักสูตรดวยวาจา

หมายเหตุ : พักรับประทานอาหารวางและเครื่องดื่ม เวลา 10.30 – 10.45 น. และ 14.30 – 14.45 น.


	หน้าปก ตล.pdf (p.1)
	ลายเซ็น ตล..pdf (p.2)
	สารบัญ.pdf (p.3)
	แบบฟอร์ม-IQA-การตลาด-ประจำปีการศึกษา-2562 (23-ก.ค.63).pdf (p.4-15)

