
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตร   
(Self - Assessment Report : SAR) 

ประจ าปีการศึกษา 2562  
( 1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563) 
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ขอรับรองว่าข้อความในรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต     
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารนานาชาติ  ถูกต้องเป็นความจริงทุกประการ 

 
1.......................................................ประธานหลักสูตร     วนัที่ 31 พฤษภาคม 2563 

                    (นางสาวโอษฐ์สุมา  ชุมพงศ)์ 
 

     2......................................................อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร วันที่ 31 พฤษภาคม 2563 
            (นางสาวกิตติมา  ตันติหาชัย) 
   
  3.......................................................อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร วันที่ 31 พฤษภาคม 2563 
            (นางสาวปิยะนารถ  อรรคไกรสีห์) 

 
        4......................................................อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร วันที่ 31 พฤษภาคม 2563 
                  (นางสาวสุภาพร  เจริญสุข)          
        
       5......................................................อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร วันที่ 31 พฤษภาคม 2563 

           (นายปิยะพัฒน์  ช่วยอินทร์) 
 

 
 

ขอรับ รองว่ าข้ อความ ใน รายงานผลการด า เนิ น งานของหลั กสู ตรศิ ลปศาสตรบัณ ฑิ ต             
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติถูกต้อง เป็นความจริงทุกประการ 
 
 

             นางสาวโอษฐ์สุมา  ชุมพงศ์ นางฟ้าพิไล  ทวีสินโสภา
(..................................................................)       (............................ .........................................) 

                      ประธานหลักสูตร                         ผูอ้ านวยการวิทยาลัยการโรงแรมและกาท่องเที่ยว 
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บทสรุปผู้บริหาร 

ข้อมูลพื้นฐาน  
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ  (หลักสูตรปรับปรุง  

พ.ศ. 2562) ปรับปรุงจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2555 ได้ด าเนินจัดการเรียนการสอนภายใต้การก ากับดูแลของสาขาภาษาต่างประเทศ  
วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศริวิชัย วิทยาเขตตรัง โดยได้รับอนุมัติ
จากสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เริ่มด าเนินการใช้หลักสูตรและจัดการเรียนการสอนใน วิทยา
เขตตรัง ครั้งแรกในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2562  
สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ มีการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  “ศรีวิชัย QA”  ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการ
บริหารจัดการทางด้านการเรียนการสอน ซึ่งได้มีการด าเนินงานระหว่างวันที่  1 มิถุนายน 2562 – 31 
พฤษภาคม 2563 จ านวน 6 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1: การก ากับมาตรฐาน องค์ประกอบที่ 2: 
บัณฑิต องค์ประกอบที่ 3: นักศึกษา องค์ประกอบที่ 4: อาจารย์ องค์ประกอบที่ 5: หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน และองค์ประกอบที่ 6: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ผลการประเมินในภาพรวมทั้ง 6 องประกอบ พบว่าหลักสูตรฯ ได้ค่าคะแนนเฉลี่ยที่  3.๕๙ อยู่ใน
ระดับคุณภาพดี  โดยด้านปัจจัยน าเข้า (Input) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 3.30 อยู่ในระดับคุณภาพดี   ด้าน
กระบวนการ (Process) มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ 3.25 อยู่ในระดับคุณภาพดี และด้านผลผลิต (Output) มีค่า
คะแนนเฉลี่ยที่ 4.83 อยู่ในระดบัดีมาก  โดยมีค่าคะแนนในแต่ละองค์ประกอบและค าอธิบาย ดังนี้ 
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องค์ประกอบที่ ๑ : การก ากับมาตรฐาน 
ผลการประเมิน  :  ผ่าน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริการจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 การก ากับมาตรฐาน หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 

หลักสูตรใหม่ พ.ศ. ๒๕๖๒ ด าเนินการประเมินผลการด าเนินการผลการ ประเมินผ่านการประเมิน จึงเป็น
หลักสูตรที่ได้มาตรฐาน  

จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 
              - หลักสูตรด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) 

องค์ประกอบที่ ๒ : บัณฑิต  
 ผลการประเมิน : 4.83  ระดับคุณภาพดีมาก 
ตัวบ่งชี้ ๒.๑  ร้อยละของคุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

คะแนนเท่ากับ 4.60 
ตัวบ่งชี้ ๒.๒ ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปีคะแนน

เท่ากับ 4.30    
 จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 

          - บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาประกอบอาชีพในสายงานที่ตรงกับสาขาวิชา 

องค์ประกอบที่ ๓ : นักศึกษา 
 ผลการประเมิน : 3.67 ระดับคุณภาพดี 
ตัวบ่งชี้ ๓.๑  การรับนักศึกษา คะแนนเท่ากับ ๓.00 
ตัวบ่งชี้ ๓.๒  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา คะแนนเท่ากับ  4.00  
ตัวบ่งชี้ ๓.๓  ผลที่เกิดกับนักศึกษา คะแนนเท่ากับ ๓.00 
 จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 

           - นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาในพ้ืนที่จังหวัดตรังและจังหวัดใกล้เคียง 
          - การคงอยู่ของนักศึกษาระหว่างการศึกษาลดลงระหว่างภาคการศึกษา 
          - นกัศึกษามีความสุขในสภาพแวดล้อมที่ไม่เน้นการแข่งขันกัน แต่แบ่งปันช่วยเหลือในเรื่องการเรียน 

องค์ประกอบที่ ๔ : อาจารย์ 
 ผลการประเมิน :  3.02 ระดับคุณภาพดี 
ตัวบ่งชี้ ๔.๑   การบริหารและพัฒนาอาจารย์ ๓.00 คะแนน  
ตัวบ่งชี้ ๔.๒.๑ ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก คะแนนเท่ากับ 1.๐7 
ตัวบ่งชี้ ๔.๒.๒ ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 0 คะแนนเท่ากับ 

0.00 
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ตัวบ่งชี้ ๔.๒.๓ ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร คะแนนเท่ากับ ๔.00 
ตัวบ่งชี้ ๔.๓ ผลที่เกิดกับอาจารย์ คะแนนเท่ากับ 4.00 
 จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 

          - อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้มีการพัฒนาตนเองอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
          - ควรส่งเสริมให้อาจารย์มีผลงานวิชาการและศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

องค์ประกอบที่ ๕ : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
 ผลการประเมิน : 3.25 ระดับคุณภาพดี 
หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียนตัวบ่งชี้   
ตัวบ่งชี้ ๕.๑  สาระของรายวิชาในหลักสูตร คะแนนเท่ากับ 3.00 
ตัวบ่งชี้ ๕.๒  การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน คะแนนเท่ากับ 3.00  
ตัวบ่งชี้ ๕.๓  การประเมินผู้เรียนคะแนนเท่ากับ 2.00   
ตัวบ่งชี้ ๕.๔  ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ คะแนน

เท่ากับ 5.00 
 จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 

           - จัดการเรียนการสอนที่เน้นการเรียนรู้และการปฏิบัติในสถานการณ์จริง 
 
องค์ประกอบที่ ๖ : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 ผลการประเมิน : 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
ตัวบ่งชี้ ๖.๑  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  คะแนนเท่ากับ 3.00 
 จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพ 

            - ควรมีการสนับสนุนงบประมาณด้านสิ่งสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ อุปกรณ์ใน
ห้องปฎิบัติการทางภาษาอังกฤษให้เพียงพอและเหมาะสมต่อการเรียนการสอนและจ านวนนักศึกษา 
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การรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารนานาชาติ พ.ศ. 2562 

วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
ประจ าปีการศึกษา 2562  วันที่รายงาน 31 พฤษภาคม 2563 

 

หมวดที ่1 : ข้อมูลทั่วไป 
รหัสหลกัสูตร 25551971101495 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร (รายละเอียดตารางที่ 1.1-1) 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรตาม มคอ. 2 
 

ปัจจุบัน 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ปีการศึกษา 2562 

หมายเหตุ 
(ระบุครั้งที่/วันที่ผ่าน
สภามหาวิทยาลัย) 

 
1.นางสาวกิตติมา ตันติหาชัย 
Ed.D (TESOL) 
M.Ed. (TEFL) 
กศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

1.นางสาวกิตติมา ตันติหาชัย 
Ed.D (TESOL) 
M.Ed. (TEFL) 
กศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

 

2.นางสาวปิยะนารถ อรรคไกรสีห์ 
Pg.Dip.(Research in Appied Linguistic) 
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์
เฉพาะ) 
กศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

2.นางสาวปิยะนารถ อรรคไกรสีห์ 
Pg.Dip.(Research in Appied 
Linguistic) 
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพ่ือ
วัตถุประสงค์เฉพาะ) 
กศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

 

3.นางสาวโอษฐ์สุมา ชุมพงศ์ 
กศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ (ภาษาอังกฤษ) 

3.นางสาวโอษฐ์สุมา ชุมพงศ์ 
กศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ (ภาษาอังกฤษ) 

 

4.นางสาวสุภาพร เจริญสุข 
ศศ.ม. (การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษา
นานาชาติ) 
ศศ.บ (ภาษาอังกฤษ) 

4.นางสาวสุภาพร เจริญสุข 
ศศ.ม. (การสอนภาษาอังกฤษเป็น
ภาษานานาชาติ) 
ศศ.บ (ภาษาอังกฤษ) 

 

5.นายปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ 
ศศ.ม. (การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษา
นานาชาติ) 
ศศ.บ (ภาษาอังกฤษ) 

5.นายปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ 
ศศ.ม. (การสอนภาษาอังกฤษเป็น
ภาษานานาชาติ) 
ศศ.บ (ภาษาอังกฤษ)  
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อาจารย์ผู้สอน (อาจารย์ประจ าภายในสถาบัน) (รายละเอียดตารางที่ 1.1-2) 
ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ 

วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
1. นางสาวกิตติมา ตันติหาชัย Ed.D อาจารย์ 
2. นายปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ ศศ.ม. อาจารย์ 
3. นางสาวสุภาพร เจริญสุข ศศ.ม. อาจารย์ 
4.นางสาวคุลิกา ธนะเศวตร ค.ม. อาจารย์ 
5.นางสาวปิยะนารถ อรรคไกรสีห์ ศศ.ม อาจารย์ 
6.นางสาวโอษฐ์สุมา ชุมพงศ์ กศ.ม. อาจารย์ 
๗. Mr.Steven Gregory Embree M.Ed. อาจารย์ 
๘. Ms. Erica Westgate B.A. อาจารย์ 
 
อาจารย์ผู้สอน (อาจารย์พิเศษภายนอกสถาบัน) (รายละเอียดตารางที่ 1.1-3) 
-ไม่มี- 
 
สถานที่จัดการเรียนการสอน  
วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง จังหวัดตรัง 
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การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐาน (ตัวบ่งช้ี 1.1) 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
๑ จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ 
-ไม่น้อยกว่า ๕ คน และ 
-เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกิน
กว่า ๑ หลักสูตรไม่ได้ และ 
-ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด
การศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจ านวน      
๕ คน เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตาม
หลักสูตร   ในปีการศึกษา ๒๕๖2 

ตารางที่ ๑.๑-๑ 
ตารางที่ ๑.๑-๒ 

๒ คุ ณ ส ม บั ติ อ า จ า รย์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
หลักสูตร 
ประเภทวิชาการ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาที่ตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
-มีผลงานทางวิชาการอย่ างน้ อย ๑ 
รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง 
ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาที่ตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
-มีผลงานทางวิชาการอย่ างน้ อย ๑ 
รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง 
-อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 
๒ ใน ๕ คน ต้องมีประสบการณ์ในด้าน
การปฏิบัติการ 
 
 
 
 

อ า จ า ร ย์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ห ลั ก สู ต ร
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ
มีคุณ วุฒิ ระดั บปริญญาโทจ านวน       
๕ คน  
 

ตารางที่ ๑.๑-๑ 
ตารางที่ ๑.๑-๒ 
ตารางที่ 1.1-8 
ผลงานวิจัยของ
อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ นับรวม
ผลงาน 5 ปี 
ย้อนหลัง 
บทความวิจัย 
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เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
๓ คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาท่ีตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
-มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย            
๑ รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง 
-ไมจ่ ากัดจ านวนและประจ าได้มากกว่า
หนึ่งหลักสูตร 

อ า จ า ร ย์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ห ลั ก สู ต ร
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ
มีคุณ วุฒิ ระดับปริญญาโทจ านวน        
๕ คน  

ตารางที่ ๑.๑-๑ 
ตารางที่ ๑.๑-๒ 
บทความวิจัย 
 

๔ คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน 
ประเภทวิชาการ 
-อาจารย์ประจ า 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือสาขาวิชาของ
รายวิชาที่สอน 
-หากเป็นอาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้
ประกาศใช้อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญา
ตรีได้ 
-อาจารย์พิเศษ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือคุณวุฒิ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและ 
-มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับ
วิชาที่สอนไม่น้อยกว่า ๖ ปี 
-ทั้งนี้มีชั่วโมงสอนไม่ เกินร้อยละ ๕๐ 
ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็น
ผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 
 
 
 

อ า จ า ร ย์ ผู้ ส อ น ใ น ห ลั ก สู ต ร
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ
มีจ านวน 5 คน คุณวุฒิระดับปริญญา
เอกจ านวน  1 คน ปริญญาโท จ านวน 
4 คน  

ตารางที่ ๑.๑-๑  
ตารางที่ ๑.๑-๒ 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย      มคอ. 7 

 

 
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารนานาชาติ ปีการศึกษา2562               

-9-  
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
๕ การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาที่ก าหนด 
ประเภทวิชาการ 
-ต้องไม่เกิน ๕ ปี ตามรอบระยะเวลา
ของหลักสูตรหรืออย่างน้อยทุก ๆ ๕ ปี 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ 
(หลักสูตรปรับปรุง ๒๕๖๒) ปรับปรุง
จาก หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิ ต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส ากล  (ห ลั ก สู ต รป รั บ ป รุ ง  พ .ศ . 
๒๕๕๕) ซึ่งเป็นหลักสูตรภายใต้การ
ด าเนินงานของคณะศิลปศาสตร์ โดย
ได้รับความเห็นชอบจากมหาวิทยาลัย
ให้ด าเนินจัดการเรียนการสอน ณ 
วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
ตั้งแต่ปีการศึกษา ๒๕๕๕-๒๕๕๙ โดย
ในปีการศึกษา ๒๕๖๒ วิทยาลัยการ
โร ง แ ร ม แ ล ะ ก า ร ท่ อ ง เที่ ย ว  ได้
ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรแล้วเสร็จ 
โดยใช้ชื่ อ  “หลั กสู ตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารนานาชาติ” (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๒) ซึ่ งมีการปรับปรุงให้
สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของวิทยาลัย
การโรงแรมและการท่องเที่ยว โดยการ
เพ่ิมความรู้และทักษะปฏิบัติ และการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนภายใต้
ความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา
ต่ างป ระ เทศ  จ าน วน  ๑  สถาบั น 
( Universiti Sain Malaysia) แ ล ะ
ได้รับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 

มคอ.๒ หลักสูตร 
(ปรับปรุง ๒๕๖๒) 
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สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี ๑ : การก ากับมาตรฐาน 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ผลการประเมิน 

๑.๑ ผ่าน  ผ่าน 

 

 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 

หมวดที่ 2 : อาจารย์ 

อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีต่อไปนี้ 
ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
เป้าหมาย 1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ สกอ. ก าหนด
  ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา  
  2. อาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร  

3. อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรอยู่ในระดับสูง 

ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ตาราง

อ้างอิง 
➢ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนาอาจารย์  
 การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย์ เป็นการด าเนินงานเพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติ        
ทั้ งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่ เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและมีพัฒนาการเพ่ิมยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการลงทุนด้วย
งบประมาณและทรัพยากรเพ่ือให้ อัตราก าลังอาจารย์มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษา         
ที่รับเข้าในหลักสูตรมีจ านวนอาจารย์ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตรและมี
ประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกับการผลิตบัณฑิตอันสะท้อนจากวุฒิทางการศึกษาต าแหน่งทางวิชาการ 
และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง โดยมีขอบเขตดังนี้ 
 
 
 
 

 

☞ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
หลักสูตรฯมีระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ 
          1. วิเคราะห์ความต้องการอาจารย์ประจ าหลักสูตรและจัดท าแผนอัตราก าลัง 
          2. การเสนอขอหรือเปลี่ยนแปลงอัตราก าลัง 
          3. พิจารณาอัตราก าลัง 
          4. การสรรหาและคัดเลือก 
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          5. การแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและเตรียมความพร้อมเพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ 
          6. การมอบหมายงานและการปฏิบัติหน้าที่ 
          7. การประเมินผล 
        จากการประชุมติดตามผลการด าเนินการในรอบปีการศึกษา 2562  ครั้งที่ 2/2562     
วันที่ 8 ตุลาคม 2562 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
นานาชาติ มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 ท่าน โดยอาจารย์แต่ละท่านมีคุณวุฒิตรงกับ
สาขาวิชาของหลักสูตรฯ ที่เปิดสอนและมีคุณสมบัติเป็นไปตาม“เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๕๘”แต่ทั้งนี้ ทางหลักสูตรฯ ได้มีการประชุมทบทวนเกี่ยวกับกระบวนการ
ขั้นตอนการวางแผนการด าเนินงานดังนี้ 
        (P) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรร่วมประชุมติดตามผลการ
ด าเนินงานในปีการศึกษา 2562 ที่ได้มีการเตรียมการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน   
1 ท่าน คือ อ.สุภาพร เจริญสุข ได้ยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการเรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 23 
กันยายน 2562 
       (D) วิเคราะห์ความต้องการอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยหลักสูตรส ารวจจ านวนและ
คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมประชุมเพ่ือติดตามและประเมินกระบวนการในการ
แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรประจ าปีการศึกษา 2562 พบว่ามีการด าเนินงานสอดคล้องตาม
เป้าหมายของระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
      (C) ในปีการศึกษา 2562 สาขาได้จัดท าแผนอัตราก าลังระยะยาว 5 ปี เพ่ือให้มั่นใจว่า
หลักสูตรจะมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์ที่ สกอ . ก าหนดตลอดระยะเวลา จากการใช้
ระบบและกลไกดังกล่าว  
     (A) ในปี 2562 หลักสูตรไม่มีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรครบ 5 คน แต่ละท่านได้แบ่งภาระหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างครบถ้วนและเหมาะสม 
สามารถปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายตามพันธกิจต่าง ๆ ได้ 
 

อาจารย์ประจ าสาขา อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

คุณสมบัติสอดคล้องกับอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. อ.กิตติมา ตันติหาชัย   
2. อ.ปิยะนารถ  อรรคไกรสีห์   
3. อ.โอษฐ์สุมา ชุมพงศ์   
4. อ.สุภาพร เจริญสุข   
5. อ.ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์   

☞ระบบการบริหารอาจารย์  
หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ ดังนี้ 
          1. จัดท าแผนบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- รายงานการ
ประชุมหลักสูตร 
ฯ ครั้งที่ 1-
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              1.1 ทบทวนแผนอัตราก าลัง 
              1.2 แผนธ ารงรักษา 
              1.3 แผนการหาต าแหน่งทดแทน 
              1.4 แผนบริหารความเสี่ยง  
          2. การมอบหมายงานและการปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจ 
          3. การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจ  
          4. ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 

     ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการในการบริหารอาจารย์ ดังนี้ 
       (P) จากการประชุมติดตามผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2562 ครั้งที่ 2/2562 วันที่ 
8 ตุลาคม 2562 ที่ได้มีการผลักดันและส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการเขียนบทความ
วิจัยเพ่ือการตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ เพ่ือเพ่ิมจ านวนบทความและต าแหน่ง
ทางวิชาการ และวางแผนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายดังนี้ 
การด าเนินงานด้านการบริหารอาจารย์  
         1. อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร อย่างน้อย ร้อยละ 80 
         2. ความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร อย่างน้อย ร้อยละ 80 
         3. อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน มีผลงานวิชาการย้อนหลัง 5 ปี อย่างน้อย 1 เรื่อง  
         4. หลักสูตรมีงานวิจัยหรือสิ่งประดิษฐ์ที่บูรณาการกับการเรียนการสอน หรือบริการ     
ทางวิชาการ อย่างน้อย 1 เรื่อง  
         5. หลักสูตรมีโครงการบริการทางวิชาการและมีการบูรณาการกับการเรียนการสอน อย่าง
น้อย 1 โครงการ 
         (D) ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ด าเนินการตามระบบและกลไกดังกล่าว ดังนี้           
          - หลักสูตรพิจารณาอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 ท่าน ย้อนหลัง 3 ปี 
พบว่า มีอัตราการคงอยู่ร้อยละ 100 ตามเป้าหมาย                           
          - หลักสูตรด าเนินการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตรทั้ง 5 
ท่าน พบว่ามีความพึงพอใจร้อยละ 80 ตามเป้าหมาย 
          - หลักสูตรด าเนินการให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีงานวิจัยหรือสิ่งประดิษฐ์ที่สามารถ
บูรณาการกับการเรียนการสอนหรือบริการวิชาการอย่างน้อย 1 เรื่องอาจารย์สุภาพร เจริญสุข น า
งานวิจัย เรื่อง การศึกษารูปแบบของสถานประกอบการ ปัญหาและกลยุทธการแก้ปัญหาการ
สื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาฝึกงานระดับมหาวิทยาลัย   บูรณาการเข้ากับการเรียนการสอน
จ านวน 2 รายวิชาในปีการศึกษา 1/2562 คือวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้าน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสิ่อสารสากลและ การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาด้านภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารสากล     
 
 

2/2562 
-รายงานการ
ประชุม
คณะกรรมการ
ประจ าหลักสูตร 
ครั้งที่ 1-
2/2562 
 
-เอกสารสรุป
อาจารย์ประจ า
และอาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
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        - หลักสูตรได้ด าเนินการบูรณาการโครงการบริการทางวิชาการกับการเรียนการสอนอย่าง
น้อย 2 โครง คือ โครงการอบรมเยาวชนมัคคุเทศก์เขาหลักโดย อาจารย์ปิยะนารถ อรรคไกรสีห์
ผู้รับผิดชอบโครงการ ได้ออกแบบบทเรียนเรื่อง Be yourself และ Localize ในรายวิชาทักษะ
การเขียนภาษาอังกฤษ และ โครงการอบรมเยาวชนนักอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ (ป่าชายหาด) 
โดย อาจารย์โอษฐ์สุมา ชุมพงศ์  ผู้รับผิดชอบโครงการ ออกแบบบทเรียนเรื่อง Ecotourism  
บูรณาการเข้ากับรายวิชาจ านวน ๓ รายวิชาในปีการศึกษา 1/2562 และ ๒/2562   ได้แก่ 
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ และ ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 
โดยน าผลการประเมินผลการด าเนินการมาปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนางานวิจัย 
          -หลักสูตรได้ด าเนินการบูรณาการโครงการฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือเป็นมืออาชีพ
ด้านการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 ณ จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีอาจารย์ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ เป็น
ผู้รับผิดชอบโครงการ ได้น านักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ ชั้นปีที่ 1 
จ านวน ๑๑ คน เดินทางไปศึกษาดูงานด้านวัฒนธรรมและการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและ
การท่องเที่ยว ณ ส านักงานการท่องเที่ยว เทศบาลนครเชียงใหม่ และท ากิจกรรมการสนทนาเชิง
สัมภาษณ์นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ บริเวณสถานที่ส าคัญทางประวิติศาสตร์ใน จังหวัดเชียงใหม่ 
ระหว่างวันที่ ๒๖-๒๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๓ โดยมีการบูรณาหากิจกรรมเข้ากับรายวิชา “สังคมและ
วัฒนธรรมไทย” ซ่ึงด าเนนิการจดัการเรยีนการสอนในภาคการศึกษาท่ี 1/2562  
        - หลักสูตรได้ด าเนินการบูรณาการโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน 
จ านวน 1 กิจกรรม คือ กิจกรรมวันไหว้ครู บูรณาการเข้ากับรายวิชาในภาคการศึกษา 1/2562 
คือ สังคมและวัฒนธรรมไทย หัวข้อ “Thai Ceremonies” 
         - หลักสูตรไดป้ระชุมแบ่งภาระงานในปีการศึกษา 2562 โดยครอบคลุมภาระงาน 4 ด้าน
คือ 1) ด้านการสอนและวิจัย 2) การท านุบ ารุง อนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรม 3) การพัฒนานักศึกษา 
4) การบริการวิชาการดังนี้ 

 
อาจารย ์

ภาระงานสอน 
   ตลอดปีการศึกษา 

ผล  
งาน  
วิจัย 

(เรื่อง) 

 
ภาระงานในคณะ/สาขา 

คาบ/
สัปดาห ์

จ านวน
รายวิชา 

1. อ.กิตติมา ตันติหาชัย 25 
 

5 1 - อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
- กลุ่มงานสอน 

2. อ.ปิยะนารถ อรรคไกรสีห์ 17 3 1 - อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
- กลุ่มงานบริการวิชาการ 

3.อ.โอษฐ์สุมา ชุมพงศ์ 17.5 4 1 - ประธานหลักสูตร 
- กลุ่มงานประกันคุณภาพ 
- อาจารย์ที่ปรึกษา EIC  4/62 
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4.อ.สุภาพร เจริญสุข  
12 

 
4 

 
1 

- หัวหน้าสาขา 
- กลุ่มงานวิจัย 
- กลุ่มงานฝึกงานและสกิจศึกษา 
- อาจารย์ที่ปรึกษา   EIC 1/62 

5. อ.ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ 15 3 1 - อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
- กลุ่มงานพัฒนานักศึกษา 
- ก ลุ่ ม งาน ท านุ บ า รุ ง  อ นุ รั ก ษ์
ศิลปวัฒนธรรม 

      

        ทั้งนี้ได้มีการประชุมทบทวนแผนอัตราก าลังอีกครั้ง โดยทางสาขาฯ เสนอขออัตราก าลัง
เพ่ิมเติมและขอเปิดรับบุคลากรใหม่ (ลูกจ้างชั่วคราวชาวต่างชาติ) เพ่ือมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่
สอนและรับผิดชอบงานด้านอ่ืนๆ แทนลูกจ้างชั่วคราวชาวต่างชาติที่ลาออกไปโดย Ms. Erica 
Westgate มาปฏิบัติงานในต าแหน่งอาจารย์ เริ่มปฎิบัติงานวันที่ 7 ตุลาคม 2562 
       (C) อาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมประชุมเพ่ือประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ตามพันธกิจ
หน้าที่ อ่ืนๆที่ได้รับมอบหมายและพัฒนากระบวนการในการบริหารอาจารย์  พบว่ามีการ
ด าเนินงานสอดคล้องตามเป้าหมายของระบบและกลไกการบริหารอาจารย์การปฏิบัติหน้าที่ตาม
พันธกิจและพัฒนากระบวนการ โดยการประชุมเพ่ือการประเมินตามพันธกิจในทุกๆด้าน พบว่า
อาจารย์และบุคคลากรภายในสาขาปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจอย่างเต็มที่ดังรายงานการประชุมครั้ง
ที่ 2/2562 วันที่ 8 ตุลาคม 2562 
      (A) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรเข้าร่วมประชุมเสนอแนวทางและวางแผนการปรับปรุงผล
การด าเนินงานด้านการบริหารอาจารย์ โดยมีมาตรการส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ตลอดจนอาจารย์ผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าเข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้ความสามารถ
ทั้งศาสตร์ในสาขาวิชาและศาสตร์การสอนและการเรียนรู้เพ่ือให้อาจารย์มีสมรรถนะและ
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน มีความเป็นอาจารย์มืออาชีพมากขึ้น 
     ผลที่ได้จากการปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้  
      มแีนวปฏิบัติที่ดีอย่างชัดเจนและมีหลักฐานเชิงประจักษ์ คือ การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้
เทคโนโลยีระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการเรียนรู้ โดยมีข้อตกลงร่วมในระดับสาขาและหน่วยงาน
ว่าหากมีการใช้งาน Learning Management System (LMS) / Internet ครบถ้วนตามเนื้อหา
รายวิชาที่สอนและเหมาะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชาจะได้ระดับค่าเป้าหมาย (ข) ใน
ส่วนผลสัมฤทธิ์ของงานสอนเท่ากับ 5 ซึ่งเป็นค่าสูงสุดจากช่วงระดับค่าเป้าหมาย 1-5  
☞ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
ดังนี้  

1. วิเคราะห์ความจ าเป็นด้านการพัฒนาอาจารย์และการจัดการท าแผนพัฒนาอาจารย์ 
2. ขออนุมัติไปราชาการเพ่ือการพัฒนาตนเองตามแผนการ 
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3. การพิจารณาค าขออนุมัติไปราชการตามล าดับขั้นตอน 
4. อาจารย์พัฒนาตนเองตามกิจกรรม/โครงการที่ได้รับการอนุมัติ 
5. รายงานผลการพัฒนาตนเอง 
6. น าผลการพัฒนาตนเองสู่การพัฒนางานประจ าวันหรืองานตามพันธกิจ 
7. การติดตามผลและประเมินผล 
8. การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 

 
ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ดังนี้ 
           1.คณะกรรมประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือก าหนดวางแผนกลไกการส่งเสริมพัฒนา
อาจารย์และจัดท าแผนพัฒนาอาจารย์ 
          2.อาจารย์ประจ าหลักสูตรเสนอหัวข้อที่ประสงค์จะเข้ารับการอบรมหรือพัฒนาตนเองต่อ
ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าสาขาโดยก าหนดหัวข้อที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการเรียน
สอนรายวิชาในหลักสูตร 
          3. ที่ประชุมลงความเห็น 
          4.หัวหน้าสาขาจัดท าแผนพัฒนาตนเองตามมติในข้อ 3 และรายงานแผนการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ไปยังคณะกรรมการงานวิชาการเพ่ือรายงานแผนไปยังกลุ่มงานที่เกี่ยวข้องต่อไป 
          5. อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการขออนุมัติเดินทางไปราชการโดยได้รับการสนับสนุน
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งบประมาณเพ่ือเข้ารับการอบรมพัฒนาตนเอง ตามระยะเวลาที่ก าหนดดังนี้      
   (P) ปีการศึกษา 2562 หลักสูตรจัดประชุมวางแผนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ในการ
ประชุมครั้งที่ 2/2562 วันที่ 8 ตุลาคม 256๒ โดยหลักสูตรฯ ด าเนินการในการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ ดังนี้ 
           1. วิเคราะห์ความจ าเป็นด้านการพัฒนาอาจารย์ เพ่ือพัฒนาศักยภาพของอาจารย์
ทางด้านวิชาการและวิชาชีพให้ทันสถานการณ์ปัจจุบัน และเตรียมความพร้อมในการขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ 
 2. จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์ ประจ าปี 2562 
 3. จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์ ระยะยาว 5 ปี 
 4. จัดท าแผนการเสนอเพ่ือขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการส่วนบุคคล 
 5.ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมอบรมเสริมทักษะวิชาชีพและวิชาการ 
 โดยหลักสูตรมีเป้าหมายส าหรับการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ดังนี้ 
          1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรจัดท าผลงานตามแผนการเสนอเพ่ือขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ อย่างน้อยร้อยละ 80 
 2.อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ/วิชาชีพ อย่างน้อย 1 ครั้ง 
ร้อยละ 100 
          3. ร้อยละของอาจารย์น าเสนอผลงานวิชาการหรือตีพิมพ์เผยแพร่ระดับชาติหรือ
นานาชาติ ร้อยละ 20 
          4. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีบทความวิจัยฉบับเต็มที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ (TCI) 
ตารางแผนการพัฒนาอาจารย์ ระยะ 5 ปี    
 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร ลาศึกษาต่อ
ระดับปริญญา

เอก 

ฝังตัวในสถาน
ประกอบการ  
เกิน 6 เดือน 

แลกเปลี่ยนกับ
สถาบันใน

ต่างประเทศ 
1. อ.กิตติมา ตันติหาชัย - - - 
2. อ.ปิยะนารถ อรรคไกรสีห์ - - - 
3. อ.โอษฐ์สุมาชุมพงศ์ 2564 - - 
4. อ.สุภาพร เจริญสุข - - - 
5.อ.ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ 2566 - - 
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แผนการเสนอเพ่ือขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ปีท่ีผลงานแล้วเสร็จ 

ปีท่ียื่น 
ข้อเสนอ
เพื่อ
ก าหนด
ต าแหน่ง 

เอกสาร
ประกอบ 
การสอน 

งาน  
วิจัย 

หนังสือ/ 
ต ารา 

งานอ่ืน 
ๆ 

1. อ.กิตติมา ตันติหาชัย 2562 2561 - - 2564 
2. อ.ปิยะนารถ อรรคไกรสีห์ 2563 - 2561 - 2564 
3. อ.โอษฐ์สุมาชุมพงศ์ 2563 256๒ 2564 - 2564 
4.อ.สุภาพร เจริญสุข 2562 2562 2562 - 2562 
5.อ.ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ 2563 256๒ 2563 - 2563 

             

          (D) ปี 2562 หลักสูตรด าเนินงานตามแผนการที่ก าหนดไว้ดังนี้ 
          - อาจารย์สุภาพร เจริญสุข ยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการเรียบร้อยแล้ว เมื่อเดือน
กันยายน 2562 และขณะนี้อยู่ในระหว่างการพิจารณา  
            - อาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 2 รายมีบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่
ปรากฎในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 จ านวน 1 เรื่อง รวมมีผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่จ านวน 1 
เรื่อง ดังนี้ 
           - อ.สุภาพร เจริญสุข และ อ.ดร.กิตติมา ตันติหาชัย ตีพิมพ์เผยแพร่งานวิจัยในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มที่ 1  จ านวน 1 เรื่อง คือ การศึกษารูปแบบของสถานประกอบการ ปัญหาและกล
ยุทธการแก้ปัญหาการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาฝึกงานระดับมหาวิทยาลัย   ( A Study  
of Types of Workplaces, English Communication Problems and Strategies  of 
Undergraduate Interns ในวารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (๒๕๖๒), 30 (1), 
๗๕- ๘๘ 

 (C)  คณะกรรมการประจ าหลักสูตรเข้าร่วมประชุมเพ่ือติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ทุกเป้าหมายมีการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว้ แต่ยังมีบางประเด็นที่ควรเร่งด าเนินการ คือ การยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการให้
ทันเวลาตามแผนที่ก าหนดไว้  

(A)  หลักสูตรจึงก าหนดให้ อ.ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ ยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ
ภายในปีการศึกษา 2563 ซึ่งได้รับผลประเมินการสอนที่ผ่านเกณฑ์แล้ว เมื่อ เดือนมิถุนายน 
๒๕๖๒ และขณะนี้อยู่ระหว่างรอผลการประเมินต้นฉบับต าราฯ ซึ่งคาดว่าสามารถยื่นขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการไดท้ันเวลาตามที่ก าหนดไว้ภายในปีการศึกษา ๒๕๖๓ 
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เป้าหมายของปีนี้  : 3 คะแนน ผลการประเมินตนเองครั้งนี้   :  4 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน    ☑  บรรลุเป้าหมาย    
   ตัวบ่งชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย์ 
 

คุณภาพอาจารย์ เป้าหมายคุณภาพ 
ผลการด าเนินงาน 

(ร้อยละ) 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

หลักฐาน/ตาราง
อ้างอิง 

➢ร้อยละอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก  20 20 1.67 ตารางที่ 1.1-
2 

➢ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทาง
วิชาการ  

20 0 0 ตารางที่ 1.1-
2 

➢ผลงานวิชาการของอาจารย์  20           2 5 ตารางที่ 4.2-
1 - ตารางที่ 
4.2-6 

เฉลี่ย 1.07  

เป้าหมายของปีนี้  :   1.67   คะแนน ผลการประเมินตนเองครั้งนี้   :  1.07 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน     ☑   บรรลุเป้าหมาย               

สรุปจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ าแนกตามคุณวุฒิการศึกษา  

จ านวนอาจารย์ตามคุณวุฒิการศึกษา หน่วยวัด ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ตาราง

อ้างอิง 
อาจารย์วุฒิปริญญาตรี คน 0 ตารางที่ 1.1-2 
อาจารย์วุฒิปริญญาโท คน 4 ตารางที่ 1.1-2 
อาจารย์วุฒิปริญญาเอก คน 1 ตารางที่ 1.1-2 
รวมจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (นับรวมที่ลาศึกษาต่อ) คน 5 ตารางที่ 1.1-2 
ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาตรี ร้อยละ 0  
ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาโท ร้อยละ 80  
ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 20  
ค่าคะแนนร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก คะแนน 5  
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สรุปจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ 
 

จ านวนอาจารย์ตามคุณวุฒิการศึกษา หน่วยวัด ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ตาราง

อ้างอิง 
ศาสตราจารย์ คน 0 ตารางที่ 1.1-2 

รองศาสตราจารย์ คน 0 ตารางที่ 1.1-2 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์  คน 0 ตารางที่ 1.1-2 

อาจารย์ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ คน 5 ตารางที่ 1.1-2 

รวมจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (นับรวมที่ลาศึกษาต่อ) คน 5 ตารางที่ 1.1-2 

รวมอาจารย์ประจ าที่มีต าแหน่งวิชาการ  
( ผศ. , รศ. และ ศ.) 

คน 0  

ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีต าแหน่งวิชาการ 
 (ผศ. , รศ. และ ศ.)  

ร้อยละ 
0  

ค่าคะแนนร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีต าแหน่งวิชาการ  
(ผศ. , รศ. และ ศ.) 

คะแนน 
-  

 
สรุปผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ตีพิมพ์เผยแพร่ 
 
ประเภทผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ า

หลักสูตร ระดบัปริญญาตร ี
น้ าหนัก จ านวน ผลรวมถ่วง

น้ าหนัก 
หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 

1.1. บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่อง
จากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.20 
  ตารางที่ 4.2-1 

1.2 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.20 
  ตารางที่ 4.2-1 

2.1 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่อง
จากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

0.40 
  ตารางที่ 4.2-2 

2.2 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

0.40   ตารางที่ 4.2.2 

2.3 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในวารสารทาง
วิชาการที่ไม่อยู่ในประกาศของ ก.พ.อ. แต่สถาบันน าเสนอ
สภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็น
การทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับ
แต่วันที่ออกประกาศ 

0.40 

  ตารางที่ 4.2.2 
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ประเภทผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร ระดบัปริญญาตร ี

น้ าหนัก จ านวน ผลรวมถ่วง
น้ าหนัก 

หลักฐาน/ 
ตารางอ้างอิง 

2.4 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในวารสารทาง
วิชาการที่ไม่อยู่ในประกาศของ ก.พ.อ. แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป
และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศ 

0.40 

  ตารางที่ 4.2.2 

2.5 ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 0.40   ตารางที่ 4.2.2 
3.1 บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

0.60 
  ตารางที่ 4.2.3 

3.2 บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 
 

0.60 
  ตารางที่ 4.2.3 

4.1  บทความวิจัยที่ ตีพิ มพ์ ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้
ทราบเป็นการทั่วไปและแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 
วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

0.80 

  ตารางที่ 4.2.4 

4.2 บทความวิชาการที่ ตีพิ มพ์ ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบ
เป็นการทั่วไปและแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับ
แต่วันที่ออกประกาศ 

0.80 

  ตารางที่ 4.2.4 

4.3 บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

0.80 
๑ ๑ ตารางที่ 4.2.4 

4.4 บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลTCI กลุ่มที่ 1 

0.80 
  ตารางที่ 4.2.4 

5.1 บทความวิจั ยที่ ตีพิ มพ์ ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
 
 
 
 

1.00   ตารางที่ 4.2.5 
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ประเภทผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร ระดบัปริญญาตร ี

น้ าหนัก จ านวน ผลรวมถ่วง
น้ าหนัก 

หลักฐาน/ 
ตารางอ้างอิง 

5.2 บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

1.00 

  ตารางที่ 4.2.5 

5.3 ผลงานที่ได้รับการจดสิทธบิัตร 1.00   ตารางที่ 4.2.5 
5.4 ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านการ
ประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 

1.00 
  ตารางที่ 4.2.5 

5.5 ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรอืองค์กรระดับชาติว่าจา้งให้
ด าเนินการ 

1.00 
  ตารางที่ 4.2.5 

5.6 ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พนัธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับ
การจดทะเบียน 

1.00 
  ตารางที่ 4.2.5 

5.7 ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมนิผ่าน
เกณฑ์การขอต าแหน่งทางวชิาการแล้ว 

1.00 
 
 

 
 

ตารางที่ 4.2.5 

5.8 ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผา่นการพิจารณาตาม
หลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวชิาการแตไ่ม่ไดน้ ามา
ขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
 

1.00 

 
 

 
 

ตารางที่ 4.2.5 

6. งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใด
ลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online 

0.20 
  ตารางที่ 4.2.6 

7. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.40   ตารางที่ 4.2.6 
8. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาต ิ 0.60   ตารางที่ 4.2.6 

9. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

0.80 
  ตารางที่ 4.2.6 

10. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาค
อาเซียน/นานาชาต ิ

1.00 
  ตารางที่ 4.2.6 

 
จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสตูรทั้งหมด  5  
จ านวนและผลรวมถ่วงน้ าหนกัของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

๐.๘ ๐.๘  

จ านวนและผลรวมถ่วงน้ าหนกัของผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 

- -  

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนกัของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

20 20*100/5 20*5/20 
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ประเภทผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร ระดบัปริญญาตร ี

น้ าหนัก จ านวน ผลรวมถ่วง
น้ าหนัก 

หลักฐาน/ 
ตารางอ้างอิง 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนกัของผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 

- - 
 

 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนกัของผลงานทางวิชาการและผลงาน
สร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- - 
 

 

ค่าคะแนนของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 

- ๔  

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
➢การคงอยู่ของอาจารย์   
          หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากลนานาชาติ  เป็นหลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2561 เริ่มใช้เมื่อปีการศึกษา 2562 โดยไม่มีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ า
หลักสูตรจ านวน 5 ท่าน ยังคงมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรครบทั้ง 5 ท่าน ตลอด
ระยะเวลา 4 ปี โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมประชุมเพ่ือวิเคราะห์และวาง
แผนการปรับปรุงอัตราคงอยู่ของอาจารย์ในเชิงคุณภาพ รายกรณีที่คุณวุฒิ ป.โท มีการ
ก าหนดเป็นเงื่อนไขในการต่อสัญญาให้มีการศึกษาต่อหรือขอก าหนดผลงานทางวิชาการ
ภายใน 5 ปี ส่วนรายที่มีสัญญาระยะยาวก็ก าหนดมาตรการกระตุ้นและส่งเสริมโดยให้
ได้รับค่าเป้าหมายในการประเมินผลการปฏิบัติงานสูงขึ้นหากอาจารย์มีความก้าวหน้าใน
การผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
ตารางแสดงแนวโน้มการคงอยู่ของอาจารย์ 

รายการ ปีการศึก 
ษา 2560 

(คน) 

ปีการศึก 
ษา 2561 

(คน) 

ปีการศึก 
ษา 2562 

(คน) 

สถานะ 
การ

เปลี่ยนแปลง 

อัตรา
การคง

อยู่ (ร้อย
ละ) 

อาจารย์
ประจ า
หลักสูตร 

5 5 5 คงเดิม 100 

 

-รายงานการประชุม
ครั้งที่ 1-2/2562  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร 
        P) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือชี้แจงหัวข้อการประเมินความพึง
พอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตรโดยยึดแบบประเมินความพึงใจของอาจารย์
จากแบบสอบถามจากส่วนกลาง 
 

-แบบประเมินความพึง
พอใจของอาจารย์ต่อ
การบริหารหลักสูตร 
 
-ผลการประเมินความ
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         (D) จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยมีหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
 ตอนที่  2  การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
 ตอนที่  3  กระบวนการบริหารหลักสูตร  
 ตอนที่  4  กระบวนการเรียนการสอน 
         (C) อาจารย์ประจ าหลักสูตร ตรวจสอบผลแบบประเมิน โดยคะแนนสรุปผล
ความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรเพ่ิมขึ้นอยู่ที่ 4.60 โดยแยกตามประเด็น 3 ด้าน 
ดังนี้     
         1) การบริหารและพัฒนาอาจารย์ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.64         
         2) กระบวนการบริหารหลักสูตร คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 
         3) กระบวนการเรียนการสอน คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.5 
         (A) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรประชุมหาแนวทางปรับปรุงการบริหาร
หลักสูตรจากผลการประเมินความพึงพอใจ ซึ่งพบว่า คะแนนความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ
ด้ าน“การบริหารหลักสู ตร”ประเด็นที่ อาจารย์มีความพึ งพอใจน้ อยที่ สุ ดคือ 
“กระบวนการเรียนการสอน”โดยประเด็นที่มีระดับความพึงพอใจน้อยสุดคือ “การน า
กระบวนการบริการทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและส่งผล
ต่อการเรียนรู้ของนิสิต” 
ตารางแสดงแนวโน้มความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร 

รายการ ปีการศึกษา 
2560 

(ค่าเฉลี่ย
เต็ม 5) 

ปี
การศึกษา 
2561 

(ค่าเฉลี่ย
เต็ม 5) 

ปี
การศึกษา 
2562 

(ค่าเฉลี่ย
เต็ม 5) 

สถานะ
การ

เปลี่ยน
แปลง 

อัตรา
การคง

อยู่ (ร้อย
ละ) 

ความพึงพอใจของ
อาจารย์ต่อการ
บริหารหลักสูตร 

4.48 4.56 4.60 เพ่ิม  
ขึ้นใน

แต่ละปี 

100% 

 
 

พึงพอใจต่อการบริหาร
หลักสูตร 
 

เป้าหมายของปีนี้  : 3 คะแนน ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : 4 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน          บรรลุเป้าหมาย  
 
 
 



 

วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเท่ียว 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย      มคอ. 7 

 

 
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารนานาชาติ ปีการศึกษา2562               

-24-  
 

  สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 4 : อาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน หมายเหตุ 

4.1 ระดับ 4 ระดับ 4 4  

4.2 คะแนน 1.67  
 

1.07 
4.2 (1) ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 1.67 

4.2 (2) ร้อยละ 10 ร้อยละ 0 0 

4.2 (3) ร้อยละ 8 ร้อยละ 20 5 

4.3 ระดับ 3 ระดบั 4  2  
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หมวดที่ 3 : นักศึกษาและบัณฑิต 
 
ข้อมูลนักศึกษา 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่

เริ่มใช้หลักสูตร) 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 
ชั้น
ปีที่ 
1 

ชั้น
ปีที่ 
2 

ชั้น
ปีที่ 
3 

ชั้น
ปีที่ 
4 

ชั้น
ปีที่ 
5 

ชั้น
ปีที่ 
6 

ลาออก/สิ้นสุด
สภาพฯ ระหว่าง

ศึกษา 

ส าเร็จการศึกษา ตกค้าง 

คน ร้อยละ คน ร้อยละ คน ร้อยละ 
๒๕๖๒ ๑๐ - - - - - ๑ ๘.๓๓ - - - - 

ปีประเมิน - - - - - - - - - - - - 
   

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา  
๑. เมื่อเปิดภาคการศึกษาที่ 1/2562 นักศึกษาขออนุมัตลิาออกจ านวน ๑ คน เนื่องจากสอบบรรจุ

เป็นข้าราชการได้ จึงมีจ านวนนักศึกษาคงเหลือในหลักสูตรเท่ากับ ๙ คน 
๒. เมื่อเปิดภาคการศึกษามีนักศึกษาสาขาวิชาการท่องเที่ยวขออนุมัตยิ้ายสาขามาเรียนอีกจ านวน ๒ 

คน จึงท าให้มนีักศึกษาตลอดปีการศึกษา ๒๕๖๒ จ านวนรวม ๑๑ คน 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 การรับนักศึกษา 
เป้าหมาย   1. นักศึกษาใหม่มีจ านวนตามเป้าหมายที่ก าหนด 

2. นักศึกษาใหม่มีคุณสมบัติและพ้ืนฐานความรู้ตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด 
ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

 ระบบและกลไกการรับนักศึกษา 
    คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรเป็นปัจจัยพ้ืนฐานของความส าเร็จ 
โดยหลักสูตรมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร มีการก าหนดคุณสมบัติของ
นักศึกษาที่สอดคล้องกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร การก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการ
คัดเลือกต้องมีความโปร่งใส ชัดเจนและสอดคล้องกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่ก าหนด
ในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใช้ในการคัดเลือก ข้อมูล หรือวิธีการคัดเลือกให้ได้นักศึกษาที่มี
ความพร้อมทางปัญญา สุขภาพกายและจิต ความมุ่งมั่นที่จะเรียนและมีเวลาเรียน
เพียงพอเพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด โดยมี
ขอบเขต ดังนี้ 

- รายงานการประชุม
ครั้งที่ 1/2561  
- หนังสือไปราชการใน
การออกแนะแนว 
- หนงัสือขออนุมัติจัด
โครงการ 
- ห นั งสื อ ข ออนุ มั ติ
เลื่อนการจัดโครงการ 
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☞การรับสมัครนักศึกษา  การรับสมัครนักศึกษา 
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีระบบและกลไกการรับนักศึกษา ดังนี้ 
          1. วางแผนการรับนักศึกษาใหม่ประจ าปี มีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้  
              1.1 วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ทั้งปัจจัยภายนอกและภายใน  
              1.2 ก าหนดเป้าหมายการรับนักศึกษา 
              1.3 พิจารเกณฑ์การรับนักศึกษา 
              1.4 ก าหนดแนวทางการรับนักศึกษา  
              1.5 ประกาศรับสมัครนักศึกษาใหม่  
          2. การรับนักศึกษา มีข้ันตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
              2.1 พิจารณาคุณสมบัติผู้สมัคร 
              2.2 ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการพิจารณาคุณสมบัติ 
              2.3 สอบสัมภาษณ์  
              2.4 ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการสอบสัมภาษณ์ 
              2.5 รายงานตัวนักศึกษาใหม่ 
              2.6 ประเมินผลและทบทวนผลการรับนักศึกษาใหม่ 
ในปีการศึกษา 256๒ หลักสูตรฯ ด าเนินการรับนักศึกษา ดังนี้ 
 (P) สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากลได้ งดรับนักศึกษาเป็น
ระยะเวลา ๒ ปี ระหว่างปีการศึกษา ๒๕๖๐ – ๒๕๖๑ เนื่องจากอยู่ในขั้นตอนปรับปรุง
หลักสูตรเป็นสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ มีการปรับปรุงหลักสูตร
ใหม่โดยเพ่ิมการฝึกงานของนักศึกษาเป็น ๒ ครั้ง ในช่วงปิดภาคการศึกษาฤดูร้อน ชั้นปี
ที่ ๒ และภาคการศึกษาที่ ๑ ชั้นปีที่ ๔ และในภาคการศึกษาที่ ๒ ชั้นปีที่ ๔ หลักสูตรมี
ข้อก าหนดให้นักศึกษาต้องศึกษารายวิชา ณ Universiti Sains Malaysia จ านวน ๑ 
ภาคการศึกษา โดยในปีการศึกษา 256๒ หลักสูตรจึงได้ร่วมกันประชุมวางแผนการรับ
นักศึกษาปีการศึกษา 256๒ ดังรายงานการประชุมครั้งที่ 1/256๒ วันที่ ๕ มิถุนายน 
๒๕๖๒ ดังนี้ 
 - ก าหนดเป้าหมายการรับนักศึกษา จ านวน ๓0 คน ตามที่ก าหนดใน มคอ.๒ 
 - ก าหนดคุณสมบัติการรับนักศึกษาส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลายหรือ
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช) ที่มีเกรดเฉลี่ยรวม ไม่น้อยกว่า 2.๒๕ 
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- ด าเนินการสอบสัมภาษณ์เป็นภาษาอังกฤษเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้สมัคร ทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษ เป้าหมายในการเรียนและการท างานในอนาคต 
 - พัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์หลักสูตรผ่านสื่อสังคมออนไลน์ โดยการ
สร้างแฟนเพจ “ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ มทร. ศรีวิชัย ตรัง” ในเฟสบุ๊ค   
 - จัดท าค่ายพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ ส าหรับ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประสัมพันธ์และแนะ
แนวหลักสูตร และเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมทางด้านภาษาอังกฤษก่อนเข้าศึกษา
ต่อในระดับมหาวิทยาลัย 
         (D) ในปีการศึกษา 256๒ หลักสูตรได้ท าตามระบบและกลไกดังกล่าว พบว่า 
          - หลักสูตรได้ท าการประชาสัมพันธ์หลักสูตรและออกแนะแนวร่วมกับหน่วย
ทะเบียนกลางของมหาวิทยาลัย 
          - หลักสูตรได้ก าหนดเพจประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา ชื่อเพจ  English for 
International Communication โดยผู้แลเป็นอาจารย์ในหลักสูตร ได้ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลการด าเนินกิจกรรมภายในสาขา 
         - สาขาภาษาต่างประเทศประกอบด้วยอาจารย์และนักศึกษาชั้นปีที่ ๔ ใน
หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล จัดท าค่ายภาษาอังกฤษระหว่างวันที่ ๒๗-
๒๙ มีนาคม ๒๕๖๒ ณ วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว มทร.ศรีวิชัย วข.ตรัง ท่า
อากาศยานกระบี่ และโรงแรมดุสิตธานี กระบี รีสอร์ท แอนด์ สปา 
 (C) ในปีการศึกษา ๒๕๖๒ หลักสูตรได้ด าเนินกิจกรรมการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรจ านวน ๒ กิจกรรม คือ การออกแนะแนวการศึกษาต่อกับฝ่ายทะเบียนและ
วัดผลกลางของวิทยาเขต และการสร้างเพจประชาสัมพันธ์เพ่ือเป็นช่องทางในการแจ้ง
ข่าวกิจกรรมของนักศึกษาในหลักสูตร ส่วนกิจกรรมที่ ๓ คือ การจัดค่ายภาษาอังกฤษมี
การเลื่อนก าหนดจัดกิจกรรมออกไปเนื่องจากลุ่มนักเรียนที่จะเข้าร่วมโครงการติดภาระ
กิจการสอบ O-Net ไม่สามารถเข้าร่วมโครงการได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
      (A) จากการจัดค่ายภาษาอังกฤษระหว่างวันที่ ๒๗-๒๙ มีนาคม ๒๕๖๒ ณ 
วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว มทร.ศรีวิชัย วข.ตรัง ท่าอากาศยานกระบี่ และ
โรงแรมดุสิตธานี กระบี รีสอร์ท แอนด์ สปา พบว่า ไม่มีนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการค่าย
ดังกล่าวสมัครเรียนกับสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติเลย มีเพียง
นักเรียนที่สมัครเรียนก่อนหน้าการจัดโครงการจ านวน 4 คน คณะกรรมการประจ า
หลักสูตรจึงประชุมเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยการออกแบบกิจกรรมใหม่ และก าหนด
ช่วงเวลาในการด าเนินโครงการให้เร็วขึ้น 
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☞การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา         
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าศึกษา ดังนี้ 
          1. การทดสอบความรู้พ้ืนฐาน 
          2. โครงการปรับพ้ืนฐาน (เฉพาะนักศึกษาที่ผลการทดสอบไม่ผ่านเกณฑ์) 
          3. ประเมินผลการปรับพ้ืนฐานความรู้ (กรณีนักศึกษายังไม่ผ่านเกณฑ์ที่
หลักสูตรก าหนดต้องเฝ้าติดตาม โดยอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตร) 
          4. ปฐมนิเทศและเข้าร่วมโครงการเข้าค่ายคุณธรรมจริยธรรม 
ในปีการศึกษา 256๒ หลักสูตรฯ ด าเนินการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ดังนี้ 
         (P) ในปีการศึกษา 256๒ มหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตรได้ร่วมกันประชุม
วางแผน จัดท าระบบ ดังนี้ 
          - หลักสูตรส่งรายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาใหม่ไปยังฝ่ายวิชาการและวิจัย
เพ่ือด าเนินการแต่งตั้งค าสั่งอาจารย์ที่ปรึกษา  
          - หลักสูตรประชุมหารือเพ่ือออกข้อสอบวัดความรู้พ้ืนฐานของนักศึกษาใหม่ใน
ภาคการศึกษาแรกของการเรียนการสอน ปีการศึกษาท่ี ๑/๒๕๖๒  
          - ฝ่ายพัฒนานักศึกษามีประชุมเพ่ือแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดกิจกรรม
เตรียมความพร้อมของนักศึกษาใหม่ในโครงการค่ายคุณธรรม จริยธรรม  
         (D) ในปีการศึกษา ๒๕๖๒ มหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตรได้ด าเนินงานตาม
แผน ดังนี้ 
         - ส่งรายชื่อ อาจารย์สุภาพร เจริญสุข เป็นอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาชั้นปีที่ ๑ 
ปีการศึกษา ๒๕๖๒ 
         - หลักสูตรออกข้อสอบเพ่ือวัดศักยภาพพ้ืนฐานด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ใหม ่
          - ฝ่ายพัฒนานักศึกษาแต่งตั้งอาจารย์ในหลักสูตรเป็นคณะกรรมการด าเนินงาน
ในโครงการค่ายคุณธรรรมจริยธรรม 
         (C) หลักสูตรได้ด าเนินกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาของ
นักศึกษาใหม่ ปีการศึกษาที่ ๑/๒๕๖๒ ครบทั้ง ๓ กิจกรรม โดยพบว่าผลการทดสอบ
ศักยภาพทางภาษาอังกฤษมีนักศึกษาที่สอบไม่ผ่านจ านวน ๓ คน 
         (A) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรประชุมเพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุง
ข้อสอบโดยมีข้อเสนอแนะให้มีการสอบพูดกับอาจารย์ชาวต่างชาติ 

 
- ระบบและกลไกการ
ปฏิบัติงานตามตัวบ่งชี้
การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน  
(ระดับหลักสูตร) 
- ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์
ที่ปรึกษา 
- ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนิน
โครงการค่ายคุณธรรม 
จริยธรรม 

 

เป้าหมายของปีนี้  : 3  คะแนน  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  :  4 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน    ☑ บรรลุเป้าหมาย 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
เป้าหมาย   1. อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาสูง 

2. นักศึกษาส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด 
ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

 ระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
     ในช่วงปีแรกของการศึกษา ต้องมีกลไกการพัฒนาความรู้พ้ืนฐานหรือการเตรียม
ความพร้อมทางการเรียนแก่นักศึกษา เพ่ือให้มีความสามารถในการเรียนรู้
ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข อัตราการลาออกกลางคันน้อย ในระหว่าง
การศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู้ความสามารถในรูปแบบต่างๆ ทั้ง
กิจกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีที่มี
จิตส านึกสาธารณะ ระบบการป้องกันหรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา 
เพ่ือให้ความสามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนดรวมทั้งการ
ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการของนักศึกษา การสร้างโอกาสการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
การพัฒ นาศั กยภาพนั กศึ กษาและทั กษะการเรียนรู้ ในศตวรรษ  21 ให้ ได้
มาตรฐานสากล โดยมีขอบเขต ดังนี้ 

 
 

☞การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา 
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการควบคุมการดูแล
การให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา ดังนี้ 
          1. แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 
          2. การประชุมชี้แจงระบบอาจารย์ที่ปรึกษาของฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
          3. การดูแลให้ค าปรึกษาท้ังทางวิชาการและการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย 
          4. การเข้าสู่ระบบการให้ค าปรึกษา (เฉพาะนักศึกษาที่อยู่ในสภาวะเสี่ยงด้าน
ต่าง ๆ)  
          5. การติดตามผล 
          6. ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
           

 
- ระบบและกลไกการ
ปฏิบัติงานตามตัวบ่งชี้
การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน  
(ระดับหลักสูตร) 
- รายงานการประชุม 
ครั้งที ่1 
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ในปีการศึกษา 256๒ หลักสูตรฯ ด าเนินการควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการ
และแนะแนวแก่นักศึกษา ดังนี้ 
         (P) มหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตรได้ร่วมกันประชุมวางแผน จัดท าระบบ
การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี ดัง
รายงานการประชุมครั้งที่ 1/2561 วันที่ ๕ มิถุนายน 256๒ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  - ก าหนดชื่ออาจารย์ประจ า เพ่ือเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาประจ าปี
การศึกษา 256๒ โดยสาขามอบหมายอาจารย์สุภาพร เจริญสุข เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ ชั้นปีที่ ๑ จ านวน ๑๑ คน 
  - ก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาจัดตารางการให้ค าแนะน าและค าปรึกษาแก่
นักศึกษาทั้งในด้านวิชาการและการใช้ชีวิตในสถาบันอุดมศึกษาในช่วงวันพุธบ่ายของ
ทุกสัปดาห์ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด และเพ่ิมช่องทางการติดต่อกับนักศึกษาโดยการ
สร้างกลุ่ม LINE ของนักศึกษาทุกชั้นปี โดยหลักสูตรได้ก าหนดประเด็นในการให้
ค าปรึกษานักศึกษาไว้ ดังนี้ 
      1. การตรวจสอบการลงทะเบียน การเพ่ิม-ถอนรายวิชาเรียน การแก้ผลการเรียน
ในระดับ I  
     ๒. การเตรียมความพร้อมของนักศึกษาหากต้องการสมัครเข้าร่วมประกวดหรือ
แข่งขันทักษะในโครงการต่างๆ 
      ๓. การให้ค าแนะน าและค าปรึกษาแก่นักศึกษาทั้งด้านการเรียนและการใช้ชีวิตใน
สถาบันอุดมศึกษา  
      ๔. การแก้ไขปัญหาการไม่เข้าชั้นเรียน การเข้าชั้นเรียนสาย และการแต่งกายผิด
ระเบียบ 
     ๕. การเตรียมความพร้อมเรื่องการสอบกลางภาคและปลายภาค 
     ๖. ด าเนินการติดตามและตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 
หรือการท ากิจกรรมจิตรอาสา 
      ๗. การด าเนินการขอทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) 

- ติดตามผลการเรียนของนักศึกษาใหม่ เพ่ือคัดกรองนักศึกษาที่มี ปัญหาด้านการ
เรียน และวิเคราะห์ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาของชั้นปีนั้น  

           โดยที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีมติก าหนดเป้าหมายส าหรับการ
ด าเนินงาน ดังนี้ 

                    1. อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา อย่างน้อย ร้อยละ 80  
                    2.อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่ก าหนด อย่างน้อยร้อยละ 80 
                    3.มีการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษาให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมโดย

ก าหนดและเพ่ิมช่องทางร้องเรียนให้หลักสูตรรับรู้อย่างชัดเจนอย่างโปร่งใส (ถ้าม)ี  
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(D) หลักสูตรด าเนินตามระบบและกลไกดังกล่าวดังนี้  
          - อาจารย์ที่ปรึกษามีการพบปะพูดคุย ชี้แนะแนวทางทั้งในด้านการศึกษาและ
ด้านการใช้ชีวิตให้กับนักศึกษาตามวันเวลาที่ก าหนดข้างต้นโดยให้นักศึกษาลงชื่อใน
บันทึกการเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาในแต่ละครั้ง โดยก าหนดให้มีการ Homeroom 
ภาคการศึกษาละ 4 ครั้ง และทางฝ่ายพัฒนานักศึกษาได้สร้างระบบการบันทึกการให้
ค าปรึกษารายบุคคลผ่านทาง QR Code หลังจากที่นักศึกษาได้รับการให้ค าปรึกษา
แล้วจึงเข้าสู่ระบบเพ่ือกรอกข้อมูล และนอกจาการ Homeroom ตามวัน/เวลา ที่
อาจารย์ที่ปรึกษานัดหมาย หรือการให้ค าปรึกษารายบุคคลแล้ว กรณีที่นักศึกษามี
ประเด็นปัญหาเร่งด่วน ก็สามารถขอค าปรึกษาได้เมื่อพบอาจารย์ในห้องเรียน 
           (C) หลักสูตรได้ตรวจสอบระบบการให้ค าปรึกษานักศึกษา พบว่า อาจารย์ที่
ปรึกษาได้มีการ Homeroom และการให้ค าปรึกษารายบุคคลตามท่ีก าหนด และมีการ
บันทึกการให้ค าปรึกษาลงในระบบ 
  (A) นักศึกษาหลายคนไม่ได้เข้าไปกรอกรายละเอียดการขอค าปรึกษาจาก
อาจารย์ที่ปรึกษาในระบบหลังจากได้เข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นรายบุคคลแล้ว ท าให้
ฝ่ายพัฒนานักศึกษาได้รับข้อมูลไม่ตรงตามความเป็นจริง 
 
☞การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่21 
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
          1. จัดท าแผนปฏิบัติงานด้านการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 
              1.1 แผนบริการและสวัสดิการแก่นักศึกษา 
              1.2 แผนส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในศตวรรษที่ 21 
              1.3 แผนความร่วมมือระหว่างสถาบันทั้งในและต่างประเทศ  
          2. เสนอโครงการเพื่อขอรับการจัดสรรงบประมาณตามแผนงาน 
          3. ด าเนินโครงการ (กรณีท่ีได้รับการจัดสรรงบประมาณ) 
          4. รายงานผลการด าเนินโครงการ 
          5. ประเมินผลการด าเนินงาน  
 

      ในปีการศึกษา 256๒ หลักสูตรฯ ด าเนินการการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและ
การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ดังนี้ 
         (P) หลักสูตรได้ร่วมกันประชุมวางแผน จัดท าระบบการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังรายงานการประชุม 
ครั้งที่ 1 วันที่ ๕ มิถุนายน 256๒ ดังนี้ 
        - ก าหนดจัดโครงการเตรียมความพร้อมผู้เรียนเข้าสู่การท างานอย่างมืออาชีพใน

 
- ระบบและกลไกการ
ปฏิบัติงานตามตัวบ่งชี้
การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน  
(ระดับหลักสูตร) 
- รายงานการประชุม
ครั้งที่ 1 
- แบบเสนอโครงการ
พัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา 
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ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ ณ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตภูเก็ต 
 (D) หลักสูตรได้ด าเนินการตามระบบและกลไกดังกล่าว พบว่า 
 - หลักสูตรได้ด าเนินการเขียนโครงการเพ่ือเสนอของบประมาณประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๓ จ านวน ๑ โครงการ คือ โครงการเตรียมความพร้อมผู้เรียนเข้าสู่
การท างานอย่างมืออาชีพในปีงบประมาณ ๒๕๖๓ แต่ไม่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 
วิทยาการโรงแรมและการท่องเที่ยวจึงมอบหมายให้หลักสูตรเสนอโครงการภายใต้
โครงการพัฒนาเพ่ิมทักษะวิชาชีพแก่นักศึกษา  จ านวน ๒ โครงการย่อย คือ ๑) 
โครงการฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือเป็นมืออาชีพด้านการสื่อสารในศตวรรษที่ 
21 ระหว่างวันที่ ๒๖-๒๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๓ ณ จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีอาจารย์ปิ
ยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ เป็นผู้รับผิดชอบโครงการ ๒) โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการท างาน โดยก าหนดจัดในวันที่ ๓๐ มีนาคม ๒๕๖๓ ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง     โดยมีอาจารย์สุภาพร เจริญสุข เป็นผู้รับผิดชอบ
โครงการ 
           (C) หลักสูตรได้ด าเนินโครงการตามแผนที่วางได้ ดังนี้ 
           -  โครงการฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือเป็นมืออาชีพด้านการสื่อสารใน
ศตวรรษที่ 21 โดยอาจารย์ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ ได้น านักศึกษาจ านวน ๑๑ คน
เดินทางไปยังจังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือศึกษาดูงานด้านวัฒนธรรมและการใช้ภาษาอังกฤษ
ด้านการสื่อสารและการน าเที่ยว นักศึกษาได้เรียนรู้วัฒนธรรมล้านนาและสถานที่
ส าคัญทางประวัติศาสตร์ พบปะพูดคุยและสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติบริเวณ
สถานที่ท่องเที่ยวส าคัญๆในอ าเภอเมืองเชียงใหม่  
          - โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการท างาน มีการเลื่อนก าหนดการ
จัดโครงการเป็นระหว่างเดือน กรกฎาคม – กันยายน ๒๕๖๓ ตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัยเรื่องโรคระบาด COVID-๑๙ 
          (A) มหาวิทยาลัยประกาศให้ยกเลิกการจัดโครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการท างาน และอาจารย์สุภาพร เจริญสุข ผู้รับผิดชอบโครงการได้คืนเงินโครงการ
เป็นเงินจ านวน ๒๐,๐๐๐ บาท 

 
เป้าหมายของปีนี้  : 3  คะแนน  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  :   4 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน    ☑บรรลุเป้าหมาย 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  
 

ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 การคงอยู่   
    หลักสูตรเปิดรับนักศึกษาครั้งแรกหลังจากเปิด/ปรับปรุงหลักสูตร ในภาคการศึกษาที่ 
1/256๒ และจนถึงปัจจุบันมีจ านวนนักศึกษาคงอยู่ ดังนี้ 
ปีการศึกษา 255๒ มีนักศึกษารับเข้าจ านวน ๑๒ คน และมีนักศึกษาคงอยู่จ านวน ๑๑ คน 
ตารางแสดงแนวโน้มการคงอยู่ของนักศึกษา 
 

รายการ อัตราการคงอยู่  แนวโน้ม 
2559 2560 2561 2562 

อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา - - - 9 - 
   

 

 การส าเร็จการศึกษา (ยังไม่มีนักศึกษาส าเร็จการศึกษา) 
                                    - 

- 

 ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
    หลักสูตรท าการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 256๒ ได้ผล
การประเมินความพึงพอใจดังตาราง 
ตารางแสดงแนวโน้มความพึงพอใจของนักศึกษา 

รายการ ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา แนวโน้ม 
2560 2561 2562 

ระดับความพึงพอใจ
ของนักศึกษา  

- - ไม่มีข้อ
ร้อง 
เรียน 

- 

 

 
แบบประเมินความพึง
พอใจนักศึกษาชั้นปีที่ 
1 

      
 

 

เป้าหมายของปีนี้  : 3 คะแนน (ร้อยละ 80) ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : 3 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน    ☑  บรรลุเป้าหมาย 
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สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 3 : นักศึกษา 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการ
ประเมิน 

หมายเหตุ 

3.1 3 คะแนน 4 ข้อ 4 คะแนน  
3.2 3 คะแนน 4 ข้อ 4 คะแนน  
3.3 3 คะแนน 3 ข้อ 4 คะแนน  

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการไม่ส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่ก าหนด  - 
ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี รุ่นจบปีการศึกษา 256๒  
(ตัวบ่งช้ี 2.2 หลักสูตรระดับปริญญาตรี) 
วันที่ส ารวจ  

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ หลักฐาน/ตารางประกอบ 
จ านวนบัณฑิตท้ังหมด ๑๘ -  
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่อง 
การมีงานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

๑๘ 100  

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน 1 ปี 
หลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพอิสระ) 

17 77.27  

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ ๑ 22.73  
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน  
1 ปี หลังส าเร็จการศึกษาทั้งหมด 

   

 ตรงสาขาที่เรียน 1๐ 59.09  
 ไม่ตรงสาขาที่เรียน ๘ 40.91  

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท า 
ก่อนเข้าศึกษา 

- -  

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิต 
ศึกษา 

- -  

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท - -  
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร - --  
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเอง 
ที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 

-   

ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 100  
คะแนนร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 5  
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เป้าหมายของปีนี้   : 80   
ผลการประเมินตนเองครั้งนี้   : ร้อยละ 100   เกณฑ์ประเมิน  :  5 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน      ☑ บรรลุเป้าหมาย      
 หมายเหต:ุ เป็นนักศึกษาที่จบการศึกษา 256๒ ซึ่งเป็นนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต                             
สาขาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 
คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี รุ่นจบปีการศึกษา 256๒ 
(ตัวบ่งช้ี 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ) 

ล า 
ดับที่ 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 
ผลรวม

ค่า
คะแนน 

จ านวน
ข้อที่
ตอบ 

ค่า 
เฉลี่ย 

หลักฐาน/
ตาราง

ประกอบ 
1 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้าง  

(เฉลี่ยจากเต็ม 5 คะแนน) 722 31 4.66 
 

   (1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม - 5 4.76 
   (2) ด้านความรู้ - 5 4.64 
   (3) ด้านทักษะทางปัญญา - 5 4.64 
   (4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล - 5 4.28 

 
  (5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

- 5 
4.72 

  (6) ด้านทักษะปฏิบัติ - 4 4.80 
  (7) ด้านอัตลักษณ์ความเป็นบัณฑิต มทร.ศรีวิชัย   4.86 

2 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตร ทั้งหมด (คน) 22 

3 
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตร ที่ได้รับการประเมินคุณภาพตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (คน) 

5 

4 
ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาใน
หลักสูตร (ร้อยละ) (อย่างน้อยร้อยละ 20) 

22.7
3 

 
เป้าหมายของปีนี้   :  ค่าเฉลี่ย 3.50 
ผลการประเมินตนเองครั้งนี้   :  ค่าเฉลี่ย 4.66   เกณฑ์ประเมิน  :  4.66 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน      ☑ บรรลุเป้าหมาย      
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หมายเหตุ: เป็นนักศึกษาที่จบการศึกษา 2561 ซึ่งเป็นนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต                             
สาขาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 
การวิเคราะห์ผลที่ได้ 
สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 2 : บัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน หมายเหตุ 

2.1  ร้อยละ  80 ร้อยละ 100 5 คะแนน  
2.2 ค่าเฉลี่ย 3.50 ค่าเฉลี่ย 4.66  ค่าเฉลี่ย 4.66  
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 หมวดที่ 4 
ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร 

ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตร 
 

สรุปผลรายวิชาเฉพาะที่เปิดสอนในภาคการศึกษาที่ 1/2562 (น ามาจาก มคอ5 ของแต่ละวิชา) 
รหัส 

ชื่อวิชา 
สถานะ 

(แสดง
เครื่องหมาย 
 หรือ ) 

ภาค/ 
ปีการ 
ศึกษา 

การกระจายของเกรด (คน) จ านวนนักศึกษา 
(คน) 

เปิด
สอน 

มี
เนื้อ
หา
ครบ 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W ลง 
ทะเบียน 

สอบ
ผ่าน 

01-01๑-๐๐๕๖2 
การอ่านและการเขียน

เชิงวิชาการ 

  1/62 ๒ ๑ ๒ ๓ 0 ๑ ๐ ๑ 0 0 0 0 ๑๐ ๙ 

0๑-๐๒๒-๐๐๑๖๒ 
พลเมืองกับจิตส านึก

ต่อสังคม 

  1/62 ๒ ๑ ๓ 0 ๑ 0 1 ๑ 0 0 0 0    1๐ 9 

01-312-๐๐๔๖๒ 
ทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษ 

  1/62 ๔ ๒ ๒ ๐ ๑ ๐ ๐ ๑ 0 0 0 0 1๐ ๙ 

0๘-31๑-๑0๑๖๒ 
การออกเสียง
ภาษาอังกฤษ 

  1/62 ๓ ๒ ๒ ๒ ๐ ๐ ๐ ๑ 0 0 0 0 ๑๐  
 

๙ 
0๘-๓๑1-๑ 

0๒๖๒ 
การฟัง- การพูด 1 

  1/62 ๔ ๓ ๒ ๐ 0 0 0 ๑ 0 0 0 0 ๑๐ ๙ 

0๘-๓14-๑๐๑๖๒ 
ไวยกรณ์ภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสาร๑ 

  1/62 ๓ ๒ 0 ๑ ๒ ๐ ๑ 1 0 0 0 0 ๑๐ ๙ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเท่ียว 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย      มคอ. 7 

 

 
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารนานาชาติ ปีการศึกษา2562               

-38-  
 

สรุปผลรายวิชาเฉพาะที่เปิดสอนในภาคการศึกษาที่ 2/2562 
 (น ามาจาก มคอ5 ของแต่ละวิชา) 
รหัส 

ชื่อวิชา 
สถานะ 

(แสดง
เครื่องหมาย 
 หรือ ) 

ภาค/ 
ปีการ 
ศึกษา 

การกระจายของเกรด (คน) จ านวนนักศึกษา 
(คน) 

เปิด
สอน 

มี
เนื้อ
หา
ครบ 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W ลง 
ทะเบียน 

สอบ
ผ่าน 

01-05-001 
262 

แบตมินตัน 

 
 

 
 

2/62 ๐ ๒ ๓ ๔ 0 0 ๐ 0 0 0 0 0 9 9 

01-312- 
๐๐3๖๒ 
สนทนา

ภาษาอังกฤษ 

 
 

 
 

2/62 ๗ ๒ ๐ ๐ 0 0 0 0 0 0 0 0 ๙ ๙ 

01-312-00๕6๒ 
ทักษะการเขียน 

  
 
 

2/62 
 
 

๑ ๓ ๒ ๒ 0 ๑ 0 0 0 0 0 0 ๙ ๙ 

0๒-๐32-๐๐๒๖๒ 
เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ 

 
 

 
 

 
2/62 

๖ 0 ๒ ๐ ๑ 0 0 0 0 0 0 0 ๙ ๙ 
 

๐๕-๐๒๒-๐๑๔๖๒ 
การวางแผน

การเงินส่วนบุคคล 

 
 

 
 

2/62 ๔ ๒ ๓ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ๙ ๙ 

0๘-๓๑๑-๑๐3๖๒ 
การฟัง - การพูด 2 

  2/62 1 1 ๓ ๓ ๑ ๐ 0 0 0 0 0 0 9 ๙ 

0๘-314- 102
๖๒ 

ไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสาร2 

  2/62 ๑ ๑ ๒ ๑ ๓ ๑ ๐ 0 0 0 0 0 ๙ ๙ 
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คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

1. เนื้อหาสาระของรายวิชาในหลักสูตรมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ภาษาอังกฤษทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 
และสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. เนื้อหาสาระของรายวิชาในหลักสูตรมีความทันสมัย และมีความสอดคล้องกับความจ าเป็นด้านการใช้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษา 

3. การด าเนินการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรมีความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาต่างประเทศ 
(Universiti Sains Malaysia) 

4. การออกแบบรายวิชา ในหมวดวิชาเฉพาะ เป็นไปตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย โดยก าหนดหน่วยกิตปฏิบัติไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของจ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 

ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
ระบบและกลไกของสาระรายวิชาในหลักสูตร 
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ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
การออกแบบหลักสูตร และสาระรายวิชาในหลักสูตร 
           มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการออกแบบ 
หลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร ดังนี้ 

1. ส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2. วิเคราะห์ข้อมูล 
3. ออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร (มคอ. 2) 
4. จัดท ารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3/มคอ.4) 
5. น าหลักสูตรไปใช้ในการเรียนการสอน 
6. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของรายวิชา (มคอ. 5/มคอ.6) 
7. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ. 7) 
8. ปรับปรุงหลักสูตร ทุก 5 ปี 

ในปีการศึกษา  2562 หลักสูตรด าเนินการวางแผนการออกแบบหลักสูตรและสาระ
รายวิชาในหลักสูตร 
       1. คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมแผนการด าเนินงานของหลักสูตร
โดยใช้ข้อมูลรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล ปีการศึกษา 2561 (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2555) เพ่ือก าหนดทิศทางการปรับปรุงสาระรายวิชาของหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ ปีการศึกษา 2562 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562)  ภาคการศึกษาที่1/2562 วันที่ 5 มิถุนายน 
2562 
       2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรรายงานแผนการปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชา 
มคอ.3 ปีการศึกษาที่ 2562 โดยแบ่งตามหมวดวิชา        
       •หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป-กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ รายวิชาภาษาอังกฤษ 
(หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) 
        ภาคการศึกษาที่ ๑/๒๕๖๒ หลักสูตรมีการปรับแผนการศึกษารายวิชาใน
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป จ านวน ๑ รายวิชา ๓ หน่วยกิต โดยจ าแนกตามทักษะ
พ้ืนฐาน คือ รายวิชา ๐๑-๓๑๒-๐๐๔ ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นรายวิชา
พ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการศึกษารายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ-กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
       •หมวดวิชาเฉพาะ-กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
       •หมวดวิชาเฉพาะ-กลุ่มวิชาชีพบังคับ 
       •หมวดวิชาเฉพาะ-กลุ่มวิชาชีพเลือก 
       •หมวดวิชาเลือกเสรี 
 

 
 
เอกสารสรุปการพัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การพัฒนาหลักสูตร 
สกอ. 
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ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
     3. คณะกรรมการประจ าหลักสูตรพิจารณาแผนการปรับปรุงเนื้อหาสาระแต่ละ
รายวิชาและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือความสมบูรณ์ของการปรับปรุงเนื้อหาของรายวิชา 
ภาคการศึกษาท่ี 1/2562 และภาคการศึกษาท่ี ๒/2562 
     4.อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการส่งรายละเอียดของรายวิชา มคอ.3        
ปีการศึกษาที่ 1/2562 ให้ประธานหลักสูตรตรวจสอบ เพ่ือส่งให้คณะกรรมการ
วิชาการ              
      5.อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนดใน
รายละเอียดของรายวิชา ปีการศึกษาท่ี 1/2562 
      6.อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานของ
รายวิชา มคอ.5 ปีการศึกษาที่ 1/2562 ส่งให้ประธานหลักสูตรตรวจสอบก่อนเข้า
ที่ประชุม  
     7.คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมสรุปผลการด าเนินงานของรายวิชา
ประจ าภาคการศึกษาท่ี 1/2562 วันที่ 5 มิถุนายน 2562 
    8.อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการด าเนินงานของหลักสูตรเพ่ือ
ก าหนดทิศทางการปรับปรุงสาระรายวิชาในหลักสูตร ภาคการศึกษาที่ 2/2562 
วันที่ 8 ตุลาคม 2562 
    9.อาจารย์ประจ าหลักสูตรรายงานแผนการปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชา 
มคอ.3 ภาคการศึกษาที่ 2/2562 
        • หมวดวชิาศึกษาท่ัวไป-กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ รายวิชาภาษาอังกฤษ 
(หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) 
        ภาคการศึกษาที่ ๒/๒๕๖๒ หลักสูตรมีการปรับแผนการศึกษารายวิชาใน
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป จ านวน ๒ รายวิชา ๖ หน่วยกิต โดยจ าแนกตามทักษะ
พ้ืนฐาน คือ รายวิชา ๐๑-๓๑๒-๐๐๓ สนทนาภาษาอังกฤษ และ รายวิชา ๐๑-
๓๑๒-๐๐๕ ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ  ซึ่งเป็นรายวิชาพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อ
การศึกษารายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ-กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
        • หมวดวชิาเฉพาะ-กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
        • หมวดวชิาเฉพาะ-กลุ่มวิชาชีพบังคับ 
        • หมวดวชิาเฉพาะ-กลุ่มวิชาชีพเลือก 
        • หมวดวชิาเลือกเสรี  
     10.คณะกรรมการประจ าหลักสูตรพิจารณาแผนการปรับปรุงแต่ละรายวิชาและ
ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือความสมบูรณ์ของการปรับปรุง ภาคการศึกษาที่ 2/2562 
     11.อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการส่งรายละเอียดของรายวิชา มคอ.3 ภาค
การศึกษาที่ 2/256๒ ให้ประธานหลักสูตรตรวจสอบ  วันที่ 25 ตุลาคม 2562 
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ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
และส่งให้คณะกรรมการวิชาการ 
   12.อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผน 
ที่ก าหนดในรายละเอียดของรายวิชา ภาคการศึกษาที่ 2/2562   
     ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการออกแบบหลักสูตรและสาระ
รายวิชาในหลักสูตร ดังนี้ 

o จัดประชุมแผนการด าเนินงานของหลักสูตรโดยใช้ข้อมูลรายงานผล
การด าเนินงานหลักสูตรของปีการศึกษา 2561 เพ่ือก าหนดทิศ
ทางการปรับปรุงสาระรายวิชาในหลักสูตรปีการศึกษา 2562 และ
มีการรายงานการปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรที่ทันต่อสถานการณ์ใน
ปัจจุบันส าหรับผู้เรียน  

o อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการส่งรายละเอียดของรายวิชา 
มคอ.3 ปีการศึกษาที่ 2562 และ ด าเนินการจัดการเรียนการสอน
ตามแผนที่ก าหนดในรายละเอียดของรายวิชาปีการศึกษาท่ี 2562 

o อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ของรายวิชามคอ.5 ปีการศึกษาท่ี 2562 

o อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาผลการด าเนินงานของรายวิชา 
เพ่ือน ามาปรับให้สาระของรายวิชาในหลักสูตรสอดคล้องกับ
ความสามารถของผู้เรียนและทันต่อสถานการณ์ต่อไป 

ผลที่ได้จากการปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 
o สาระของรายวิชาในหลักสูตรมีเนื้อหาที่ทันสมัยและเข้าถึงผู้เรียน

มากขึ้นโดยเน้นให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง โดยข้อก าหนดของรายวิชา
ในหมวดวิชาเฉพาะมีสัดส่วนของจ านวนหน่วยกิตทฤษฎีและปฏิบัติ 
ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง คือ จ านวนหน่วยกิต 3 (2-2-5) 
หมายถึง ชั่วโมงบรรยาย ๒ ชม./สัปดาห์ ชั่วโมงปฏิบัติ ๒ ชม./
สัปดาห์ และศึกษาด้วยตนเอง ๕ ชม./สัปดาห์  

มีแนวปฏิบัติที่ดีอย่างชัดเจนและมีหลักฐานเชิงประจักษ์  ดังนี้ 
ผู้รับผิดชอบรายวิชารายงานการด าเนินงานของรายวิชาในแต่ละภาคการศึกษา เพ่ือ
เป็นแนวทางในการปรับปรุงต่อไป 
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ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชานั้นๆ 
          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการปรับปรุง
หลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชานั้น ๆ  ดังนี้ 
    2.1 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือพิจารณาปรับปรุงเนื้อหา
รายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป จ านวน ๑ รายวิชา ได้แก่ รายวิชาทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษ (01-312-004) และหมวดวิชาเฉพาะ-กลุ่มวิชาชีพเลือก จ านวน ๒ 
รายวิชา ได้แก่ รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือบุคลากรส านักงาน (08-317-202) และ
รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจการบิน (08-317-306) ให้มีความทันสมัยและ
ก้าวหน้าในศาสตร์  ก่อนเปิดภาคการศึกษาที่ 1 วันที่ 25 มิถุนายน 2562 และ
ก่อนเปิดภาคการศึกษาที่  2 วันที่  25 พฤศจิกายน 2562 โดยยึดประเด็น
ดังต่อไปนี้  
     • จุดมุ่งหมายของรายวิชาใน มคอ.3 
     • ชั้นปีที่เรียนรายวิชาของนักศึกษาในหลักสูตร 
     • ปรับปรุงเนื้อหารายวิชาและทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 ตามกรอบที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 
     •แผนการบูรณาการรายวิชากับกรอบงานวิจัยและงานบริการวิชาการ 
    2.2 ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย
ตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชานั้น ๆ  ดังนี้ 

o คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือพิจารณาเนื้อหา
รายวิชาใน มคอ.3 ให้มีความทันสมัยและก้าวหน้าในศาสตร์   

o น าผลจากการจัดประชุมเก่ียวกับเนื้อหารายวิชาตาม มคอ.3 น าไป
จัดการเรียนการสอนตามแผนการด าเนินงานที่วางไว้ตาม
จุดมุ่งหมายและสถานการณ์ที่สอดคล้องกับรายวิชา 

o คณะกรรมการประจ าหลักสูตรน าผลจากการรายงานผลรายวิชา
ตาม มคอ.5 มาปรับปรุงและด าเนินการให้ทันสมัยตามศาสตร์วิชา    

         ผลที่ได้จากการปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 
o เนื้อหารายวิชาในหลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับผู้เรียน

และท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริงมากข้ึน  
          มีแนวปฏิบัติที่ดีอย่างชัดเจนและมีหลักฐานเชิงประจักษ์  ดังนี้ 

o มีการประชุมเพ่ือปรับปรุงแก้ไขเนื้อหารายวิชาเป็นประจ าทุกปี
การศึกษาและมีเนื้อหาที่มีความทันสมัยเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติ 
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เป้าหมายของปีนี้  :  3 คะแนน ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : 3 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน        ☑ บรรลุเป้าหมาย    
 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
เป้าหมาย 1. ก าหนดผู้สอนตรงตามความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน 
             2. นักศึกษามีความรู้ตามโครงสร้างหลักสูตรที่ก าหนด และได้รับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒิ มีคุณธรรม จริยธรรม และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

  
ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

ระบบและกลไกการวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
      หลักสูตรต้องใหค้วามส าคัญกับการวางระบบผุ้สอนในแต่ละรายวิชาโดย
ค านึงถึงความรุ้ความสามารถและความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเป็นความรู้ที่
ทันสมัยของอาจารย์ที่มอบหมายให้สอนในวิชานั้น ๆ เพื่อให้นักศึกษาได้รับความรุ้
ประสบการณ์ และการพัฒนาความสามารถจากผุ้รู้จริง และ ให้นักศึกษาได้รับ
โอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ 
   กระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่ 21 ต้องเน้นการพัฒนา
นักศึกษาให้มีความรุ้ตามโครงสร้างหลักสูตรที่ก าหนด และได้รับการพัฒนาตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
โดยเฉพาะทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
ทักษะการท างานแบบมีส่วนร่วม ทักษะการใช้เทคโนโลยีรูปแบบออนไลน์ 
ความสามารถในการดูแลสุขภาพในช่วงสถานการณ์ COVID 19  
การก าหนดผู้สอน 
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ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการก าหนดผู้สอน  ดังนี้ 
1.1 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือก าหนดรายวิชาให้อาจารย์
ผู้ สอนทุกคนรับผิดชอบรายวิชาเพ่ือจัดการเรียนการสอนจากทุกหมวด 
ประกอบด้วย 
        • หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป-กลุ่มวิชาภาษา-รายวิชาภาษาอังกฤษ  
        • หมวดวิชาเฉพาะ-กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ  
        • หมวดวิชาเฉพาะ-กลุ่มวิชาชีพบังคับ 
        • หมวดวิชาเฉพาะ-กลุ่มวิชาชีพเลือก  
         1.2 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรก าหนดผู้สอนโดยให้เป็นไปตามมติที่
ประชุมซึ่งพิจารณาให้อาจารย์ผู้สอนรับผิดชอบรายวิชาตามเงื่อนไขดังนี้ 
        • ความเชี่ยวชาญเฉพาะบุคคลตามเนื้อหารายวิชาในแต่ละกลุ่มวิชา 
        • ทิศทางการท างานวิจัยของอาจารย์ผู้สอน 
        • ประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาระของรายวิชา  
         1 .3 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรก าหนดให้  กรณีอาจารย์ชาว
ต่างประเทศเป็นอาจารย์ผู้สอนต้องให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาเป็นอาจารย์ชาว
ไทย โดยมีหน้าที่ดังนี้  
         • จัดท ารายละเอียดของรายวิชา มคอ. 3 
         • ก ากับดูแลติดตาม ให้ค าปรึกษา ด้านการเรียนการสอนการออกผลการ
เรียน 
         • จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของรายวิชา มคอ.5  
       1.4 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือทบทวนกลไกในการ
ก าหนดผู้สอน จากกระบวนการที่ด าเนินการแล้ว พบว่าควรจะมีการปรับเปลี่ยน
อาจารย์ผู้สอนให้เจอผู้เรียนในกลุ่มที่ต่างกัน เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากเทคนิคการ
สอนที่หลากหลาย  
          ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการก าหนดผู้สอน  ดังนี้ 
         (P) จัดประชุมเพ่ือก าหนดรายวิชาให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนรับผิดชอบ
รายวิชาเพ่ือจัดการเรียนการสอนจากทุกหมวดตามหลักสูตร   
        (D) ก าหนดผู้สอนโดยให้เป็นไปตามมติที่ประชุมซึ่งพิจารณาให้อาจารย์
ผู้สอนรับผิดชอบรายวิชาตามเงื่อนไขท่ีก าหนดข้างต้น          
        (C) จัดประชุมเพ่ือทบทวนกลไกในการก าหนดผู้สอน จากกระบวนการที่
ด าเนินการแล้ว เพื่อหาข้อบกพร่อง    
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ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
       (A) น าผลจากการทบทวนกลไกการก าหนดผู้สอน มาท าการปรับเปลี่ยนและ
ปรับปรุงให้สอดคล้องกับผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ผลที่ได้จากการปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

o ผู้สอนได้สอนตามความถนัดและความสามารถตามสาขาวิชาที่มี 
โดยปีการศึกษา 2562 มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ด าเนินการ
พัฒนารายวิชาที่สอดคล้องกับความถนัดส่วนบุคคลดังนี้ 
1. นายปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ ได้ด าเนินการขอรับการประเมิน

การสอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการท างาน และขอรับการ
ประเมินต้นฉบับต ารารายวิชาการแปล 1  

2. นางสาวสุภาพร เจริญสุข ได้ด าเนินการขอรับการประเมิน
การสอนรายวิชาภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจการบิน และขอ
อนุมัติใช้เอกสารประกอบการสอนรายวิชาไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1 

3. นางสาวโอษฐ์สุมา ชุมพงศ์ ได้ด าเนินการขออนุมัติใช้เอกสาร
ประกอบการสอนรายวิชาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ  

o ผู้เรียนได้เรียนรู้เทคนิคการสอนในหลายรูปแบบจากผู้สอนที่มี
การปรับเปลี่ยน 

          มีแนวปฏิบัติที่ดีอย่างชัดเจนและมีหลักฐานเชิงประจักษ์  ดังนี้ 
o มีการทบทวนกลไกการก าหนดผู้สอนในทุกภาคการศึกษา 
o มีการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชาตามความเชี่ยวชาญในวิชา

ที่สอน 

 
 

 
 
 

การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้   
    (มคอ. 3 และ มคอ.4)  
          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการก ากับ 
ติดตามและตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4)  ดังนี้ 
     2.1 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนจัดท า
รายละเอียดของรายวิชา มคอ. 3และ มคอ.4 และด าเนินการส่งพร้อมด้วยแบบ
ตรวจ มคอ.3และ มคอ.4 ไปยังหัวหน้าหลักสูตรเพ่ือตรวจสอบและให้ค าแนะน า
หากต้องมีการแก้ไข อาจารย์ผู้สอนทุกคนด าเนินการส่งมคอ .3 และมคอ.4 ใน
ระบบตามประกาศวันก าหนดส่ง ก่อนเปิดภาคการศึกษา 
     2.2 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดการประชุมเพ่ือสรุปรวมข้อคิดเห็น
ต่างๆ ของ มคอ. 3และ มคอ.4 และน าไปปรับปรุงแก้ไข ก่อนส่งไปยังงานวิชาการ
และวิจัย  
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ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
     2.3 หัวหน้าหลักสูตร รวบรวมและน าส่ง มคอ.3และ มคอ.4พร้อมด้วยแบบ
ตรวจ มคอ.3และ มคอ.4 ให้งานวิชาการและวิจัยตามประกาศวันก าหนดส่ง ก่อน
เปิดภาคการศึกษา  
     2.4 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดการประชุมหลักสูตร เพื่อทบทวน
ตรวจสอบ ติดตามกระบวนการจัดท า มคอ.3และ มคอ.4 ของอาจารย์ใน
สาขาวิชา หากมีการผิดพลาด หัวหน้าหลักสูตรซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบจะมีการติดตาม
การจัดท าและด าเนินการส่ง ให้ตรงตามก าหนด  
          ในปีการศึกษา 1/ 256๒ หลักสูตรฯ ด าเนินการการก ากับ ติดตามและ
ตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) ดังนี้ 
         (P) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนศึกษา
และจัดท ารายละเอียดของรายวิชา มคอ. 3 และ มคอ.4 และด าเนินการส่งพร้อม
ด้วยแบบฟอร์มการตรวจสอบรายละเอียดของรายวิชาไปยังหัวหน้าหลักสูตรเพ่ือ
ตรวจสอบและให้ค าแนะน าหากต้องมีการแก้ไข 
         (D) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดการประชุมเพ่ือสรุปรวมข้อคิดเห็น
ต่างๆ ของ มคอ. 3 และ มคอ.4  น าไปปรับปรุงแก้ไข รวมทั้งก าหนดผู้สอนให้
ด าเนินการก ากับติดตามและตรวจสอบ ก่อนส่งไปยังงานวิชาการและวิจัย     
         (C) หัวหน้าหลักสูตร รวบรวมและตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้และ
น าส่ง มคอ.3 และ มคอ.4 พร้อมด้วยแบบฟอร์มการตรวจสอบรายละเอียดของ
รายวิชาให้งานวิชาการและวิจัยตามประกาศวันก าหนดส่งก่อนเปิดภาคการศึกษา 
         (A) จัดการประชุมหลักสูตร เพ่ือทบทวนตรวจสอบ ติดตามกระบวนการ
จัดท า มคอ.3และ มคอ.4 ของอาจารย์ในสาขาวิชา หากมีการผิดพลาด หัวหน้า
หลักสูตรซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบจะมีการติดตามการจัดท าและด าเนินการส่งให้ตรง
ตามก าหนด อาจารย์ผู้สอนทุกคนด าเนินการส่งมคอ.3 และมคอ.4 ในระบบตาม
ประกาศวันก าหนดส่ง ก่อนเปิดภาคการศึกษา 
         ผลที่ได้จากการปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

o มคอ.3 /มคอ.4 และแบบฟอร์มการตรวจสอบรายละเอียดของ
รายวิชา 

       มีแนวปฏิบัติที่ดีอย่างชัดเจนและมีหลักฐานเชิงประจักษ์  ดังนี้ 
สามารถท าการด าเนินการจัดการท าและตรวจสอบแผนการเรียนรู้ให้จัดส่งทันตาม
ก าหนด 
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ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย 
การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการจัดการ
เรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ดังนี้ 
       3.1 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือวางแผนการด าเนินงาน
ของโครงการและงานวิจัย ประจ าปีงบประมาณ 2562 ที่มีแผนการบูรณาการกับ
การเรียนการสอนรายวิชา ปีการศึกษา 2562   
       3.2 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรด าเนินการจัดโครงการและงานวิจัย 
ประจ าปีงบประมาณ 2562 ตามแผนที่ก าหนดไว้ โดยมีโครงการที่น าไปบูรณา
การกับการเรียนการสอนดังต่อไปนี้ 
o โครงการสร้างต้นแบบการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนเขา

หลัก จังหวัดตรัง อย่างยั่งยืน กิจกรรมย่อยที่  ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารส าหรับการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
-รายวิชาที่สามารถน ามาบูรณาการกับโครงการ คือ ทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ 

o โครงการอบรมเยาวชนนักอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ (ป่าชายหาด) 
ก าหนดจัดในวันที่ 20 – 21 กุมภาพันธ์ 256๒ รายวิชาที่สามารถน ามาบูรณา
การกับโครงการ คือ ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ    
 3.3  คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมการด าเนินงาน ติดตามและ
ตรวจสอบการจัดท าโครงการ 
     3.4  คณะกรรมการประจ าหลักสูตรติดตาม ตรวจสอบรายงานสรุปการจัด
โครงการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบโครงการ และประชุมหาแนวทางการปรับปรุง
แก้ไขในการจัดโครงการครั้งต่อไป  
          ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และ
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดังนี้ 
         (P) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือวางแผนการด าเนินงาน
ของโครงการบริการวิชาการและโครงการพัฒนาทักษะนักศึกษา 
        (D) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรด าเนินการมอบหมายแผนการด าเนิน
โครงการของสาขาในการจัดโครงการบริการวิชาการซึ่งในปีการศึกษา 2562 มี
โครงการบริการวิชาการทั้งหมด ......๒......โครงการ  และสามารถน าไปบูรณาการ
กับรายวิชาในหลักสูตรได้จ านวน .....3........วิชา ได้แก่ 

-รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ า
หลักสูตร ครั้งที ่1 ปี
การศึกษา 2562 
วันที่ 5 มิถุนายน 2562 
 
 
 
 
เอกสารสรุปการจัดท า
โครงการ 
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ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
o โครงการสร้างต้นแบบการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนเขา

หลัก จังหวัดตรัง อย่างยั่งยืน กิจกรรมย่อยที่  ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารส าหรับการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
-รายวิชาที่สามารถน ามาบูรณาการกับโครงการ มีดังต่อไปนี้ 
   1. ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 

โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช อบรมเยาวชนนักอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ 
(ป่าชายหาด) -รายวิชาที่สามารถน ามาบูรณาการกับโครงการ มีดังต่อไปนี้ 
              1. ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 
               ๒. ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 
         (C) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรติดตามผลความพึงพอใจจากการจัด
โครงการบริการวิชาการจากผู้เข้าร่วมรวมถึงการน าไปบูรณาการกับการเรียนการ
สอน เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงแก้ไข 
         (A) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมสรุปการด าเนินงานและน าผล
การจัดโครงการบริการวิชาการและโครงการอ่ืนๆน าไปปรับเปลี่ยนและพัฒนา
รูปแบบการในครั้งต่อไป 
       ผลที่ได้จากการปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

o มีการน าโครงการบริการวิชาการที่จัดขึ้นไปบูรณาการกับการเรียน
การสอนตามรายวิชาในหลักสูตร 

          มีแนวปฏิบัติที่ดีอย่างชัดเจนและมีหลักฐานเชิงประจักษ์  ดังนี้ 
o นักศึกษามีส่วนร่วมและสามารถน าความรู้ไปใช้ได้จริง 

 
 
 
 
แบบส ารวจความ พึงพอใจ
บุคลากรผู้เข้าร่วมโครงการ 

การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
ให้สอดคล้องกับสาขาวิชาและความก้าวหน้าของศาสตร์ 
 

*ทางหลักสูตรไม่มีนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา* 

 

การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญสอดคล้องหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์ 
 

*ทางหลักสูตรไม่มีนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา* 

 

การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตามในการวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ และ
การตีพิมพ์ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 
 

*หลักสูตรไม่มีนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา* 

 

 
 

เป้าหมายของปีนี้  : 3  คะแนน ผลการประเมินตนเองครั้งนี้   : 3 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน     ☑ บรรลุเป้าหมาย    
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ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน 
เป้าหมาย 1. ประเมินผู้เรียนด้วยเครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ ให้ผลการประเมินที่สะท้อนความสามารถใน
การปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง 
              2. มีการใช้เครื่องมือประเมินที่หลากหลาย ให้ผลการประเมินที่ถูกต้องและแม่นย า 
ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

ระบบและกลไกการประเมินผู้เรียน 
          การประเมินนักศึกษามีจุดหมาย 3 ประการ คือการประเมินผลนักศึกษา
เพ่ือให้ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้สอน 
และน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา (Assessment for Learning) การ
ประเมินที่ท าให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการน าผลการประเมินไป
ใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม่ จดเกิดการเรียนรู้ (Assessment as 
Learning) และการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ 
ควาดหวังของหลักสูตร (Assessment of Learning) การประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพื่อ
จุดมุ่งหมายประการหลัง คือ เน้นการได้ข้อมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรส่งเสริมให้มีการประเมินเพ่ือจุดมุ่งหมาย
ประการแรกด้วย 
        ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดเกณฑ์
การประเมิน วิธีการประเมินเครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการให้เกรดที่
สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีการก ากับให้มีการประเมินตามสภาพจริง 
(Authentic Assessment) มีการใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย ให้ผลการประเมินที่
สะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง (Real World) และมี
วิธีการให้ข้อมูลป้อนกลับ ที่ท าให้นักศึกสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของ
ตนเองได้ ให้ผลการประเมินที่สะท้อนระดับความสามารถที่แท้จริงของนักศึกษาโดยมี
ขอบเขตดังนี้  
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การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

 
          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการประเมินผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  ดังนี้ 

1. อาจารย์ผู้สอนศึกษารายวิชา จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
2. พิจารณาวิธีการประเมินผลใน มคอ.3/มคอ.4 (หมวดที่ 4) 
3. ประเมินผลการเรียนรู้ตามแผนการที่ก าหนด 
4. การแจ้งผลการประเมินแต่ละบทเรียนให้นักศึกษาทราบ 
5. ประเมินผลและรายงานผลการเรียนรู้ของนักศึกษา (มคอ.5) 

        ในปีการศึกษา 1/2562 และ ๒/2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการการ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติดังนี้ 
     (P)คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือก าหนดแผนการประเมินผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ประจ าปีการศึกษา 2562 เพ่ือตรวจสอบการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาและการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการ
สอน ของรายวิชาในหลักสูตร โดยในส่วนแรกนั้นอาจารย์ผู้สอนท าการชี้แจงนักศึกษา
ในระยะเวลาสองสัปดาห์แรกของภาคการศึกษาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การประเมินใน
รายวิชานั้นๆ      
    (D) ในปีการศึกษา ๒/๒๕๖๒ อาจารย์ปิยะนารถ อรรคไกรสีห์ ผู้รับผิดชอบ
รายวิชา ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ ได้น าเกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียน
ของนักศึกษาด้วย rubric  
     (C) อาจารย์และนักศึกษาสามารถตรวจสอบผลการประเมินการเรียนการสอนได้
จาก rubric โดยก าหนดเกณฑ์คะแนนระดับ 1 – 5 เช่น การให้คะแนนในส่วนของ
ล าดับค า เครื่องหมายวรรคตอน ความรับผิดชอบ เป็นต้น 
      (A) คณะกรรมการหลักสูตรจัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาเพ่ือหา
แนวทางพัฒนาการวัดและการประเมินผลเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขั้น 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าหลักสตูร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rubric วิชาทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษ 
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การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
         มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการตรวจสอบการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังนี้ 
ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษาดังนี้ 
         (P) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรมีการจัดการประชุมเพ่ือตรวจสอบการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2562 ในรายงาน มคอ.5 
โดยมีอาจารย์ผู้สอนทุกท่านเข้าร่วมและตรวจสอบผลการเรียนรู้  ของภาคการศึกษา 
1/2562 และ ๒/2562  โดยอาจารย์ประจ าวิชาในหลักสูตรรายงานผลการเรียน
ประจ าวิชา โดยส่วนใหญ่แล้วจะเป็นรายวิชาที่มีผลการเรียนผิดปกติ เช่น การให้ i เกิน
ครึ่งในชั้นเรียนนั้นๆรวมทั้งการตั้งเกณฑ์การทวนสอบ หลังจากทราบผลการเรียนของ
นักศึกษา 
        (D) คณะกรรมการประจ าหลักสูตร ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนวิเคราะห์ผลการ
เรียนของนักศึกษาด้วยวิธีการทวนสอบ  ในขั้นตอนนี้อาจารย์และนักศึกษาสามารถ
ตรวจสอบผลการเรียนได้จากระบบของทางมหาวิทยาลัยและสอบถามจากฝ่าย
ทะเบียนหากพบข้อผิดพลาดทั้งนี้อาจารย์ผู้สอนสามารถทวนสอบขั้นต้นโดยสอบถาม
จากนักศึกษาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ มาซักถามถึงความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียน เพ่ือหา
วิธีการแก้ไขและปรับปรุงต่อไป 
        (C) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ประจ าวิชาตรวจสอบ
ผลการเรียนของนักศึกษาโดยรายงานผลผ่าน มคอ. 5 และจัดการประชุมสรุปผลการ
ประเมินอีกครั้ง  
        (A) คณะกรรมการหลักสูตรจัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาเพ่ือท าการ
ทวนสอบจากผลการเรียนรู้เพ่ือหาแนวทางพัฒนาการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้และเป็นไปตามความหวังของหลักสูตร โดยการทวนสอบมีทั้งการสอบถามจาก
นักศึกษาโดยตรงและแบบประเมินการทวนสอบของสาขาภาษาต่างประเทศ 
 

 

การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร       
(มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการก ากับการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.
7)  ดังนี้ 
         (P) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือก าหนดแนวทางการก ากับ
ประเมินการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบการด าเนินการจัดท า
รายงานผลการด าเนินของรายวิชา มคอ.5 และ มคอ. 6 ในหลักสูตรมีการประเมิน
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การจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตรโดยคณะกรรมการประจ าหลักสูตร ท า
หน้าที่ตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ภายในสาขาวิชาก่อนท า
การส่งไปยังฝ่ายวิชาการและวิจัย 
        
การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

*หลักสูตรไม่มีนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา* 
   

 

 
เป้าหมายของปีนี้  : 3 คะแนน ผลการประเมินตนเองครั้งนี้   : ๓ คะแนน 
ผลการด าเนินงาน    ☑ บรรลุเป้าหมาย   
ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (ตัวบ่งช้ี 5.4) (รายละเอียดตารางท่ี 1.1-11) 
 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน  
 (Key Performance 

Indicators) 

เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
() 

ไม่
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
() 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตาราง
อ้างอิง 

องค์ประกอบที่ ๑ การก ากับมาตรฐาน 
๑) มีการบริหารจัดการให้ มี

จ านวนและคุณสมบัติของ
อ า จ า ร ย์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
หลักสูตรและอาจารย์ประจ า
หลักสูตร เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี  พ .ศ . ๒๕๕๘ 
และสภาวิชาชีพก าห นด   
(ถ้ามี) 

  มีจ านวนอาจารย์๕ คนเป็นอาจารย์
ประจ าหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ื อการ
สื่อสารนานาชาติ  
-อาจารย์ทั้ ง ๕  คน เป็นอาจารย์
ประจ าหลักสูตร เฉพาะหลักสูตร
ศิ ล ป ศ าสต รบั ณ ฑิ ต  ส าข าวิ ช า
ภ าษ า อั งก ฤ ษ เพ่ื อ ก า ร สื่ อ ส า ร
นานาชาติ  เพียงหลักสูตรเดียว 
-อ า จ า ร ย์ ทั้ ง  ๕  ค น  อ ยู่ ต ล อ ด
ระย ะ เวล าที่ จั ด ก ารศึ ก ษ าต าม
หลักสูตร 

ตารางที่ ๑.๑-๑ 

ตารางที่ ๑.๑-๒ 

๒) มีรายละเอียดของหลักสูตร 
ตามแบบ มคอ.๒ ที่
สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐาน คุณวุฒิสาขา/

  มีรายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.๒) 
โดยจัดท าตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (มคอ.๑) 
และ/หรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/

มคอ.๒ หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชา
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สาขาวิชา สาขาวิชา ทั้งนี้หลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารนานาชาติ  ได้ผ่านการ
เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยและ
ด าเนินการเสนอขออนุมัติต่อ
ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) ได้ให้ความ
เห็นชอบและรับรองหลักสูตร 

ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารนานาชาติ
(หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๒)         
มติที่ประชุมสภา
มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 
๑๕๑-๓/๒๕๖๐ วัน
ศุกร์ที่ ๒๔กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๐ *ตรงนี้ผิด* 

๓) มีการปรับปรุงหลักสูตรตาม
รอบ ระยะเวลาที่ก าหนด 
(ภายใน.๕ .ปี ) ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 

  ห ลั ก สู ต ร ศิ ล ป ศ า ส ต ร บั ณ ฑิ ต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ื อการ
สื่ อสารนานาชาติ  ได้ด าเนินการ
ปรับปรุงจากหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารสากล (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๕๕) ซึ่งเป็นหลักสูตรขอใช้
จากคณะศิลปศาสตร์ มทร. ศรีวิชัย 
สงขลา ด าเนินการรับนักศึกษา ตั้งแต่
ปี ก า ร ศึ ก ษ า  ๒ ๕ ๕ ๕  จ น ถึ ง ปี
ก า ร ศึ ก ษ า  ๒ ๕ ๕ ๙  แ ล ะ งด รั บ
นักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา ๒๕๖๐-
๒๕๖๑ และในปีการศึกษา ๒๕๖๒ 
วิ ท ย าลั ย ก า ร โร งแ รม แ ล ะก า ร
ท่องเที่ยว ได้ด าเนินการปรับปรุง
หลักสูตร เป็นหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่ อสารนานาชาติ  (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๒) โดยปรับปรุง
ให้ สอดคล้ อ งกั บ อัตลั กษ ณ์ ของ
วิ ท ย าลั ย ก า ร โร งแ รม แ ล ะก า ร
ท่องเที่ยว มีรายวิชาที่ส่งเสริมการ
เรี ย น รู้ จ า ก ก า ร ท า ง า น  Work-

มคอ.๒ หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารนานาชาติ 
(หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๒) 
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Integrated Learning (WIL) และมี
ความร่วมมือด้านการจัดการเรียน
ก ารส อน กั บ สถ าบั น ก ารศึ กษ า
ต่างประเทศ 1 ภาคการศึกษา และ
ด าเนินการรับนักศึกษาใหม่ตั้งแต่ปี
การศึกษา ๒๕๖๒  

องค์ประกอบที่ ๒ บัณฑิต 
๔) ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้

บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต โดย
ก า ร ป ร ะ เมิ น คุ ณ ภ า พ 
บัณฑิตให้ครอบคลุมผลการ
เรียนรู้อย่าง น้อย ๕ ด้าน 
คือ 
 ๑) ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
๒) ด้านความรู้ 
๓) ด้านทักษะทางปัญญา  
๔) ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบและ  
๕) ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสารและ
ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี 
สารสนเทศและมีคะแนน
การประเมิน ไม่น้ อยกว่ า
๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 

  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่
มีต่อบัณฑิตโดยการประเมินคุณภาพ 
บัณฑิตครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่าง 
น้อย ๕ ด้าน คือ 
๑) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
๒) ด้านความรู้  
๓) ด้านทักษะทางปัญญา  
๔) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ และ 
๕ ) ด้ านทั กษะการวิ เคราะห์ เชิ ง
ตั ว เล ข  ก ารสื่ อ ส ารแ ละก าร ใช้
เทคโนโลยี สารสนเทศ 
มีคะแนนการประเมิน 4.65 

ผลการประเมินความ
พึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต 

๕) มีการส ารวจติดตามการมี
งานท า ของบัณฑิตไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๗๐ ของบัณฑิต
ที่จบการศึกษาและผลการมี
งาน ท าหรือประกอบอาชีพ
อิสระของผู้ส าเร็จการศึกษา
ของหลักสูตรภายใน ๑ ปี ไม่ 
น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ
ผู้ตอบแบบ ส ารวจ 

  ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 
ร้อยละ 100  

ผ ล ก า ร ส า ร ว จ
ภาวะการมี งานท า
ของบัณฑิต 
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องค์ประกอบท่ี ๓ นักศึกษา 
๖) มีระบบและกลไกด าเนินงาน

ครอบคลุม ประเด็น  
๑) การรับและการเตรียม
ความพร้อม ให้กับนักศึกษา  
 ๒) การควบคุมดูแลการให้
ค าปรึกษา วิชาการและแนะ
แนวแก่นักศึกษา 
 ๓ ) การพัฒ นาศักยภาพ
นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ  ก า ร
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี ๒๑ และ   
๔ )  มี ช่ อ ง ท า ง ก า ร รั บ
ข้อเสนอแนะของ นักศึกษา
แ ล ะ ก า ร ป รั บ ป รุ ง ต า ม 
ข้อเสนอแนะ และผลการ
ด า เนิ น งานตามระบบ  มี
คะแนนประเมินไม่น้อยกว่า 
๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 

  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ื อการ
สื่อสารนานาชาติ มีระบบและกลไก
การด าเนินงาน ทั้ง ๔ ด้าน มีการจัด
กิ จ ก รรม ป รับ พ้ื น ฐ าน ท างด้ าน
ภาษาต่างประเทศ เพ่ือปรับความรู้
ความเข้าใจและสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างรุ่น พ่ีกับรุ่น  มี  facebook 
กลุ่ ม  ในก ารดู แลนั กศึ กษ าขอ ง
อาจารย์ที่ปรึกษา ท าให้อัตราการคง
อยู่ ขอ งนั กศึ กษ า เพ่ิ มมากขึ้ น  มี
คะแนนเฉลี่ย 4.32  
  

สถิตินักศึกษาแยก
ตามชั้นปี ประจ าปี
การศึกษา ๒๕๖2 
ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์
ที่ปรึกษา 
รายงาน 
ผลการประเมินความ
พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
นักศึกษา 

๗) มีระบบและกลไกด าเนินงาน
ครอบคลุม ประเด็น 
๑) ระบบการรับและแต่งตั้ง
อาจารย์ ประจ าหลักสูตร  
 ๒) ระบบการบริหาร
อาจารย์ และ  
๓) ระบบการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ และผลการ
ด าเนินงานตามระบบ มี 
คะแนนประเมินไม่น้อยกว่า 
๓.๕๑ จาก คะแนนเต็ม ๕ 

  ระบบการรับและแต่งตั้ งอาจารย์
ประจ าหลักสูตรมีกระบวนการเริ่ม
จากการก าหนดคุณสมบัติอาจารย์
ประจ าหลักสูตร ในการคัด เลือก
อาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยมาจาก
การประชุ มของอาจารย์ป ระจ า
หลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร
จะต้องมีการจัดท าแผนการพัฒนา
ตนเอง ในการศึกษาต่อ หรือมีผลงาน
ทางวิชาการ การวางระบบประกัน
คุณภาพอาจารย์ เป็นการด าเนินงาน
เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติ ทั้ง
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไป
ตามมาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย 
ส านั ก งาน ค ณ ะก ร รม ก า รก า ร

สรุปผลการประเมิน
ความพึงพอใจ
อาจารย์ประจ า
หลักสูตรต่อการ
บริหารจัดการ 
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อุดมศึกษาและมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้น
ด้วยการวางแผนและการลงทุนด้วย
งบประมาณและทรัพยากรเพ่ือให้
อั ต ร า ก า ลั ง อ า จ า ร ย์ มี จ า น ว น
เหมาะสมกับจ านวนนั กศึกษาที่
รับเข้าในหลักสูตรมีจ านวนอาจารย์ที่
มี ค ว าม รู้  ค ว าม เชี่ ย ว ช าญ ท าง
ส าข า วิ ช า ข อ งห ลั ก สู ต ร แ ล ะ มี
ประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิต
บัณ ฑิ ต  อันสะท้ อนจากวุฒิ ท าง
การศึกษาต าแหน่งทางวิชาการ และ
ความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทาง
วิชาการอย่างต่อเนื่อง ระบบการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์และผล
การด าเนินงานตามระบบ มีคะแนน
ประเมิน 4.32  คิดเป็นร้อยละ 8๕ 

๘) 
 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร
อย่างน้อยร้อยละ ๘๐ มีส่วน
ร่วมในการประชุมเพ่ือ
วางแผน ติดตามและ
ทบทวนการ ด าเนินงาน
หลักสูตร 

  อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุม
อย่างน้อยร้อยละ ๘๐ ของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรทั้ งหมด เพ่ือวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนในแต่
ละภาคการศึกษา พิจารณาการจัดท า 
มคอ.๓ มคอ.๔ มคอ.๕และ มคอ.๖ 
ตลอดถึงการพิจารณาข้อสอบกลาง
ภาคและปลายภาค การทวนสอบผล
การเรียนของนักศึกษา เกณฑ์การให้
คะแนน 

 

9) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน 
ได้ รับการปฐมนิ เทศหรือ
ค าแนะน าด้านการจัดการ
เรียนการสอน 
 

- - หลักสูตรแต่งตั้ง อ.โอษฐ์สุมา ชุมพงศ์ 
เป็นอาจารย์พี่เลี้ยงแก่อาจารย์ใหม่
ชาวต่างชาติ อ.Erica Westgate
ได้รับการปฐมนิเทศอาจารย์ และ
ได้รับค าแนะน าด้านการจัดการเรียน
การสอน 
 

- 
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10) อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับ
การพัฒนาทางวิชาการและ/
หรือวิชาชีพอย่างน้อย ปีละ 
๑ ครั้ง 
 

 - ในปีการศึกษา ๒๕๖2 อาจารย์
ประจ าในหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารนานาชาติจ านวน ๕ คน
ได้รับการพัฒนาทางวิชาการและ/
หรือวิชาชีพจ านวน ๕ คนคิดเป็นร้อย
ละ ๑๐๐ โดยได้รับการฝึกอบรม
เกี่ยวกับการพัฒนาทางวิชาชีพและ
ทางวิชาการดังนี้ การอบรมพัฒนา
วิชาชีพ เช่น การอบรมเพ่ิมความรู้
เกี่ยวกับเนื้อหาในรายวิชาที่ตนเอง
รับผิดชอบ และการอบรมพัฒนาทาง
วิชาการ 
 

 

๑1) จ านวนบุคลากรสนับสนุน
การเรียนการสอน ได้รับการ
พัฒนาวิชาการและ/หรือ 
วิชาชีพไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๕๐ ต่อปี  
 
 
 
 

- - - - 

องค์ประกอบที่ ๕ หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
๑2) มีระบบและกลไกด าเนินงาน

ครอบคลุม ประเด็น        
๑) การออกแบบหลักสตูร
และปรับปรุง หลักสตูรให้
ทันสมัยตามความก้าวหน้า
ใน ศาสตร์สาขาวิชา  
 

  ระบบและกลไกด าเนินงานแบ่งเป็น
ประเด็นต่างๆดังนี ้
อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง ๕ คน    
ได้ประชุมเพ่ือทบทวนการด าเนินงาน
ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
นานาชาติ   ปี การศึกษา ๒๕๖2                        
เพ่ือพิจารณาผลการด าเนินงานของ
หลักสูตรและให้มีการปรับปรุงระบบ
การจัดการเรียนการสอนที่มีความ

.รายงานการประชุม
อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ า
หลักสูตรศิลปศาสตร
บัณ ฑิ ต  ส าขาวิช า
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารนานาชาติ 
2.มคอ.3 มคอ.4 
3.มคอ.5 มคอ.6 
4 .ร า ย ล ะ เ อี ย ด
โครงการ 
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ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เนื้อหาในศาสตร์วิชา 

5.ผลการทดสอบ
สมรรถนะด้าน
วิชาชีพ ด้าน
คอมพิวเตอร์และด้าน
ภาษาอังกฤษ 

 ๒ ) ก า ร ป รั บ ป รุ ง ส า ร ะ
ร า ย วิ ช า ใ น แ ต่ ล ะ  ปี
การศึกษา 
๓) การก าหนดผู้สอน   
๔) การก ากับ ติดตาม การ
ต ร ว จ ส อ บ  ก า ร จั ด ท า
แผนการเรียนรู้ และการ
จัดการ เรียนการสอน  
 

  จั ดการเรี ยนการสอน  กิ จกร รม
โครงการที่จัดเพ่ือพัฒนาทักษะของ
นักศึกษา๒)ปรับปรุงสาระในรายวิชา
ที่เกี่ยวข้องกับภาษาต่างประเทศ ให้
มีความทันสมัย 
๓) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง ๕คน 
ได้ประชุมเพ่ือจัดท ารายวิชาเปิดและ
ก าหนดอาจารย์ผู้สอนส าหรับภาค
การศึกษา ๑/๒๕๖2 เพ่ือพิจารณา
รายวิชาเปิดในภาคการศึกษา ๒/
๒๕๖ ๔)กระบวนการในการก ากับ
ติดตาม การตรวจสอบ ของการ
จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรบ
เริ่มต้นจากการประชุมเพ่ือพิจารณา
ราย วิ ช า เปิ ด สอน ใน แต่ ล ะภ าค
การศึกษา  
การก าหนดอาจารย์ผู้สอนในแต่ละ
รายวิชา การจัดท า มคอ.๓ เพ่ือเป็น
แผนการจัดการเรียนการสอน 

 

 ๕) การจัดการเรียนการสอน
ที่มีการบูรณาการกับการ
วิจัย การบริการวิชาการ 
ทางสังคมและการท านุบ ารุง
ศิลปะและ วัฒนธรรม     

  จัดท า มคอ.๕ เพ่ือรายงานผลการ
จัดการเรียนการสอน ตลอดถึงการ
พิจารณาข้อสอบที่ใช้ในการสอบแต่
ละภาคการศึกษา ผลการเรียนของ
นักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา เพ่ือ
พิจารณาปัญหาอุปสรรคและผล
สัมฤทธิของการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ือพิจารณาถึงโครงการต่างๆที่จะ
จัดเสริมให้กับนักศึกษาในแต่ละชั้นปี 
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 ๖) การประเมินผู้เรียนตาม
กรอบ มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา แห่งชาติ 
และ      
๗) การก ากับการประเมิน
การจัดการเรียนการสอน
และมีการทวนสอบผลการ
เรียนรู้และผลการ
ด าเนินงานตามระบบมี
คะแนนประเมินไม่น้อยกว่า 
๓.๕๑ จาก คะแนนเต็ม ๕ 

  ห ลั ก สู ต ร มี ก า ร ก า ห น ด เก ณ ฑ์
ประเมินผลจากการเรียนการสอน
โดยระบุไว้ใน มคอ.๓ และ มอค.๔ 
โดยมีคณะกรรมการประจ าหลักสูตร
พิจารณาความเหมาะสมของการ
ก าหนดเกณฑ์การประเมินในแต่ละ
รายวิชา  เมื่อการจัดการเรียนการ
สอนเสร็จสิ้นได้ก าหนดให้อาจารย์
ผู้สอนรายงานผลการจัดการเรียน
การสอนใน มคอ.๕ และมคอ.๖ โดย
มีคณะกรรมการประจ าหลักสูตรเป็น
กรรมการในการทวนสอบผลการ
เรียนรู้ ความพึงพอใจของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรต่อการด าเนินงาน
ของหลั กสู ต ร   อยู่ ใน ระดับมาก
ค่าเฉลี่ย  4.30 คิดเป็นร้อยละ  85 

มคอ.๓ มคอ.๔ 
-มคอ.๕ มคอ.๖ 
-รายงานการประชุม 
-ผลการประเมิน
ความพึงพอใจของ
อาจารย์ต่อการ
บริหารหลักสูตร 

๑3) มีรายละเอียดของรายวิชา 
และ ประสบการณ์
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ. 
๓ และ มคอ.๔ อย่างน้อย
ก่อนการเปิด สอนในแต่ละ
ภาคการศึกษาให้ครบทุก
วิชา 

  การจัดการเรียนการสอน มุ่งเน้นให้
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้ มี
การฝึกทักษะ ปฏิบัติในสถานการณ์
จ าลองในชั้นเรียนที่อาจารย์ผู้สอน
ส ร้ า ง ขึ้ น  ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ใ น 
ห้ อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร แ ล ะ ก า ร ฝึ ก
ประสบการณ์ภายนอกจาก สถาน
ประกอบการมีการจัดท า มคอ.๓ 
และ มคอ.๔ ครบทุกรายวิชาก่อน
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาโดย
ในภาค การศึกษาที่๓/๒๕๖๐ มีการ 
จั ดท า       มคอ .๓  จ านวน  ๑ ๘ 
รายวิชา และมคอ.๔  จ านวน  ๑ 
รายวิช าในภาค การศึ กษ าที่ ๑ /
๒๕๖๑ มีการ จัดท า มคอ.๓ จ านวน 
๓๙ รายวิชา และมคอ.๔ จ านวน ๑ 
รายวิชา ในภาคการศึกษาที่  ๒ /
๒๕๖๑ มีการจัดท า มคอ.๓ จ านวน 
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๓๔ รายวิชา และมคอ.๔ จ านวน ๒ 
รายวิชา 

๑4) จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานรายวิชาและ
ประสบการณ์ภาคสนาม 
ตามแบบ มคอ.๕ และ มคอ.
๖ ภายใน ๓๐ วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปิด
สอนให้ ครบทุกรายวิชา 

  มีการรายงานผลการ ด าเนินการตาม
แบบ มคอ.๕ ภายใน ๓๐วัน หลังจาก
สิ้ น สุ ด  ภ าคการศึ กษ า โดยผ่ าน 
คณ ะกรรมการประจ าหลัก สู ตร 
พิจารณาผลจากการรายงาน ทุกครั้ง
โดยในปีการศึกษา ๒๕๖2 มีการ
จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของ
กระบวนรายวิชา ตามแบบ มคอ.๕ 
และ รายงานผลการด าเนินการของ
ประสบการณ์ภาคสนามตามแบบ 
มคอ.๖ ครบทุกรายวิชาหลังสิ้นสุด
ภาคการศึกษา 

 

๑5) จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของ หลักสตูร
ตามแบบ มคอ.๗ ภายใน 
๖๐ วัน หลังสิ้นสุดปี
การศึกษา 

  มีการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของ หลักสตูรตามแบบ 
มคอ.๗ ภายใน ๖๐ วัน หลังสิน้สุดปี
การศึกษา 
 

 

๑6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
ของนักศึกษาตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ที่ก าหนดใน 
มคอ.๓ และมคอ.๔ อย่าง
น้อยร้อยละ ๒๕ ของ
รายวิชาที่เปิดสอนในแตล่ะปี 
การศึกษา 

  การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
หลากหลายวิธีการ ตามกลยุทธ์การ
สอนที่เขียนไว้ ใน มคอ.๓ เช่น การ
ถามตอบ การทดสอบความรู้ด้าน
ภาษาอังกฤษ เป็นต้น โดยหลักสูตรมี
คณะกรรมการประจ าหลักสูตร เป็นผู้
ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนด
ใน มคอ.๓ และ มคอ.๔  

 

๑7) มีแผนการพัฒนา/ปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน  
กลยุทธ์การสอนหรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้จาก
ผลการประเมิน การ
ด าเนินงานที่รายงานใน 

  มีการด าเนินงานตามระบบและกลไก
ตามแผนการพัฒนา/ปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การ
สอนหรือการประเมินผลการเรียนรู้
จากผลการประเมินการด าเนินงานที่
รายงานใน มอค. ๗  ปีการศึกษา 
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เป้าหมายของปีนี้   : 100 ร้อยละ  
ผลการประเมินตนเองครั้งนี้   : 100 ร้อยละ   เกณฑ์ประเมิน  :  5 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน      บรรลุเป้าหมาย    
 

การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ (น ามาจาก มคอ.5 ของแต่ละวิชา) 
รหัส  

ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 
ความ

ผิดปกติ 
การ

ตรวจสอบ 
เหตุที่ท าให้
ผิดปกติ 

มาตรการ
แก้ไข 

หลักฐาน/
ตาราง
อ้างอิง 

       
       
       

มคอ.๗  ปีที่แล้ว ๒๕๖1 
๑8) ระดับความพึงพอใจของ

นักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิต
ใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร 
เฉลี่ยไม่น้อยกว่า ๓.๕๑ จาก
คะแนนเต็ม ๕.๐ 

  ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไก ด า เนิ น ง า น
ครอบคลุมทุกประเด็นโดยสามารถดู
ได้ จ าก ตั ว บ่ งชี้ ที่  ๖ .๑  ค ะแ น น
ประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๔๙ คิดเป็น     
ร้อยละ ๘๙.๘๓ 
 

 

องค์ประกอบที่ ๖ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
๑9) มีระบบและกลไกด าเนินงาน 

การจัดหาสิ่งสนับสนุนการ
เรี ย น รู้ เ พ่ื อ ให้ มี ป ริ ม าณ
เพียงพอและเหมาะสมต่อ
การจัดการเรียนการสอน
ตามธรรมชาติของหลักสตูร 
และผลการด าเนินงานตาม 
ระบบ มีคะแนนประเมิน ไม่
น้อยกว่า ๓.๕๑ จากคะแนน
เตม็ ๕ 
 

  ห ลั ก สู ต ร  มี ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไก
ด าเนินงาน การจัดหาสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้เพ่ือให้มีปริมาณเพียงพอ
และเหมาะสมต่อการจัดการเรียน
การสอนตามธรรมชาติของหลักสตูร 
และผลการด าเนินงานตาม ระบบ มี
คะแนนประเมิน 4.20 จากคะแนน
เต็ม ๕ 

 

รวมตัวบ่งชี้ในปีนี้ 17  
จ านวนตัวบ่งช้ีในปีนี้ที่ด าเนินการผ่าน 17  
ร้อยละของตัวบ่งชี้ทั้งหมดในปีนี้ 100  
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 * ไม่ปรากฏรายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ ในปีการศึกษา 2562 
 

 
รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา  

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา เหตุผลที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ หลักฐาน/
ตารางอ้างอิง 

     
     

* ไม่ปรากฏรายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ ในปีการศึกษา 2562 
 
รายวิชาที่สอนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา (น ามาจาก มคอ.5 ของแต่ละวิชา) 
รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้

สอน 
วิธีแก้ไข หลักฐาน/

ตารางอ้างอิง 
      
      
      

* ไม่ปรากฏรายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ ในปีการศึกษา 2562 
 
คุณภาพของการสอน 
การประเมินรายวิชาที่เปิดสอนในปีท่ีรายงาน 
รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 
รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา 
แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
01-๐11-๐0๕๖๒ 

การอ่านและการเขียน
เชิงวิชาการ 

 

1/2562 √  1. ควรเพิ่มหัวข้อการเขียนเกี่ยวกับชุมชน เพื่อให้
นักศึกษาได้ตระหนักถึงการใช้ภาษาอังกฤษในบริบท
ใกล้ตัวมากยิ่งขึ้น 
2. การจัดเตรียมเอกสารประกอบการเรียนและหัวข้อ
ให้เหมาะสมกับระดับความสามารถทางภาษาของ
ผู้เรียน 
3. มอบหมายงานการค้นคว้าเพ่ิมเติม เพ่ือให้นักศึกษา
ได้ศึกษาค้นคว้านอกห้องเรียนมากขึ้น 
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01-๐๒๒-๐0๑6๒ 
พลเมืองกับจิตส านึกต่อ

สังคม 
 

1/2562 √  1. การจัดเตรียมเอกสารประกอบการเรียนและหัวข้อ
ให้เหมาะสม 
2. มอบหมายงานการค้นคว้าเพ่ิมเติม เพ่ือให้นักศึกษา
ได้ศึกษาค้นคว้านอกห้องเรียนมากขึ้น  
3. ปรับวิธีการสอนให้นักศึกษาได้ค้นคว้ามากขึ้น จัด
อภิปรายกลุ่มย่อย กระตุ้นให้เกิดความตั้งใจเรียน 

01-312-๐0๔๖๒ 
ทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ 

1/2562 √  1. มอบหมายงานให้นักศึกษาได้ค้นคว้ามากขึ้น จัด
อภิปรายกลุ่มย่อย กระตุ้นให้เกิดความตั้งใจเรียนเพ่ือ
การน าไปใช้ในการพัฒนาตนเองของนักศึกษา 
2. ปรับเนื้อหาให้ตรงกับความสามารถและความ
ต้องการของนักศึกษา 
3 .พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่
นักศึกษา 

0๘-31๑๑-0๑๖๒  
การออกเสียง
ภาษาอังกฤษ 

1/2562 √  1.สร้างเอกสารประกอบการเรียนที่มีการประยุกต์ใช้
เอกสารข้อมูลที่หลากหลายเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ค าอธิบายรายวิชามากที่สุด 
2.ควรมีการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้แก่นักศึกษา 

0๘๓-๑1๑-๐2๖๒ 
การฟัง-การพูด 1 

1/2562 √  1. สร้างเอกสารประกอบการเรียนที่มีการประยุกต์ใช้
เอกสารข้อมูลที่หลากหลายเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ค าอธิบายรายวิชามากที่สุด 
2. ควรจัดท าเอกสารประกอบการสอนที่ เน้นทั้ ง 
เนื้อหาบรรยาย และแบบฝึกหัดเพ่ือการปฏิบัติในชั้น
เรียนให้มากขึ้น 

0๘-314-10๑๖๒ 
ไวยกรณ์อังกฤษเพ่ิอการ

สื่อสาร ๑ 

1/2562 √  1. การจัดเตรียมเอกสารประกอบการเรียนและหัวข้อ
ให้เหมาะสมกับระดับความสามารถทางภาษาของ
ผู้เรียน 
2. มอบหมายงานการค้นคว้าเพ่ิมเติม เพ่ือให้นักศึกษา
ได้ศึกษาค้นคว้านอกห้องเรียนมากขึ้น 

      01-31๒-0๐๓๖๒ 
สนทนาภาษาอังกฤษ 

2/2562 √  1. ควรระบุเกณฑ์การประเมินโดยมอบหมายงานให้
นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติ มากกว่าการสอบย่อย เช่น
คะแนนงานที่ ได้รับมอบหมาย 30 คะแนน และ
ทดสอบย่อย 20 คะแนน  

01-312-00๕6๒ 2/2562 √  1.เอกสารประกอบการเรียนที่ มีการประยุกต์ ใช้
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ทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษ 

เอกสารข้อมูลที่หลากหลายเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ค าอธิบายรายวิชามากที่สุด 
2.ควรจัดท าเอกสารประกอบการสอนที่เน้นทั้ง เนื้อหา
บรรยาย และแบบฝึกหัดเพ่ือการปฏิบัติในชั้นเรียน
ออนไลน์ให้มากข้ึน 

0๒-๐32-0๐๒๖๒ 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

2/2562 √  ๑.ปรับวิธีการสอน เพ่ิมตัวอย่าง ให้นักศึกษาได้ค้นคว้า
มากขึ้น กระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความตั้งใจเรียนเพ่ือ
การน าไปใช้ในการพัฒนาตนเองของนักศึกษา 
๒. เน้นการท าแบบฝึกหัดเพ่ือการปฏิบัติในชั้นเรียน
ออนไลน์ให้มากข้ึน 

0๕-๐2๒-๐๑๔๖๒ 
การวางแผนการเงินส่วน

บุคคล 

2/2562 √  1.กระตุ้น ให้นักศึกษาได้น าแผนการเงินไปใช้ ใน
กิจกรรมเสริมการเรียนต่างๆเช่น โครงการบริการ
วิชาการของสาขา การออกบูทกิจกรรมในสัปดาห์
วิชาการ 

0๘๓-1๑๑-0๓๖๒ 
     การฟัง- การพูด 2 

2/2562 √  1. เพ่ิมตัวอย่าง ให้นักศึกษาได้ค้นคว้ามากข้ึน จัด
อภิปรายกลุ่มย่อย กระตุ้นให้เกิดความตั้งใจเรียนเพ่ือ
การน าไปใช้ในการพัฒนาตนเองของนักศึกษา 
๒ . พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่
นักศึกษา 

0๘-314-102๖๒ 
ไวยกรณ์อังกฤษเพ่ิอการ

สื่อสาร 2 

2/2562 √  ๑ .เอกสารประกอบการเรียนที่มีการประยุกต์ ใช้
เอกสารข้อมูลที่หลากหลายเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ค าอธิบายรายวิชามากที่สุด 
2.ควรจัดท าเอกสารประกอบการสอนที่เน้นทั้ง เนื้อหา
บรรยาย และแบบฝึกหัดเพ่ือการปฏิบัติในชั้นเรียนให้
มากขึ้น 

ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม จากการประเมินคุณภาพการสอนในปีการศึกษา 2562 ทุก
รายวิชาจะมีการประเมินจากนักศึกษา เพ่ือให้ทราบถึงประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์ทุกท่าน และโดยส่วน
ใหญ่ผู้สอนต้องการปรับปรุงในส่วนของกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนและเอกสารประกอบสอนที่เหมาะสม
กับผู้เรียน 
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ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน  

มาตรฐานผล
การเรียนรู ้

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน 
และข้อมูลป้อนกลับจาก

แหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง หลักฐาน/
ตาราง
อ้างอิง 

คุณธรรม
จริยธรรม 

- ท าการสอนและจัดกิจกรรม
โด ย ส อ ด แ ท ร ก เนื้ อ ห า
คุณธรรม จริยธรรม ความ
ซื่ อ สั ต ย์  สุ จ ริ ต  มี จิ ต
สาธารณะและส่ งเสริม ให้
ผู้ เรี ย น มี ค ว าม เค ารพ ใน
กฎระเบียบ หรือข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลัย เช่น การ
เข้าชั้น เรียน การเข้าเรียน 
การตรงเวลา 
- ประเมินจากพฤติกรรมของ
ผู้เรียน เช่น การเข้าชั้นเรียน
ตรงเวลา ส่งงานตรงต่อเวลา
แ ล ะ ค ร บ ถ้ ว น  ก า ร ร่ ว ม
กิจกรรมในชั้นเรียนอย่างผู้มี
ความรับผิดชอบในหน้าที่ที่
ได้รับการมอบหมาย และการ
ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ร ะ เบี ย บ
ข้ อ บั ง คั บ ต่ า ง ๆ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

ก าหนดคะแนนจิตพิสัยเป็นเกณฑ์ตกลง
ร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียนในคาบ
สัปดาห์แรกของภาคเรียน เพ่ือกระตุ้นให้
ผู้ เรี ยนตั้ ง ใจ เรียน  เคารพกติ กา และ
พฤติกรรมความซื่อสัตย์ในการท างานที่
ได้รับมอบหมาย 
 

 

ความรู้ จัดการเรียนการสอนเชิงรุก 
โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ จัด
กิจกรรมในลักษณะบูรณา
การความรู้และประสบการณ์
ของผู้เรียนเข้ากับความรู้และ
ประสบการณ์ใหม่ในรายวิชา
ที่ ส อ น  พ บ ว่ า    ผู้ เ รี ย น
สามารถท าความเข้าใจใน
เนื้อหาสาระความรู้ในแต่ละ
รายวิ ช า ได้ ค รบ ถ้ วนต าม

ศึกษาประสบการณ์ตรงจากวิทยากร สถาน
ประกอบการ และบุคคลภายนอกที่ มี
ความรู้ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ 
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มาตรฐานผล
การเรียนรู ้

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน 
และข้อมูลป้อนกลับจาก

แหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง หลักฐาน/
ตาราง
อ้างอิง 

แผน การ เรี ย น รู้ ด้ ว ย ก าร
ทดสอบ เช่น สอบย่อย  สอบ
กลางภาค สอบปลายภาค
และเปิ ด โอกาสให้ ผู้ เรี ยน
ค้ น คว้ า  น า เส น อ งาน ทั้ ง
รูปแบบงานกลุ่ มและงาน
เดี่ยว 

ทักษะทาง
ปัญญา 

    จัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้คิด
วิเคราะห์ ด้วยเหตุผลและมี
วิจารณญาณ เช่น อภิปราย
ก ลุ่ ม  จั ด ส ถ าน ก ารณ์ ให้
ผู้เรียนฝึกปฏิบัติ 
    พบว่า ผู้สอนส่วนใหญ่ใช้
วิธีการมอบหมายงานกลุ่ม 
ยกกรณีศึกษา บทบาทสมมุติ 
หรือสิ่งที่มีอิทธิพลต่อสภาวะ
ปั จ จุ บั น ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง กั บ
ร าย วิ ช า  ส าม ารถ น าม า
ประยุกต์ แก้ปัญหาได้ ท าให้
นักศึกษาได้ฝึกกระบวนการ
คิด 

ในบางรายวิชายังพบปัญหาจากผู้ เรียน
บางส่วนยังขาดทักษะภาษาอังกฤษ เช่น 
ทักษะด้านการพูด ผู้เรียนเลือกใช้ค าศัพท์
และเรียงประโยคตามโครงสร้างไม่ถูกต้อง 
 ผู้สอนได้เสนอแนะแนวทางการปรับปรุง
แก้ไขโดยให้มีการประเมินทักษะความรู้
ของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 

 

ทักษะ
ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคลและ
ความรับผิดชอบ 

 จัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแต่
ละคนได้มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน
เรียนรู้ เช่น การท างานเป็น
กลุ่ม เพ่ือฝึกทักษะความเป็น
ผู้น าและผู้ตามที่ดี  มีทักษะ
การสร้างมนุษย์สัมพันธ์ การ
ปรับตัวและยอมรับในความ
แตกต่าง 

มีกลไกการติดตามความก้าวหน้าของงานที่
ได้รับมอบหมายให้ผู้เรียนอย่างต่อเนื่องจน
ส าเร็จ 
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มาตรฐานผล
การเรียนรู ้

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน 
และข้อมูลป้อนกลับจาก

แหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง หลักฐาน/
ตาราง
อ้างอิง 

พบว่า การจัดกิจกรรม หรือ
การก าหนดงานให้ผู้เรียนได้
ท า งาน ร่ ว ม กั น  โด ย ก าร
แบ่ งกลุ่ม  ก าหนดบทบาท 
หน้าที่ความรับผิดชอบ ยังมี
ผู้ เรียนบางส่ วนที่ มีปัญหา
เรื่องการแบ่งงานและการมี
ส่วนร่วมในการท างาน กลุ่มที่
ข าดความส ามั คคี  ค วาม
พ ร้ อ ม เ พ รี ย ง  ค ว า ม
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

 
 
 
 
 
 

ทั ก ษ ะ ก า ร
วิ เค ร า ะ ห์ เชิ ง
ตั ว เ ล ข  ก า ร
สื่อสารและการ
ใช้ เท ค โน โล ยี
สารสนเทศ 

ประยุกต์ใช้วิธีการสถิติหรือ
การวิเคราะห์ เชิงปริมาณที่
ส าม ารถ น า ไป ใช้ ใน ก า ร
ด าเนินชีวิตและปฏิบัติงานได้  
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้
ผู้เรียนได้มีโอกาสสืบค้นด้วย
เทคโนโลยีที่ เหมาะสมและ
ทันสมัยต่อสถานการณ์ ใน
ปัจจุบัน ตรงกับวัตถุประสงค์
ที่ต้องการ เช่น การอภิปราย
กลุ่ มหน้ าชั้ น   ก ารจั ดท า
เอกสารรายงาน 

สอดแทรกเนื้อหาในแต่ละรายวิชาโดยการ
สอนให้ผู้เรียนได้ศึกษาเนื้อหาที่เกี่ยวข้อง
กับรายวิชา จัดให้มีกิจกรรมอบรมเพ่ิม
ทักษะความรู้ด้ านการใช้ เทคโนโลยีที่
ทันสมัยอย่างสม่ าเสมอ 
 

 

 
การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 

การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร  มี  ไม่มี  
จ านวนอาจารย์ใหม่ …………1………. จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ……1…… 
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กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
กิจกรรมที่จัด 
หรือเข้าร่วม 

จ านวน สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ได้รับ 

หลักฐาน/
ตาราง
อ้างอิง 

อาจารย์ บุคลากร
สาย

สนับสนุน 
อาจารย์ประจ า
หลักสูตรเข้าร่วม
อบรม” 

  ๕ - - - 

 
สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 5 : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน หมายเหตุ 
5.1 ระดับ 3 คะแนน 3 ข้อ 3 คะแนน  
5.2 ระดับ 3  คะแนน 3 ข้อ 3 คะแนน  
5.3 ระดับ  3 คะแนน 3 ข้อ 3 คะแนน  
5.4 ร้อยละ 100 

 
ร้อยละ 100 5 คะแนน  

 
หมวดที่ 5   

การบริหารหลักสูตร 
 
การบริหารหลักสูตร 
ปัญหาในการบริหาร

หลักสูตร 
ผลกระทบของ

ปัญหาต่อสัมฤทธิผล
ตามวัตถุประสงค์

ของหลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาใน
อนาคต 

หลักฐาน/
ตารางอ้างอิง 

- - - - 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ระบบกลไกและผลการด าเนินงาน หลักฐาน/ตาราง

อ้างอิง 
ระบบและกลไกสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
        ความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ได้แก่ 

1. ความพร้อมทางกายภาพ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ที่ พักของ
นักศึกษาฯลฯ 

2. ความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยีและสิ่งอ านวยความสะดวกหรือ
ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด 
หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น แหล่งการเรียนรู้ 
สื่ออิเล็กทรกนิกส์ ทีทันสมัยโดยพิจารณาจากการด าเนินการปรับปรุง
พัฒนาจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ โดย
ขอบเขต ดังนี้  
 
 
 
 
 

 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการด าเนินการใช้งานห้องปฏิบัติการ

ทางภาษาและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสาขา
ภาษาต่างประเทศ ประกอบด้วย 

- ห้องปฏิบัติการทางภาษา 1  รองรับจ านวนผู้เรียน 40 คน 
- ห้องปฏิบัติการทางภาษา 2 รองรับจ านวนผู้เรียน 60 คน 
- ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง (อยู่ระหว่างการปรับปรุง) 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการบ ารุงรักษาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ใน

ห้องปฏิบัติการทางภาษาโดยใช้กิจกรรม 5ส+ และรายงานผลการด าเนินงาน
เมื่อสิ้นภาคการศึกษาที่ 2/2562 

 อาจารย์ประจ าหลักสูตรหลักสูตรลงมติให้ความเห็นชอบแนวทางการ
ปรับปรุงรักษาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงส าหรับการ
เรียนการสอน รวมทั้งทบทวนและวางแผนระบบกลไกเพ่ือจัดสรรสิ่ ง
สนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นเพ่ิมเติมส าหรับใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน
ในปีการศึกษาถัดไป 

 
รายงานการ
ประชุม 
 

 
 
 
 

 
 

การจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และ
การบ ารุงรักษา 

การประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน 

การปรับปรุงกระบวนการจัดหา
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
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ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
         มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการด าเนินงานของ
คณะโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ดังนี้  

1. ส ารวจตรวจสอบความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการรียนรู้ 
2. จัดท าแผนและการเสนอของบประมาณ 
3. การพิจารณาค าของบประมาณ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนเพ่ือจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรลงมติเห็นชอบเพื่อก าหนดสิ่งสนับสนับสนุนการเรียนรู้ที่
จ าเป็นตามล าดับลงในแผนงานประจ าปีงบประมาณเพ่ือเสนอวิทยาลัยฯ 

 

ประธานหลักสูตรด าเนินการส่งข้อมูลให้กับวิทยาลัยฯเพ่ือก าหนดรายการจัดหาสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ตามแผนที่ก าหนดในปีงบประมาณ 

 

วิทยาลัยฯด าเนินการจัดซื้อตามแผนและส่งมอบให้กับสาขาภาษาต่างประเทศก ากับ
ดูแลและใช้ในการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร 

          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการด าเนินงาน
ของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้  ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการมีส่วนร่วมของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  ดังนี้ 
   (P) อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมเพ่ือวางแผนการบ ารุงรักษาห้องปฏิบัติการ
ทางภาษา 2 ห้อง และศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมอบหมายอาจารย์ปิยะพัฒน์ 
ช่วยอินทร์ เป็นผู้ควบคุมดูแลแผน  
   (D)อาจารย์ประจ าหลักสูตรปฏิบัติงานตามแผนการบ ารุงรักษาโดยใช้ระบบกิจกรรม 
5ส+ ในการก ากับดูแล 
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   (C) อาจารย์ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานดูแลบ ารุงรักษา
ห้องปฏิบัติการทางภาษาให้เป็นไปเป็นตามระบบ 5ส+ 
  (A) ห้องปฎิบัติการทางภาษามีประสิทธิภาพ มีระเบียบเรียบร้อยตามมาตรฐาน การ
ตรวจติดตามกิจกรรม 5ส+ (5ส พลัส) 
จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการ
สอน 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมประชุมวางแผนการจัดการเรียนการสอนก่อนเปิดภาค
การศึกษาอย่างน้อย 2 สัปดาห์ 

 

 อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาเห็นชอบสิ่งสนับสนับสนุนการเรียนรู้ประจ าภาค
การศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับ จ านวนรายวิชาเปิด จ านวนผู้เรียนและกลุ่มเรียน 

และจ านวนอาจารย์ผู้สอน 

 

ประธานหลักสูตรมอบหมายอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาแต่ละรายวิชาเพ่ือก ากับ
ติดตามการใช้ทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดภาคการศึกษา เพ่ือน าข้อมูล

เข้าท่ีประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือรายงานข้อมูลหลังสิ้นภาคการศึกษา 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจัดการประชุมรับการรายงานจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชาในการก ากับติดตามผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ในการจัดการเรียนสอนของรายวิชา โดยพิจารณาจากการสรุปข้อมูลในระบบการ
ประเมินอาจารย์ผู้สอน ประเด็นความพึงพอใจสิ่งสนับสุนการเรียนรู้ หลังเสร็จสิ้นภาค
การศึกษาภายใน 30 วัน 
          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกต่อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 
2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอน  ดังนี้ 
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      (P) อาจารย์ประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือส ารวจจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ของสาขาภาษาต่างประเทศและมหาวิทยาลัยให้เพียงพอและเหมาะสมต่อการเรียน
การสอน พบว่า 
      (D) ภาควิชามีการสนับสนุนสิ่งเรียนรู้ที่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน โดย
ใช้ห้องเรียนในอาคารเฉลิมพระเกียรติฯ เป็นหลัก และมีห้องปฏิบัติการและห้องศึกษา
ค้นคว้าดังต่อไปนี้ 
      O ห้องปฏิบัติการทางภาษา 1 รองรับจ านวนผู้เรียน 40 คน 
      O ห้องปฏิบัติการทางภาษา 2 รองรับจ านวนผู้เรียน 60 คน 
      O ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง (อยู่ระหว่างการปรับปรุง) 
      (C)  มหาวิทยาลัยมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทางภาษา คือ ศูนย์ภาษา ณ อาคาร
เฉลิมพระเกียรติฯ นักศึกษาสามารถศึกษา ค้นคว้าเพ่ิมเติมได้นอกเวลาเรียน และ
หลักสูตรมีการจัดพื้นที่ให้บริการนักศึกษาในการแลกเปลี่ยนความรู้ ดังนี้ 

-  เวทีแสดงกิจกรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 
-  จุดพักผ่อนใต้อาคารเฉลิมพระเกียรติ 
-  มีจุดกระจายสัณญาณอินเตอร์เน็ต Wifi ให้นักศึกษาสืบค้นข้อมูลได้ตาม
ต้องการ 

-  ระบบสารสนเทศส าหรับนักศึกษา http://e-service.rmutsv.ac.th /) 
-  ระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการสืบค้น 
(http://lib.rmutsv.ac.th/sk/content/) 

-  ระบบบัญชีผู้ใช้งานอินเตอร์เน็ต e-Passport 
(http://epassport.rmutsv.ac.th/) 
-ระบบบัญชีผู้ใช้งาน Email ผา่น Google Apps for Education 
(http://www.rmutsv.ac.th/content/e-mail) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.rmutsv.ac.th/content/e-mail
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กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมประชุมวางแผนเพื่อพิจารณาผลการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์เพ่ือก าหนดแนวทางการปรับปรุงสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้เพ่ือการจัดการเรียนการสอนหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา 

 

 อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาเห็นชอบข้อมูลการปรับปรุงจ านวนสิ่งสนับ
สนับสนุนการเรียนรู้ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสาขาภาษาต่างประเทศโดยใช้ระบบ
กิจกรรม 5 ส หรือด าเนินการขออนุมัติจัดสรรเพ่ิมเติมเพ่ือจัดหาสิ่งสนับการเรียนรู้ 

 

ประธานหลักสูตรด าเนินการขออนุมัติจัดสรรงบประมาณผ่านวิทยาลัยการโรงแรมและ
การท่องเที่ยวเพ่ือด าเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ิมเติมตามแผนประจ าปี

งบประมาณ 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจัดการประชุมรับการรายงานผลการปรับปรุงตามผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนุนการเรียนรู้ 

          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกต่อกระบวนการ
ปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ ด าเนินการปรับปรุงตามผล
การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ดังนี้ 
     (P) อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ร่วมกันก าหนดระบบสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ใน
ประเด็น กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้โดยนักศึกษาประเมินในระบบ 
     (D)  หลักสูตรได้ด าเนินการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ในปีการศึกษา 2562 พบว่าอาจารย์มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
ดี เนื่องจากห้องเรียนและอุปกรณ์เอ้ือต่อการสอน และได้รับการดูแลปรับปรุงจากปี
การศึกษาท่ีผ่านมา  
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     (C) หลักสูตรมีการทบทวนผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา ผลการ
ประเมินส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี ทั้งนี้มีนักศึกษาเสนอความคิดเห็นให้แก้ไขปรับปรุงจอ
โปรเจคเตอร์ในห้องเรียน เนื่องจากภาพไม่มีความคมชัด ซึ่งอาจส่งผลต่อการจัดการ
เรียนการสอนในห้องเรียน 

(A)  หลักสูตรได้ประชุมทบทวนข้อเสนอแนะของนักศึกษา พบว่าปัญหาดังกล่าว
ได้ด าเนินการประสานกับแผนกอาคารสถานที่เพ่ือการซ่อมบ ารุง เพ่ือซ่อมบ ารุงเแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวได้  

 
เป้าหมายของปีนี้  :  3 คะแนน ผลการประเมินตนเองครั้งนี้   : 3 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน    ☑ บรรลุเป้าหมาย     
  
สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 6 : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน หมายเหตุ 
6.1 3 คะแนน 3 ข้อ 3 คะแนน  
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หมวดที่ 6 
ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 

 
ข้อคิดเห็น 

หรือสาระจากผู้ประเมิน 
ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลักสูตร การน าไปด าเนนิการวางแผน

หรือปรับปรุงหลักสูตร 
   

 
สรุปการประเมินหลักสูตร 

การประเมินจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา (รายงานตามปีท่ีส ารวจ) วันที่ส ารวจ  
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน  

  
ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน  
………………………………………………............................................................................. ........... 

 
 
การประเมินจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต)  
กระบวนการประเมิน 
………………………………………………............................................................................. ........... 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
1.  1.  
ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน  
……………………………………………............................................................................................ 
………………………………………………............................................................................. .................................... 
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หมวดที่ 7 
แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 

ความก้าวหน้าของการด าเนนิงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีท่ีผ่านมา 
แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่แล้ว

เสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่

สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 
1.หลักสูตรควรก าหนด
ก ร อ บ แ ล ะ แ ผ น ก า ร
ด าเนินงานในแต่ละครั้งให้
ชั ด เจนยิ่ งขึ้ น  และควร
จั ด เก็ บ ห ลั ก ฐ าน อย่ า ง
รดักุม เพ่ือเตรียมพร้อมต่อ
การประเมินแต่ละครั้งและ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพต่อ
การพัฒนาหลักสูตรต่อไป 
2. เ พ่ิ ม ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิ ช า ก า ร ข อ งอ า จ า ร ย์
ประจ าหลักสูตร 

ปีการศึกษา 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ทั้ง ๕ ท่าน 
 
 

 

 ข้อเสนอในการพัฒนาหลักสูตร  
      1.ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 
      มีการปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตร ผ่านการปรับปรุงหลักสูตรเป็น หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร    
       นานาชาติ  หลักสูตรปรับปรุงใหม่ พ.ศ. 2562 

2.  ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือ ลดเนื้อหาในรายวิชา การ
เปลี่ยนแปลงวิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 

3. กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน     
- จัดท าแผนการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกและการขอต าแหน่งทางวิชาการประจ าสาขา 

            อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 1 ราย อ.สุภาพร เจริญสุข ได้ยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ 
- สนับสนุนให้อาจารย์ท างานวิจัย และน างานวิจัยไปเผยแพร่    ในปีการศึกษา 2562 อาจารย์

ประจ าหลักสูตร จ านวน 2 ท่าน คือ อ.สุภาพร เจริญสุข และ อ.ดร.กิตติมา ตันติหาชัย มีผลงานทาง
วิชาการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฎในฐานข้อมูล TCI กลุม่ที่ 1 จ านวน 1 เรื่อง 

แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปีการศึกษา 2563 
แผนการปฏิบัติการ วันที่คาดว่าจะสิ้นสุดแผน ผู้รับผิดชอบ 

ปรับปรุงรูปแบบการฝึกประสบการณ์
นักศึกษา 

พฤษภาคม 2563 
 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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แบบรับรองความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล 
 

ขอรับรองว่าข้อมูลที่น าเสนอในรายงานฉบับนี้ได้มีการด าเนินการจริง 
☑  1. เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรนี้เพียงหลักสูตรเดียว โดยไม่ได้ประจ าหลักสูตรอื่น ๆ อีก 
☑  2. มีประสบการณ์ผลงานวิจัย 

ระบุชื่อเจ้าของผลงาน  ชื่อผลงาน ปีที่ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน) 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนที่ ๔ : นางสาวสุภาพรเจริญสุข 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนที่ 2 : อ.ดร.กิตติมา ตันติหาชัย 
          สุภาพร เจริญสุข, & กิตติมา ตันติหาชัย. (2019). การศึกษารูปแบบของสถานประกอบการ 

ปัญหาและกลยุทธ์การแก้ปัญหาการสื่ อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาฝึกงานระดับ 
มหาวิทยาลัย. วารสารวิทยบริการมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ Academic Services Journal, 
Prince of Songkla University, 30(1), 75-88. 

 ๓. เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระของหลักสูตรนี้เท่านั้น  โดยมีนักศึกษาอยู่ใน
ความดูแลปีการศึกษานี้จ านวนทั้งสิ้น…-..…คน   (ระบุชื่อนักศึกษา  ชื่อวิทยานิพนธ์/การค้นคว้า
อิสระ และดุษฎีนิพนธ์) 

 
อาจารย์ที่ปรึกษา ชื่อวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ ชื่อนักศึกษา 
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อาจารย์ประจ าหลักสูตรคนที่ ๑ : นางสาวโอษฐ์สุมา  ชุมพงศ์ 
 
ลายเซ็น : ……………………………………………… วันที่รายงาน 31 พฤษภาคม ๒๕๖3 
 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรคนที่ ๒ : นางสาวกิตติมา  ตันติหาชัย 
 
ลายเซ็น : ……………………………………………… วันที่รายงาน 31 พฤษภาคม ๒๕๖3 
 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรคนที่ ๓ : นางสาวปิยะนารถ  อรรคไกรสีห์ 
 
ลายเซ็น : ……………………………………………… วันที่รายงาน 31 พฤษภาคม ๒๕๖3 
 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรคนที่ ๔ : นางสาวสภุาพร  เจริญสุข 
 
ลายเซ็น : ……………………………………………… วันที่รายงาน 31 พฤษภาคม ๒๕๖3 
 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรคนที่ ๕ : นายปิยะพัฒน์  ช่วยอินทร์ 
 
 
ลายเซ็น : ……………………………………………… วันที่รายงาน 31 พฤษภาคม ๒๕๖3 
 
 
 
เห็นชอบโดย : นางสาววันวสิาห์ พลอย อินสว่าง (หัวหน้าสาขา) 
ลายเซ็น : ……………………………………………… วันที่รายงาน 31 พฤษภาคม ๒๕๖3 
 
เห็นชอบโดย:นางฟ้าพิไล ทวีสินโสภา (ผู้อ านวยการวิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว) 
ลายเซ็น : ……………….…………………………… วันที่รายงาน 31 พฤษภาคม ๒๕๖3 
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ตารางประกอบการเก็บข้อมูลการประเมินระดับหลักสูตร 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

ตารางท่ี 1.1-1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ตามที่เสนอใน มคอ. 2) 
ล าดับ ช่ือ – นามสกุล 

ต าแหน่ง 
ทาง

วิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับการศึกษา) 

สาขาวิชา 

ตรง/
สัมพันธ์

กับ
หลักสตู

ร 

ส าเรจ็การศึกษา 
สถาบนั ปีท่ีส าเรจ็ 

 ๑ นางสาวกิตติมา ตันติหาชัย  - Doctor of Education Teaching English as a Second Language ตรง University of Exeter 2560 

Master of Education Teaching English as a Foreign Language University of South Australia 2541 

การศึกษาบัณฑิต ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา 2535 
๒ นางสาวโอษฐ์สุมา ชุมพงศ์  การศึกษามหาบณัฑติ ภาษาอังกฤษ  มหาวิทยาลยัทักษิณ 2555 

   ศิลปศาสตรบณัฑติ ภาษาอังกฤษ  มหาวิทยาลยัทักษิณ 25๔๓ 

3 นายปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์  - ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติ ตรง มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์ 2555 

ศิลปศาสตรบณัฑติ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์ 2551 
4 นางสาวสุภาพร เจริญสุข - ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติ ตรง มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์ 2556 

ศิลปศาสตรบณัฑติ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์ 2552 

5 นางสาวปิยะนารถ อรรคไกรสีห ์  Postgraduate Diploma Research in Applied Linguistics ตรง Lancaster University 2560 
  - ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงคเ์ฉพาะ  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ 2547 

การศึกษาบัณฑิต ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต้ 2539 
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ตารางท่ี 1.1-2 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน-กรณีมีการเปลี่ยนแปลงจาก มคอ. 2) 
ล าดับ ช่ือ – นามสกุล 

ต าแหน่ง 
ทาง

วิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับการศึกษา) 

สาขาวิชา 

ตรง/
สัมพันธ์

กับ
หลักสตูร 

ส าเรจ็การศึกษา 
สถาบัน ปีท่ีส าเรจ็ 

 ๑ นางสาวโอษฐ์สุมา ชุมพงศ์  - การศึกษามหาบณัฑติ ภาษาอังกฤษ ตรง มหาวิทยาลยัทักษิณ 25๕๕ 

ศิลปศาสตรบณัฑติ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัทักษิณ 254๓ 

๒ นางสาวกิตติมา ตันติหาชัย   Doctor of Education  Teaching English as a Second 
Language  

ตรง University of Exeter 2560 

   Master of Education Teaching English as a Foreign 
Language 

 University of South Australia 25๔๑ 

   การศึกษาบัณฑิต ภาษาอังกฤษ  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา 253๕ 
 

๓ นางสาวปิยะนารถ อรรคไกรสีห ์  Postgraduate Diploma Research in Applied Linguistics ตรง Lancaster University 25๖๐ 

   ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงคเ์ฉพาะ  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ 25๔๗ 

   การศึกษาบัณฑิต ภาษาอังกฤษ  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต้ 25๔๓ 

๔ นางสาวสุภาพร เจริญสุข - ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติ ตรง มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์ 255๖ 

ศิลปศาสตรบณัฑติ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์ 255๒ 
๕ นายปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร ์ - ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติ ตรง มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์ 255๕ 

ศิลปศาสตรบณัฑติ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์ 255๑ 
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ตารางท่ี 1.1-3 จ านวนอาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์ประจ าในมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 256๒ 
ล าดับ ช่ือ – นามสกุล ต าแหน่ง 

ทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับการศึกษา) 

สาขาวิชา 
ส าเรจ็การศึกษา 

สถาบัน ปีท่ีส าเรจ็ 

๑ นางสาวกิตติมา ตันติหาชัย - Doctor of Education Teaching English as a Second Language University of Exeter 2560 

Master of Education Teaching English as a Foreign Language University of South Australia 2541 
การศึกษาบัณฑิต ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัศรีนครินวิโรฒ สงขลา 2535 

๒ นางสาวปิยะนารถ อรรคไกรสีห ์ - Postgraduate Diploma Research in Applied Linguistics Lancaster University 2560 
   ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงคเ์ฉพาะ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ 2547 
   การศึกษาบัณฑิต ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต้ 2539 
๓ นางสาวโอษฐ์สุมา ชุมพงศ์  การศึกษามหาบณัฑติ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัทักษิณ 2555 
   ศิลปศาสตรบณัฑติ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัทักษิณ 2543 

๔ นายปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์  - ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์ 2555 
ศิลปศาสตรบณัฑติ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์ 2551 

๕ นางสาวสุภาพร เจริญสุข - ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์ 2556 

ศิลปศาสตรบณัฑติ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์ 2552 

๖ นางสาวคุลิกา ธนเศวตร - ครุศาสตรมหาบณัฑิต การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาตา่งประเทศ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

   ครุศาสตรบณัฑติ การศึกษานอกระบบโรงเรียน-ภาษาอังกฤษ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
๗ Mr.Steven Gregory Embree - Master of Arts Classical Languages and Lingusitics University of Western Ontario 

York University  

25๔๙ 

Bachelor of Arts Classical Languages and Lingusitics  25๓๑ 

๘ Mrs.Erica Westgate - Bachelor of Arts English Languages and Literature University of Cape Town 252๗ 
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ตารางท่ี 1.1-11 การด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ ประจ าปีการศึกษา 2560 

ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
สรุป 

รายการหลักฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 
80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือวางแผน 
ติดตาม และทบทวนการด าเนินงาน
หลักสูตร 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรร้อยละ 100 มีส่วนร่วมในการจัดประชุมเพ่ือวาง
แผนการบริหารหลักสูตร เพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงาน
หลักสูตร ปีการศึกษา 2562 

   

2. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ 
มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ 
มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแห่งชาติ  

   

3. มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ร า ย วิ ช า  แ ล ะ
รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี ) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 
อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

มีการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา ตามแบบ มคอ.3 และได้น าส่งคณะ
กรรมประจ าหลักสูตรเพ่ือตรวจสอบตามแบบตรวจ มคอ.3 และน าส่งงาน
วิชาการและวิจัยตามก าหนดการ ก่อนเปิดภาคการศึกษา ปีการศึกษา 
1/256๒ และ 2/256๒ ครบทุกรายวิชา 

   

4. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา และรายงานผลการด าเนินการ
ของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตาม
แบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 60 วัน 

มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา ตามแบบ มคอ.5 และได้
น าส่งคณะกรรมประจ าหลักสูตรเพ่ือตรวจสอบตามแบบตรวจ มคอ.5 และ
น าส่งงานวิชาการและวิจัยตามก าหนดการ ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาค
การศึกษา ภาคการศึกษาท่ี 1/256๒ และ 2/256๒ ครบทุกรายวิชา 
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ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
สรุป 

รายการหลักฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้ครบ
ทุกรายวิชา 

5. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
หลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 วัน 
หลังปีการศึกษา 

มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรตามก าหนด    

6. มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ของนักศึกษา
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดใน 
มคอ.3 และ มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อย
ละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปี
การศึกษา 

คณะกรรมการประจ าหลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ ที่ก าหนดใน มคอ.3 ของรายวิชาที่เปิดสอนในปี
การศึกษาที่ 1/256๒ และ 2/256๒ 

   

7. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอน กลยุทธ์การสอน หรือการประเมินผล
การเรียน รู้  จ ากผลการประเมิน การ
ด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว 

คณะกรรมการประจ าหลักสูตรมีการประชุมเพ่ือทบทวนการจัดการเรียนการ
สอนในรายวิชาที่เปิดสอน ปีการศึกษา 256๒ 

   

8. อาจารย์ใหม่  (ถ้ามี ) ทุกคน ได้รับการ
ปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้านการจัดการ
เรียนการสอน 

 
 

อาจารย์ใหม่ชาวต่างชาติ อ.Erica Westgate ได้รับการปฐมนิเทศอาจารย์ 
และได้รับค าแนะน าด้านการจัดการเรียนการสอน 
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ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
สรุป 

รายการหลักฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

9. อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 คนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ/วิชาชีพ
ในรอบปีการศึกษา 256๒ อ.ดร.กิตติมา ตันติหาชัย เข้าร่วมการอบรมหัวข้อ 
“Teaching Live English Lessons Online” วันที่ 2๕ พฤษภาคม ๒๕๖๓  
และหัวข้อ “Assessing Speaking  Online” วันที่ 2๘ พฤษภาคม ๒๕๖๓  
อ.ดร.กิตติมา ตันติหาชัย อ.ปิยะนารถ อรรคไกรสีห์ อ.โอษฐ์สุมา ชุมพงศ์  
อ.ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ อ .สุภาพร เจริญสุข เข้าร่วมการอบรมหัวข้อการใช้
งานการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วย Google Classroom วันที่ 2๖ 
พฤษภาคม 2563 อ .โอษฐ์ สุ ม า ชุ มพ งศ์  เข้ าร่ วมการอบรมหั วข้ อ 
“ International Cooperative Education” วันที่  24 - ๒๔ กุมภาพันธ์ 
2563 ณ โรงแรมเบสต์เวสต์เทิร์นพลัส จังหวัดนนทบุรีและเข้าร่วมการอบรม
หั ว ข้ อ  “Engaging activities for online Lessons With Teens”แ ล ะ 
Engaging and Motivating Students Through Visible Progress” วันที่ 
๑๔ พฤษภาคม 2563 และเข้าร่วมการอบรมหัวข้อ “ Reinventing 
English Language  Teaching and Testing  in the Midst of Digital 
Tranformation”EIL Webinar Series วันที่ 4 มิถุนายน 2563 
อ.โอษฐ์สุมา ชุมพงศ์ อ.ปิยะพัฒน์ ช่วยอินทร์ อ .สุภาพร เจริญสุข เข้าร่วม
ก า ร อ บ ร ม หั ว ข้ อ  Student- Centered Learning with Intergrated- 
Based (Online)Teaching ” วันที่ 2๒ มิถุนายน ๒๕๖๓ วันที่ ๒๙ มิถุนายน
2563 และวันที่ 6 กรกฎาคม ๒๕๖๓ 
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ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน รายละเอียดผลการด าเนินงาน 
สรุป 

รายการหลักฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

10. จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการ
สอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนาวิชาการ และ/
หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 
 

    

11.  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปี
สุ ดท้ าย /บั ณ ฑิ ต ให ม่ ที่ มี ต่ อ คุณ ภ าพ
หลักสูตร เฉลี่ย ไม่น้ อยกว่า 3 .5  จาก
คะแนนเต็ม 5.0 

 

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้ายต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยเท่ากับ 
3.87  จากคะแนนเต็ม 5.0 

   

12.  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อ
บัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จาก
คะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยเท่ากับ 4.44  
จากคะแนนเต็ม 5.0 
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สรุปผลการประเมิน และทิศทางการพัฒนา 
สรุปผลการประเมิน 

ตารางท่ี  A ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมิน

ของหลักสูตร
........ 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 1  
ตัวบ่งชี้ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ผ่าน  
ผ่าน ได้

มาตรฐาน 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 3.50 

23.3 
4.66 4.66 

5 
ตัวบ่งชี้ 2.2 (ปริญญาตรี) บัณฑิตปริญญาตรีที่
ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ ภายใน 1 ปี 

     80 
22 

100*5/100 5 
22 

ตัวบ่งชี้ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษา
และผู้ส าเรจ็การศึกษาในระดับปริญญาโทที่
ได้รบั การตีพิมพ์และหรือเผยแพร่ 

- 
- 

- - 
- 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
ตัวบ่งชี้ 3.1 การรับนักศึกษา 3 - 3 3.00 
ตัวบ่งชี้ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 3 - 4 4.00 
ตัวบ่งชี้ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 - 3 3.00 
องค์ประกอบที่ 4  อาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 3  3 3.00 
ตัวบ่งชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 1.67 - - 3 
ตัวบ่งชี้ 4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 

20 
1*100 

   20*5/20 5 
5 

ตัวบ่งชี้ 4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 10 

0 
- 0  

5 
ตัวบ่งชี้ 4.2.3 ผลงานวชิาการของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 
 

8 
0.8*100 

16*5/20 4 5 
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ตารางท่ี  A ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมิน

ของหลักสูตร
........ 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ 4.2.4  จ านวนบทความของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงใน
วารสารระดับชาติหรือนานาชาติต่อจ านวน
อาจารย์ประจ าหลักสูตร  

- 

- 

- - - 

ตัวบ่งชี้ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 3  - 4 4.00 
องคประกอบที่ 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3  - 3 3.00 

ตัวบ่งชี้ 5.2 การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

3  - 3 3.00 

ตัวบ่งชี้ 5.3 การประเมินผู้เรียน 3  - 3 ๓.00 

ตัวบ่งชี้ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ร้อยละ ๘๐ - 100        5.00 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3 - 3 3.00 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้  46.72/13 
3.59 
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ตารางท่ี B  การวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดบัหลักสูตร 
องค์ 

ประกอบที ่
คะ 

แนนผ่าน 
จ า 

นวน
ตัว
บ่งชี ้

I 
ปัจจัยน าเข้า 

P 
กระบวน 

การ 

O 
ผลลัพธ ์

คะ  
แนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01–2.00 ระดับ
คุณภาพน้อย 
2.01–3.00 ระดับ
คุณภาพปานกลาง 
3.01–4.00 ระดับ
คุณภาพดี 
4.01–5.00 ระดับ
คุณภาพดีมาก 

1 : การก ากับมาตรฐาน ผ่านการประเมิน หลักสตูรได้มาตรฐาน 
2 : บัณฑติ 

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่ข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

น 
อง

ค์ป
ระ

กอ
บที่

 2
 -6

 

2 - - 4.83 4.83 ระดับคณุภาพดีมาก 
3 : นักศึกษา 3 3.33 - - 3.33 ระดับคณุภาพด ี
4 : อาจารย ์ 3 3.33 - - 3.33 ระดับคณุภาพด ี
5 : หลักสูตร การเรยีนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

4 3.00 
3.67 

- 3.50 ระดับคณุภาพด ี

6 : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ 1 - 3.00 - 3.00 ระดับคณุภาพปานกลาง 
รวม 13 7 4 2  

ผลการประเมิน 3.29 3.50 4.83 3.59 ระดับคุณภาพดี 
ระดับ

คุณภาพ 
ด ี

ระดับ
คุณภาพด ี

ระดับ
คุณภาพ 
ดีมาก 
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ทิศทางการพัฒนา 
ตารางท่ี C ประเด็นที่ต้องด าเนินการเร่งด่วน ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว และเป้าหมายการพัฒนา 

 
ตารางท่ี D แผนการพัฒนาที่สอดคล้องกับเป้าหมาย 

แผนการพัฒนา ระยะสั้น 
ปี 25581 (ยกประเด็น) (ระบุแนวทางการพัฒนา) 
  

แผนการพัฒนา ระยะกลาง 
 (ระบุแนวทางการพัฒนา) 
  
  

แผนการพัฒนา ระยะยาว 
 (ระบุแนวทางการพัฒนา) 
  
  

 

ประเด็นที่ต้องด าเนินการเร่งด่วน 
เป้าหมายแผนการพัฒนา  

25.. 25.. 25.. 25.. 25.. 
ระยะสั้น (1-2 ปี)      
1 ระบุประเด็น      
      
      
ระยะกลาง (3-5 ปี)      
      
      
      
ระยะยาว (5 ปี ขึ้นไป)      
      
      
      


