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บทสรุปผูบริหาร 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตร  

 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอาหารและบริการฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 ไดปรับปรุง

มาจากหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมอาหารและบริการ (หลักสูตรใหม พ.ศ. 2558) 

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหลักสูตรมีความทันสมัยสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบันและ

อนาคตซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การปรับปรุงหลักสูตรไดใชแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) แผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560-2574) และ

ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย (พ.ศ. 2561-2565) เพ่ือพัฒนาบัณฑิตใหมีความ

พรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจดิจิทัล มีความสามารถในการแขงขันโดยมีจุดมุงเนนในการจัดการศึกษาแบบทวิภาคี โดยใช

สถานการณจริงจากสถานประกอบการและการสอนดานทฤษฎีพ้ืนฐานใหนักศึกษาสามารถใชพัฒนาความรูทาง

เทคโนโลยีและนวัตกรรมพรอมฝกทักษะฝมือ ในการพัฒนางานดานวิชาชีพไดเปนอยางดีและสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัตน 

 หลักสูตรนี้มีการปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนจากการจัดรายวิชาเรียนแบบภาคเรียนปกติเปนการ

จัดการเรียนการสอนแบบโมดูล (Modular System) เพ่ือใหนักศึกษาไดเลือกเรียนในกลุมวิชาที่สนใจและมีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะดานมากข้ึน ลดหนวยกิตรวมจากหลักสูตรเดิม 138 หนวยกิต เปน 133 หนวยกิต โดยลดรายวิชาที่

เนื้อหามีความซ้ําซอนในกลุมวิชาชีพบังคับ 12 หนวยกิต เพิ่มวิชาดานนวัตกรรม 3 หนวยกิต เพ่ิมวิชาการฝก

ประสบการณวิชาชีพไมนอยกวา 1,080 ชั่วโมง สหกิจศึกษา จํานวน 6 หนวยกิต (640 ชั่วโมง) นอกจากนี้ยังมีการ

ปรบัคําอธิบายรายวิชาตาง ๆ ใหมีความทันสมัยสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงมากขึ้น เพื่อมุงเนนการผลิตบัณฑิตที่มี

ความพรอมในการทํางาน ตอบสนองความตองการของสถานประกอบการและสามารถนําประเทศกาวสูยุคไทยแลนด 

4.0 ไดตามเปาหมาย  
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ AUN-QA 

องคประกอบที่ 1 : ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558  

ผานเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี

และบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

องคประกอบที่ 2  : ผลการดําเนินตามเกณฑ AUN-QA Version 4.0 

Criterion Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Structure and Content 3 

3. Teaching and Learning Approach 4 

4. Student Assessment 3 

5. Academic Staff  3 

6. Student Support Services 3 

7. Facilities and Infrastructure 3 

8. Output and Outcomes 2 
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สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพฒันาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห  

จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. หลักสูตรออกแบบใหผูเรียนสามารถเทยีบโอนหนวยกิตไดมากและจบการศึกษาไดเรว็ 

2. อาจารยดูแลนักศึกษาไดอยางทั่วถึง 

3. มีการจัดการเรียนการสอนแบบเปน module ใหเลือกเรียนไดตามความถนัดของนักศึกษา 

4. รายวิชาในหลักสูตรไดรับการปรับปรุงใหทันสมัยทําใหสามารถนําความรูที่ไดไปใชและปรับตัวในการ

ทํางานไดอยางรวดเร็ว 

จุดที่ควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรมีผลงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการนอย 

2. อุปกรณและเคร่ืองมือเฉพาะทาง สถานที่และบรรยากาศในการเรียนการสอนไมเอื้ออํานวย 

3. งบประมาณในการบริหารหลักสูตรมีจํากัด 

4. พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการทั้งตนทางและปลายทาง กอนเขาสูตลาดแรงงาน 

แนวทางพัฒนาเรงดวน  
1. สงเสรมิใหอาจารยผูสอนที่มีคณุวุฒิสัมพันธกับหลักสูตรได Upskill-Reskill ในรายวิชาของ 

หลักสูตรและทักษะสมัยใหมที่เก่ียวของกับการสอน 

2. เตรียมความพรอมใหอาจารยผูสอนในหลักสูตรผลิตผลงานวิชาการเพ่ือการพัฒนาผลงานทางวิชาการ 

3. จัดหางบประมาณจากภายนอก 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในตามเกณฑ AUN-QA ประจําปการศึกษา 2565 

 

ตัวบงช้ี 1.1 : การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 เกณฑการใหคะแนน.............ผาน................. 

 

หมายเหต ุ: หลักสูตรระดับปริญญาตรี เกณฑการประเมินจํานวน 5 ขอ และหลักสูตรระดับปรญิญาโท เกณฑการ

ประเมินจํานวน 10 ขอ 

 

 

 

 

 

ตัวบงชี้ 

ผานเกณฑ () / 

 ไมผานเกณฑ () 

ตรี โท 

1 จํานวนอาจารยผูรบัผิดชอบหลักสูตร   

2 คุณสมบัติอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร   

3 คุณสมบัติอาจารยประจําหลักสูตร   

4 คุณสมบัติอาจารยผูสอน   

5 คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและอาจารยที่

ปรึกษา การคนควาอิสระ 

  

6 คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)   

7 คุณสมบัติของอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ   

8 การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเรจ็การศึกษา   

9 ภาระงานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับ

บัณฑติศึกษา 

  

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กําหนด   
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

1. ผลการเรียนรูที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

1.1 The programme to show that the 

expected learning outcomes are 

appropriately formulated in 

accordance with an established 

learning taxonomy, are aligned to 

the vision and mission of the 

university, and are known to all 

stakeholders. 

-หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 กําหนดผลลัพธ

การเรียนรูที่คาดหวังของหลักสูตร(PLOs) 

ตามกรอบมาตรฐาน  TQF 5 ดาน และตอมา

หลักสตูรมีการทบทวนและมีการกําหนดผล

การเรียนรูที่คาดหวัง(PLOs) ใหสอดคลองกับ

วิสัยทัศนและพันธกิจของคณะ คุณลักษณะ

บัณฑิตพึงประสงค  และตามกรอบมาตรฐาน 

TQF โดยใช learning taxonomy มา

กําหนด  PLOs จํานวน 13 ขอ 

-มีการส่ือสาร PLOs ใหผูมีสวนไดสวนเสีย

รับทราบผาน 

ชองทางตาง ๆ 

-ทบทวนการกาํหนดผลลัพธการเรียนรูที่

คาดหวังของหลักสูตร( PLOs)ที่สอดคล

องกับวิสัยทัศนและพนัธกิจของ

มหาวิทยาลัย ตามระดับการเรียนรู 

Blooms Taxonomy  

-การประเมินการรับรู PLOs และการ

เขาถึงขอมูลของผูมีสวนไดสวนเสียให

ครบถวนทุกกลุม 

 

3 2 

1.2 The programme to show that the 

expected learning outcomes for 

all courses are appropriately 

formulated and are aligned to the 

expected learning outcomes of 

the programme. 

-ทุกรายวิชาที่เปดสอนมีการระบุผลลัพธการ

เรียนรูระดับรายวิชา (CLOs)ในมคอ.3 และ 

มคอ.4  

 

-ทบทวนการจัดทํา CLOs ท่ีมีความ

สอดคลองกับ PLOs ทั้งดานสาระและ

ระดับการเรียนรู 

-กระบวนการที่ทําใหมั่นใจวา CLOs ใน

รายวิชาตาง ๆ ทุกรายวิชา มีความ

สอดคลองกับ PLOs ที่รับผิดชอบ 

2 

1.3 The programme to show that the 

expected learning outcomes 

-ผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร (PLOs) 

ประกอบดวยผลลัพธดานความรูทักษะทั่วไป 

-แสดงกระบวนการกําหนด Subject 

specific outcomes  และ Generic 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

consist of both generic outcomes 

(related to written and oral 

communication, problemsolving, 

information technology, 

teambuilding skills, etc) and 

subject specific outcomes (related 

to knowledge and skills of the 

study discipline) 

(Generic outcomes)และผลลัพธดานทักษะ

เฉพาะดาน(Subject specific outcomes) 

outcomes ที่เหมาะสมกับบริบทการ

เรียนรูของหลักสูตร 

 

1.4 The programme to show that the 

requirements of the stakeholders, 

especially the external 

stakeholders, are gathered, and 

that these are reflected in the 

expected learning outcomes. 

-หลักสูตรไดนาํความตองการและความ

คาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียมา

ประกอบการการทาํ PLOs  

-แสดงกระบวนการรวบรวมความ

ตองการผูมสีวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ 

และวิเคราะหขอมูลเพื่อนํามากําหนด 

PLOs 

-ทบทวนกระบวนการเพ่ือใหไดความ

ตองการ( needs ) ของผูมีสวนไดสวน

เสยี 

-แสดงความสอดคลองของความตองการ

ของผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ กับ 

PLOs 

3 

1.5 The programme to show that the 

expected learning outcomes are 

-หลักสูตรไดกําหนดใหมีการสอบวัดผล

สมรรถนะที่สาํคัญ 3 ดาน ไดแก สมรรถนะ 

ดานคอมพิวเตอร ดานภาษา และสมรรถนะ

-กระบวนการกําหนดเกณฑและวิธีการ

วัดผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาเพ่ือใหแนใจ

วานักศกึษาไดบรรลุ PLOs ท้ัง 13 ขอ 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

achieved by the students by the 

time they graduate. 

วชิาชีพ โดยนักศึกษาตองสอบผานท้ัง 3 

สมรรถนะ จึงจะสําเร็จการศึกษาได   

-แสดงขอมูลการบรรลุ PLOs เมื่อสําเร็จ

การศึกษา จากผูมีสวนไดสวนเสียตางๆ 

2. โครงสรางโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 

2.1 The specifications of the 

programme and all its courses are 

shown to be comprehensive, up-

to-date, and made available and 

communicated to all 

stakeholders. 

-ขอมูล Programme  specifications และ 

Course specifications  มีรายละเอียด

ครบถวน ทันสมัย และเผยแพรสื่อสารใหกับผู

มีสวนไดสวนเสียตางๆ  

-ทบทวนชองทางการสื่อสารวามีความ

เหมาะสมกับผูมีสวนไดสวนเสียแตละ

กลุม และประเมินการรบัรูขอมูลและ

การเขาถึงของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 

 

3 3 

2.2 The design of the curriculum is 

shown to be constructively 

aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

-การออกแบบหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

โดยการนําสมรรถนะที่ตองการซึ่งเปนผลการ

เรยีนรูท่ีคาดหวังของหลักสูตร มาเปนตัวตั้ง 

แลวกําหนดรายวิชาและกระจายความ

รับผิดชอบไปตามรายวชิาตาง ๆ  

-ทบทวนการออกแบบหลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ.2563 

-จากมคอ.2 หนา114 แสดงรายละเอียด

ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค

ของหลักสูตรกับรายวิชา 

3 

2.3 The design of the curriculum is 

shown to include feedback from 

stakeholders, especially external 

stakeholders. 

 

 

-หลักสูตรมีการรับฟงความคิดเห็นของผู

ประกอบการจากการนิเทศนนักศึกษาฝกงาน 

และสหกิจศึกษาและนํามาปรับปรุง 

-กระบวนการไดมาซึ่งขอมูล Feedback 

จากผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ และ

การวิเคราะหขอมูล  Feedback เพื่อ

นํามาออกแบบหลักสูตรอยางเปนระบบ 

 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

2.4 The contribution made by each 

course in achieving the expected 

learning outcomes is shown to be 

clear. 

-จาก SAR ตารางที่ 2.4 มีรายวิชาตางๆที่

รับผิดชอบผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร ทั้ง 

13 ขอ (curriculum mapping) 

-มีการทวนสอบและประเมินรายวชิา และนํา

ผลมารายงานใน มคอ.5/ มคอ.6 ทั้งนี้ตอง

พิจารณาผลวาชวยผลักดันใหนักศึกษาได

พัฒนาบรรลุผลลัพธการเรยีนรูจริง 

-การทบทวนการกระจายรายวิชาท่ี

รับผิดชอบของแตละ PLO  ใน 

Curriculum mapping  

 

3 

2.5 The curriculum to show that all its 

courses are logically structured, 

properly sequenced (progression 

from basic to intermediate to 

specialised courses), and are 

integrated. 

-หลักสูตรออกแบบแผนการเรียนตามลําดับ

จากงายไปยากในแตละระดับชั้นป คือชั้นปท่ี

1 เรียนระดับพ้ืนฐาน ชั้นปท่ี 2 และ 3 เรียน

ระดับกลาง และชั้นปท่ี 4 เรยีนระดับข้ันสูง

หรอืเฉพาะทาง  

-มีการบูรณาการความรูในรายวิชาสหกิจ

ศึกษา การฝกงาน เปนตน 

-ทบทวนการพิจารณาการจัดลําดับ

รายวิชาการเรียนรูอยางเหมาะสมแตละ

ชั้นป ตามหลักการ Learning 

Taxonomy และ Learning Level 

ตามวงจร PDCA 

 

 

3 

2.6 The curriculum to have option(s) 

for students to pursue major 

and/or minor specialisations. 

-โครงสรางหลักสูตรออกแบบ เปนโมดูล 6 

โมดูล โดยบังคบั 3 โมดูล และเลือกเรียนตาม

ความถนัดและความสนใจ 3 โมดูล (กลุม

วชิาชีพเลือก จํานวน 15 หนวยกิต) 

-การประเมินความพึงพอใจของผูเรียน

ตอการเลือกโมดูลตาง ๆวาสอดคลอง

หรอืครอบคลุมกับความตองการ/ความ

สนใจของผูเรียนทั้งหมด 

4  

2.7 The programme to show that its 

curriculum is reviewed 

periodically following an 

-หลักสูตรมีการประชุมทบทวนผลการ

ดําเนินงานของหลักสูตรทุกปการศึกษา เพ่ือ

-ทบทวนกระบวนการปรับปรุงยอยของ

หลักสูตร เพ่ือใหสอดคลองกับความ

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

established procedure and that it 

remains up-to-date and relevant 

to industry. 

ใหม่ันใจวาหลักสูตรมีความทันสมัยเปนปจจุ

บันและตอบสนองความตองการของผูใช 

บัณฑิตในภาคอุตสาหกรรม 

-จากการสัมภาษณพบวามีแนวทางการ

ปรบัปรุงยอยทุกป  

ตองการของผูใชบัณฑิตใน

ภาคอุตสาหกรรมท่ีเปนปจจุบัน 

 

3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 

3.1 The educational philosophy is 

shown to be articulated and 

communicated to all 

stakeholders. It is also shown to 

be reflected in the teaching and 

learning activities. 

-หลักสูตรนําปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย มาใชในการจัดการเรียนการ

สอนในรายวิชาตางๆ รวมท้ังสงเสริมให

นักศกึษาเขารวมกิจกรรมการแขงขันทักษะ

ทางวชิาการ 

-มีการสื่อสารปรัชญาการศึกษาไปยังผูมีสวน

ไดสวนเสียที่ครอบคลุมทุกกลุม 

 

-ประเมินการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสีย

ทุกกลุมและเขาใจปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย    

4 4 

3.2 The teaching and learning 

activities are shown to allow 

students to participate responsibly 

in the learning process. 

-ในการเรียนการสอนไดเปดโอกาสให

นักศกึษาไดเลือกรูปแบบอาหารที่สนใจ/คิด

เมนูเอง หรือเลือกหัวขอท่ีสนใจในการ

นําเสนองาน เปนตน 

-จากการสัมภาษณ นักศึกษามีสวนรวม

ตัดสินใจในกระบวนการจัดการเรียนรูใน

รายวิชาตางๆ 

-ทบทวนการกําหนดกิจกรรมการเรียน

การสอนที่ผูเรียนมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจในกระบวนการเรียนรู 

 

4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

3.3 The teaching and learning 

activities are shown to involve 

active learning by the students. 

-หลักสูตรจัดการเรียนการสอนแบบ active 

learning ที่หลากหลาย ทั้งในและนอก

สถานศกึษา 

-นักศึกษารวมเปนวิทยากรในโครงการบริการ

วชิาการท่ีไมกอใหเกิดรายได 

-จากการสัมภาษณ มีการประเมินความพึง

พอใจฯ  

-ทบทวนการประเมินผลลัพธจากการ

เรียนรูแบบ Active Learning ที่

สอดคลองกับการบรรลุ CLOs เพ่ือการ

ปรบัปรุงอยางตอเนื่อง 

 

4 

3.4 The teaching and learning 

activities are shown to promote 

learning, learning how to learn, 

and instilling in students a 

commitment for life-long learning 

(e.g., commitment to critical 

inquiry, information-processing 

skills, and a willingness to 

experiment with new ideas and 

practices). 

-หลักสูตรมีการกําหนดทักษะเรียนรูตลอด

ชีวิต (Life-long learning ,LLL)  และจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนที่สงเสริมใหมี

ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อการพัฒนา

ตนเองและอาชีพ 

-นักศึกษาไดรับเชิญไปเปนผูชวยวิทยากรใน

การสอนตางๆ 

 

-แนวทางการไดมาของทักษะ LLL 

-การประเมินทักษะที่หลักสูตรไดกําหนด 

จากผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของ 

เพ่ือใหแนใจวานักศึกษาไดเกิดทักษะ

ดังกลาว 

3 

3.5 The teaching and learning 

activities are shown to inculcate in 

students, new ideas, creative 

-หลักสูตรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ

ปลูกฝงผูเรยีน  ใหมีความคิดใหม ๆ มี

ความคดิสรางสรรค การคิดคน นวัตกรรม

-ทบทวนการกําหนดรายวิชาหรือ

กิจกรรมตางๆใหกับผูเรียนเพ่ือสงเสริม

ดานความคิดใหมๆ ความคิดเชิง

4  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

thought, innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

และความคดิของการเปนผูประกอบการ ผาน 

รายวิชาในหลักสูตร 

-จากการสัมภาษณ นักศึกษามีความพึงพอใจ

และเกิดทักษะดังกลาว 

สรางสรรค การสรางนวัตกรรม และ

แนวคดิผูประกอบการ 

-ประเมินความพึงพอใจ 

3.6 The teaching and learning 

processes are shown to be 

continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of 

industry and are aligned to the 

expected learning outcomes. 

 

 

-หลักสูตรไดกําหนดใหผูรับผิดชอบรายวิชา

ตองปรับปรุงใหรายวิชามีความทันสมัย และ

สอดคลองกับผลการเรียนรู ผานมคอ.5 ซึ่งใน

ป2565 มีการปรับปรุงการเรียนการสอนใน

รายวิชาตางๆและนํานักศึกษาไปดูงานเพ่ิม

มากขึ้น 

-จากการสัมภาษณ มแีนวทางการปรับปรุง

กระบวนการเรียนการสอนในป 2566 

-การทบทวนกระบวนการปรับปรุงการ

จัดการเรียนการสอนในภาพรวมของ

หลักสูตร เพ่ือตอบสนองความตองการ

ของนายจาง /ภาคอุตสาหกรรมและ

สอดคลองกับ PLOs 

  

3 

4. การประเมินผูเรียน (Student Assessment) 

4.1 A variety of assessment methods 

are shown to be used and are 

shown to be constructively 

aligned to achieving the expected 

learning outcomes and the 

teaching and learning objectives. 

-หลักสูตรมีรูปแบบการวัดประเมินผล

หลากหลายทีส่อดคลองกับการบรรลุผลการ

เรยีนรูท่ีคาดหวัง ซึ่งครอบคลุม TQF 5 ดาน 

-ทบทวนวิธีการวดัและประเมินผลในแต

ละรายวิชาเพ่ือใหบรรลุ  แตละ CLOs 

ตามแนวทาง PDCA 

 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

4.2 The assessment and assessment-

appeal policies are shown to be 

explicit, communicated to 

students, and applied 

consistently. 

-คณะมีนโยบายท่ีจะใหนักศึกษาทราบเกณฑ

การประเมินผลและการอุทธรณในทุกรายวิชา 

โดยมีอาจารยประจําหลักสูตรควบคุม

กํากับใหแจงนักศึกษาในชั่วโมงปฐมนิเทศและ

ในชั่วโมงแรกท่ีสอน ทั้งนี้อาจมีการ

ปรบัเปลี่ยนเกณฑตามเสียงสวนใหญของ

นักศกึษา 

 

- แสด งข อ มูลน โยบายการวั ด แล ะ

ประเมินผลท่ีชัดเจน และสื่อสารให

อาจารยเพื่อนําไปปฎิบัต ิ

-การประเมินการรับรูและเขาใจนโยบาย

การวดัและประเมินผล และการอุทธรณ  

3 

4.3 The assessment standards and 

procedures for student 

progression and degree 

completion, are shown to be 

explicit, communicated to 

students, and applied 

consistently. 

-จากการสัมภาษณ หลักสูตรมีมาตรฐาน

เกณฑการประเมินความกาวหนาของผูเรียน 

-จาก SAR ขอ4.1 มีเกณฑการสําเร็จ

การศึกษาของผูเรียน 

-ประเมินการรบัทราบมาตรฐานเกณฑ

การประเมินความกาวหนาและการ

สําเร็จการศึกษาของผูเรียน 

 

3 

4.4 The assessments methods are 

shown to include rubrics, marking 

schemes, timelines, and 

regulations, and these are shown 

to ensure validity, reliability, and 

fairness in assessment. 

-หลักสูตรใชวิธีประเมินผลแบบ Rubrics 

และใหนักศึกษารับทราบในแตละขอของงาน

ที่มอบหมาย 

-ผูสอนออกขอสอบแบบอัตนัย และนําเขา

ประชุมทีมผูสอน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

-กระบวนการประเมินขอสอบ ทั้งดาน

ความถูกตอง ความครอบคลุมของ

เน้ือหารายวิชา ความเหมาะสมดานเวลา

และความยากงาย และสอดคลองกับ 

CLOs ของรายวิชา 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

ของขอคําถามและจัดทําเกณฑการตรวจให

คะแนน (marking schemes) 

-หลักสูตรมีการกํากับใหการประเมินผลมี

ความเท่ียงและเปนธรรมกับนักศึกษา  

-ทบทวนรายละเอียดของเกณฑใน  

Rubrics 

 

4.5 The assessment methods are 

shown to measure the 

achievement of the expected 

learning outcomes of the 

programme and its courses. 

-วิธีการประเมินผลทุกรายวิชาสามารถสะท

อนความสัมพันธกับ PLOs ระดับหลักสูตรได 

-หลักสูตรไดกําหนดใหมีการสอบวัดผล

สมรรถนะดานคอมพิวเตอร ดานภาษาและ

สมรรถนะวิชาชีพ ท่ีสะทอนถึงการบรรล ุ

PLOs ของหลักสูตร 

-ทบทวนวิธีการวดัและประเมินผลที่

สามารถวัดความสําเร็จของการบรรลุ 

CLOs กับ PLOs  

-แสดงคาที่วดัความสําเร็จการบรรลุ  

CLOs กับ PLOs /YLOs 

 

2  

4.6 Feedback of student assessment 

is shown to be provided in a 

timely manner. 

-หลักสูตรมีการกํากับดูแลใหอาจารยผูสอนให

ขอมูลยอน กลับแกนักศึกษาในขณะเรียน

ทันทีหรือผานชิ้นงานทั้งดวยวาจา /ผานระบ

บออนไลน /ลายลักษณอักษรรวมท้ังแจงผล

สอบกลางภาคและการสอบยอย 

-นักศึกษามีความพึงพอใจ เนื่องจากมีโอกาส

ปรบัปรุงใหสามารถนําไปแกไขในชิ้นงาน 

ตอไปได  

-การทบทวนกระบวนการให Feedback 

ตอนักศึกษาวาทันตอการพัฒนาของ

ผูเรียน 

 

3 

4.7 The student assessment and its 

processes are shown to be 

continuously reviewed and 

-จาก SAR ขอ4.1 ปการศึกษา 2565 

หลักสูตรไดมีการเปลี่ยนรูปแบบการสอบ

สมรรถนะดานวิชาชีพมาเปนการทดสอบการ

-ทบทวนกระบวนการปรับปรุงวิธีการวดั

และประเมินผลในภาพรวมของหลักสูตร 

เพ่ือตอบสนองตามความตองการของ

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

improved to ensure their 

relevance to the needs of industry 

and alignment to the expected 

learning outcomes. 

ปฏบิัติจรงิ และจากการออกนิเทศนักศึกษาฝ

กงาน หลักสูตรไดรับทราบขอคิดเห็นท่ีสําคัญ

จากผูประกอบการ 

 -จากการสัมภาษณ พบวาทางหลักสูตรไดมี

การนําขอมูลปอนกลับและความตองการของ

ผูมีสวนไดเสียมาทําการวิเคราะห และ

แนวทางปรับปรุงวิธีการวัดและการ

ประเมินผลป2566 

นายจาง/ภาคอุตสาหกรรม และ

สอดคลอง CLOs   

-แนวทางปรับปรุงวิธีการวัดและการ

ประเมินผล  

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 

5.1 The programme to show that 

academic staff planning (including 

succession, promotion, re-

deployment, termination, and 

retirement plans) is carried out to 

ensure that the quality and 

quantity of the academic staff 

fulfil the needs for education, 

research, and service. 

-หลักสูตรมีแผนการเขาสูตําแหนงทาง

วชิาการและการเกษียณอายุของบุคลากรสาย

วชิาการในหลักสูตร 

-บุคลากรสายวชิาการของหลักสูตรมีความพร

อมและเพียงพอตอการดําเนินงานของ

หลักสูตรในดานตางๆ  

-การทบทวนแผนฯ อยางตอเนื่อง 

เพ่ือใหมั่นใจวามึคุณภาพและเพึยงพอ

กับความตองการท้ังดานการสอน การ

วิจัย และการบริการ 

3 3 

5.2 The programme to show that staff 

workload is measured and 

monitored to improve the quality 

--หลักสูตรฯมีการเกลี่ยภาระงานสอน ตาม

คุณวฒุิ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ

-แสดงภาระงานของบุคลากรสาย

วิชาการในหลักสูตรในดานการสอน การ

วิจัยและงานบริการวิชาการ  

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

of education, research, and 

service. 

วชิาชีพ และไดรับความอนุเคราะหทีม

อาจารยจากคณะอ่ืน/หลักสูตรอ่ืนมาชวยสอน 

 

-นําผลวิเคราะหขอมูลภาระงาน มา

กํากับการบริหารงานของหลักสูตร

เพ่ือใหมีประสิทธิภาพทุกดาน 

  

5.3 The programme to show that the 

competences of the academic 

staff are determined, evaluated, 

and communicated. 

-หลักสูตรรวมกับคณะฯ กําหนดสมรรถนะ

ของอาจารยท่ีมีความสอดคลองกับพันธกิจ

ของการอุดมศึกษาท่ีระบุในเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 ทั้ง 4 

ดาน และชี้แจงใหทราบในการประชุม 

-คณะมีการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผล

การปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ 

-อาจารยไดรับทุนวิจัยจากภายนอกทั้งเปน

หัวหนาโครงการวิจัย 1 เร่ืองและผูรวม

โครงการวิจัย 4 เรื่อง 

-ทบทวนเกณฑการประเมินสมรรถนะท่ี

สําคัญดานการเรียนการสอน เพ่ือให

ผูสอนสามารถจัดการเรียนการสอนให

นักศึกษาบรรล ุPLOs ที่หลักสูตรได

กําหนดไว 

-การนําผลการประเมินสมรรถนะมาใช

ในการพัฒนาบุคลากรและหลักสูตร 

3 

5.4 The programme to show that the 

duties allocated to the academic 

staff are appropriate to 

qualifications, experience, and 

aptitude. 

-หลักสูตรมีการมอบหมายภาระงานสอนท่ีมี

ความสอดคลองกับคุณวุฒิ และความสามารถ

ของอาจารย และมีการประเมินผลการสอน 

โดยผูเรียนประเมินอาจารย 

-หลักสูตรประชุมเกลี่ยภาระงานงานตางๆให

กับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อให

-ความพึงพอใจของการจัดสรรภาระงาน 

 

3  



17 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

อาจารยสามารถทํางานตามความถนัดและ

เชี่ยวชาญไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น   

5.5 The programme to show that 

promotion of the academic staff is 

based on a merit system which 

accounts for teaching, research, 

and service. 

-หลักสูตรมีการวัดประเมินผล และการเลื่อน

ตําแหนงของบุคลากรสายวิชาการ ที่มีความ

เหมาะสมตามระบบคุณธรรม ที่สอดคลองกับ

งานดานตางๆ ดวยระบบที่มหาวิทยาลัยและ

คณะฯกําหนด 

-กระบวนการสงเสริมการเลื่อนตําแหนง

ที่ครอบคลุมทุกดานและมีการทบทวน 

-การวิเคราะหขอมูลการปอนกลับ

อาจารย เพ่ือหาแนวทางการดําเนินการ

สงเสริมการเลื่อนตําแหนงท่ีเหมาะสม

กับหลักสูตร 

 

3 

5.6 The programme to show that the 

rights and privileges, benefits, 

roles and relationships, and 

accountability of the academic 

staff, taking into account 

professional ethics and their 

academic freedom, are well 

defined and understood. 

-มหาวิทยาลัย/คณะสื่อสารกับบุคลกร 

เก่ียวกับการกําหนดผลตอบแทน สิทธิ

ประโยชนตาง ๆ และสวัสดิการที่เปนไปตาม

กฎหมาย อยางเปนธรรม และเปนขวัญและ

กําลังใจใหบุคลากรสามารถปฏบิัติงานแก

มหาวิทยาลัย 

-การประเมินการรับรู และเขาใจ 

สวัสดิการและสิทธิประโยชนตาง ๆ

หนาที่ความรับผิดชอบ จรรยาบรรณทาง

วิชาชีพและเสรีภาพทางวิชาการ 

โครงสรางการบริหาร คาตอบแทนตาง 

ๆ 

-ประเมินความพึงพอใจในเร่ืองตาง

ดังกลาว 

 

3 

5.7 The programme to show that the 

training and developmental needs 

of the academic staff are 

-อาจารยในหลักสูตรไดมีการพัฒนาตนเองที่

เก่ียวของกับการพัฒนาทักษะเพื่อพัฒนา

-กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาอาจารย

อยางเปนระบบและมีการทบทวนระบบ

การพัฒนาอาจารย เพื่อการปรับปรุงให

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

systematically identified, and that 

appropriate training and 

development activities are 

implemented to fulfil the 

identified needs. 

ผลงานทางวิชาการ และการจัดการเรียนการ

สอน 

สอดคลองกับความตองการพัฒนา

ตนเองและของหลักสูตร 

 

5.8 The programme to show that 

performance management 

including reward and recognition 

is implemented to assess 

academic staff teaching and 

research quality. 

-การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

สายวิชาการจะพิจารณาตามตัวช้ีวัด

ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานท้ังในสวนกลางของ

มหาวิทยาลัย /คณะฯ และหลักสูตร มีการแจ

งผลการประเมินใหบุคลากรทราบ และ

สามารถทักทวงผลการประเมิน  

-มีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานการ

บรกิารวชิาการ ผลงานวิจัยตางๆและถาย

ทอดใหกับผูที่สนใจทั่วไปทั้งในรปูแบบการ

อบรมเชิงปฏิบัติการและการ 

จัดนิทรรศการของอาจารยในหลักสูตรผานห

ลายชองทาง 

-ทบทวนกระบวนการสงเสริมการได

รางวัล และการสรางแรงจูงใจหรือการ

ใหรางวัล การยกยองชมเชย เปนตน 

รวมทั้งการประเมินความพึงพอใจหรือ

ผลสัมฤทธ์ิที่เกิดจากการดําเนินการ 

 

3 

6. การบริการและการชวยเหลือผูเรียน (Student Support Services) 

6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and admission 

procedures to the programme are 

-หลักสูตรกําหนดนโยบายและเกณฑการรับเข

าสูหลักสูตรอยางชัดเจน สอดคลองกับ

-การทบทวนนโยบายการรับสมัคร และ

เกณฑในการรบันักศึกษา เพ่ือการ

ปรบัปรุงอยางตอเนื่อง 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

shown to be clearly defined, 

communicated, published, and 

up-to-date. 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ใน

มคอ. 2 

-มีการประชาสัมพันธเชิงรุกและเผยแพร

หลายชองทางและขอมูลทีเ่ผยแพรเปนปจจุ

บัน  

-ประเมินชองทางการประชาสัมพันธ

เพ่ือการปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น 

 

6.2 Both short-term and long-term 

planning of academic and non-

academic support services are 

shown to be carried out to ensure 

sufficiency and quality of support 

services for teaching, research, 

and community service. 

-มีการแผนงานทั้งระยะสั้นและระยะยาวของ

การบริการสนับสนุนดานวิชาการและที่ไมใชด

านวิชาการ 

-แสดงกระบวนการจัดทําแผนการ

ใหบริการนักศึกษาท้ังในระยะสั้นและ

ระยะยาว(ด านวิช าการ/ไม ใ ชด าน

วิชาการ) 

- ทบทวนกระบวนการวางแผนการ

บรกิารระยะสั้น/ยาว และแนวทางการ

ผลักดันใหบรรลุตามแผน 

-ทบทวนความเพียงพอ และคุณภาพ

ของแผนการใหบริการ ที่ตอบสนองตอ

ดานการเรยีนการสอน การวิจัย และ

การใหบริการวิชาการ 

3 

6.3 An adequate system is shown to 

exist for student progress, 

academic performance, and 

workload monitoring. Student 

progress, academic performance, 

-หลักสูตรมีระบบติดตามความกาวหนาในการ

เรยีน ผลการเรียน และภาระการเรียนของผู

เรยีน ผานระบบอาจารยท่ีปรึกษา 

-หลักสูตรวางแผนรวมกับอาจารยผูสอนเพื่อ

หาแนวทางแกไข สงผลใหนักศึกษาสามารถ

-ความพึงพอใจตอระบบอาจารยที่

ปรกึษาของนักศึกษา และภาระการ

เรียนของนักศึกษา 

-ทบทวนระบบในการติดตาม

ความกาวหนาของผูเรียน ผลการเรยีน

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

and workload are shown to be 

systematically recorded and 

monitored. Feedback to students 

and corrective actions are made 

where necessary. 

พัฒนาจนสําเรจ็การศึกษาไดตามแผนการ

ศึกษา 

-จากการสัมภาษณ นักศึกษามคีวามพึงพอใจ

ตอระบบอาจารยท่ีปรึกษาและภาระการเรียน

ของนักศึกษา 

และภาระการเรียนของนักศึกษาเพื่อ

การปรับปรงุ 

- ไมปรากฏการพิจารณา Student 

workload 

 

 

6.4 Co-curricular activities, student 

competition, and other student 

support services are shown to be 

available to improve learning 

experience and employability. 

-หลักสูตรจัดใหนักศึกษาไดพบกับอาจารยที่

ปรกึษา เพ่ือใหคาํปรึกษาแนะนําเร่ืองตางๆ 

-มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และการเข

าแขงขันของผูเรียนเพ่ือสงเสริมใหมีประสบกา

รณในการทํางานที่เก่ียวของกับอาชีพ รวมทั้ง

มกีารชวยเหลือผูเรยีนสงผลใหสามารถสอบผ

านทุกสมรรถนะที่กําหนด  

- นักศึกษาไดรับรางวัลกิจกรรมโครงการฯ  

- การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรมที่

ดําเนินการตางๆเพื่อสะทอนผลการ

พัฒนาการเรียนรูและสนับสนุนอาชีพ

หรอืการจางงาน 

 

4 

6.5 The competences of the support 

staff rendering student services 

are shown to be identified for 

recruitment and deployment. 

These competences are shown to 

be evaluated to ensure their 

continued relevance to 

-คณะมีการประเมินสมรรถนะ 

(competency)และการปฏิบัติงานของ

บุคลากร (TOR) โดยมคีณะกรรมการ

ประเมินผลและมกีารนําผลไปปรับปรุงในการ

ปฏบิัติงานตอไป  

-ระบุสมรรถนะของบุคลากรสาย

สนับสนุนท่ีชวยเหลืองานบริการ

สนับสนุนของหลักสูตรและทบทวน

สมรรถนะท่ีกําหนด 

-การนําผลการประเมินสมรรถนะ และ

ความพึงพอใจจากบุคลากรและ

นักศึกษาในหลักสูตร มาปรับปรุงการ

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

stakeholders needs. Roles and 

relationships are shown to be 

well-defined to ensure smooth 

delivery of the services. 

-อาจารยในหลักสูตรทุกคนไดมีสวนรวมใน

การใหคะแนนประเมินประสิทธิภาพการ

ทํางานของบุคลากรสายสนับสนุน 

ใหบริการดานตางๆใหมีประสิทธิภาพ

มากขึ้นตอบสนองตอความตองการของ

ผูรับบริการ 

 

 

6.6 Student support services are 

shown to be subjected to 

evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

-มหาวิทยาลัยมีการประเมินผลการใหการ

บรกิารและชวยเหลือผูเรียน ในทุกป

การศึกษา และแจงผลการประเมินมายังคณะ

อุตสาหกรรมเกษตรและหลักสูตรเพ่ือการ

ปรบัปรุงอยางตอเนื่อง 

  

-ไมปรากฏการแสดงขอมูลผลการ

ประเมินและนํามาวิเคราะหเพื่อการ

ปรบัปรุงการใหบริการสนับสนุน

นักศึกษา 

-ไมปรากฏการเทียบเคียงเพื่อการเรยีนรู

และนํามาปรบัใชในงานบริการสนับสนุน

นักศึกษา 

2  

7. สิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

7.1 The physical resources to deliver 

the curriculum, including 

equipment, material, and 

information technology, are 

shown to be sufficient. 

-หลักสูตรมีการกํากับ ดูแลการดําเนินงาน 

เพ่ือใหคณาจารยและนักศึกษาไดมีทรัพยากร

ทางกายภาพและสิ่งอํานวยความสะดวกที่

เพียงพอ มีประสิทธิภาพ และพรอมใชงานอยู 

- หลักสูตรมีแผนในการจัดกาครุภัณฑ  

-การประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษาและบุคลากรในหลักสูตร

เก่ียวกับความเพียงพอของทรัพยากร

ทางกายภาพและสิ่งอํานวยความสะดวก 

และการนําผลจากการประเมินมาใชใน

การปรับปรุง และการประเมิน

ประสิทธผิลจากการปรับปรุงของปท่ี

ผานมา 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

-หลักสูตรพึงพิจารณากลยุทธหรือ

แนวทางในการวางแผนงบประมาณใน

การพัฒนาทรัพยากรตาง ๆ  

7.2 The laboratories and equipment 

are shown to be up-to-date, 

readily available, and effectively 

deployed. 

-หลักสูตรมีหองปฏิบัติการและอุปกรณท่ี

เพียงพอตอความตองการ มีความทันสมัย 

และพรอมใชงาน 

-ปการศึกษา 2565 หลักสูตรไดจัดซื้อวัสดุ 

อุปกรณตาง ๆ ทดแทนของที่ชํารดุ เสียหาย 

และมีการซื้อเพ่ิมเติมเพ่ือใชในรายวชิาโมดูลที่

มีนักศึกษาเลือกเรียนเปนครั้งแรก  

-การประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษาและบุคลากรในหลักสูตร

เก่ียวกับการใชงานหองปฏิบัติการและ

อุปกรณการเรียนรูจากผูใชงานในดาน

ความทันสมัย ความพรอมใชงานเพื่อนํา

ผลมาปรับปรุง 

-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปที่

ผานมา 

-การสรางระบบวางแผนการจัดหา

อุปกรณ/ครุภัณฑในหองปฏิบัติการ  

3 

7.3 A digital library is shown to be set-

up, in keeping with progress in 

information and communication 

technology. 

-วิทยาเขตนครศรีธรรมราช และคณะ มี

บรกิารเครือขายอินเตอรเน็ตแกนักศึกษาเพื่อ

การเขาถึงแหลงคนควาและสืบคนขอมูลได

จากทุกที่  

-หองสมุดมีวารสารตาง ๆทั้งในและตาง

ประเทศ มีฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส มีบริการ

เครื่องคอมพิวเตอร และโปรแกรมตาง ๆ  

-ประเมินความพึงพอใจและความ

เพียงพอในการใชบริการ digital library 

และ ระบบ ICT ของมหาวิทยาลัย จาก

นักศึกษาและบุคลากรในหลักสูตร และ

นําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุง

เพ่ือการพัฒนา 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

-หองสมดุสอบถามความตองการหนังสือหรือ

ตําราตางประเทศจากอาจารยผูสอนในแตละ

ป  

7.4 The information technology 

systems are shown to be set up 

to meet the needs of staff and 

students. 

 

-คณะฯ จัดใหมีจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ตระบบ

ไรสายให 

ครอบคลุมบริเวณตาง ๆของคณะฯ และทุก

ชั้นทุกอาคาร และมีระบบ software เชน 

LMS google classroom 

google application Microsoft office 

365 ท่ีนักศึกษาใชงานได 

 

-การประเมินความพึงพอใจและความ

พรอมใชของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

จากนักศึกษาและบุคลากรในหลักสูตร 

และนําผลการประเมินมาใชในการ

ปรบัปรุงเพ่ือการพัฒนา 

-ทบทวนระบบวางแผนการจัดระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศตอความตองการ

ของผูใชงาน 

3 

7.5 The university is shown to provide 

a highly accessible computer and 

network infrastructure that 

enables the campus community 

to fully exploit information 

technology for teaching, research, 

service, and administration. 

-มหาวิทยาลัยไดมีบริการเครือขายอินเตอร

เน็ตแกนักศึกษาเพ่ือสนับสนุนใหมีการเรียนรู

และเขาถึงแหลง 

คนควาและสืบคนขอมูล  

  

 

-การประเมินความพึงพอใจและความ

พรอมใชของระบบเครือขายของ

มหาวิทยาลัยจากนักศึกษาและบุคลากร

ในหลักสูตร เพื่อหาแนวทางปรับปรุง

จากผลประเมินอยางตอเนื่อง 

-การมีสวนรวมของหลักสูตรตอระบบ IT 

และระบบสนับสนุนในการเรียนและ

งานวิจัยของมหาวิทยาลัยรวมกับคณะ 

3  

7.6 The environmental, health, and 

safety standards and access for 

-คณะฯ ไดจัดสวนหยอมมีตนไมและดอกไม

ทําใหมีความสวยงามในภาพรวม มีเจาหนาท่ี

-การประเมินมาตรฐานสิ่งแวดลอม 

สุขภาพ และความปลอดภยั และ

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

people with special needs are 

shown to be defined and 

implemented. 

รักษาความปลอดภัย และมกีลองวงจรป

ดตามตึกเรียนของคณะฯ  

-มีหองพยาบาลของวิทยาเขตนศ.สําหรับให

การปฐมพยาบาลและการดูแลรักษาเบ้ืองตน 

ความสามารถเขาถึงไดสําหรับบุคลากรที่

มีความตองการพิเศษและผูพิการ 

-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปที่

ผานมา 

7.7 The university is shown to provide 

a physical, social, and 

psychological environment that is 

conducive for education, research, 

and personal wellbeing. 

-มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดลอมท่ีเปนพ้ืนท่ีสี

เขียว และมีพ้ืนที่สําหรับการทํากิจกรรมตาง 

ๆอยางเพียงพอ เชน โรงยิม สนามฟุตบอล 

สนามบาส เปนตน 

-คณะจัดสิ่งแวดลอมทางกายภาพ สังคม และ

จิตใจที่เอ้ือตอการใชชีวิต และมีหอง

ปฏบิัติการที่มีเคร่ืองมือชั้นสูงที่สงเสริมการทํา

วิจัยของอาจารย  

-การประเมินความพึงพอใจการจัด

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียน

การสอน การวิจัย จากบุคลากรและ

นักศึกษาในหลักสูตร และนําผลการ

ประเมินมาใชในการปรับปรุง 

-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปที่

ผานมา 

3 

7.8 The competences of the support 

staff rendering services related to 

facilities are shown to be 

identified and evaluated to ensure 

that their skills remain relevant to 

stakeholder needs. 

 

 

-คณะมีการกําหนดบทบาทหนาที่และความ

รับผิดชอบเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการ

สอน การวิจัย และมีการจัดอบรมโดย

มหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาในดานตางๆตาม

ภาระงานที่ไดรับมอบหมาย 

-ระบุสมรรถนะของบุคลากรสาย

สนับสนุนท่ีชวยเหลืองานบริการ

สนับสนุนตางๆ และทบทวนสมรรถนะ 

ที่กําหนด 

-การนําผลการประเมินสมรรถนะ และ

ความพึงพอใจจากบุคลากรและ

นักศึกษาในหลักสูตร มาปรับปรุงการ

ใหบริการดานตางๆใหมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

7.9 The quality of the facilities (library, 

laboratory, IT, and student 

services) are shown to be 

subjected to evaluation and 

enhancement. 

-หลักสูตรไดปรับปรุงคุณภาพทั้งหองเรียน 

และหองปฏิบัติการใหไดมาตรฐานทุกป

การศึกษา โดยผานกิจกรรมประกันคุณภาพ

(5 ส) 

-การประเมินเก่ียวกับหองสมุด หอง

ปฏิบัติการ ไอที และการบริการ

นักศึกษา และนําขอมูลที่ไดจากการ

ประเมินไปปรับปรุงใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้น 

-การกํากับติดตามผลการปรับปรงุ

เพ่ือใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปที่

ผานมา 

3 

8. ผลผลิตและผลลัพธ (Output and Outcomes) 

8.1 The pass rate, dropout rate, and 

average time to graduate are 

shown to be established, 

monitored, and benchmarked for 

improvement. 

-แสดงขอมูลอัตราการคงอยู อัตราการออก

กลางคัน และสําเร็จการศึกษา ยอนหลัง 5 ป 

-เวลาเฉลี่ยในการจบการศึกษาเปนไปตาม

แผนการศึกษารอยละ 100 

-อัตราการออกกลางคันของหลักสูตรเทียบ

โอนมีแนวโนมลดลง 

-ไมพบขอมูลการกํากับติดตามการจบ

การศึกษา 

-การเทียบเคียงกับหลักสูตรใกลเคียงกัน

ที่มีความโดดเดนกวาเพ่ือนํา

กระบวนการที่ดีมาปรับใช 

 

3 2 

8.2 Employability as well as self-

employment, entrepreneurship, 

and advancement to further 

studies, are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

-บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา มีอัตราการไดงาน

ทําคิดเปนรอยละ 59.38 ยังไมไดทํางานและ

ไมไดศึกษาตอ คิดเปนรอยละ 34.38 

-แสดงขอมูลภาวะการมีงานทําของ

บัณฑิต ยอนหลัง 5 ป 

-การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการปรับปรุง 

-การเทียบเคียงกับหลักสูตรใกลเคียงกัน

ที่มีความโดดเดนกวาเพ่ือนํา

กระบวนการที่ดีมาปรับใช 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1 – 7) 

Overall 

Score 

8.3 Research and creative work 

output and activities carried out 

by the academic staff and 

students, are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

-นักศกึษาของหลักสูตรมีงานวิจัยภายใตการ

กํากับดูแลของอาจารยท่ีปรึกษาและสถาน

ประกอบการ จํานวน 4 เร่ือง  

-จากSAR ขอ5.3 อาจารยมีผลงานวิจัยระดับ

นานาชาติ 2 เร่ือง 

-แสดงขอมูลผลงานของนักศึกษาและ

อาจารย ยอนหลัง 5 ป 

-การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการปรับปรุง 

-การเทียบเคียงกับหลักสูตรใกลเคียงกัน

ที่มีความโดดเดนกวาเพ่ือนํา

กระบวนการที่ดีมาปรับใช 

2  

 

8.4 Data are provided to show 

directly the achievement of the 

programme outcomes, which are 

established and monitored. 

-ป 2565 นักศึกษาทุกคนสอบผานการ

ทดสอบสมรรถนะทั้ง 3 สมรรถนะ  

-จาก SAR ขอ 8.5 จากการประเมินความพึง

พอใจของผูใชบัณฑิตตอการปฏบิัติงานและ

คุณลักษณะบัณฑิต ตาม TQF 5 ดานพบวา

แตละดานมึคาเฉลี่ยมากกวา 4.50 

-แสดงขอมูลยอนหลัง  5  ป 

-การวิเคราะหขอมูลผลสัมฤทธิก์ารบรรลุ 
PLOs เมื่อสําเร็จการศึกษาและนําไปใช
ประโยชนในการปรับปรุงหลักสูตรตอไป 
 

2 

8.5 Satisfaction level of the various 

stakeholders are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

-หลักสูตรสํารวจความพึงพอใจของผูมีสวนได

สวนเสียตางๆ เพ่ือใชในการปรับปรุงหลักสูตร

จากแบบสอบถามหรือการสัมภาษณทาง

โทรศัพท  

-แสดงผลของการเก็บขอมูลความพึง

พอใจตอหลักสูตรจากผูมีสวนไดสวนเสีย

ทุกกลุม ยอนหลัง 5 ป 

-การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการปรับปรุง 

-การเทียบเคียงกับหลักสูตรใกลเคียงกัน

ที่มีความโดดเดนกวาเพ่ือนํา

กระบวนการที่ดีมาปรับใช 

2 
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สะทอนขอคิดจากการสัมภาษณ 

 

1. สะทอนขอคดิจากการสัมภาษณผูบริหาร 

1) คณะมีนโยบายในการจัดทําหลักสูตรระยะสั้นจากปญหาผูเรียนลดลง และตอบสนองตอความตองการ

ของภาคแรงงาน 

2) คณะใหการสนับสนุนการพัฒนาอาจารย 

3) คณะมีการแผนการพัฒนาระยะสั้นและระยะยาวทั้งในสวนการบริหาร  

4) ประสบปญหาเรื่องขาดแคลนงบประมาณในการบริหารงาน  

2. สะทอนขอคดิจากการสัมภาษณอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอน 

1) รายวิชามีการจัดรายวิชาตอเนื่อง แผนการเรียนดี 

2) นักศกึษามีสวนรวมการเรียนการสอนดีมาก เด็กกลาแสดงออก  

3) ผูสอนมีการสอน active learning ปละใชสื่อเสรมิการเรียน  

3. สะทอนขอคดิจากการสัมภาษณนักศกึษา 

1) การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรมุงเนนทักษะปฏิบัติ และสงเสริมใหผูเรียนมีความคิดสรางสรรค  

2) อยากใหทางคณะ/หลักสูตร สนับสนุนงบประมาณในสวนของวัสดุฝกหรืออุปกรณที่ใชในการเรียนการ

สอน  

3) อยากใหเพิ่มเนื้อหาสาระบางรายวิชาใหมีความทันสมัยและมีโอกาสไดสัมผัสประสบการณจริง 

4) นักศกึษามี่ความเชื่อมั่นความรูที่รับจากหลักสูตรสามารถนําไปตอในการทาํงานได 

4. สะทอนขอคดิจากการสัมภาษณศิษยเกา 

1) อยากใหเพิ่มเนื้อหาสาระเก่ียวกับโภชนาการ  

2) อาจารยสอนดี  แตนักศึกษาไมเขาใจเนื้อหา  

3) การปรับปรุง/จัดหาเครื่องมือและอุปกรณที่มีความทันสมัย  

4) สงเสรมิใหผูเรยีนมีทักษะทางภาษา และการออกฝกนอกสถานที่  

5. สะทอนขอคดิจากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต  

1) จุดเดน ขยันอดทน ซื้อสัตวย ตรงเวลา 

2) ความรูเพียงพอในการทํางาน บัณฑติสามารถเรยีนรูไดเร็ว 

3) อยากใหมีทักษะการใชเคร่ืองมือมากกวานี้  ฝกทักษะปฏิบัติมากกวานี้ 

4) ควรเพ่ิมทักษะการประยุกตการคิดคน และการแกปญหา 

6. สะทอนขอคดิจากการสัมภาษณ (อื่น ๆ โปรดระบุ) 

 ไมมี 
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ขอรับรองวาขอความในรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการอาหารและบริการ คณะอุตสาหกรรมเกษตร ถูกตองเปนความจริงทุกประการ 

 

 

…………………………………………………………… 

(รองศาสตราจารยจารุยา ขอพลอยกลาง) 

              ประธานกรรมการ 

 

     ……………………………………………………………        

      (รองศาสตราจารยลัดดา เอกสมทราเมษฐ) 

      กรรมการ 

 

     ……………………………………………………………        

      (ผูชวยศาสตราจารยวรรธนพร  ชีววุฒิพงศ) 

       กรรมการและเลขานุการ 
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    ภาคผนวก 

 

1. กําหนดการประเมิน 

2. คําสั่งแตงตั้ง 

3. ภาพประกอบการประเมิน 

4. อื่น ๆ ที่เก่ียวของ 

 

 

 

 
 


