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บทสรุปผู้บริหาร 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตร (โดยสังเขป) 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต เป็นหลักสูตรระดับปริญญาตรี  หลักสูตร 4 ปี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ .ศ .2558 และมาตฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี ประเภทหลักสูตรทางวิชาชีพ โดยมี

หน่วยกิตตลอดหลักสูตร 126 หน่วยกิต โดยมีปรัชญาหลักสูตร คือ “มุ่งผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ ที่มีความรู้

ความสามารถด้านการบัญชี สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ดิจิทัลในวิชาชีพบัญชี อย่างมีประสิทธิภาพ บนพ้ืนฐาน

ของการมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ และความรับผิดชอบต่อสังคม” ทั้งนี้ได้รับความเห็นชอบจากสภา

มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 212-5/2565 วันที่ 21 เมษายน 2565 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะ ดังนี้ 

1. มีความรู้ ความเชี่ยวชาญด้านวิชาชีพบัญชี สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสอบบัญชีและการ

จัดทําบัญชีสําหรับธุรกิจ ตามมาตรฐานวิชาชีพบัญชี 

2. มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ จิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อตนเอง สังคม และประเทศชาติ 

3. มีมนุษยสัมพันธ์ มีทักษะการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ รับผิดชอบต่อการทํางานเป็นทีม มีภาวะความเป็นผู้นํา 

และมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

4. มีทักษะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชีที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจ 

วางแผน ควบคุม ประเมินผล และการรายงานผล โดยใช้ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) 

1. ประยุกต์ใช้หลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชพี ในการปฏิบัติงาน และการดํารงชีวิต มีจิต
สาธารณะ รับผิดชอบต่อตนเอง สังคม และประเทศชาติ  

2. ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านวิชาชีพบัญชี และเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานได้ อย่างมีคุณภาพ  
3. มีทักษะการใช้เทคโนโลยี ในการสืบค้น วิเคราะห์ข้อมูลที่มีผลกระทบต่อการ วางแผน ควบคุมและ

ตัดสินใจ  
4. มีทักษะในการบูรณาการความรู้ด้านการบัญชีและศาสตร์อื่นในการปฏิบัติงาน  
5. มีภาวะความเป็นผู้นํา มีมนุษยสัมพันธ์และทักษะการสื่อสาร สามารถปรับตัว และทางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี 
6. พัฒนาความรู้ความสามารถทางวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่อง  
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA 
องค์ประกอบที่ 1 : ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558  

ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี
และบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

องค์ประกอบที่ 2  : ผลการดําเนินตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 

  หมายเหตุ Rating Scale 7 ระดับ ดังนี ้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Criterion Score 
1. Expected Learning Outcomes 3 
2. Programme Structure and Content 3 
3. Teaching and Learning Approach 3 
4. Student Assessment 3 
5. Academic Staff  3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 

ระดับ 1  คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน : ไม่ปรากฏผลการดําเนินการ ไม่มีเอกสาร ไมม่ีแผน หรือไม่มีหลักฐานที่สนับสนุน
การดําเนินงาน คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน จําเป็นต้องปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาอย่างเร่งด่วน 
ระดับ 2 คุณภาพไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องมีการปรับปรุง : มีการวางแผนแต่ยังไม่ได้เริ่มดําเนินการ เนื่องจากมีข้อมูล เอกสาร
และหลักฐานไม่เพียงพอในการดําเนินการ จึงจําเป็นต้องมีการปรับปรุง แก้ไขหรือพัฒนา 
ระดับ 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาเพียงเล็กน้อยสามารถท าให้มีคุณภาพเพียงพอ : ได้มีเอกสาร
แต่ยังไม่เชื่อมโยงต่อการปฏิบัติ หรือมีการดําเนินการตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ พบแนวทางการพัฒนาบ้าง มีหลักฐาน เอกสารบ้าง 
แต่ขาดความชัดเจน ผลการดําเนินงานยังไม่สมบูรณ์ในบางผลลัพธ์ 
ระดับ 4 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรตามเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานการดําเนินการตามเกณฑ์ ผลลัพธ์
เกิดขึ้นตามที่คาดหวัง 
ระดับ 5 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรดีกว่าเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนที่แสดงถึงการดําเนินการที่มี
ประสิทธิภาพดีกว่า เกณฑ์ส่งผลให้เกิดผลดีในการพัฒนาระบบ 
ระดับ 6 เป็นตั วอย่ า งของแนวปฏิบั ติที่ ดี  : มี เอกสาร หลักฐานสนับสนุนที่ ดี ตาม เกณฑ์อย่ า งมีประสิทธิ ภ าพ  
มีผลลัพธ์การดําเนินการที่ดีและมีแนวโน้มผลการดําเนินการในเชิงบวก 
ระดับ 7 ระดับดีเยี่ยม เป็นแนวปฏิบัติในระดับโลกหรือแนวปฏิบัติชั้นน า  : มีการดําเนินการตามเกณฑ์อย่างมีนวัตกรรม มี
ผลลัพธ์ที่โดดเด่นในระดับโลก มีแนวโน้มเชิงบวกให้เป็นอย่างชัดเจน ซ่ึงผลงานการดําเนินงานสามารถนําไปเป็นแนวปฏิบัติชั้นนําได้ 
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สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  

จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. หลักสูตรมีการกําหนดทิศทางในการผลิตบัณฑิตท่ีชัดเจนโดยเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในวิชาชีพบัญชี 
 
 

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน/โครงการเพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจทิศทางการผลิตบัณฑิตของหลักสูตรมากข้ึน 
2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะเฉพาะทางด้านวิชาชีพบัญชีมากขึ้นเพ่ือนําไปประยุกต์ใช้
ในการทํางานได้จริง 
 

แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  
1. การเพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรเพ่ือเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและทําให้จํานวนผู้เรียนเพ่ิมมากขึ้น 

2. การสนับสนุนให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเข้าร่วมการอบรมเพ่ือทําความเข้าใจเกณฑ์การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน (AUN-QA) 
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ตัวบ่งชี้ 1.1 : การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 เกณฑ์การให้คะแนน........ผ่าน.......... 
 

หมายเหตุ : หลักสูตรระดับปริญญาตรี เกณฑ์การประเมินจํานวน 5 ข้อ และหลักสูตรระดับปริญญาโท เกณฑ์การ
ประเมินจํานวน 10 ข้อ 
 
 
 
 

ตัวบ่งชี้ 
ผ่านเกณฑ์ () / 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ () 

ตรี โท 
1 จํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
3 คุณสมบัติอาจารย์ประจําหลักสูตร   
4 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน   
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่

ปรึกษา การค้นคว้าอิสระ 
  

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   
7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จการศึกษา   
9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
  

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กําหนด   
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

1. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the 

expected learning outcomes are 
appropriately formulated in 
accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to the 
vision and mission of the university, 
and are known to all stakeholders. 

1. มีการกําหนดผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังได้รับการจัดทําขึ้น
อย่างเหมาะสมตามหลักการ
เรียนรู้โดยผลการเรียนรู้ที่
กําหนดขึ้นสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 

-ทบทวนการกําหนดผลลัพธ์การเรียนรู้  

-ทบทวนความสอดคล้อง PLOs กับ 

V/M/I มหาวิทยาลัย ณ ปัจจุบัน 

-กระบวนการได้มาซึ่งความต้องการของ 

SHs และกระบวนการวิเคราะห์ KSA 

 - PLOs ตามหลักการของ Taxonomy  

-ช่องทางที่เหมาะสมในการเข้าถึงของผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

3 3 

1.2 The programme to show that the 
expected learning outcomes for all 
courses are appropriately formulated 
and are aligned to the expected 
learning outcomes of the programme. 

 - ยังไม่มีข้อมูล CLOs ของรายวิชาที่
เชื่อมโยงกับ PLOs 
-ออกแบบหลักสูตร รายวิชาตามหลัก 
OBE 
- ทบทวนกระบวนการแปลง PLOs สู่ 

CLOs  

-ทบทวนความสอดคล้องของ CLOs ใน
รายละเอียดมคอ. 3 
 และ มคอ.4 กับ PLOs ที่กําหนดทั้ง
สาระและระดับการเรียนรู้ 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

1.3 The programme to show that the 
expected learning outcomes consist of 
both generic outcomes (related to 
written and oral communication, 
problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) 
and subject specific outcomes (related 
to knowledge and skills of the study 
discipline) 

หลักสูตรมีการกําหนดผลลัพธ์
การเรียนรู้ให้มีทั้งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทั่วไปและเฉพาะ  

- ทบทวนการกําหนด GLOs และ SLOs 

ทีเ่หมาะสม 

 
 
  

3 

1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, 
especially the external stakeholders, 
are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning 
outcomes. 

มีการนําข้อมูลจากผู้มีส่วนได้
เสียภายนอกมากําหนดเป็น
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ของหลักสูตร  

-ทบทวนกระบวนการ Stakeholder 
needs analysis และนําความต้องการ
มาจัดทํา PLOs 
 -แสดงข้อมูลความต้องการ need ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่
สอดคล้องกับ PLOs 

3 

1.5 The programme to show that the 
expected learning outcomes are 
achieved by the students by the time 
they graduate. 

 - การติดตามผลการบรรลุของผู้เรียน
เพ่ือให้ผู้เรียนทุกคนบรรลุ PLOs ที่
กําหนด 
-ทบทวนเครื่องมือที่ใช้วัดวิธีการวัด
ประเมินการบรรลุ PLOs หลังสําเร็จ
การศึกษา 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme 

and all its courses are shown to be 
comprehensive, up-to-date, and made 
available and communicated to all 
stakeholders. 

 - การแสดงข้อมูลที่สําคัญของหลักสูตร

ผ่านช่องทางต่างๆ และมีการสื่อสารไป

ยังผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง 

-การประเมินช่องทางการสื่อสารที่

เหมาะสมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละ

กลุ่ม และการประเมินการรับรู้ข้อมูล

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

3 3 

2.2 The design of the curriculum is shown 
to be constructively aligned with 
achieving the expected learning 
outcomes. 

 - ทบทวนกระบวนการออกแบบ
หลักสูตรให้เชื่อมโยงกับ PLOs K-S-A มี
รายวิชารองรับ และกําหนด CLOs 
ตามลําดับ โดยใช้แนวทางของ OBE 
และ Backward Curriculum design 
- ทบทวนการออกแบบรายวิชาต่างๆท่ี
สนับสนุนให้ผู้เรียนบรรลุ PLOs 

2 

2.3 The design of the curriculum is shown 
to include feedback from 
stakeholders, especially external 
stakeholders. 

- หลักสูตรมีการรับฟัง
ข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียคือสถาน
ประกอบการและนําผลที่ได้มา

- แนวทางการเลือก SHs ทีมี่ความ
เกี่ยวข้องกับหลักสูตร วิเคราะห์ Power 
และ Impact ของ SHs กระบวนการ

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

 
 

วิเคราะห์มาปรับปรุงรายวิชา
ตามความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

ได้มาซึ่งข้อมูล Feedback จากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ 

2.4 The contribution made by each course 
in achieving the expected learning 
outcomes is shown to be clear. 

 -ทบทวนการกระจายรายวิชา 
(Curriculum mapping) 
-ทบทวนความสอดคล้องของ CLOs ใน 
มคอ. 3 และ มคอ.4 เพื่อบรรลุ PLOs 
- การกํากับแต่ละรายวิชาบรรลุ CLOs 
ที่กําหนด 

2 

2.5 The curriculum to show that all its 
courses are logically structured, 
properly sequenced (progression from 
basic to intermediate to specialised 
courses), and are integrated. 

-การกําหนดแผนการเรียน
ระดับพ้ืนฐาน -กลาง-เฉพาะ
ด้านและการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ เป็นไปตามมคอ.1  
- มีการบูรณาการรายวิชา เช่น 
บูรณาการผ่านการเข้าร่วม
โครงการต่างๆ งานวิจัย งาน
บริการวิชาการ 
 
 

-ทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนที่สอดคล้องกับ Learning level  
-ทบทวนการพิจารณาการจัดลําดับ
รายวิชาการเรียนรู้อย่างเหมาะสม ตาม
หลักการ Learning Taxonomy  

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

2.6 The curriculum to have option(s) for 
students to pursue major and/or 
minor specialisations. 

หลักสูตรมีการให้นักศึกษาเลือก
รายวิชาที่ต้องการเรียนได้  

-ประเมินความพึงพอใจต่อรายวิชาที่มี
การเลือก 
-กระบวนการติดตามจํานวนรายวิชาที่
กําหนดเหมาะสมต่อการเรียนของ
ผู้เรียน 

3  

2.7 The programme to show that its 
curriculum is reviewed periodically 
following an established procedure 
and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

-มีการทบทวนหลักสูตรทุก  5 
ปี  
-มีการปรับปรุงตามตามวงรอบ
การประเมินมคอ.7 

 

-ทบทวนกระบวนการปรับปรุงหลักสูตร 
-แนวทางการปรับปรุงย่อยทุกปีเพื่อให้มี
ความทันสมัย และตอบโจทย์ตามความ
ต้องการของนายจ้าง ตามหลักการ 
PDCA  

3 

3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The educational philosophy is shown 

to be articulated and communicated 
to all stakeholders. It is also shown to 
be reflected in the teaching and 
learning activities. 

- หลักสูตรมีการนําปรัชญา
การศึกษามากําหนดเป็น
โครงสร้างหลักสูตร 

- ทบทวนกระบวนการสื่อสารปรัชญา
การศึกษามหาวิทยาลัยไปยังผู้เกี่ยวข้อง 
-การประเมินการรับรู้และเข้าใจปรัชญา

การศึกษาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ 

-ปรัชญาการศึกษาปรับใหม่ควรนํา

ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยมา

ใช้ในการเรียนการสอน  

3 3 



11 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

3.2 The teaching and learning activities are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

- กําหนดรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนร่วมกันระหว่าง
อาจารย์ผู้สอนและหลักสูตร 

- ทบทวนกระบวนการที่ส่ งเสริมให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการ
สอน 
-ประเมินความพึงพอใจการมีส่วนร่วม
ของนักศึกษาเพ่ือการปรับปรุง 

3 

3.3 The teaching and learning activities are 
shown to involve active learning by 
the students. 

-หลักสูตรมีการจัดการเรียนการ
สอนแบบ active learning 

- การกํากับติดตามให้ทุกรายวิชา
ดําเนินการเรียนการสอนด้วย active 
learning 
-ทบทวนการจัดการเรียนการสอนแบบ 

Active Learning ที่สอดคล้องกับการ

บรรลุ CLOs 

3 

3.4 The teaching and learning activities are 
shown to promote learning, learning 
how to learn, and instilling in students 
a commitment for life-long learning 
(e.g., commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a 
willingness to experiment with new 
ideas and practices). 

-จัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาที่ส่งเสริมการบรรลุ
ทักษะ LLL 

 

- ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตซึ่งกําหนด
ไว้ในหน้า 38 กับหน้า 54 ไม่ตรงกัน 

-ประเมินผลการบรรลุทักษะ LLL จาก 
SHs ต่างๆ 
-ประเมินการบรรลุทักษะ Life-long 

learning  ของผู้เรียน 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

3.5 The teaching and learning activities are 
shown to inculcate in students, new 
ideas, creative thought, innovation, 
and an entrepreneurial mindset. 

- การกิจกรรมการเรียนการ
สอนสร้างผู้เรียนให้เกิดไอเดีย
ใหม ่ความคิดสร้างสรรค์ สร้าง
นวัตกรรม และแนวคิดการเป็น
ผู้ประกอบการ ร่วมกันระหว่าง
หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 

- หลักสูตรมีการนําเสนอข้อมูลการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่ฝึกให้
ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ใหม่ๆ การ
เป็นผู้ประกอบการแต่ยังไม่มีข้อมูลว่า
ทักษะดังกล่าวเกิดข้ึนจากการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาใด 
- ควรมีกระบวนการประเมินผลลัพธ์
และความพึงพอใจอย่างเป็นระบบ 
-ประเมินผลลัพธ์ และความพึงพอใจ

ผู้เรียนเพื่อส่งเสริมด้านความคิดใหม่ๆ 

ความคิดเชิงสร้างสรรค์ การสร้าง

นวัตกรรม และแนวคิดผู้ประกอบการ 

3  

3.6 The teaching and learning processes 
are shown to be continuously 
improved to ensure their relevance to 
the needs of industry and are aligned 
to the expected learning outcomes. 
 

- หลักสูตรมีการนําผลการ
ประเมินจากสถานประกอบการ
มาปรับปรุงเนื้อหาการสอนและ
แบบฝึกหัดที่เป็นภาษาอังกฤษ 
-ทางหลักสูตรมีการดําเนินการ
จัดทํา มคอ 3 4 5 และ 6 ซึ่งมี
การปรับปรุงทุกภาคการศึกษา  

 

- การทบทวนกระบวนการจัดการเรียน
การสอนอย่างเป็นระบบให้สอดคล้อง

กับ CLOs ของรายวิชาและมั่นใจว่าตรง
กับความต้องการของภาคการทํางาน 

-ระบบในการปรับปรุงการเรียนการ
สอน/กิจกรรมอย่างต่อเนื่องเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของนายจ้าง
และบรรลุ CLOs 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

-การนําข้อเสนอแนะจากสถาน
ประกอบการที่นักศึกษาออกฝึกงาน 
นํามาสู่การปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอน 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are 

shown to be used and are shown to 
be constructively aligned to achieving 
the expected learning outcomes and 
the teaching and learning objectives. 

-หลักสูตรฯ มีการประเมิน
ผู้เรียนโดยการทดสอบวัดผล 

-ทบทวนความสอดคล้องของ วิธีการวัด
และประเมินผล ที่สอดคล้องกับ CLOs 
ทุกรายวิชา 
-ระบุวิธีที่ใช้ในการวัดและประเมินผลที่
สอดคล้องกับ CLOs 
-ระบบการกํากับติดตามการวัดและ
ประเมินผลผู้เรียน เพ่ือให้บรรลุ CLOs 

3 3 

4.2 The assessment and assessment-
appeal policies are shown to be 
explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

- หลักสูตรมีกระบวนการอุธรณ์
ผลการประเมิน และมีการ

สื่อสารไปยังนักศึกษาก่อนเริ่ม
เรียน 

- ควรมีกระบวนการประเมินช่อง
ทางการสื่อสาร นโยบายการวัดและ
ประเมินผล และการอุทธรณ์ที่เป็น
ระบบ -นโยบายการวัดประเมินผลที่
ชัดเจน 
-การประเมินประสิทธิภาพช่องทางการ
สื่อสาร/ การรับรู้และเข้าใจ นโยบายการ

วัดประเมินผล และนโยบายการอุทธรณ์
ทีช่ัดเจน 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

4.3 The assessment standards and 
procedures for student progression 
and degree completion, are shown to 
be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 

-เกณฑ์การจบการศึกษาของ
นักศึกษาเป็นไปตามระเบียบ
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย 
-นักศึกษา/อาจารย์/อาจารย์ที่
ปรึกษาสามารถตรวจสอบ
รายวิชาที่ลงทะเบียนจากระบบ
สารสนเทศ ของมหาวิทยาลัย 

- การกําหนดระบบการติดตามการ
สื่อสารเกณฑ์มาตรฐานต่างๆให้ผู้เรียน
รับทราบและการนําเกณฑ์มาใช้ 
-แสดงข้อมูลเกณฑ์การสําเร็จการศึกษา 

 

3 

4.4 The assessments methods are shown 
to include rubrics, marking schemes, 
timelines, and regulations, and these 
are shown to ensure validity, 
reliability, and fairness in assessment. 
 

- มีการประเมินผลผู้เรียนด้วยรู
บิค  

 

-ทบทวนเครื่องมือในการวัดผลให้ 
Validity/ 
reliability/fairness  
-ทบทวน รูบิคและมีการนํารูบิคไปใช้ใน
รายวิชาที่มีการประเมินการปฏิบัติงาน 
ทุกรายวิชา 

3 

4.5 The assessment methods are shown 
to measure the achievement of the 
expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 

 - การกําหนดแนวทางการประเมินผล
ลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังและการ 
การกําหนดแนวทางในการดําเนินการ
กรณีท่ีพบว่า ผู้เรียนยังไม่บรรลุ PLOs 
และ CLOs เพ่ือให้ มั่นใจว่าผู้เรียน
สามารถบรรลุ PLOs ก่อนสําเร็จ
การศึกษา 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

-ทบทวนกระบวนการวัดและ
ประเมินผลและการประเมินการบรรลุ 
CLOs และ PLOs 

4.6 Feedback of student assessment is 
shown to be provided in a timely 
manner. 

มีการประกาศคะแนนสอบ
กลางภาคก่อนระยะเวลาการ
ถอนรายวิชา การให้ข้อมูล
ป้อนกลับแก่ผู้เรียนทั้งการสอบ
และการนําเสนอ  ตามข้อมูล
หน้า 51 

-หลักสูตรมีวิธีการให้ 
Feedback กับนักศึกษาเพ่ือให้
สามารถนําไปพัฒนาและแก้ไข

จุดบกพร่อง 

-ทบทวนกระบวนการ feedback ว่าทัน
ต่อการพัฒนานักศึกษาในรายวิชาเพ่ือ
การปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

3 

4.7 The student assessment and its 
processes are shown to be 
continuously reviewed and improved 
to ensure their relevance to the needs 
of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

- หลักสูตรดําเนินการจัดทํา 
มคอ. 5 และมคอ. 6 ทุกภาค
การศึกษา  

 

- การทบทวนการประเมินผู้เรียนเพ่ือให้
สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ
รายวิชา (CLOs) และตรงตามความ
ต้องการของภาคการทํางาน 

-ทบทวนกระบวนการ- แนวทางปรับปรุง

วิธีการวัดและประเมินผล 

 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that 

academic staff planning (including 
succession, promotion, re-
deployment, termination, and 
retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and quantity 
of the academic staff fulfil the needs 
for education, research, and service. 

 -จัดทําแผนอัตรากําลัง/การบริหารและ
การพัฒนาทั้งระยะสั้นและระยะยาว
ของอาจารย์ในหลักสูตร ควรมีการ
วางแผนอัตรากําลังของอาจารย์ ตาม
ความจําเป็นของหลักสูตร 
- เป็นแผนทั้งระยะสั้น (1 ปี) และระยะ
ยาว (แผน 5 ป ี
หรือแผน 1 ปี)  
– มีการดําเนินการตามแผน มีการราย
ผลการ ดําเนินการ และการกํากับ
ติดตามความก้าวหน้าในการ ดําเนินการ
ตามแผน 
 - มีการประเมินประสิทธิภาพ
ความสําเร็จ และความ พึงพอใจของ
แผน เพ่ือนําไปปรับปรุงพัฒนา  

2 3 

5.2 The programme to show that staff 
workload is measured and monitored 
to improve the quality of education, 
research, and service. 

มีการคํานวณ Work Load 
ของบุคลากรสายวิชาการ 

-ควรแสดงข้อมูลรายงานการคํานวณ 
Work Load ของอาจารย์ในหลักสูตร
ทั้งหมด 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

-การนําข้อมูลภาระงานมากํากับและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน การ
วิจัยและบริการวิชาการ  
-การประเมินกระบวนการกําหนดภาระ
งานของบุคลากรสายวิชาการเพ่ือปรับปุ
รงระบบการกําหนดภาระงาน 

5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff 
are determined, evaluated, and 
communicated. 

-วิทยาลัยกําหนดตัวชี้วัดผ่าน
การแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินและจัดทําตัวชี้วัด ที่
สอดคล้องกับตัวชี้วัดกลางของ
ทางมหาวิทยาลัย   

-ทบทวนสมรรถนะที่กําหนด 
-การนําผลการประเมินมาใช้ปรับปรุง 
-ประเมินการรับรู้ของบุคลากรสาย
วิชาการ 
การนําผลการประเมินสมรรถนะมาใช้
ในการพัฒนาบุคลากรและหลักสูตร 

3 

5.4 The programme to show that the 
duties allocated to the academic staff 
are appropriate to qualifications, 
experience, and aptitude. 

-หลักสูตรมีการตรวจสอบ
คุณสมบัติ,ความเชี่ยวชาญของ
อาจารย์ผู้สอนเพ่ือจัดสรร
ภาระหน้าที่ให้ตรงกับคุณวุฒิ 

-ทบทวนการกําหนดภาระหน้าที่ท่ี
มอบหมายให้กับบุคลากรสายวิชาการ
ด้านการเรียนการสอน/การวิจัยรวมถึงมี
การประเมินความพึงพอใจการกําหนด
ภาระหน้าที ่ 
 
 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic staff is 
based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and 
service. 

-ระบบการเลื่อนตําแหน่ง
เป็นไปตามระเบียบของ

มหาวิทยาลัย  
-ทางวิทยาลัยมีระบบและกลไก
ในการประเมินการปฏิบัติงาน 
และระบบการพิจารณากําหนด
ตําแหน่งทางวิชาการ ตาม
ประกาศของมหาวิทยาลัยฯ 

-ทบทวนกระบวนการส่งเสริมการเลื่อน
ตําแหน่งของสายวิชาการ 
-กระบวนการส่งเสริมการเลื่อนตําแหน่ง

ที่ครอบคลุมทุกด้าน 

- 

3 

5.6 The programme to show that the 
rights and privileges, benefits, roles 
and relationships, and accountability 
of the academic staff, taking into 
account professional ethics and their 
academic freedom, are well defined 
and understood. 

-มีการรับรู้และเข้าใจสิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ ของบุคลากร 
ภาระหน้าที ่และจรรยาบรรณ
ของอาจารย์ 

-ประเมินความพึงพอใจเรื่องสิทธิ
ประโยชน์และเรื่องอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
-การประเมินการรับรู้ และและประเมิน

ความพึงพอใจฯความเข้าใจ สิทธิ และ

สิทธิพิเศษ หน้าที่ความรับผิดชอบ 

จรรยาบรรณฯ  

3 

5.7 The programme to show that the 
training and developmental needs of 
the academic staff are systematically 
identified, and that appropriate 
training and development activities are 

-วิทยาลัย/หลักสูตรสํารวจ
ความต้องการการพัฒนาตนเอง
ของอาจารย์  โดยอาจารย์ทุก
ท่านสามารถพัฒนาตนเองอย่าง
น้อย 1 ครั้ง/ปีการศึกษา  

 

- การวิเคราะห์ความจําเป็นของ
หลักสูตรและการพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการให้สอดคล้องกับความจําเป็น
ของหลักสูตร 
 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

implemented to fulfil the identified 
needs. 

-การค้นหาความต้องการของการพัฒนา
ตนเอง อย่างเป็นระบบ (มีการวิเคราะห์
ความต้องการ/การกลั่นกรองเพ่ือได้
ความต้องการที่จะนํามาเป็นแผนพัฒนา
อาจารย์และความต้องการของ
หลักสูตร) –กระบวนการจัดทํา

รแผนพัฒนาอาจารย์อย่างเป็น ะบบ 
-ควรมีการติดตามผลหลังจากการ
พัฒนาฯ 

5.8 The programme to show that 
performance management including 
reward and recognition is 
implemented to assess academic staff 
teaching and research quality. 

มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย   
มีการสนับสนุนรางวัลอาจารย์ผู้
มีผลงานดีเด่น 

-กระบวนการส่งเสริมการได้รางวัล การ
สร้างแรงจูงใจ 
มีการติดตามผลหลังจากการพัฒนาฯ 

 

3 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, admission 

criteria, and admission procedures to 
the programme are shown to be 
clearly defined, communicated, 
published, and up-to-date. 

- มีการกําหนดนโยบายการ
รับเข้า เกณฑ์การรับและ
ขั้นตอนการรับโดยมีการ

ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเพจ
วิทยาลัยและมหาวิทยาลัย  

-ทบทวนเกณฑ์การรับเพ่ือให้ได้
นักศึกษาที่มีคุณภาพ 

-การปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ได้ผู้เรียนตามแผน

และประเมินการรับรู้ข้อมูลต่าง ๆ 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

-หลักสูตรได้กําหนดนโยบาย
เกณฑ์การรับนักศึกษาและ
ขัน้ตอนการรับเป็นไปตาม

ขั้นตอนของมหาวิทยาลัย และ
ทําการประชาสัมพันธ์ผ่านการ
แนะแนวออนไลน์ Facebook 

เว็บไซต์วิทยาลัย/หลักสูตร 

-การทบทวนนโยบายการรับสมัคร 
เกณฑ์ในการรับนักศึกษา และการ
สื่อสาร เพ่ือการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

6.2 Both short-term and long-term 
planning of academic and non-
academic support services are shown 
to be carried out to ensure sufficiency 
and quality of support services for 
teaching, research, and community 
service. 
 

- มีแผนการให้บริการทั้งด้าน
วิชาการและเสริมวิชาการ 
-หลักสูตรมีการวางแผนการใน
การบริการและการดูแล
นักศึกษาด้านต่างๆ 

 

- การพิจารณาว่าการบริการทั้งด้าน
วิชาการและเสริมวิชาการมีความ
เพียงพอและมีคุณภาพ 
-กระบวนการจัดทําแผนการบริการ
ระยะสั้น/ยาว และการทบทวนแผน 
-ทบทวนความเพียงพอ และการ
ให้บริการที่มีคุณภาพ 
-การประเมินผลการบริหารทั้งด้าน
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจ 
-แสดงกระบวนการจัดทําแผนการ

ให้บริการนักศึกษาทั้งในระยะสั้นและ

ระยะยาวด้านวิชาการและไม่ใิชาการ 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

6.3 An adequate system is shown to exist 
for student progress, academic 
performance, and workload 
monitoring. Student progress, 
academic performance, and workload 
are shown to be systematically 
recorded and monitored. Feedback to 
students and corrective actions are 
made where necessary. 

มีการติดตามความก้าวหน้าของ
ผู้เรียนโดยอาจารย์ที่ปรึกษา 

-ทบทวนระบบการติดตาม
ความก้าวหน้าของนักศึกษาเพ่ือการ
ปรับปรุง 
-การนําข้อมูลมาใช้ประโยชน์ในการดูแล
นักศึกษา 
-การติดตามภาระงาน (workload)  

ของนักศึกษา 

-ทบทวนระบบการติดตาม

ความก้าวหน้าและภาระงาน นักศึกษา

เพ่ือการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

3 

6.4 Co-curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are shown to be 
available to improve learning 
experience and employability. 

-หลักสูตรมีการจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตร ให้มีการเข้าร่วม
โครงการต่างๆ การเข้าร่วมการ
แข่งขัน เพ่ือเสริมประสบการณ์
การเรียนรู้ 

-การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรมที่

ดําเนินการเพ่ือสะท้อนการพัฒนาการ

เรียนรู้และสนับสนุนอาชีพหรือการจ้าง

งาน 

3 

6.5 The competences of the support staff 
rendering student services are shown 
to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are 

-วิทยาลัยกําหนดสมรรถนะ
หลักและสมรรถนะเฉพาะงาน 
และมีการประเมินเกี่ยวกับ
ความสามารถของการบริการ 

-ทบทวนสมรรถนะที่กําหนดให้
สอดคล้องกับความต้องการของ
หลักสูตรส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
สายสนับสนุน 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

shown to be evaluated to ensure their 
continued relevance to stakeholders 
needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure 
smooth delivery of the services. 

 -ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรสาย

สนับสนุนได้พัฒนาตนเอง สร้างสรรค์ 

หรือพัฒนาผลงาน 

6.6 Student support services are shown to 
be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement. 

 -การกําหนดคู่เทียบที่มีการให้บริการ
ผู้เรียนที่ดีกว่าหลักสูตร เรียนรู้แนวทาง
การปฏิบัติ นํามาปรับใช้กับหลักสูตร 
-การนําผลการประเมินความพึงใจต่อ
การรับบริการของผู้เรียน นํามาสู่การ
ปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพมากข้ึน 

2  

7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7.1 The physical resources to deliver the 

curriculum, including equipment, 
material, and information technology, 
are shown to be sufficient. 

- มหาวิทยาลัยและหลักสูตร มี
การจัดเตรียมทรัพยากรทาง 
กายภาพและสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่ใช้ ในการดําเนินการ
จัดการเรียนการสอนที่ 
เพียงพอและมีความสมบูรณ์
สําหรับ นักศึกษา 

-การประเมินความเพียงพอของ
ทรัพยากรทางกายภาพ ความพร้อมใน
การใช้งาน 
-การนําผลการประเมินมาปรับปรุงและ
พัฒนา 
 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

7.2 The laboratories and equipment are 
shown to be up-to-date, readily 
available, and effectively deployed. 

-หลักสูตรมีห้องปฏิบัติการ
สําหรับผู้เรียน โดยในปี
การศึกษา 2565 มี
ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์การ
เรียนรู้ด้านความทันสมัยความ
พร้อมใช้งาน 

-การนําผลการประเมินความพึงพอใจ
และเพียงพอ 
เกี่ยวกับการใช้งานมาปรับปรุง 
-การประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับการ

ใช้งานห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์การ

เรียนรู้จากผู้ใช้งานเพ่ือนําผลมาปรับปรุง 

3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, 
in keeping with progress in information 
and communication technology. 

-หลักสูตรมีการให้บริการ
ห้องสมุดดิจิทัลร่วมกับ
มหาวิทยาลัย 
- มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัล
มีการบริการด้านต่างๆ 
หลากหลาย มีการประเมิน
ความพึงพอใจด้านความ
เพียงพอและทันสมัย 

-สํารวจและประเมินความต้องการของน
ศ.และบุคลากรต่อห้องสมุดดิจิทัล 
-ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้บริการ
ด้านของอาจารย์และนักศึกษาต่อ
ห้องสมุดดิจิทัล 
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปีที่
ผ่านมา 
-ประเมินความเพียงพอในการใช้บริการ 
digital library และนําผลการประเมิน
มาจัดทําแผนการปรับปรุงและจัดหา
อุปกรณ์ 
 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

7.4 The information technology systems 
are shown to be set up to meet the 
needs of staff and students. 

-มหาวิทยาลัยมีระบบ
สารสนเทศมีระบบสารสนเทศ 
ระบบ LMS ฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิคส์ต่างๆ สําหรับ
นักศึกษาและบุคลากร 

-สํารวจและประเมินความต้องการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
-ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้บริการ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของอาจารย์
และนักศึกษา 
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปีที่
ผ่านมา 
-การประเมินความพึงพอใจของ

ผู้ใช้บริการต่อระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

3 

7.5 The university is shown to provide a 
highly accessible computer and 
network infrastructure that enables 
the campus community to fully 
exploit information technology for 
teaching, research, service, and 
administration. 

-มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระบบเครือข่าย สําหรับการ
เรียน การสอนและการวิจัย  
-มหาวิทยาลัยมีระบบเครือข่าย
ไร้สาย/LMS/VDO 
conference คอมพิวเตอร์ มี
จุดบริการสัญญาณอินเตอร์เนต
ครอบคลุมทุกอาคาร 

 

- ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้
บริการระบบเครือข่ายสารสนเทศ  
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปีที่
ผ่านมา 
-การประเมินประสิทธิภาพของระบบ

คอมพิวเตอร์และเครือข่ายในการจัดการ

ข้อมูล ประสิทธิภาพของระบบ

คอมพิวเตอร์และเครือข่ายที่เข้าถึงได้สูง  

- 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

7.6 The environmental, health, and safety 
standards and access for people with 
special needs are shown to be 
defined and implemented. 

- มีการกําหนดมาตรฐานด้าน
สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 
-มหาวิทยาลัยจัด
สภาพแวดล้อม สุขภาพ และ
ความปลอดภัยต่าง ๆ และด้าน
การบริการ สิ่งอํานวยความ
สะดวก 
-มีสิ่งอํานวยความสะดวกการ
เข้าถึงสําหรับบุคลากรที่มีความ
ต้องการพิเศษและผู้พิการ 

-การประเมินมาตรฐานสิ่งแวดล้อม 
สุขภาพ และความปลอดภัย 
-ทบทวนการใช้ 5ส+ ในการกําหนด
มาตรฐานด้านชีวอนามัย สิ่งแวดล้อม 
และมาตรฐานความปลอดภัย 
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปีที่
ผ่านมา 
การประเมนิประสิทธิผลจากการ
ปรับปรุงของปีที่ผ่านมา 

3 

7.7 The university is shown to provide a 
physical, social, and psychological 
environment that is conducive for 
education, research, and personal 
wellbeing. 

- มีการจัดสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพท่ีดี เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
ตามข้อมูลหน้า 83-84 
-มหาวิทยาลัยมีการดําเนินการ
จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
ด้านจิตใจที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
ของผู้เรียน มีการสนับสนุนด้าน
ต่างๆ ด้านกายภาพ เช่นทาง
วิทยาลัย ได้การจัดสถานที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ต่างๆ 

-การวิเคราะห์ผลการประเมินความพึง
พอใจการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
การจัดการเรียนการสอน การวิจัย ของ
บุคลากรและนักศึกษา และมาสู่การ
ปรับปรุง 
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปีที่
ผ่านมา 
-การสํารวจความพึงพอใจการจัด

สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียน

การสอน การวิจัย ของบุคลากรและ

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

นักศึกษาในหลักสูตร และนําผลการ

ประเมินมาใช้ในการปรับปรุง 

-ประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปีที่

ผ่านมา 

7.8 The competences of the support staff 
rendering services related to facilities 
are shown to be identified and 
evaluated to ensure that their skills 
remain relevant to stakeholder needs. 
 

 - ทบทวนการกําหนด สมรรถนะของ
บุคลากรที่ทําหน้าที่ในการให้บริการ
ต่างๆมีประสิทธิภาพ 
-การประเมินความพึงพอใจการ
ให้บริการและนําผลมาปรับปรุงการ
ให้บริการด้านต่างๆให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
-ทบทวนการกําหนดสมรรถนะของ

บุคลากรที่ทําหน้าที่ในการให้บริการ

ต่างๆเพ่ือให้มีประสิทธิภาพอย่าง

ต่อเนื่อง  

2 

7.9 The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) 
are shown to be subjected to 
evaluation and enhancement. 

 
 

-การนําผลการประเมินมาใช้ในการ
จัดทําแผนการปรับปรุง 
และจัดหาอุปกรณ์เพ่ิมเติม 

2 



27 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

-การประเมินให้ครอบคลุมกลุ่ม SHs ที่
เกี่ยวข้อง 
แนวทางการปรับปรุง 

8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and 

average time to graduate are shown to 
be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

มีการรายงานข้อมูลการออก
กลางคัน การสําเร็จการศึกษา
ของผู้เรียน  

 

- การแสดงข้อมูลระยะเวลาเรียนเฉลี่ย
ในหลักสูตร 
- แสดงข้อมูลทุกประเด็นย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลนํามาสู่การ
ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 
- การกําหนดคู่เทียบเพ่ือนํา
กระบวนการที่ดีมาปรับใช้ในหลักสูตร 

2 2 

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, and 
advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

 - แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลนํามาสู่การ
ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 
- การกําหนดคู่เทียบเพ่ือนํา
กระบวนการที่ดีมาปรับใช้ในหลักสูตร 

2  

8.3 Research and creative work output 
and activities carried out by the 
academic staff and students, are 

มีข้อมูลผลงานวิจัยของ
นักศึกษาและอาจารย์ 

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลนํามาสู่การ
ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

-การกําหนดคู่เทียบเพ่ือนํากระบวนการ
ที่ดีมาปรับใช้ในหลักสูตร 

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme 
outcomes, which are established and 
monitored. 

 -การแสดงความเชื่อมโยงของผลการ
ดําเนินงานตามเกณฑ์ AUN 1.5 และ 
AUN 4.5 เพ่ือสะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียน
บรรลุ CLOs และ PLOs ครบถ้วน
ตามท่ีหลักสูตรกําหนด 
- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลนํามาสู่การ
ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 
- ทบทวนกระบวนการเก็บข้อมูล และ
การใช้ประโยชน์จากข้อมูล นํามาสู่การ
พัฒนาหลักสูตรเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุ 
PLOs ที่ได้กําหนด 

2 

8.5 Satisfaction level of the various 
stakeholders are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

มีการแสดงข้อมูลความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้เสีย 

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลนํามาสู่การ
ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 
- การกําหนดคู่เทียบเพ่ือนํา
กระบวนการที่ดีมาปรับใช้ในหลักสูตร 
 

2 
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สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ 

 
1. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
 1. หน่วยงานได้รับการจัดสรรงบประมาณจํากัดทําให้การบริหารจัดการในเรื่องต่างๆ ทําได้ยาก 
 2. มีการให้ความสําคัญกับการปรับปรุงภูมิทัศน์ต่างๆ การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน เครือข่าย
อินเตอร์เน็ตเพ่ือให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 3. สนับสนุนให้อาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุนในการเข้าร่วมการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง 
 4. มีการจัดทําแผนพัฒนาอาจารย์และมีการกํากับติดตามให้เป็นไปตามแผนทั้งเรื่องการขอตําแหน่งทาง
วิชาการ การศึกษาต่อหรือการเข้าร่วมโครงการ Talent Mobility  
 5. กําหนดให้หลักสูตรจัดทําโครงการเพ่ือพัฒนานักศึกษาโดยต้องระบุไว้ในแผนการปฏิบัติงานของฝ่าย
พัฒนานักศึกษาเพ่ือง่ายต่อการบริหารจัดการให้นักศึกษามีทักษะครบถ้วน 
 

2. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
 1. ได้งบประมาณจัดสรรน้อย ทําให้ต้องเขา้ร่วมการอบรมแบบออนไลน์ ซึ่งทําให้มีการอบรมง่ายขึ้น  
รวดเร็ว และประหยัดงบประมาณ 
 2. ห้องปฏิบัติการทันสมัย อุปกรณ์ใหม่พร้อมใช้ในการสอน  
 3. ผู้เรียนหายาก เด็กน้อย จึงอยากให้มีการประชาสัมพันธ์ให้มากข้ึน ซึ่งอาจต้องมีการทบทวนรูปแบบ 
การแนะแนวทีย่ังเป็นรูปแบบเดิม อยากให้มีการจัดทําสถิติเอาไว้ว่าในแต่ละสถาบันการศึกษาที่ไปแนะแนวมี
ผู้เรียนมาสมัครเรียนกี่คน 
 4. การประชาสัมพันธ์ดําเนินการได้อย่างรวดเร็ว สายสนับสนุนทํางานได้ดี 
 5. การสร้างขวัญและกําลังใจทําได้อย่างรวดเร็ว 
 6. ความเป็นอยู่ของนักศึกษาที่มาเรียน อาคารเรียนไกลจึงอยากให้วิทยาเขต/วิทยาลัยจัดรถรับส่ง
นักศึกษาตามตึก ตามหอพักเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเรียน 
 7. อยากทําความเข้าใจในเรื่องของการอบรม AUN ในการจัดอบรมของมหาวิทยาลัยมีข้อจํากัดในเรื่อง
จํานวนของบุคลากรที่ต้องเข้าร่วม (มีโควตาจํากัด) ทําให้อาจารย์ที่สนใจไม่สามารถอบรมได้ ควรมีเพ่ิมจํานวนให้
อาจารย์เข้าร่วมอบรมได้มากขึ้น 
 

3. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
 1. กิจกรรมการเรียนการสอนมีการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการกําหนดวิธีการประเมินในแต่ละรายวิชา 
 2. อาจารย์ผู้สอนมีการให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้เรียนเมื่อมีการสอบ การมอบหมายงานเพ่ือให้ผู้เรียนมีโอกาส
ได้ปรับปรุงตนเอง 
 3. ผู้เรียนยังไม่ทราบว่าหลักสูตรมีการเน้นทักษะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ภาษีอากร สอบบัญชี 
แต่เข้าใจเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเกิดการฝึกปฏิบัติจริง 
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 4. ผู้เรียนประทับใจอาจารย์ทุกท่านมีการดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด สามารถปรึกษาได้ทุกๆ เรื่องที่สงสัย
ทั้งด้านการเรียนและเรื่องส่วนตัว 
 5. ในบางรายวิชาอยากให้มีการยกตัวอย่างที่สอนให้สอดคล้องกับแบบฝึกหัดที่มอบหมาย เนื่องจากเมื่อ
ต้องทําแบบฝึกหัดนักศึกษาไม่สามารถนําความรู้ที่ได้รับในห้องเรียนไปประยุกต์ในการทําแบบฝึกหัดได้ 
 6. บางรายวิชาอาจารย์ออกข้อสอบไม่ตรงกับเนื้อหาที่สอน 
 7. การลดรายวิชาที่เป็นทฤษฎีและเน้นในรายวิชาที่มีการฝึกปฏิบัติให้มากข้ึนเพ่ือนําไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 
 

4. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า 
 1. นักศึกษาฝึกงานและเมื่อสําเร็จการศึกษาสถานประกอบการที่ฝึกงานรับนักศึกษาเข้าทํางานเลย 
เนื่องจากเห็นศักยภาพของนักศึกษา 
 2. สามารถนําความรู้มาใช้ได้อย่างเพียงพอ แต่ยังเป็นความรู้พื้นฐานเมื่อต้องปฏิบัติงานจริงยังต้องไปหา
ความรู้เพิ่มเติม 
 3. อาจารย์สอนดีและดูแลนักศึกษาดีมาก  
 4. อุปกรณ์เพียงพอกับการเรียนการสอน 
 5. หอ้งสมุดเพียงพอในการค้นคว้า 
จุดที่ควรพัฒนา 
 1. โครงสร้างพ้ืนฐาน ไฟดับ น้ําไม่ไหล อินเตอร์เน็ตมีปัญหา อยากให้ปรับปรุงแก้ไข อาคารแต่ละอาคาร
อยู่ไกลกันมาก เมื่อเลิกเรียนค่ําทําให้ไม่ปลอดภัย 
 2. อยากให้เพ่ิมการใช้โปรแกรมต่างๆ ให้มากข้ึนในทางบัญชีเพ่ือเอาไปใช้ในการทํางานได้จริง 
 3. ทักษะที่จําเป็น ได้แก่ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะทางด้านเทคโนโลยี จําเป็นใน
การประกอบอาชีพ 
  

5. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต  
 1. บันฑิตที่รับไปทํางานเรียนรู้งานเร็ว ทํางานได้ดี เข้ากับคนอื่นได้ง่าย ขยัน ตรงเวลา และทํางาน
เรียบร้อย 
 2. ความรู้ที่นําไปใช้ ความรู้พ้ืนฐานสามารถใช้ได้แต่ความรู้เฉพาะทางยังต้องเพ่ิมเติมให้ อยากให้มีการ
เพ่ิมเติมความรู้เกี่ยวกับการบันทึกบัญชี โปรแกรมสําเร็จรูปในการทํางาน เมื่อไปทํางานจะได้ใช้งานจริงได้ 
 3. ทักษะที่ต้องใช้คือการวิเคราะห์ได้  
 
 
 
 



31 
 

ขอรับรองว่าข้อความในรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรบัญชีบัณฑิต ถูกต้องเป็นความจริงทุก

ประการ 

 
…………………………………………………………… 
(รองศาสตราจารย์จารุยา ขอพลอยกลาง) 
              ประธานกรรมการ 

 
     ……………………………………………………………         
              (อาจารย์น้ําฝน จันทร์นวล)         
                         กรรมการ 

 
     ……………………………………………………………         
        (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรัศนีย์ กายพันธ์) 
                 กรรมการและเลขานุการ 
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    ภาคผนวก 

1. กําหนดการประเมิน 

ก ำหนดกำรประชุมตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร ประจ ำปีกำรศึกษำ 256๕ 
ตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำอำเซียน ASEAN University Network Quality Assurance   

รำยละเอียดกำรด ำเนินกำรประเมินหลักสูตรAUN-QA 
 

เวลำ รำยละเอียด 
08.00 – 08.30 น. - กรรมการประชุมเตรียมการการประเมิน 
08.30 – 08.45 น. - กรรมการชี้แจงวัตถุประสงค์ต่อผู้บริหารและกรรมการบริหารหลักสูตร 
08.45 - 11.00 น. - พบปะกรรมการบริหารหลักสูตร 
11.00 – 11.30 น. สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องแยกเป็น3กลุ่ม 

(1) ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิตและตัวแทนศิษย์เก่า 
(2) ตัวแทนอาจารย์ผู้สอน2คน 
(3) ตัวแทนนักศึกษาชั้นปีละ1คน 

11.30 – 12.30 น. พบปะกรรมการบริหารหลักสูตร 
๑๒.๓๐ นเป็นต้นไป กรรมการประเมินประชุมสรุปผลการตรวจประเมิน 

 

ก าหนดการอาจเปลี ่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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2. คําสั่งแต่งตั้ง 
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3. ภาพประกอบการประเมิน 
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4. อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 
 


