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บทสรุปผู้บริหาร 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตร (โดยสังเขป) 

 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (หลักสูตรใหม พ.ศ. 2560) เปดสอนเพ่ือพัฒนาบัณฑิตใหสอดคลองกับความตอง
การของผูใชบัณฑิต และเปนบัณฑิตที่พึงประสงคสอดคลองกับเปาประสงคของการศึกษาไทย ในศตวรรษที่ 21 
ตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 ป พ.ศ. 2551-2565 ซึ่งมีแนวทาง การพัฒนาไววา “ยกระดับ
คุณภาพอุดมศึกษาไทย เพ่ือผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพ สามารถปรับตัวกับ งานที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต 
พัฒนาศักยภาพอุดมศึกษาในการสรางความรูและนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ ในการแขงขันของประเทศใน
โลกาภิวัฒน สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืนของทองถิ่นไทย” หลักสูตรฯ ไดรับความ เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยฯ 
เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2559  ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ การอุดมศึกษาเมื่อวันที่15 สิงหาคม
2560 และไดรับการรับรองจากสภาวิชาชีพบัญชี หลักสูตรฯ  มีรายละเอียดและขอกําหนดตางที่ระบุไวใน มคอ.2 
และมคอ.3 ตามหลักเกณฑการประเมินของ AUN-QA มีแผนการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรทุกๆ 5 ป  เพ่ือให
หลักสูตรมีความทันสมัย กาวทันความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ไมวาจะเปนดานสังคม เศรษฐกิจ การปกครอง และ
เทคโนโลยี 
 ปจจุบันหลักสูตรไดดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรบัญชีบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565) โดยมี ผูแทน
สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ นักวิชาการ คณาจารยผูสอนทางดานการบัญชี ผูใชบัณฑิต และ ศิษยเกา  
รวมเปนคณะกรรมการพัฒนาและวิพากษหลักสูตร เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีความรูดานการบัญชี การเงิน 
และดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ความรูเกี่ยวกับองคการและธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยตรง ตามความ 
ตองการของตลาดแรงงานและกลุมผูใชบัณฑิต ตลอดจนสามารถนําความรูที่ไดรับไปประกอบวิชาชีพ ทางการบัญชี
ไดอยางมีประสิทธิภาพและไดรับความเห็นชอบ ผานระบบ CHECO เมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2565   
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA 
องค์ประกอบท่ี 1 : การกํากับมาตรฐานหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ. 
การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตร

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  
 
องค์ประกอบที่ 2  : ผลการดําเนินตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 

Criterion Score 
1. Expected Learning Outcomes 3 
2. Programme Structure and Content 3 
3. Teaching and Learning Approach 3 
4. Student Assessment 3 
5. Academic Staff  4 
6. Student Support Services 4 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 
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สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  

จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมทั้งทางด้านคุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา ทักษะการ

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. รายละเอียดของหลักสูตรมีความทันสมัย และสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย และรองรับ

ความเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี 
3. มีการส่งเสริมให้คณาจารย์มีการพัฒนาตนเองทั้งด้านตาแหน่งทางวิชาการ การศึกษาต่อ การเพ่ิมพูน

ความรู้ความสามารถและทักษะต่าง ๆ 
4. มีการสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 
5. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์มี

การพัฒาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย ความเป็นผู้นา 
6. การยกย่อง เชิดชูบุคลากรเพ่ือสร้างขวัญและกาลังใจ 
7. การมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาท่ีเข้มแข็ง สามารถดูแลให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาในเรื่องการเรียน การทํา

กิจกรรม สวัสดิการและการใช้ชีวิต 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. บัณฑิตบางส่วนได้งานทําที่ไม่ใช่ในสายวิชาชีพบัญชี 
2. การเข้าสู่ตําแหน่งทางวิชาการและการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกของบุคลากรสายวิชาการ 
3. อาจารย์ผู้สอนมีภาระงานสอนมากจนเกินไป ส่งผลทาให้ไม่มีเวลาในการทําผลงานทางวิชาการ 
4. การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการในระดับชาติ หรือนานาชาติยังมีน้อย 
5. การจัดสรรสวัสดิการให้แก่บุคลากร 
6. จานวนรับนักศึกษาหลักสูตร 4 ปี ที่สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ไม่เป็นไปตามแผนรับการศึกษา 

แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  
1.การส่งเสริมการเข้าสู่ตาแหน่งทางวิชาการและการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกของบุคลากรสายวิชาการ 
2.การดําเนินการสรรหาบุคลากรสายวิชาการเพ่ิมเติม 
3.การส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการในระดับชาติ หรือนานาชาติ 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA  
ประจ าปีการศึกษา 2565 

 
ตัวบ่งชี้ 1.1 : การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 เกณฑ์การให้คะแนน.........ผ่าน.......... 
 

หมายเหตุ : หลักสูตรระดับปริญญาตรี เกณฑ์การประเมินจํานวน 5 ข้อ และหลักสูตรระดับปริญญาโท เกณฑ์การ
ประเมินจํานวน 10 ข้อ 
 

ตัวบ่งชี้ 

เกณฑ์ พ.ศ. 2558 

ผ่านเกณฑ์ (✓) / 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ () 
ป.ตรี ป.โท 

1 จํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ✓  

2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ✓  

3 จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตร ✓  

4 คุณสมบัติอาจารย์ประจําหลักสูตร ✓  

5 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน ✓  

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ 
อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

  

7 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   

8 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   

9 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จการศึกษา   

10 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ 
ในระดับบัณฑิตศึกษา 

  

11 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กําหนด ✓  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

1. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the 

expected learning outcomes are 
appropriately formulated in 
accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to the 
vision and mission of the university, 
and are known to all stakeholders. 

- จากรายงาน Sar แสดงข้อมูลการ
ดําเนินการของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 
ดําเนินการตาม TQF 5 ด้าน และต่อมาได้ถึง
รอบการปรับปรุงในปีการศึกษา 2565 
หลักสูตรได้กําหนด PLOs จํานวน 5 ข้อ โดย
คํานึงถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย คณะ สาขา และ ผู้มีส่วนได้
เสีย ได้แก่ ผู้ประกอบการ ศิษย์เก่า ศิษย์
ปัจจุบัน อาจารย์ สภาวิชาชีพบัญชีฯ (ตาราง
ที ่2.4) 
- หลักสูตรฯ ได้สื่อสารผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง ในเว็บไซต์ของคณะ  
เทคโนโลยีการจัดการ ในวันปฐมนิเทศ
นักศึกษา การประชุมผู้ปกครอง การนิเทศ
นักศึกษาฝึกงาน  

- ทบทวนความสอดคล้อง PLOs กับ 
V/M/I ของคณะและมหาวิทยาลัย  
ตามหลักการของ Taxonomy 
- ไม่พบการประเมินการรับรู้ในแต่ละช่อง
ทางการสื่อสารให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้เสีย
ที่กําหนด 

3 3 

1.2 The programme to show that the 
expected learning outcomes for all 
courses are appropriately formulated 
and are aligned to the expected 
learning outcomes of the programme. 

- จากรายงาน Sar  พบว่า หลักสูตรบัญชี
บัณฑิต (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2560) ตารางที่ 
2.3 การกระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสูตรลงสู่รายวิชา และ มคอ.2 TQF 5 
ด้านกระจายสู่รายวิชา  

-ไม่พบการใช้ PLOs เป็นตัวตั้ง ในกระจาย
ความรับผิดชอบไปยัง CLOs  

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

1.3 The programme to show that the 
expected learning outcomes consist of 
both generic outcomes (related to 
written and oral communication, 
problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) 
and subject specific outcomes (related 
to knowledge and skills of the study 
discipline) 

- จากรายงาน Sar ตารางที่ 2.1 แสดงการ
กําหนด GLOs และ SSLOs  

- ทบทวนการกําหนด GELOs และ SSLOs  3 

1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, 
especially the external stakeholders, 
are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning 
outcomes. 

- จากรายงาน Sar พบว่า นําความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งจากภายในและ
ภายนอก เช่น สภาวิชาชีพบัญชี สถาน
ประกอบการ อาจารย์ ผู้ใช้บัณฑิต  และศิษย์
เก่า  
 

 4 

1.5 The programme to show that the 
expected learning outcomes are 
achieved by the students by the time 
they graduate. 

- หลักสูตรฯ ได้กําหนดการวัดผลการเรียนรู้
ของนักศึกษาครอบคลุมผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง 5 ด้าน และมหาวิทยาลัยกําหนด 
ให้มีการสอบสมรรถนะ 3 ด้าน IC3 
ภาษาอังกฤษ และสมรรถนะวิชาชีพ 

- ไม่พบการแสดงข้อมูลการบรรลุ PLOs 
ของนักศึกษาเมื่อสําเร็จการศึกษาจาก
หลักสูตร (ครอบคลุมหลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2560 ทั้ง TQF 5 ด้านและ PLOs ที่
กําหนด) 
 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme 

and all its courses are shown to be 
comprehensive, up-to-date, and made 
available and communicated to all 
stakeholders. 

- หลักสูตรฯ มีการปรับปรุงตามรอบ
ระยะเวลา จากหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 
เป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565  
และรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3/มคอ.
4) 
-หลักสูตรฯ ได้มีการสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้
เสียโดยการเผยแพร่ มคอ.2 ผ่านเว็บไซต์ของ
คณะเทคโนโลยีการจัดการ ซึ่งนักศึกษา
ปัจจุบัน ศิษย์เก่า ผู้ประกอบการและผู้ที่
สนใจ 

- ทบทวนข้อมูลการเผยแพร่ มีความ
ทันสมัย และสาระตรงกันทุกช่องทางการ
สื่อสาร  
- การประเมินการรับรู้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้
เสียที่กําหนด  

3 3 

2.2 The design of the curriculum is shown 
to be constructively aligned with 
achieving the expected learning 
outcomes. 

- จากมคอ.2 มีการกระจายผลการเรียนรู้ไป
ยังรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตร และจาก
รายงาน Sar แสดงการกระจาย PLOs สู่
รายวิชา 

- ทบทวนสอดคล้องในการออกแบบ
รายวิชากับ PLOs ที่หลักสูตรกําหนดด้วย
กระบวนการ Backward curriculum 
design 

3 

2.3 The design of the curriculum is shown 
to include feedback from 
stakeholders, especially external 
stakeholders. 

- หลักสูตรฯ ปรับปรุง พ.ศ.2565 ได้นําความ
ต้องการและความจําเป็นของผู้มีส่วนได้เสีย 
โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (Sar หน้า 
55-56)  

- ประเมินประสิทธิผลจากการดําเนินการ 
เนื่องจากการปรับปรุงตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

2.4 The contribution made by each 
course in achieving the expected 
learning outcomes is shown to be 
clear. 

- จากรายงาน Sar แสดงการกระจาย PLOs 
สู่รายวิชา (ตารางที่ 2.3) และมคอ. 2 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 และ หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2565 แสดงแผนที่การ
กระจาย (Curriculum mapping) 

- ทบทวนความสอดคล้องการกระจาย 
PLOs สู่รายวิชาพร้อมทั้งพิจารณาความ
สอดคล้อง TQF 5 ด้าน  

3 

2.5 The curriculum to show that all its 
courses are logically structured, 
properly sequenced (progression from 
basic to intermediate to specialised 
courses), and are integrated. 

- จากมคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 
คํานึงถึงลําดับและความสัมพันธ์ของรายวิชา
พ้ืนฐาน รายวิชาขั้นกลาง และรายวิชาขั้นสูง
ตามลําดับอย่างเหมาะสม 
หลักสูตรฯ มีการกําหนดโครงสร้างรายวิชาที่
คานึงถึงลาดับและความสัมพันธ์ของรายวิชา
ขั้นพ้ืนฐานและรายวิชาเฉพาะทางอย่าง
เหมาะสม 

- พึงพิจารณาความสอดคล้องกับ 
Learning Level ของรายวิชาในแต่ละ 
ชั้นปี  
 

3 
 

2.6 The curriculum to have option(s) for 
students to pursue major and/or 
minor specialisations. 

- ในหลักสูตรฯ ปรับปรุง พ.ศ.2565 ได้มีการ
จัดการเรียนการสอนโดยเปิดโอกาสให้
นักศึกษาเลือกลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
เลือกตามความถนัดของผู้เรียน 
- หลักสูตรฯ ได้มีการสอบถามจากนักศึกษา 
ผู้ประกอบการ ผู้ทรงคุณวุฒิฯ และจากการ
ประชุมหารืออาจารย์ประจาหลักสูตรถึง
ความเหมาะสมในการเปิดรายวิชา หลักสูตร

- การประเมินความพึงพอใจในการเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนตาม
ความสนใจ และการนําข้อมูลความสนใจ
ของผู้เรียนและความต้องการของผู้มีส่วนได้
เสียมาวิเคราะห์เพ่ือการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

ฯ ได้มีการทบทวนการกาหนดรายวิชาเลือก
จากนักศึกษาและผู้สอนอย่างสม่าเสมอทุกปี 
เพ่ือให้การเปิดรายวิชามีความเหมาะสมและ
ตรงกับความต้องการ 

2.7 The programme to show that its 
curriculum is reviewed periodically 
following an established procedure 
and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

- จากรายงาน Sar พบว่า ได้มีการดําเนินการ
ปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลา 5 ปี 
และการประชุมเป็นระยะเพ่ือทบทวนและ
วางแผนการพัฒนาหลักสูตรฯ ซึ่งจะครบรอบ
การปรับปรุงในปีพ.ศ. 2568 หรือเพ่ือการ
ปรับปรุงย่อยและดําเนินตามรายละเอียดที่
ระบุในมคอ.2  

- ทบทวนการกําหนดวิธีการ ระยะเวลา/
วงรอบของการเก็บข้อมูล นํามาสู่การ
ปรับปรุงย่อยทุกปีเพ่ือให้สามารถพัฒนา
หลักสูตรตรงต่อความต้องการของภาค
แรงงาน   

3 

3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The educational philosophy is shown 

to be articulated and communicated 
to all stakeholders. It is also shown to 
be reflected in the teaching and 
learning activities. 

- หลักสูตรมีการกําหนดรายวิชานาไปสู่อัต
ลักษณ์ที่เป็นจุดเน้นของบัณฑิตในหลักสูตร
บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย 
- หลักสูตรได้มีการสอบย้อนกลับเพ่ือ
สอบถามความเข้าใจในเรื่องของปรัชญาของ
หลักสูตรจากผู้มีส่วนได้เสีย เช่นบุคลากร 
ผู้ใช้บัณฑิตมีความเข้าใจเกี่ยวกับปรัชญาของ
หลักสูตร 

- การนําข้อมูลการสอบย้อนกลับจากการ
สอบถามความเข้าใจในเรื่องปรัชญาการฯ 
มาทําการวิเคราะห์ เพ่ือทําการการประเมิน
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย แต่ละกลุ่ม  
 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

3.2 The teaching and learning activities are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

- จากรายงาน Sar พบว่า หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2565 จัดให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
กระบวนการการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตร 

- การประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียน
ต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการ
สอน/กิจกรรม หลักสูตรควรทําการ
วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือนํามาสู่การปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

3 

3.3 The teaching and learning activities are 
shown to involve active learning by 
the students. 

- ทางหลักสูตรฯ ได้มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่หลากหลาย ยืดหยุ่น 
สอดคล้องกับผู้เรียน โดยมีกิจกรรมการเรียน
เป็นแบบ Active Learning 

- หลักสูตรควรกํากับ ติดตามให้มีการ
จัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Active 
learning ในทุกรายวิชา รวมทั้งการ
พิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบการ
เรียนการสอนที่ส่งเสริมการบรรลุ CLOs  

3 

3.4 The teaching and learning activities are 
shown to promote learning, learning 
how to learn, and instilling in students 
a commitment for life-long learning 
(e.g., commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a 
willingness to experiment with new 
ideas and practices). 

- หลักสูตรฯ ได้กาหนดทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิตไว้ 3 ประเด็น ได้แก่ ทักษะการ
ติดตามการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพ ทักษะ
การคิด วิเคราะห์ และทักษะการสื่อสาร 
 

- ทบทวนการจัดการเรียนการสอน/
กิจกรรมที่ส่งเสริมการบรรลุทักษะ LLL 
- การประเมินการบรรลุทักษะ LLL ของ
ผู้เรียน และทําการวิเคราะห์ผลเพื่อนํามาสู่
การพัฒนาต่อไป รวมทั้งการทบทวนทักษะ 
LLL ที่จําเป็นสําหรับผู้เรียนของหลักสูตร 

3 

3.5 The teaching and learning activities are 
shown to inculcate in students, new 

- หลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมโครงการนัก
บัญชีสานึกรักบ้านเกิด เป็นการรวบรวม
ผลงานของนักศึกษาในรายวิชาโครงงาน

 4  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

ideas, creative thought, innovation, 
and an entrepreneurial mindset. 

ทางการบัญชี ให้นักศึกษาได้นาเสนอผลงาน
ที่ได้ไปพัฒนาชุมชนด้านการบัญชีและ
การเงิน เนื่องจากในรายวิชานี้ นักศึกษาได้ลง
พ้ืนที่ชุมชน เพื่อศึกษาธุรกิจในชุมชน 

3.6 The teaching and learning processes 
are shown to be continuously 
improved to ensure their relevance to 
the needs of industry and are aligned 
to the expected learning outcomes. 

- หลักสูตรมีการรายงานผลการประเมิน
การศึกษาไว้ใน มคอ.5 มคอ.6 ทาให้เกิดผล
การเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของ
รายวิชา มีการระบุปัญหาวิธีการสอนให้กับ
ผู้เรียน ข้อเสนอการดาเนินการเพ่ือปรับปรุง
วิธีสอน 
- หลักสูตรบัญชีบัณฑิต มีกลยุทธ์การเรียน
การสอน โดยมีการทบทวนผลสัมฤทธิ์การ
เรี ยนการสอนที่ ให้ ความสาคัญกับการ
ประเมินผู้สอนโดยนักศึกษา กล่าวคือ มคอ.2 
หมวดที่  5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผล
นักศึกษา  

- การประเมินประสิทธิผลที่เกิดจากการ
ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขตามความต้องการ
ของนายจ้าง และสอดคล้องกับ 
CLOs/PLOs เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 

3 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are 

shown to be used and are shown to 
be constructively aligned to achieving 

- หลักสูตรฯ มีวิธีการประเมินที่หลากหลาย 
และมีกระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ได้แก่ ตั้งแต่แรกรับ ระหว่าง
การศึกษา และเมื่อสาเร็จการศึกษา  

-ทบทวนความสอดคล้องของ วิธีการวัด
และประเมินผล ที่สามารถประเมินการ
บรรลุ CLOs ในแต่ละรายวิชา 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

the expected learning outcomes and 
the teaching and learning objectives. 

 

4.2 The assessment and assessment-
appeal policies are shown to be 
explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

- หลักสูตรมีการกําหนดนโยบายการวัดและ
ประเมินผลระดับหลักสูตรของสาขาการบัญชี
และการเงินมีเครื่องมือของการวัดผลการ
เรียนรู้หลากหลายรูปแบบตามลักษณะของ
แต่ละรายวิชา 
-หลักสูตรฯ มีนโยบายการประเมินผลและ
การอุทธรณ์ผลการประเมินที่ชัดเจน มีการ
สื่อสารไป ยังผู้เรียนและนาไปใช้อย่างสม่า
เสมอ 

- การประเมินความพึงพอใพต่อข้อ
ร้องเรียน และนํามาผลมาสู่การปรับปรุง
พัฒนาการอุธรณ์ร้องเรียนที่มีระบบคน
กลางในกลางไกล่เกลีย  
- การประเมินผลความพึงพอใจการวัดและ
ประเมินผลที่ชัดเจนและการรับรู้ไปยัง
ผู้เรียน 

3 

4.3 The assessment standards and 
procedures for student progression 
and degree completion, are shown to 
be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 

- การประเมินผลการเรียนรู้ระดับรายวิชา
ของหลักสูตรได้กาหนดเกณฑ์มาตรฐานและ
การให้ระดับขั้นใช้วิธีการอิงเกณฑ์ที่กําหนด
สําหรับนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชีละ
การเงิน และกําหนดแนวทางในการให้ข้อมูล
ย้อนกลับของอาจารย์ประจารายวิชาสู่
นักศึกษา  

- หลักสูตรควรประเมินการรับรู้และความ
พึงพอใจผู้เรียนต่อเกณฑ์การประเมิน
ระหว่างเรียน/สําเร็จการศึกษา และ
กระบวนการกํากับติดตามความก้าวหน้า
ของผู้เรียน 
- การประเมินกระบวนการกํากับติดตาม
ความก้าวหน้าของผู้เรียนตามผลลัพธ์การ
เรียนรู้แต่ละชั้นปี 

3 

4.4 The assessments methods are shown 
to include rubrics, marking schemes, 

- ในปีการศึกษา 2565 รอบ 6 เดือนที่ผ่าน
มาภายหลังการติดตามควบคุมกากับ

- หลักสูตรพงึตรวจสอบความถูกต้องและ
เหมาะสมของการกําหนดเกณฑ์การให้

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

timelines, and regulations, and these 
are shown to ensure validity, 
reliability, and fairness in assessment. 

กระบวนการประเมินผลของทุกรายวิชาที่ 
เปิดสอน พบว่า หลักสูตรสามารถดําเนินการ
เกี่ยวกับการประเมินผลได้ตามแผนที่วางไว้
การดาเนินการ เป็นไปตามกระบวนการ ไม่มี
ความผิดปกติ/ ข้อคิดเห็นทางลบจากอาจารย์
ผู้สอน นักศึกษา 
- มีการประเมินแบบการกระจายน้ําหนักการ
ประเมินRubrics 

คะแนน (rubrics) และการเฉลยคําตอบ 
(marking schemes)   
 

4.5 The assessment methods are shown 
to measure the achievement of the 
expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 

- หลักสูตรฯ ได้กาหนดการวัดผลการเรียนรู้
ของนักศึกษาครอบคลุมผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง 5 ด้าน และมหาวิทยาลัยกําหนด 
ให้มีการสอบสมรรถนะ 3 ด้าน IC3 
ภาษาอังกฤษ และสมรรถนะวิชาชีพ 

- หลักสูตรพึงพิจารณาวิธีการประเมินผลที่
สามารถวัดการบรรลุ CLOs และ PLOs 
ของผู้เรียน  
- แสดงค่าท่ีวัดความสําเร็จการบรรลุ CLOs 
กับ PLOs /YLOs  

3  

4.6 Feedback of student assessment is 
shown to be provided in a timely 
manner. 

- จากการสัมภาษณ์พบว่าอาจารย์ผู้สอนมี
การแจ้งผลการประเมินแก้ผู้เรียน และมีการ
ชี้แจงเกณฑ์ เงื่อนไข วิธีการเรียน และ
ประเมินผล การเรียนรู้ ให้ผู้เรียนทราบ 
- ในปีการศึกษา 2565 ส่งผลให้นักศึกษา 
ไม่มีเกณฑ์ผิดปกติหรือพ้นสภาพการเป็น
นักศึกษา  

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

4.7 The student assessment and its 
processes are shown to be 
continuously reviewed and improved 
to ensure their relevance to the needs 
of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

- หลักสูตรมีการจัดทํา มคอ.5 หรือ มคอ.6 -
มีการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาในรายวิชาและนําผลมาปรับปรุง  

- ทบทวนเกณฑ์/วิธีการวัดประเมินผล
ผู้เรียนให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ภาคแรงงาน และ CLOs/PLOs นํามาสู่การ
ปรับปรุงกระบวนการวัดผลประเมินผล 

3 

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that 

academic staff planning (including 
succession, promotion, re-
deployment, termination, and 
retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and quantity 
of the academic staff fulfil the needs 
for education, research, and service. 

- หลักสูตร ฯ มีส่วนร่วมในการจัดทําแผน
อัตรากําลังของคณะ ฯ โดยมีการทบทวน
กรอบอัตรากําลังทุกปี แผนอัตรากําลัง
พิจารณาจาก ความต้องการของสาขาวิชา / 
หลักสูตร ฯ ระดับคุณวุฒิที่ต้องการ ความ
ต้องการด้านการสอน ความเฉพาะทางด้าน
การวิจัยและการให้บริการด้านวิชาการ 

- 4 4 

5.2 The programme to show that staff 
workload is measured and monitored 
to improve the quality of education, 
research, and service. 

- หลักสูตร ฯ จัดทา Staff workload ผ่าน 
อัตราส่วนจานวนอาจารย์ : นักศึกษาเต็ม
เวลา (FTES) รวมทั้งการแสดงข้อมูลด้าน
คุณภาพการเรียนจัดการสอน งานวิจัย และ
การบริการ 

- การประเมินผลการดําเนินการของ
ผู้สอนในประเด็นคุณภาพการเรียนจัดการ
สอน งานวิจัย และการบริการ และทํา
การวิเคราะห์ผลนํามาสู่การพัฒนา
บุคลากรต่อไป 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff 
are determined, evaluated, and 
communicated. 

- คณะ ฯ ได้มีการกําหนดและประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการตาม
คุณสมบัติและเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกาหนด 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(ตัวชี้วัด) 90 % และองค์ประกอบที่ 2 
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (สมรรถนะ) 10 
% และมีการสื่อสารกับบุคลากรทราบ และมี
ขั้นตอนการดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติ 
-ในระหว่างรอบการประเมินผู้ประเมิน 
(หัวหน้าสาขา ประธานหลักสูตร) จัดประชุม
เพ่ือให้คาปรึกษา แนะนากับผู้รับการประเมิน
เพ่ือการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาเพ่ือนาไปสู่
ผลสัมฤทธิ์ของงานและเมื่อสิ้นรอบการ
ประเมินผู้ประเมินกับผู้รับการประเมิน
ร่วมกันวิเคราะห์ผลสาเร็จของงาน เพื่อหา
ความจาเป็นในการพัฒนารายบุคคลต่อไป 

- 4 

5.4 The programme to show that the 
duties allocated to the academic staff 
are appropriate to qualifications, 
experience, and aptitude. 

-ปีการศึกษา 2565 ได้มีการแต่งตั้งบุคลากร
สายวิชาในหลักสูตร ฯ ให้ปฏบิัติหน้าที่  
ตามคําสั่ง คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยที่ 

- 4  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

0365/2565 ลงวันที่ 16 มิถุนายน 2565 
เรื่อง แต่งตั้งบุคลากรให้ปฏิบัติหน้าที่ 
-ในปีการศึกษา 2565 ได้มีการจัดทํา
แบบสอบถามเพ่ือประเมินความคิดเห็น
เกี่ยวกับการมอบหมายงานด้านต่าง ๆ ของ
สาขาการบัญชีและการเงิน ผลการประเมิน 
พบว่า บุคลากรสายวิชาการมีความพึงพอใจ
ในการมอบหมายงานแต่ละงานโดยภาพรวม
ในระดับดีมาก 

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic staff is 
based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and 
service. 

- คณะพิจารณาการเลื่อนตําแหน่งหรือผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ โดย
เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย ฯมรีอบ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ปีละ 2 ครั้ง  

- 4 

5.6 The programme to show that the 
rights and privileges, benefits, roles 
and relationships, and accountability 
of the academic staff, taking into 
account professional ethics and their 
academic freedom, are well defined 
and understood. 

- มีการสื่อสารเรื่องบทบาท หน้าที่ และภาระ
งานของอาจารย์ ตั้งแต่กระบวนการรับเข้า 
และดาเนินการอย่างต่อเนื่องในระหว่าง
ปฏิบัติงาน ในหลายช่องทาง ทั้งการประชุม
สาขาวิชา เว็บไซต์ ระบบเอกสาร (E-doc) 
หรือ การประชุมคณะกรรมการประจาคณะฯ 
เป็นต้น 

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

-ในปีการศึกษา 2565 การประเมินความพึง
พอใจต่อสวัสดิการที่ทางมหาวิทยาลัยมอบ
ให้กับบุคลากรสายวิชาการ แบ่งออกเป็น 7 
ประเด็น ผลการประเมินพบว่า บุคลากรมี
ความพึงพอใจในสิทธิประโยชน์ที่พึงได้รับโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x = 3.37) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงลาดับความ
พึงพอใจมากที่สุด ได้แก่ ด้านสิทธิการลา 
เช่น การลาพักผ่อน ลาป่วย ลากิจ, การ
สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรมีการฝึกอบรม
ด้านทักษะวิชาชีพทุกปีอย่างสม่าเสมอฯ 

5.7 The programme to show that the 
training and developmental needs of 
the academic staff are systematically 
identified, and that appropriate 
training and development activities 
are implemented to fulfil the 
identified needs. 

- คณะฯ มีการวางแผนการพัฒนาบุคลากร
โดยแบ่งการพัฒนาบุคลากรเป็น 2 แนวทาง 
คือ พัฒนาบุคลากรภายในคณะฯ และส่ง
บุคลากรไปฝึกอบรม/พัฒนากับหน่วยงาน
ภายนอก และมีการประเมินผลระบบการ
เรียนรู้และพัฒนาของบุคลากรผ่านระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน TOR Online 
และ Competency Online และอีกส่วนมา
จากการติดตามภาระงาน 

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

5.8 The programme to show that 
performance management including 
reward and recognition is 
implemented to assess academic staff 
teaching and research quality. 

- ทางคณะ/มหาวิทยาลัย มีการมอบรางวัล
เชิดชูเกียรติและสร้างขวัญกําลังใจให้แก่
บุคลากร 

- ทบทวนกระบวนการส่งเสริมต่างๆ โดย
การพิจารณาจากผลการประเมินความพึง
พอใจหรือผลสัมฤทธิ์ที่เกิดจากการ
ดําเนินการ 

3 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, admission 

criteria, and admission procedures to 
the programme are shown to be 
clearly defined, communicated, 
published, and up-to-date. 

- หลักสูตรกําหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่
รับเข้า และกําหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือก 
ตามรายละเอียดใน มคอ. 2  
- มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมี
ระบบสารสนเทศในการรับเข้านักศึกษา การ
ลงทะเบียน และอ่ืน ๆ  

- 
 

4 4 

6.2 Both short-term and long-term 
planning of academic and non-
academic support services are shown 
to be carried out to ensure sufficiency 
and quality of support services for 
teaching, research, and community 
service. 

- ในปีการศึกษา 2565 คณะเทคโนโลยีการ
จัดการ มีการวางแผนระยะสั้นและระยะยาว
ของการบริการสนับสนุนทางด้านวิชาการ
และท่ีไม่ใช่ทางวิชาการ เช่น การให้
ทุนการศึกษาและงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา รวมทั้งมีการให้บริการด้านต่าง ๆ 
วางแผนระยะยาว ตั้งแต่ปี พ.ศ.2562 – 
2566 วางแผนระยะสั้นเกี่ยวกับการบริการ

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

สนับสนุนทางด้านวิชาการ การบริการ
สนับสนุนที่ไม่ใช่ทางด้านวิชาการ 
-หลักสูตรฯ มีระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของการ
ให้บริการให้คาปรึกษาและบริการข้อมูล เพ่ือ
นาข้อมูลมาทบทวนปรับปรุงการทํางานของ
หลักสูตร โดยในปีการศึกษา 2565 นักศึกษา
มีความพึงพอใจในการให้บริการคําปรึกษา
โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.88 

6.3 An adequate system is shown to exist 
for student progress, academic 
performance, and workload 
monitoring. Student progress, 
academic performance, and workload 
are shown to be systematically 
recorded and monitored. Feedback to 
students and corrective actions are 
made where necessary. 

- หลักสูตรฯ มีระบบติดตามความก้าวหน้า
ของนักศึกษา และตรวจสอบผลการศึกษา 
ผ่านทาง เว็บไซต์ 
- หลักสูตรฯ มีการกําหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 
เพ่ือให้คําปรึกษาและติดตามความก้าวหน้า
ในการเรียนหรือผลการเรียนของนักศึกษา 
-จากการติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา
ที่มีปัญหาเป็นรายบุคคลนั้น อาจารย์ที่
ปรึกษานาปัญหาดังกล่าว เข้าร่วมประชุมกับ
อาจารย์ในสาขาเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและ
แก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนให้กับนักศึกษา 

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

6.4 Co-curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are shown to be 
available to improve learning 
experience and employability. 

- ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ มีการให้
คาแนะนาทางวิชาการ กิจกรรมเสริม
หลักสูตร การเข้าแข่งขันของผู้เรียนและการ
บริการสนับสนุนช่วยเหลือผู้เรียนด้านต่าง ๆ 

- การประเมินผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรม
ต่างๆ นํามาสู่การวิเคราะห์เพ่ือการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

3 

6.5 The competences of the support staff 
rendering student services are shown 
to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are 
shown to be evaluated to ensure their 
continued relevance to stakeholders 
needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure 
smooth delivery of the services. 

- หลักสูตรฯ มีการดาเนินการร่วมกันกับคณะ
เทคโนโลยีการจัดการ มีกระบวนการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากรตามเกณฑ์ของที่
มหาวิทยาลัยกาหนด โดยมีการกาหนด
คุณสมบัติและคุณวุฒิผู้สมัครตรงตาม
ตําแหน่ง ซึ่งกระบวนการสรรหา 

-คณะ/หลักสูตรพึงพิจารณาแนวทางการ
พัฒนาตนเองของบุคลกรสายสนับสนุนที่
ส่งเสริมประสิทธิภาพในงานทํางานตาม
สมรรถนะที่กําหนด  

3 

6.6 Student support services are shown to 
be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement. 

- หลักสูตรมีประเมินความพึงพอใจในการ
ให้บริการและช่วยเหลือสนับสนุนผู้เรียน 

- การนําผลการประเมินความพึงพอใจการ
ให้บริการบุคลากรสายสนับสนุนต่อผู้เรียน
ด้านต่าง ๆ  มาวิเคราะห์เพื่อทําการพัฒนา/
ปรับปรุงการบริการต่อไป 
- ไม่มีการเทียบเคียงเพ่ือการเรียนรู้และนํา
กระบวนการที่ดีมาปรับใช้ 
 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

7. สิ่งอ านวยความสะดวก และโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7.1 The physical resources to deliver the 

curriculum, including equipment, 
material, and information technology, 
are shown to be sufficient. 

- คณะฯ/หลักสูตร ได้มีการจัดเตรียมสิ่ง
อํานวยความสะดวกรวมถึงเครื่องมือ และ
วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอน
เพียงพอและพร้อมใช้งาน 

-ประเมินความเพียงพอและนําผลมา
ปรับปรุง 
-ประเมินความพึงพอใจจากการปรับปรุง 

3 3 

7.2 The laboratories and equipment are 
shown to be up-to-date, readily 
available, and effectively deployed. 

- คณะเทคโนโลยีการจัดการได้จัดเตรียม
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ที่อาคารสรรพ
วิทย์เพ่ือรองรับการจัดการเรียนการสอน
ทั้งหมด 5 ห้องเรียน และอุปกรณ์รองรับการ
ช่วยในการจัดการเรียนการสอน มีความ
เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน มีการ
แสดงข้อมูลผลการประเมิน 

- การนําผลการประเมินความพึงพอใจและ
เพียงพอเกี่ยวกับการใช้งานห้องปฏิบัติการ
และอุปกรณ์การเรียนรู้จากผู้ใช้งานในด้าน
ความทันสมัยความพร้อมใช้งานมาปรับปรุง 
- การประเมินความพึงพอใจจากการ
ปรับปรุงของปีที่ผ่านมา 

3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, 
in keeping with progress in information 
and communication technology. 

- มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัลมีการบริการ
ด้านต่างๆ หลากหลาย มีการประเมินความ
พึงพอใจด้านความเพียงพอและทันสมัย 

- สํารวจและประเมินความต้องการสื่อใน
ห้องสมุดดิจิทัล 
- การประเมินความพึงพอใจต่อการใช้
บริการด้านของอาจารย์และนักศึกษาต่อ
ห้องสมุดดิจิทัล 
- การประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปีที่
ผ่านมา 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

7.4 The information technology systems 
are shown to be set up to meet the 
needs of staff and students. 

- มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มี
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของบุคลากรและ
ผู้เรียน ผ่านระบบ ARIT e-service 
Rajamangala University of Technology 
Srivijaya โดยสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (สวส.) 

- การประเมินความพึงพอใจและความ
ต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
เครือข่ายสารสนเทศและการปรับปรุงของ
ปีที่ผ่านมา 

3 

7.5 The university is shown to provide a 
highly accessible computer and 
network infrastructure that enables 
the campus community to fully 
exploit information technology for 
teaching, research, service, and 
administration. 

- มหาวิทยาลัยจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายในทุกจุด
ของมหาวิทยาลัยโดยมีเจ้าหน้าที่คอยให้
ความช่วยเหลือ  
-อาจารย์ นักศึกษาประเมินผลการใช้งาน 
ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ  

- 4  

7.6 The environmental, health, and safety 
standards and access for people with 
special needs are shown to be 
defined and implemented. 

- มหาวิทยาลัย/คณะกําหนดและดําเนินการ
ตามมาตรฐานสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความ
ปลอดภัยต่าง ๆ รวมถึงการจัดบริการในการ
เข้าถึงสําหรับผู้มีความต้องการพิเศษ 
- มีผังคู่มือด้านความปลอดภัยใน 
ห้องปฏิบัติการ ตามมาตรการ 5 ส  

- การประเมินความพึงพอใจต่อ
สภาพแวดล้อม สุขภาพ และความ
ปลอดภัย  
- การประสิทธิผลจากการปรับปรุงของปีที่
ผ่านมา 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

7.7 The university is shown to provide a 
physical, social, and psychological 
environment that is conducive for 
education, research, and personal 
wellbeing. 

- มหาวิทยาลัยได้จัดสิ่งแวดล้อมและสิ่ง
อํานวยความสะดวกให้กับนักศึกษา ฯ 
- คณะ/หลักสูตรมีบรรยากาศที่ร่มรื่น มีพื้นที่
ให้นั่งพักผ่อน มีระบบแจ้งเตือนภัย เช่น ทาง
หนีไฟ ระบบแจ้งไฟไหม้ เป็นต้น 
 

- การนําผลการประเมินความพึงพอใจฯ 
และมาสู่การปรับปรุง รวมทั้งการประเมิน
ความพึงพอใจจากการปรับปรุงของปีที่
ผ่านมา 

3 

7.8 The competences of the support staff 
rendering services related to facilities 
are shown to be identified and 
evaluated to ensure that their skills 
remain relevant to stakeholder needs. 

- คณะฯ มีการจัดกาหนดสมรรถนะของ
เจ้าหน้าที่สายสนับสนุนและมีคู่มือการ
ปฎิบัติงาน แผนผังกระบวนการทางาน 
พร้อมข้อกาหนดในการประเมินที่ต้องมีการ
ลดรอบการทางานอย่างน้อยหนึ่ง
กระบวนงานในทุกปีการศึกษา รวมถึง
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ส่วนควบเพื่อการ
ปฎิบัติงานอย่างพอเพียง 

- การประเมินความพึงพอใจการให้บริการ
และนําผลมาปรับปรุงการให้บริการด้าน
ต่างๆให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3 

7.9 The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) 
are shown to be subjected to 
evaluation and enhancement. 
 
 

- คณะฯ มีการนาเอาระบบการประเมินผล
การใช้งานสิ่งอานวยความสะดวกต่าง ๆ ที่นา
มาให้บริการนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย โดย
ให้มีการประเมินผ่านระบบออนไลน์ในแต่ละ
ภาคการศึกษา 

- การวิเคราะห์ผลการประเมินมาจัดทํา
แผนการปรับปรุงและจัดหาอุปกรณ์
เพ่ิมเติม 
- การกํากับติดตามผลการปรับปรุงเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and 

average time to graduate are shown to 
be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- หลักสูตรมีข้อมูลอัตราการจบการศึกษา
และอัตราการออกกลางคัน และจากรายงาน
ทางหลักสูตรทําการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น 
  

- การกําหนดคู่เทียบเพ่ือนํากระบวนการที่
ดีมาปรับใช้ในหลักสูตร 

3 2 

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, and 
advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

- หลักสูตรมีการกํากับติดตามจากแบบ
สํารวจภาวะการณ์มีงานทําจากบัณฑิตที่จบ 

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การกําหนดคู่เทียบเพ่ือนํากระบวนการที่
ดีมาปรับใช้ในหลักสูตร 
 

2  

8.3 Research and creative work output 
and activities carried out by the 
academic staff and students, are 
shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

-หลักสูตรฯ ได้มีการส่งเสริมการเผยแพร่
ผลงานวิจัยของนักศึกษา ทางหลักสูตรฯ ได้มี
ข้อกาหนดให้นักศึกษาที่เรียนวิชาวิธวีิจัย
ทางการบัญชี เขียนบทความวิจัยร่วมกับ
อาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือเป็นการเรียนรู้ร่วมกัน 
และส่งเสริมให้คุณภาพบทความวิจัยสามารถ
ตีพิมพ์ผลงานฯ พร้อมทั้งแสดงข้อมูล 

- แสดงข้อมูลผลงานนักศึกษาย้อนหลัง 5 ปี 
และทําการวิเคราะห์ข้อมูลและนําไปใช้
ประโยชน์ 
-การกําหนดคู่เทียบเพ่ือนํากระบวนการที่ดี
มาปรับใช้ในหลักสูตร 

2 

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme 
outcomes, which are established and 
monitored. 

- หลักสูตรกําหนดให้นักศึกษาที่อยู่ใน
หลักสูตรฯ ชั้นปีที่ 4 ก่อนสาเร็จการศึกษา 
จะต้องเข้ารับการทดสอบวัดสมรรถนะ
พ้ืนฐานและสมรรถนะวิชาชีพตามท่ี

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- ไม่พบการแสดงข้อมูล การวิเคราะห์ การ
ติดตามข้อมูล ถึงความสําเร็จในผลลัพธ์ของ 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

มหาวิทยาลัยกาหนด และจะต้องผ่านเกณฑ์
ที่กาหนด ได้แก่ 
1) สมรรถนะพ้ืนฐานด้านสารสนเทศ (IC3) 
เป็นการวัดผลการเรียนที่คาดหวังตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ TQF ด้านความรู้ 
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2) สมรรถนะพ้ืนฐานด้านภาษาอังกฤษ เป็น
การวัดผลการเรียนที่คาดหวังตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ TQF ด้านความรู้ 
ด้านการสื่อสาร 
3) สมรรถนะด้านสมรรถนะวิชาชีพ โดย
หลักสูตรฯ ออกแบบการสอบสมรรถนะด้าน
วิชาชีพ โดยมีกาหนดการทดสอบ หลักเกณฑ์ 
และวิธีการทดสอบสมรรถนะ หลักสูตรบัญชี
บัณฑิต 

- หลักสูตรหลักสูตรควรทําการวิเคราะห์ผล
การบรรลุ PLOs ของผู้เรียน และนําข้อมูล
ใช้ประโยชน์ในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป 

8.5 Satisfaction level of the various 
stakeholders are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- หลักสูตรฯ มีแผนและกระบวนการติดตาม
ประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อ
คุณภาพของบัณฑิตที่สาเร็จการศึกษาทุกปี 
(หลังทางานครบ 1 ปี) โดยครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ 6 ด้าน 

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- หลักสูตรควรทําการวิเคราะห์ผลการ
บรรลุ PLOs ของผู้เรียน และนําข้อมูลใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป 

2 
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สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ 

1. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
1) ทางคณะมีการกําหนดนโยบายในการดําเนินการจัดการเรียนการสอน โดยการตรวจสอบมคอ. 3 และ

มคอ.4 ก่อนเปิดภาคเรียน นอกจากนี้ฝ่ายวิชาการมีการกํากับติดตามผลการเรียนของนักศึกษา โดยการ
เข้าท่ีประชุมในระดับหลักสูตร ต่อมาบังระดับคณะเพื่อพิจารณาผลดารเรียนของนักศึกษา 

2) ทางคณะฯ ควรกําหนดนโยบายและวิธีการในการตรวจสอบมาตรฐานการวัดและประเมินผลให้
สอดตคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ 

3) ทางคณะมีการกําหนดแผนในการพัฒนาอัตรากําลังระยะเวลา 5 ปี ตามระบบกลไกของมหาวิทยาลัย  
โดยทําการสํารวจความเพียงพอของกําลังคน รวมทั้งการพิจารณาจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาตนเอง
ของบุคลากร  

4) ทางคณะฯ ให้ความสําคัญในการจัดสรรสิ่งอํานวยความสะดวกต่างให้แก่ผู้เรียน นอกจากนี้มีการสํารวจ
ความต้องการไปยังหลักสูตร 

5) ทางคณะฯ ควรนําข้อมูลการประเมินความพึงพอใจในการบริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียน การวิเคราะห์
เพ่ือนํามาปรับปรุงต่อไป ถึงแม้จะเป็นภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

6) ทางคณะมีแผนระยะสั้นและระยะยาวในการในการพัฒนาการบริการให้แก่ผู้เรียนและอาจารย์ 
7) ทางคณะ ฯ การสนับสนุนทุกนการศึกษาให้แก่ผู้เรียน  

2. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
1) นักศึกมกีระบวนการคิดวิเคราะห์ดี  
2) ควรเพิ่มเติมทักษะการนําเสนอให้แก่ผู้เรียน 
3) ควรเสริมทักษะการสืบค้น และความรู้ทั่วไป   

3. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
1) การเรียนการสอนเน้นการปฏิบัติจริง มีการฝึกอบรมต่าง ๆ  
2) ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน  
3) อาจารย์ผู้สอนให้การดูแลนักศึกษา 

4. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า 
1) อาจารย์มีความทุ่มเทและให้การดูแลนักศึกษาดี ได้นําความรู้มาใช้ในการทํางานได้ดี 
2) ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษการใช้โปรแกรมสําเร็จรูปต่างที่ตอบสนองต่อตลาดแรงงาน 

5. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต  
1) อยู่ร่วมกันกับคนอ่ืนได้ดี มีความเป็นผู้น้ํา ซื่อสัตย์ มีมนุษย์สัมพันธ์ดี 
2) ความรู้ของนศ เพียงพอต่อการทํางาน  
3) ควรพัฒนาผู้เรียนในด้านการบริหารคน เพ่ือการฝึกการเป็นผู้บริหาร รวมทั้งเพ่ิมทักษะการกล้าตัดสินใจ  
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 ขอรับรองว่าข้อความในรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรบัญชีบัณฑิต 
คณะเทคโนโลยีการจัดการ ประจําปีการศึกษา 2565 ถูกต้อง เป็นความจริงทุกประการ 

 
 

…………………………………………………………… 
(รองศาสตราจารย์จารุยา ขอพลอยกลาง) 
              ประธานกรรมการ 

 
     ……………………………………………………………         
      (รองศาสตราจารย์ลัดดา เอกสมทราเมษฐ์) 
      กรรมการ 

 
     ……………………………………………………………         
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์วรรธนพร  ชีววุฒิพงศ์) 
       กรรมการและเลขานุการ 
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ภาคผนวก 

 

1. กําหนดการประเมิน 

2. คําสั่งแต่งตั้ง 

3. ภาพประกอบการประเมิน 

4. อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 
 


