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รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA 

(ASEAN UNIVERSITY NETWORK QUALITY ASSURANCE) 
ประจ าปีการศึกษา 5256  

1 กรกฎาคม 2565 ถึง 30 มิถุนายน 2566 

 
  
 
 
 
 
 
 
 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว 

วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
  

หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
เกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ.2558 

ส าหรับผู้ประเมินระดับหลักสูตร-แบบท่ี 2 
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บทสรุปผู้บริหาร 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตร (โดยสังเขป) 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว หลักสูตรใหม่ พ.ศ.2562 ฉบับนี้ใช้ในการจัดการศึกษา
ของวิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย หลักสูตรฉบับนี้จัดท าขึ้นให้
สอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552  ของส านักงานคณะกรรมการ             
การอุดมศึกษา โดยได้ปรับปรุงรายวิชา ค าอธิบายรายวิชาให้มีความทันสมัย และสอดคล้องกับรายวิชาที่เปิดสอนใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ทั้งนี้เพ่ือผลิตบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่
ตอบสนองความต้องการของสังคม  

หลักสูตรฉบับนี้ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ 
และโครงสร้างของหลักสูตร ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล หลักเกณฑ์ในการประเมินผล
นักศึกษา การพัฒนาคณาจารย์ การประกันคุณภาพหลักสูตร และ การประเมินและปรับปรุงการด า เนินการของ
หลักสูตร การที่จะน าหลักสูตรฉบับนี้ไปใช้ด าเนินการการเรียนการสอนควรพิจารณาถึงผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
โดยคุณภาพของบัณฑิตต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ 
ด้านทักษะทางปัญญา  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA 

องค์ประกอบที่ 1 : ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558  
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี
และบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

องค์ประกอบที่ 2  : ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 

Criterion Score 
1. Expected Learning Outcomes  3 
2. Programme Structure and Content  3 
3. Teaching and Learning Approach  3 
4. Student Assessment  3 
5. Academic Staff   2 
6. Student Support Services  3 
7. Facilities and Infrastructure  3 
8. Output and Outcomes  2 
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สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและ แนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  

จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 
     1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนมีคุณวุฒิที่ตรง/สัมพันธ์กับหลักสูตร 
     2. หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะปฏิบัติ  
     3. หลักสูตรมีการปรับปรุง/พัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยค านึงความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
     4. อุปกรณ์ ห้องปฏิบัติการทันสมัย พร้อมใช้และเพียงพอ 
     5. หลักสูตรมีการท าข้อตกลงความร่วมมือกับสถานประกอบการส าหรับการส่งนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
     1. กระบวนการวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและน ามาสู่การสร้าง PLOs ตามแนวทางการ
ออกแบบหลักสูตรแบบเน้นผลลัพธ์ (Outcome-Based Education) และทบทวนระดับ Learning level 
     2. การน า PLOs ของหลักสูตรกระจายสู่ CLOs  
     3. การออกแบบการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลสอดคล้องกับ CLOs   
      
แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  

1. การแสดงข้อมูลเชิงสถิติ 5 ปีย้อนหลัง 
2. การจัดท ารายงานการประเมินตนเองท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินพร้อมหลักฐานประกอบที่ครบถ้วน 
3. การส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกคนได้เข้าร่วมอบรมเกณฑ์การประเมิน AUN QA version4 
4. หลักสูตรได้มีกระบวนการหาคู่เทียบแต่ยังไม่ได้ดึงประเด็นที่ส าคัญมาด าเนินการจากคู่เทียบ 
5. หลักสูตรจะถึงรอบปรับปรุงหลักสูตรในปีการศึกษาถัดไป 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA ประจ าปีการศึกษา 2565 
 

ตัวบ่งชี้ 1.1 : การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 เกณฑ์การให้คะแนน........ผ่าน.......... 
 

หมายเหตุ : หลักสูตรระดับปริญญาตรี เกณฑ์การประเมินจ านวน 5 ข้อ และหลักสูตรระดับปริญญาโท เกณฑ์การ
ประเมินจ านวน 10 ข้อ 
 
 
 
 
 

ตัวบ่งชี้ 
ผ่านเกณฑ์ () / 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ () 

ตรี โท 
1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
3 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
4 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน   
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่

ปรึกษา การค้นคว้าอิสระ 
  

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   
7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา   
9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
  

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด   
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

1. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the 

expected learning outcomes are 
appropriately formulated in accordance 
with an established learning taxonomy, 
are aligned to the vision and mission of 
the university, and are known to all 
stakeholders. 

- มีการก าหนด PLOs ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญา
ตรี สาขาวิชาการท่องเที่ยวและ
การโรงแรม 
 

-ทบทวนความสอดคล้อง 
PLOs กับ V/M/I วิทยาลัย ณ 
ปัจจุบัน 
-กระบวนการได้มาซึ่งความ
ต้องการของ SHs และ
กระบวนการวิเคราะห์ KSA 
 - PLOs ตามหลักการของ 
Taxonomy  

3 3 

1.2 The programme to show that the 
expected learning outcomes for all 
courses are appropriately formulated and 
are aligned to the expected learning 
outcomes of the programme. 

-จากรายละเอียด มคอ.2 พบว่ามี
การกระจาย PLOs (TQF 5 
ด้าน) สู่รายวิชา ในแผนที่การ
กระจาย Curriculum mapping 
และจากรายงาน Sar ตารางที่ 
2.5 แสดงการกระจายผลการ
เรียนรู้สู่รายวิชา 

- ทบทวนกระบวนการแปลง 
PLOs สู่ CLOs  
-ทบทวนความสอดคล้องของ 
CLOs ในรายละเอียดมคอ. 3 
และ มคอ.4 กับ PLOs ที่
ก าหนดทั้งสาระและระดับการ
เรียนรู้ 
 

3 

1.3 The programme to show that the 
expected learning outcomes consist of 
both generic outcomes (related to 
written and oral communication, 

 - ทบทวนการก าหนด GLOs 
และ SLOs  
 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

problemsolving, information technology, 
teambuilding skills, etc) and subject 
specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline) 

1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, 
especially the external stakeholders, are 
gathered, and that these are reflected in 
the expected learning outcomes. 

 
 

-กระบวนการ Stakeholder 
needs analysis และน า
ความต้องการมาจัดท า PLOs 
 
 

3 

1.5 The programme to show that the 
expected learning outcomes are 
achieved by the students by the time 
they graduate. 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
นักศึกษา พบว่า หลักสูตรมีการ
สอบ RMUTSV test IC3 และ
สมรรถนะผู้เรียนก่อนจบ
การศึกษา  
 

-การก าหนดวิธีการในการ
ประเมินผลให้สอดคล้องกับ 
PLOs ที่ก าหนด  
-ทบทวนเครื่องมือที่ใช้วัดการ
ประเมินการบรรลุPLOs หลัง
ส าเร็จการศึกษา 
 

3  

2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme and 

all its courses are shown to be 
comprehensive, up-to-date, and made 

-มีการสื่อสารหลายช่องทางผ่าน
เว็บไซต์วิทยาลัย/หลักสูตร เพจ 
Facebook และกิจกรรม
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ 

-ประเมินช่องทาง/การรับรู้
ของ SHs แต่ละกลุ่ม 
 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

available and communicated to all 
stakeholders. 

2.2 The design of the curriculum is shown to 
be constructively aligned with achieving 
the expected learning outcomes. 

- -การออกแบบหลักสูตรตาม
แนวทาง OBE และการใช้ 
Backward Curriculum 
design PLOs/KAS/รายวิชา 
- ทบทวนการออกแบบ
รายวิชาต่างๆท่ีสนับสนุนให้
ผู้เรียนบรรลุ PLOs 

2 

2.3 The design of the curriculum is shown to 
include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 
 
 

 
 

-กระบวนการเก็บข้อมูลและ
การกลั่นกรองข้อมูลป้อนกลับ
เพ่ือน ามาใช้ออกแบบ
หลักสูตร 
 

2 

2.4 The contribution made by each course in 
achieving the expected learning 
outcomes is shown to be clear. 

-จากรายละเอียด มคอ.2 มีการ
กระจาย PLOs (TQF) สู่รายวิชา 
(Curriculum mapping) และ มี
การกระจาย PLOs หลักสูตร
สร้างข้ึนสู่รายวิชา ดังแสดง
ตารางที่ 2.5  

-ทบทวนการกระจายรายวิชา 
(Curriculum mapping) 
-ทบทวนความสอดคล้องของ 
CLOs ใน มคอ. 3 และ มคอ.
4 เพ่ือบรรลุ PLOs 
- การก ากับแต่ละรายวิชา
บรรลุ CLOs ที่ก าหนด 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

2.5 The curriculum to show that all its 
courses are logically structured, properly 
sequenced (progression from basic to 
intermediate to specialised courses), and 
are integrated. 

-การก าหนดแผนการเรียน
ระดับพ้ืนฐาน -กลาง-เฉพาะด้าน
และการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
เป็นไปตามมคอ.1  
- มีการบูรณาการรายวิชา เช่น 
บูรณาการผ่านการเข้าร่วม
โครงการต่างๆ งานวิจัย งาน
บริการวิชาการ 

-ทบทวนกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที่สอดคล้องกับ 
Learning level  
-ทบทวนการพิจารณาการ
จัดล าดับรายวิชาการเรียนรู้
อย่างเหมาะสม ตามหลักการ 
Learning Taxonomy 
 

3 

2.6 The curriculum to have option(s) for 
students to pursue major and/or minor 
specialisations. 

-จากการสัมภาษณ์ผู้เรียนมี
โอกาสเลือกเรียนกลุ่มวิชาความ
สนใจเฉพาะด้านและรายวิชา
เลือกเสรี  

-ประเมินความพึงพอใจต่อ
รายวิชาที่มีการเลือก 
 

3  

2.7 The programme to show that its 
curriculum is reviewed periodically 
following an established procedure and 
that it remains up-to-date and relevant 
to industry. 

-มีการทบทวนหลักสูตรทุก  5 ปี  
-มีการปรับปรุงตามตามวงรอบ
การประเมินมคอ.7 
 

-การปรับปรุงย่อยทุกปีเพ่ือให้
มีความทันสมัย และตอบ
โจทย์ตามความต้องการของ
นายจ้าง ตามหลักการ PDCA  
-ระบบและกลไกในการ
ปรับปรุงหลักสูตร 

3 

3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

3.1 The educational philosophy is shown to 
be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be 
reflected in the teaching and learning 
activities. 

-มีการสื่อสารปรัชญาทาง
การศึกษาของมหาวิทยาลัยไปยัง
กลุ่มของ SHs  

-การน าปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมาใช้ในการเรียน
การสอน  
-การก ากับน าไปสู่การปฏิบัติ 
-ประเมินการรับรู้ปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

2 3 

3.2 The teaching and learning activities are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เปิดโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอน  
- ก าหนดรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนร่วมกันระหว่างอาจารย์
ผู้สอนและหลักสูตร 
 

- ทบทวนกระบวนการที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การจัดการเรียนการสอน 

3 

3.3 The teaching and learning activities are 
shown to involve active learning by the 
students. 

-หลักสูตรมีการจัดการเรียนการ
สอนแบบ active learning  

- การก ากับติดตามให้ทุก
รายวิชาด าเนินการเรียนการ
สอนด้วย active learning 

3 

3.4 The teaching and learning activities are 
shown to promote learning, learning how 
to learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีการ
ส่งเสริมทักษะการสืบค้น ทักษะ

 -จัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาที่ส่งเสริมการบรรลุ
ทักษะ LLL 

2 



10 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a 
willingness to experiment with new ideas 
and practices). 

ปฏิบัติ และทักษะการน าเสนอใน
หลายรายวิชา  
 
 

-ประเมินผลการบรรลุทักษะ 
LLL จาก SHs ต่างๆ 

3.5 The teaching and learning activities are 
shown to inculcate in students, new 
ideas, creative thought, innovation, and 
an entrepreneurial mindset. 

  -ทบทวนการกิจกรรมการ
เรียนการสอนสร้างผู้เรียนให้
เกิดไอเดียใหม ่ความคิด
สร้างสรรค์ สร้างนวัตกรรม 
และแนวคิดการเป็น
ผู้ประกอบการ ร่วมกัน
ระหว่างหลักสูตรและอาจารย์
ผู้สอน 

3  

3.6 The teaching and learning processes are 
shown to be continuously improved to 
ensure their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the expected 
learning outcomes. 
 
 
 

-ทางหลักสูตรมีการด าเนินการ
จัดท า มคอ 3 4 5 และ 6 ซึ่งมี
การปรับปรุงทุกภาคการศึกษา  
-การน าข้อเสนอแนะจากสถาน
ประกอบการที่นักศึกษาออก
ฝึกงาน น ามาสู่การปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอน 
 
 

-ระบบในการปรับปรุงการ
เรียนการสอน/กิจกรรมอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของนายจ้างและ
บรรลุ CLOs 
 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are 

shown to be used and are shown to be 
constructively aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า มี
การวัดและประเมินผลผู้เรียนใน
รูปแบบที่หลากหลาย  

-ทบทวนความสอดคล้องของ 
วิธีการวัดและประเมินผล ที่
สอดคล้องกับ CLOs ทุก
รายวิชา 
-ระบบการก ากับติดตามการ
วัดและประเมินผลผู้เรียน 
เพ่ือให้บรรลุ CLOs 
 

3 3 

4.2 The assessment and assessment-appeal 
policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า ปี
การศึกษา 2565 ไม่มีการอุธรณ์
ร้องเรียน ทางวิทยาลัยมีช่องทาง
การยื่นแบบฟอร์มอุธรณ์ผลการ
ประเมิน  

-ประเมินช่องทางการรับรู้
นโยบายการอุทธรณ์ 

3 

4.3 The assessment standards and 
procedures for student progression and 
degree completion, are shown to be 
explicit, communicated to students, and 
applied consistently. 

-เกณฑ์การจบการศึกษาของ
นักศึกษาเป็นไปตามระเบียบของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย 
-นักศึกษา/อาจารย์/อาจารย์ที่
ปรึกษาสามารถตรวจสอบ

-ทบทวนการก าหนด
มาตรฐานเกณฑ์การประเมิน
ผู้เรียนที่ชัดเจน 
- ระบบการติดตามการสื่อสาร
เกณฑ์มาตรฐานต่างๆให้

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

รายวิชาที่ลงทะเบียนจากระบบ
สารสนเทศ ของมหาวิทยาลัย 

ผู้เรียนรับทราบและการน า
เกณฑ์มาใช้ 

4.4 The assessments methods are shown to 
include rubrics, marking schemes, 
timelines, and regulations, and these are 
shown to ensure validity, reliability, and 
fairness in assessment. 
 
 

-จากการสัมภาษณ์ มีการ
ประเมินผลผู้เรียนด้วยรบูิค ใน
หลายรายวิชา 
 

-ทบทวนเครื่องมือในการ
วัดผลให้ Validity/ 
reliability/fairness 
-ทบทวนค าอธิบายในตาราง  
รูบิคและมีการน ารูบิคไปใช้ใน
รายวิชาที่มีการประเมินการ
ปฏิบัติงาน ทุกรายวิชา 

3 

4.5 The assessment methods are shown to 
measure the achievement of the 
expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 

  -ทบทวนกระบวนการวัดและ
ประเมินผลและการประเมิน
การบรรลุ CLOs และ PLOs 
 

2  

4.6 Feedback of student assessment is 
shown to be provided in a timely 
manner. 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน
มีการให้ข้อมูลป้อนกลับ หลังจาก
การประเมินผล ส่งผลพัฒนา
นักศึกษาได้ทันเวลา 

-ทบทวนกระบวนการ 
feedback ว่าทันต่อการ
พัฒนานักศึกษาในรายวิชา
เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

3 

4.7 The student assessment and its 
processes are shown to be continuously 
reviewed and improved to ensure their 

- หลักสูตรด าเนินการจัดท า 
มคอ. 5 และมคอ. 6 ทุกภาค
การศึกษา  

-ทบทวนแนวทางการปรับปรุง
วิธีการวัดและการประเมินผล

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

relevance to the needs of industry and 
alignment to the expected learning 
outcomes. 

 
 
 
 

เพ่ือบรรลุ CLOs/PLOs และ
ตอบสนองต่อภาคการท างาน 
-ทบทวน/ปรับปรุงระบบและ
กลไกที่ใช้ในการวัดและ
ประเมินผล 
 
 

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that academic 

staff planning (including succession, 
promotion, re-deployment, termination, 
and retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and quantity of 
the academic staff fulfil the needs for 
education, research, and service. 

-วิทยาลัยมีการจัดท าแผน
อัตราก าลังโดยงานบุคลากร 

-จัดท าแผนอัตราก าลัง/การ
บริหารและการพัฒนาทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาวของ
อาจารย์ในหลักสูตร และมี
การทบทวนแผนฯ อย่าง
ต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับแผน
ของวิทยาลัย 
-ทบทวนแผนการขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ และการส่งเสริม
การพัฒนาอาจารย์  
- จัดท าสถิติย้อนหลัง 
 

2 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

5.2 The programme to show that staff 
workload is measured and monitored to 
improve the quality of education, 
research, and service. 

-หลักสูตรมีการค านวณอัตราส่วน
อาจารย์ต่อนักศึกษา  

-การน าข้อมูลภาระงานมา
ก ากับและพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน การวิจัยและ
บริการวิชาการ  
-การประเมินกระบวนการ
ก าหนดภาระงานของบุคลากร
สายวิชาการเพ่ือปรับปุรง
ระบบการก าหนดภาระงาน 

3 

5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and 
communicated. 

-วิทยาลัยก าหนดตัวชี้วัดผ่านการ
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน
และจัดท าตัวชี้วัด ที่สอดคล้อง
กับตัวชี้วัดกลางของทาง
มหาวิทยาลัย   

-ทบทวนสมรรถนะที่ก าหนด 
-การน าผลการประเมินมาใช้
ปรับปรุง 
-ประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรสายวิชาการ 

3 

5.4 The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่าทาง
หลักสูตรมีการประชุมร่วมกันใน
การมอบหมายหน้าที่ความ
รับผิดชอบ ตามประสบการณ์
และความเชี่ยวชาญ  

- ทบทวนการจัดสรรภาระ
งานตามสาขาที่ถนัดแต่ละ
รายบุคคลด้านการเรียนการ
สอน/การวิจัย  
- ประเมินความพึงพอใจของ
การจัดสรร 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

5.5 The programme to show that promotion 
of the academic staff is based on a merit 
system which accounts for teaching, 
research, and service. 

-ทางวิทยาลัยมีระบบและกลไก
ในการประเมินการปฏิบัติงาน 
และระบบการพิจารณาก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ ตาม
ประกาศของมหาวิทยาลัยฯ 

-ทบทวนกระบวนการส่งเสริม
การเลื่อนต าแหน่งของสาย
วิชาการ 
 

3 

5.6 The programme to show that the rights 
and privileges, benefits, roles and 
relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into account 
professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and 
understood. 
 
 
 
 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า 
มหาวิทยาลัยมีการก าหนดสิทธิ
ประโยชน์แก่บุคลากร เช่น การ
เบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล 
กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ค่าเล่า
เรียนบุตร เป็นต้น  

- ประเมินการรับรู้และเข้าใจ
สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ของ
บุคลากร ภาระหน้าที่ และ
จรรยาบรรณของอาจารย์ 
-ประเมินความพึงพอใจเรื่อง
สิทธิประโยชน์และเรื่องอ่ืนๆที่
เกี่ยวข้อง 

3 

5.7 The programme to show that the training 
and developmental needs of the 
academic staff are systematically 
identified, and that appropriate training 
and development activities are 

-วิทยาลัย/หลักสูตรส ารวจความ
ต้องการการพัฒนาตนเองของ
อาจารย์  โดยอาจารย์ทุกท่าน
สามารถพัฒนาตนเองอย่างน้อย 
1 ครั้ง/ปีการศึกษา  

-การค้นหาความต้องการของ
การพัฒนาตนเอง อย่างเป็น
ระบบ (มีการวิเคราะห์ความ
ต้องการ/การกลั่นกรองเพื่อได้
ความต้องการที่จะน ามาเป็น

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

implemented to fulfil the identified 
needs. 

 แผนพัฒนาอาจารย์และความ
ต้องการของหลักสูตร) 

5.8 The programme to show that 
performance management including 
reward and recognition is implemented 
to assess academic staff teaching and 
research quality. 

-จากการสัมภาษณ์ พบว่า 
วิทยาลัยเชิดชูเกียรติให้แก่
อาจารย์ที่สร้างชื่อเสียงให้แก่
มหาวิทยาลัย มอบเงินสนับสนุน
ค่าตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการ 
รวมทั้งการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ครอบคลุมภาระงาน
ทุกด้าน 

-กระบวนการส่งเสริมการได้
รางวัล การสร้างแรงจูงใจ 

3 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, admission 

criteria, and admission procedures to the 
programme are shown to be clearly 
defined, communicated, published, and 
up-to-date. 

-หลักสูตรได้ก าหนดนโยบาย
เกณฑ์การรับนักศึกษาและ
ขัน้ตอนการรับเป็นไปตาม
ขั้นตอนของมหาวิทยาลัย และท า
การประชาสัมพันธ์ผ่านการแนะ
แนวออนไลน์ Facebook 
เว็บไซต์วิทยาลัย/หลักสูตร  

-ทบทวนเกณฑ์การรับเพ่ือให้
ได้นศ. ที่มีคุณภาพ 
-การปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ได้
ผู้เรียนตามแผนและประเมิน
การรับรู้ข้อมูลต่าง ๆ 

2 3 

6.2 Both short-term and long-term planning 
of academic and non-academic support 
services are shown to be carried out to 

-หลักสูตรมีการวางแผนการใน
การบริการและการดูแลนักศึกษา
ด้านต่างๆ 

-กระบวนการจัดท าแผนการ
บริการระยะสั้น/ยาว และการ
ทบทวนแผน 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

ensure sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, and 
community service. 
 

 -ทบทวนความเพียงพอ และ
การให้บริการที่มีคุณภาพ 
-การประเมินผลการบริหารทั้ง
ด้านประสิทธิภาพและความ
พึงพอใจ 

6.3 An adequate system is shown to exist for 
student progress, academic performance, 
and workload monitoring. Student 
progress, academic performance, and 
workload are shown to be systematically 
recorded and monitored. Feedback to 
students and corrective actions are made 
where necessary. 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า มี
การก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษา
ประจ าชั้นปี มีหน้าที่ในการดูและ
นักศึกษา โดยสามารถติดตาม
ความก้าวหน้าผลการเรียน ผ่าน
ระบบสารสนเทศอาจารย์  และ
สะท้อนป้อนกลับไปยังนักศึกษา 
  

-ทบทวนระบบการติดตาม
ความก้าวหน้าของนักศึกษา
เพ่ือการปรับปรุง 
-การน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์
ในการดูแลนักศึกษา 
-การวิเคราะห์ภาระงานของ
ผู้เรียน 

3 

6.4 Co-curricular activities, student 
competition, and other student support 
services are shown to be available to 
improve learning experience and 
employability. 

-หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรในรูปแบบออนไลน์  
เข้าร่วมโครงการต่างๆ การเข้า
ร่วมการแข่งขัน เพ่ือเสริม
ประสบการณ์การเรียนรู้ และ
การลงพ้ืนเพ่ือน าความรู้ให้เกิด
ประโยชน์แก่ชุมชน 

-ทบทวนกิจกรรมที่ส่งเสริม
ให้นศ. สามารถแข่งขันด้าน
ต่าง ๆ และควรเปิดโอกาส
ให้นศ.ทุกคนมีส่วนร่วมเพ่ือ
ส่งเสริมการได้งานท า 
-การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
กิจกรรมต่างๆ เพื่อปรับปรุง 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

6.5 The competences of the support staff 
rendering student services are shown to 
be identified for recruitment and 
deployment. These competences are 
shown to be evaluated to ensure their 
continued relevance to stakeholders 
needs. Roles and relationships are shown 
to be well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 

-วิทยาลัยก าหนดสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะเฉพาะงาน และมี
การประเมินเกี่ยวกับ
ความสามารถของการบริการ 
 

-ทบทวนสมรรถนะที่
ก าหนดให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของหลักสูตร ส่งเสริม
การพัฒนาตนเองของสาย
สนับสนุน 

3 

6.6 Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, 
and enhancement. 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า 
วิทยาลัยมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่ที่ดูแล
นักศึกษาตามรอบระยะเวลาที่
มหาวิทยาลัยก าหนด   
 
 
 
 
 
 

-ไม่ปรากฏการน าผลการ
ประเมินความพึงใจต่อการรับ
บริการของผู้เรียน น ามาสู่การ
ปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิ 
ภาพมากขึ้น 
-ไม่ปรากฎการเทียบเคียงเพ่ือ
การเรียนรู้และน ามาปรับใช้ 
 
 
 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7.1 The physical resources to deliver the 

curriculum, including equipment, 
material, and information technology, are 
shown to be sufficient. 

- หลักสูตรได้มีการประชุมเพ่ือ
เตรียมความพร้อมในเรื่องสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้  
วัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน /
ครภุัณฑ์/ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ต่าง ๆ และ
ด าเนินการของบประมาณ
ครุภัณฑ์จากงบประมาณเงิน
รายได้สะสม 

- มีอาคารเรียนใหม่ และห้อง co 
working space ส าหรับผู้เรียน
ในหลักสูตร 

-ประเมินความเพียงพอและ
น าผลมาปรับปรุง 
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุง 

3 3 

7.2 The laboratories and equipment are 
shown to be up-to-date, readily 
available, and effectively deployed. 

-ในปีการศึกษา 2564 มี
ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์การ
เรียนรู้ด้านความทันสมัยความ
พร้อมใช้งาน 

-การน าผลการประเมินความ
พึงพอใจและเพียงพอ 
เกี่ยวกับการใช้งานมา
ปรับปรุง 
 

3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in 
keeping with progress in information and 
communication technology. 

- มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัลมี
การบริการด้านต่างๆ 
หลากหลาย มีการประเมินความ

-ส ารวจและประเมินความ
ต้องการของนศ.และบุคลากร
ต่อห้องสมุดดิจิตัล 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

พึงพอใจด้านความเพียงพอและ
ทันสมัย 

-ประเมินความพึงพอใจต่อ
การใช้บริการด้านของอาจารย์
และนักศึกษาต่อห้องสมุด
ดิจิทัล 
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุง
ของปีที่ผ่านมา 

7.4 The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs of 
staff and students. 
 
 
 
 

-มหาวิทยาลัยมีระบบสารสนเทศ
ส าหรับนักศึกษาและบุคลากร 

-ส ารวจและประเมินความ
ต้องการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
-ประเมินความพึงพอใจต่อ
การใช้บริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของอาจารย์และ
นักศึกษา 
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุง
ของปีที่ผ่านมา 

3 

7.5 The university is shown to provide a 
highly accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information 
technology for teaching, research, service, 
and administration. 

-มหาวิทยาลัยมีระบบเครือข่ายไร้
สาย/LMS/VDO conference 
คอมพิวเตอร์ มีจุดบริการ
สัญญาณอินเตอร์เนตครอบคลุม
ทุกอาคาร 
 

- ประเมินความพึงพอใจต่อ
การใช้บริการระบบเครือข่าย
สารสนเทศ  
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุง
ของปีที่ผ่านมา 
 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

7.6 The environmental, health, and safety 
standards and access for people with 
special needs are shown to be defined 
and implemented. 

-มหาวิทยาลัยจัดสภาพแวดล้อม 
สุขภาพ และความปลอดภัยต่าง 
ๆ และด้านการบริการ สิ่งอ านวย
ความสะดวก 
-มีสิ่งอ านวยความสะดวกการ
เข้าถึงส าหรับบุคลากรที่มีความ
ต้องการพิเศษและผู้พิการ 
-มีจุดคัดกรอง Covid-19 

-การประเมินมาตรฐาน
สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และ
ความปลอดภัย 
-ทบทวนการใช้ 5ส+ ในการ
ก าหนดมาตรฐานด้านชีวอนา
มัย สิ่งแวดล้อม และ
มาตรฐานความปลอดภัย 
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุง
ของปีที่ผ่านมา 

3 

7.7 The university is shown to provide a 
physical, social, and psychological 
environment that is conducive for 
education, research, and personal 
wellbeing. 

-มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการ
จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
ด้านจิตใจที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
ของผู้เรียน มีการสนับสนุนด้าน
ต่างๆ ด้านกายภาพ เช่นทาง
วิทยาลัย ได้การจัดสถานที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ต่างๆ  

-การวิเคราะห์ผลการประเมิน
ความพึงพอใจการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
จัดการเรียนการสอน การวิจัย 
ของบุคลากรและนักศึกษา 
และมาสู่การปรับปรุง 
-ประสิทธิผลจากการปรับปรุง
ของปีที่ผ่านมา 

3 

7.8 The competences of the support staff 
rendering services related to facilities are 
shown to be identified and evaluated to 

- จากการสัมภาษณ ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า 
วิทยาลัยมีการก าหนดการ
ประเมินการปฏิบัติการของ

- ทบทวนการก าหนด 
สมรรถนะของบุคลากรที่ท า
หน้าที่ในการให้บริการต่างๆมี
ประสิทธิภาพ 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 
 
 

บุคลากรสายสนับสนุนตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลัย 
 

-การประเมินความพึงพอใจ
การให้บริการและน าผลมา
ปรับปรุงการให้บริการด้าน
ต่างๆให้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 

7.9 The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) are 
shown to be subjected to evaluation and 
enhancement. 

- มหาวิทยาลัยมีระบบการ
ประเมินความพึงพอใจต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ต่างๆ  

-การน าผลการประเมินมา
จัดท าแผนการปรับปรุงและ
จัดหาอุปกรณ์เพ่ิมเติม 
-การก ากับติดตามผลการ
ปรับปรุงเพื่อให้มี 
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
-การประเมินให้ครอบคลุม
กลุ่ม SHs ที่เก่ียวข้อง 

3 

8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average 

time to graduate are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- จากรายงาน Sar พบว่า
หลักสูตรมีกระบวนการติดตาม
และประเมินผล Pass Rate, 
Dropout Rate และ Average 
Time ของนักศึกษา 

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลน ามาสู่
การปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 
- การก าหนดคู่เทียบเพ่ือน า
กระบวนการที่ดีมาปรับใช้ใน
หลักสูตร 

2 2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, and 
advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า มี
การเก็บข้อมูลบัณฑิตที่มีงานท า
ภายใน 1 ปีหลังส าเร็จ (ระบบ
ภาวะการมีงานท าของบัณฑิต) 

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลน ามาสู่
การปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 
- การก าหนดคู่เทียบเพ่ือน า
กระบวนการที่ดีมาปรับใช้ใน
หลักสูตร 

2  

8.3 Research and creative work output and 
activities carried out by the academic 
staff and students, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 
 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า 
คณะมีส่งเสริมการพัฒนา
ผลงานวิจัย รวมทั้งหลักสูตรได้มี
การส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ผลงานวิจัยจาก 
การออกไปฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ  

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลน ามาสู่
การปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 
-การก าหนดคู่เทียบเพ่ือน า
กระบวนการที่ดีมาปรับใช้ใน
หลักสูตร 

2 

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme 
outcomes, which are established and 
monitored. 

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า 
หลักสูตรวัดความส าเร็จ PLOs 
ตาม 5 ด้านของ TQF โดยการ
สอบสมรรถนะความรู้
ภาษาอังกฤษ/คอมพิวเตอร์/สอบ
ปฏิบัติด้านวิชาชีพ 

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลน ามาสู่
การปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 
- ทบทวนกระบวนการเก็บ
ข้อมูล และการใช้ประโยชน์
จากข้อมูล น ามาสู่การพัฒนา

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall Score 

หลักสูตรเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุ 
PLOs ที่ได้ก าหนด 

8.5 Satisfaction level of the various 
stakeholders are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

  
 

- แสดงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
- การวิเคราะหข์้อมูลน ามาสู่
การปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร 
- การก าหนดคู่เทียบเพ่ือน า
กระบวนการที่ดีมาปรับใช้ใน
หลักสูตร 

2 
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สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ 
 
1. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
 1.1 มีนโยบายส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ผู้สอนโดยการสนับสนุนงบประมาณส่งเสริมให้การขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการที่สูง 
 1.2 มีความมุ่งมั่นและตั้งใจในการพัฒนาหลักสูตรให้มีคุณภาพตามแนวทาง AUN QA ver 4.0  
 1.3 มีรางวัลมอบให้อาจารย์สายวิชาการท่ีท าผลงานโดดเด่น เพ่ือเป็นขวัญก าลังใจ 
 1.4 มีนโยบายที่จะพัฒนาระบบสาธารณะของพ้ืนที่วิทยาลัยฯ  
2. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
 2.1 การจัดการเรียนการสอนเน้นการฝึกทักษะปฏิบัติที่ทันสมัย 
 2.2 อาจารย์ผู้สอนยังขาดความเข้าใจคุณภาพตามแนวทาง AUN QA ver 4.0  

2.3 มีการส่งเสริมพัฒนาอาจารย์ผู้สอน มีการประชาสัมพันธ์ที่รวดเร็ว 
2.4 อยากให้มีพ้ืนที่ในการแสดงออก การเปิดโอกาส รับฟัง 
2.5 มีความทุ่มเท ใกล้ชิดกับนักศึกษา รับฟังความคิดเห็นของนักศึกสามารถสะท้อนมุมมองได้ 

3. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
 3.1 อาจารย์ผู้สอนมีความทุ่มเทในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักศึกษา และมีความเอาใจใส่นักศึกษา 
 3.2 นักศึกษาได้มีการลงมือปฏิบัติจริง ห้องปฏิบัติการทันสมัย สถานที่เรียนเอ้ืออ านวยต่อการเรียนใน
หลักสูตรและความเป็นอยู่ 
 3.3 ให้เพ่ิมเนื้อหาความรู้วิชาจ าพวกที่อบรมแล้วสามารถท างานได้จริง เช่น บาร์เทนเดอร์ บาริสต้า 
4. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า 
 4.1 ควรจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
 4.2 เพ่ิมเติมเนื้อหาการเป็นผู้ประกอบการและเพ่ิมการฝึกทักษะในรายวิชาต่างๆให้เข้มข้นข้ึน 
 4.3 เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ที่เข้าถึงกลุ่มลูกค้าที่ทันสมัย สร้างสื่อท่ีไม่ยาวจนเกินไป เพราะรุ่นใหม่ไม่เน้น
อ่าน เน้นเข้าใจ กระชับ และไม่ควรเกิน3บรรทัด 
 4.4 ควรเพิ่มทักษะการสนทนาภาษาอังกฤษ และทักษะด้านระบบ IT ที่ทันสมัย 
5. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต  
 5.1 บัณฑิตมีความรู้เพียงพอในการท างาน มีความรับผิดชอบ และท างานได้ดี 
 5.2 ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความกล้าแสดงออก ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ทัศนคติที่ดีพร้อม
ยอมรับการสอนงาน 
 5.3 ควรเพิ่มเติมทักษะด้านระบบ IT การท าการตลาดออนไลน์ เช่น Tiktok  
 5.4 หลักสูตรประชาสัมพันธ์น้อย ส่วนใหญ่จะพูดปากต่อปาก ต้องเพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
อ่ืนด้วย 
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ขอรับรองว่าข้อความในรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา          
การท่องเที่ยว วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว ถูกต้องเป็นความจริงทุกประการ 
 
 
 
 

(รองศาสตราจารย์ ดร.สราวุธ จริตงาม) 
    ประธานกรรมการ 

 
 
 
 
 
 
 

       (อาจารย์ศินีนาฎ พูลเกื้อ)      (อาจารย์น้้าฝน จันทร์นวล ) 
             กรรมการ                                                                       กรรมการและเลขานุการ 
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    ภาคผนวก 

 

1. ก าหนดการประเมิน 

2. ค าสั่งแต่งตั้ง 

3. ภาพประกอบการประเมิน 

4. อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 
 



ก ำหนดกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 ระดับหลักสูตร 

หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรท่องเที่ยว 

ผ่ำนระบบออนไลน์ Zoom Meeting 

วันพฤหัสบดีที่ 20 กรกฎำคม 2566 

เวลำ รำยละเอียด 

08.30 -09.00 น. ประธานกล่าวต้อนรับคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน        
ระดับหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว ประจ าปีการศึกษา 2565 

09.00 - 11.30 น. - คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา  2565              
ชี้แจงวัตถุประสงค์ แนะน าสมาชิก และชี้แจงตารางตรวจประเมิน 
- ตรวจประเมินพร้อมสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

11.30 - 12.00 น. สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (สัมภาษณ์ทางโทรศัพท์) 
กลุ่มเป้าหมาย ตัวแทนผู้ประกอบการ 

กลุ่มเป้าหมาย ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน (สัมภาษณ์ทางโทรศัพท์) 

กลุ่มเป้าหมาย ตัวแทนนักศึกษาผู้ส าเร็จการศึกษา (สัมภาษณ์ทางโทรศัพท์) 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 16.30 น. สรุปผลการประเมินโดยคณะกรรมการผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

 

 

 



  

 

ค ำสั่งมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 
ที่        / ๒566 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมกำรและผู้รับกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  
ระดับหลักสูตรและระดับคณะ ของวิทยำลัยกำรโรงแรมและกำรท่องเที่ยว ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 

................................................. 

     กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำตำมเจตนำรมณ์ของกฎกระทรวงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
พ.ศ. 2561 ควำมว่ำกำรประเมินผลและกำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำของ
สถำนศึกษำแต่ละระดับและประเภทกำรศึกษำ โดยมีกลไกในกำรควบคุม ตรวจสอบระบบกำรบริหำรคุณภำพ
กำรศึกษำที่สถำนศึกษำจัดขึ้น เพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำและสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและ
สำธำรณชนว่ำสถำนศึกษำนั้นสำมำรถจัดกำรศึกษำได้อย่ำงมีคุณภำพ ตำมมำตรฐำนกำรศึกษำและบรรลุ
เป้ำหมำยของหน่วยงำนต้นสังกัดหรือหน่วยงำนที่  ก ำกับดูแล 

  มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ก ำหนดกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดับหลักสูตรและระดับคณะ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 ระหว่ำงวันที่ 1 กรกฎำคม – 15 กันยำยน 2566 
ทั้งนี้เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตรและระดับคณะ ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2565 ด ำเนินไปด้วยควำมเรียบร้อยและมีประสิทธิภำพ จึงแต่งตั้งคณะกรรมกำรฯ ดังต่อไปนี้ 

๑. คณะกรรมการอ านวยการ 
๑.๑   อธิกำรบดีมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ประธำนกรรมกำร 
๑.2   รองอธิกำรบดี กรรมกำร 
1.3   ผูช้่วยอธิกำรบดี กรรมกำร 
1.4   คณบดี กรรมกำร 
1.5   ผู้อ ำนวยกำรวิทยำลัย กรรมกำร 
1.6   ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนอธิกำรบดี กรรมกำร 
๑.7   ผูช้่วยอธิกำรบดี (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์เสนอ  สะอำด) กรรมกำรและเลขำนุกำร 
1.8   นำงสำวชัญญำพัชร์  อ ำภำ ผู้ช่วยเลขำนุกำร 

อ านาจหน้าที่ 
1. ก ำหนดนโยบำย หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติต่ำง ๆ เพื่อส่งเสริมสนับสนุนพัฒนำ

ด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. สนับสนุนให้มีกำรพัฒนำคุณภำพ กำรติดตำมคุณภำพและกำรประเมินคุณภำพ โดยถือ

ว่ำกำรประกันคุณภำพภำยใน เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรบริหำรซึ่งเป็นกระบวนกำรพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง 

3. อ ำนวยกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในให้บรรลุตำมเป้ำหมำยและร่วมรับ
ผลกำรประเมินและน ำข้อเสนอแนะไปพัฒนำปรับปรุงแก้ไข         

/2. คณะกรรมกำรและผู้รับกำรตรวจ... 

admin
Typewriter
๑๓๒๒
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2. คณะกรรมการและผู้รับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2565 

 2.1 ระดับหลักสูตร 
 2.1.1 คณะกรรมการ 
 1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ  
 ตรวจประเมินวันที่ 18 กรกฎาคม 2566 
 1. รองศำสตรำจำรย์ประมำณ  เทพสงเครำะห์    ม. หำดใหญ่        ประธำนกรรมกำร 
 2. อำจำรย์ปิยวรรณ  มำนะ   คณะบริหำรธุรกิจ มทร.ศรีวิชัย    กรรมกำร    
 3. อำจำรย์อ ำมรรัตน์  คงกะโชติ  วิทยำลัยรัตภูมิ มทร.ศรีวิชัย กรรมกำรและเลขำนุกำร  
 2) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว   

 ตรวจประเมินวันที่ 20 กรกฎาคม 2566 
 1. รองศำสตรำจำรย์สรำวุธ  จริตงำม   ม.สงขลำนครินทร์    ประธำนกรรมกำร 
 2. อำจำรย์ศินีนำฎ  พูลเกื้อ     คณะศิลปศำสตร์ มทร.ศรีวิชัย กรรมกำร       
 3. อำจำรย์น้ ำฝน  จันทร์นวล   วิทยำลัยเทคโนโลยีฯ มทร.ศรีวิชัย     กรรมกำรและเลขำนุกำร 
 3) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารนานาชาติ  
 ตรวจประเมินวันที่ 21 กรกฎาคม 2566 
 1. รองศำสตรำจำรย์ประมำณ  เทพสงเครำะห์    ม. หำดใหญ่        ประธำนกรรมกำร 
 2. อำจำรย์ภริศฑ์ชำ   ชดช้อย วิทยำลัยเทคโนโลยีฯ มทร.ศรีวิชัย    กรรมกำร    
 3. อำจำรย์ศินีนำฎ   พูลเกื้อ คณะศิลปศำสตร์ มทร.ศรีวิชัย      กรรมกำรและเลขำนุกำร  
 4) หลักสูตรบัญชีบัณฑิต   
 ตรวจประเมินวันที่ 31 กรกฎาคม 2566 
 1. รองศำสตรำจำรย์จำรุยำ  ขอพลอยกลำง    ข้ำรำชกำรบ ำนำญ    ประธำนกรรมกำร 
 2. อำจำรย์น้ ำฝน  จันทร์นวล วิทยำลัยเทคโนโลยีฯ มทร.ศรีวิชัย    กรรมกำร 
 3. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ปรัศนี กำยพันธ์ คณะบริหำรธุรกิจ มทร.ศรีวิชัย กรรมกำรและเลขำนุกำร 
         
          อ านาจหน้าที่ 
                       1.  คณะกรรมกำรวำงแผนกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในร่วมกันและเลขำนุกำร
และประสำนงำนไปยังหน่วยงำนที่รับกำรตรวจประเมิน 
                   2. ด ำเนินกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในตำมแผนที่ก ำหนด 
                       3. จัดท ำรำยงำนกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน (IQA) และรำยงำนไปยังหน่วยงำน 
ที่รับกำรตรวจประเมินและให้คณะรวบรวมเล่มระดับหลักสูตร มำยังงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักงำน
อธิกำรบดี 
                       4. รำยงำนผลกำรประเมินผ่ำนระบบ CHE QA Online ปีกำรศึกษำ 2565     

2.1.2 ผู้บริหาร อาจารย์และบุคลากรในสังกัด  
      1. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ฟ้ำพิไล  ทวีสินโสภำ ผู้อ ำนวยกำรวิทยำลัยกำรโรงแรมฯ 
  2. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ศุกพิชญำณ์  บุญเกื้อ รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยวิชำกำรและวิจัย 
  3. อำจำรย์ดุสิตพร  ฮกทำ รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยพัฒนำนักศึกษำฯ 
  4. อำจำรย์จตุพร  ฮกทำ รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำรและฯ 
  5. อำจำรย์ศิริวรรณ์  ศิลำรักษณ์ หัวหน้ำสำขำบริหำรธุรกิจ 
  6. อำจำรย์สิริปุณยำกร  ไกรเทพ หัวหน้ำสำขำกำรท่องเที่ยว 
 
 

/7.อำจำรย์นัยนำ... 
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  7. อำจำรย์นัยนำ  ค ำกันศิลป์ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำร 

     ท่องเที่ยว 
  8. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ธนินทร์  สังขดวง อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำร 

     ท่องเที่ยว 
  9. อำจำรย์ศิววงศ ์ เพชรจุล     อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรบัญชี 
  10. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์กรรณิกำ  บัวทองเรือง อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรบัญชี  
  11. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ระริน  เครือวรพันธุ์    อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรบัญชี 
  12. อำจำรยฉ์มพร  มีชนะ      อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรบัญชี 
  13. อำจำรย์ปิยะนำรถ  อรรคไกรสีห์ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำ 

  ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรนำนำชำติ 
  14. อำจำรย์กิตติมำ  ตันติหำชัย อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำ 

  ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรนำนำชำติ 
  15. อำจำรย์ภัชญำภำ  ทองใส  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำ   

  ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรนำนำชำติ 
  16. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์สุภำพร  เจริญสุข       อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำ   
                       ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรนำนำชำติ 
  17. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ปิยะพัฒน์  ช่วยอินทร์ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำ  

  ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรนำนำชำติ 
  18. อำจำรย์นุชนำถ ทับครุฑ     อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำร 
           นวัตกรรมทำงธุรกิจ 
  19. นางสาวชยนรรจ ์ ขาวปลอด อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำร

  นวัตกรรมทำงธุรกิจ 
  20. นางสาวภริศฑ์ชาก์  ชดชอ้ย     อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำร 
           นวัตกรรมทำงธุรกิจ 
  ๒๑. นายวิทยา ตู้ด า      อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำร 
           นวัตกรรมทำงธุรกิจ 
  ๒๒. นายณัฐิรงค์ กฤตานนท์     อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำร 
           นวัตกรรมทำงธุรกิจ 

อ านาจและหน้าที่ 
                1. เข้ำร่วมโครงกำร/กิจกรรม ตำมวัน เวลำและสถำนที่ และด ำเนินกิจกรรมครบตำม
ก ำหนดกำร 
                  2. รว่มตอบประเด็นค ำถำมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อคณะกรรมกำรและผู้ที่เก่ียวข้องใน 
กิจกรรมประเมิน 
                  3. น ำควำมรู้ที่ได้รับจำกโครงกำร/กิจกรรมไปใช้ประโยชน์ในหน่วยงำนหรืองำนที่รับผิดชอบ 
                  4. รว่มด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม ให้ส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์กำรประเมิน 

          2.1.3 ผู้รับการสัมภาษณ์  
         1. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ  

           1) กลุ่มอาจารย์ผู้สอน 
     1. อำจำรย์วิทยำ ตู้ด ำ 
     2. อำจำรย์หัสชัยปกรณ์ ปำนมำ 

/2) กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน... 
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   2) กลุ่มนักศึกษาปัจจุบัน 
           1. นายทิวาเทพ บุญรอด 
           2. นายธนากร ชัยมล 
              3. นายเจตนิพัทธ์ สัมพันธ์รัตน            

           3) กลุ่มผู้ใช้บัณฑิต/ผู้ประกอบการ 
             1. น.ส.ประวิว ข่ายทอง 
             2. คุณสุริดา สิงห์สถิตย   

 2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเที่ยว   
           1) กลุ่มอาจารย์ผู้สอน 

      1. อำจำรย์อมรรัตน์ สุทธิธรรมนนท์ 
      2.อำจำรย์จุติมำ บุญมี 
        3. อำจำรย์พีรวิชญ์ สิงฆำฬะ 

 

 2) กลุ่มนักศึกษาปัจจุบัน 
                1. นำงสำววรำภร เพชร์ชว่ย  
                 2. นำยผดุงเดช ศรนิรันด์ 
                3. นำยอภิสิทธิ์ ชูเสียงแจว้ 

  

           3) กลุ่มผู้ส าเร็จการศึกษา/ศิษย์เก่า 
                1. นำงสำวฌัชฌำภรณ์ นุชน้อย 
                2. นำงสำวจริยำ นวลใย 
                3. นำงสำวกนกวรรณ  เทียมสำนุจิตต์ 

  

           4) กลุ่มผู้ใช้บัณฑิต/ผู้ประกอบการ 
            1. คุณพรวรรณ ไทยเจริญ 

                2. คุณสกล  ทวีพัฒนะพงศ์ 
       3. คุณประทีป  โจ้งทอง 
 

 3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารนานาชาติ 
           1) กลุ่มอาจารย์ผู้สอน 

      1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ปิยะพัฒน์  ช่วยอินทร์ 
      2. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์โอษฐ์สุมำ  ชุมพงศ์ 

 

 2) กลุ่มนักศึกษาปัจจุบัน 
                1.นำงสำวอภิภำวดี  หมันกำร  
                 2.นำงสำวนฤภร  เครือจันทร์  
         

           3) กลุ่มผู้ส าเร็จการศึกษา/ศิษย์เก่า 
               1. นำงสำวสุวิมล  ทองฤกษ์ 
 
 
 

/4. หลักสูตรบัญชีบัณฑิต... 
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 4. หลักสูตรบัญชบีัณฑิต   
         1) กลุ่มอาจารย์ผู้สอน 
    1. อำจำรย์ศิริวรรณ์  ศิลารักษ์ 
    2. ผูช้่วยศำสตรำจำรย์กรรณิกา บัวทองเรือง   
    3. อำจำรย์ฉมพร มีชนะ 

 

  2) กลุ่มนักศึกษาปัจจุบัน 
          1. นาวสาวจุติพร  นุนเกลี้ยง 
          2. นางสาวจิตตมา แดงข้ า 
             3. นางสาวพิมพิสุทธิ์  จูห้อง 
       3) กลุ่มผู้ส าเร็จการศึกษา/ศิษย์เก่า 
          1. นางสาวนุสรา เวลาดี 
          2. นางสาวศุภรัตน์ ทองทิพย์ 
          3. นางสาวน้ าทิพย์  สุขสบาย   

          4) กลุ่มผู้ใช้บัณฑิต/ผู้ประกอบการ 
          1. คุณไพโรจน์ โรจนศิริพงษ์ 
          2. นางสาวพรวิภา  พิทักษ์ 

        อ านาจหน้าที่  
                      1. เข้ำร่วมโครงกำร/กิจกรรม ตำมวัน เวลำและสถำนที่ ที่ได้รับกำรประสำนงำนจำก 
ผู้จัดโครงกำร/กิจกรรม 
                     2. ร่วมตอบประเด็นค ำถำมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อคณะกรรมกำร 
                     3. ร่วมแสดงทัศนคติเพ่ือกำรพัฒนำหน่วยงำน  

    2.2 ระดับคณะ 
          2.2.1 คณะกรรมการ 
 1) ตรวจประเมินวันที่ 16 สิงหาคม 2566 
 1. รองศำสตรำจำรย์จำรุยำ  ขอพลอยกลำง       ข้ำรำชกำรบ ำนำญ    ประธำนกรรมกำร 
 2. อำจำรย์อ ำมรรัตน์  คงกะโชติ  วิทยำลัยรัตภูมิ มทร.ศรีวิชัย กรรมกำร     
 3. อำจำรย์กิตติศักดิ์  ทวีสินโสภำ  คณะวิศวกรรมและฯ มทร.ศรีวิชัย   กรรมกำร 
 4. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์วันดี  นวนสร้อย วิทยำลัยรัตภูมิ มทร.ศรีวิชัย         กรรมกำรและ   

        เลขำนุกำร 

อ านาจหน้าที่ 
1. คณะกรรมกำรฯ วำงแผนกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในร่วมกันและเลขำนุกำร 

ประสำนงำนไปยังหน่วยงำนที่รับกำรตรวจประเมิน 
2. ด ำเนินกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในตำมแผนที่ก ำหนด 
3. จัดท ำรำยงำนกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน (IQA) และรำยงำนไปยังหน่วยงำนที่ 

รับกำรตรวจประเมินฯ และให้คณะรวบรวมเล่มระดับคณะ มำยังงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักงำน
อธิกำรบดี 

4. รำยงำนผลกำรประเมินผ่ำนระบบ CHE QA Online ปีกำรศึกษำ 2565  

/2.2.2 ผู้บริหำร... 
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2.2.2 ผู้บริหาร อาจารย์และบุคลากรในสังกัด 
      1. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ฟ้ำพิไล  ทวีสินโสภำ ผู้อ ำนวยกำรวิทยำลัยกำรโรงแรมฯ 
  2. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ศุกพิชญำณ์  บุญเกื้อ รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยวิชำกำรและวิจัย 
  3. อำจำรย์ดุสิตพร  ฮกทำ รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยพัฒนำนักศึกษำฯ 
  4. อำจำรย์จตุพร  ฮกทำ          รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำรและฯ 
  5. อำจำรย์ศิริวรรณ์  ศิลำรักษ์         หวัหน้ำสำขำบริหำรธุรกิจ 
  6. อำจำรย์สิริปุณยำกร  ไกรเทพ         หวัหน้ำสำขำกำรท่องเที่ยว 
  7. นำงสำวกำญจนำ  อุบล          หวัหน้ำงำนวิชำกำรและวิจัย 
  8. นำงสำวณัฎฐนรี  แสงเสน         หวัหน้ำงำนฝ่ำยบริหำรและวำงแผน 
  9. นำงสำวปิยะนุช  นำพอ          หวัหน้ำงำนฝ่ำยพัฒนำนักศึกษำ 
  10.นำงสำวแสงเดือน  แก้วกลำง         เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
  11. นำงสำวกรวิษำ  ร่มรืน         เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
  12. นำยสันติภำพ  ทิพย์ศรี          เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
  13. นำงสำวปิวรำ  มณีนิตย ์         เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป   
  14. นำยพงษ์ศักดิ์  เพช็รเกิด         เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
  15. นำงสำวสุกำนดำ  ฤทธิชยั         เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
  16. นำยนิวัฒน์  นุ่นชูผล          เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 

  อ านาจหน้าที่  
                    1. เข้ำร่วมโครงกำร/กิจกรรม ตำมวัน เวลำและสถำนที่ และด ำเนินกิจกรรมครบตำม 
 ก ำหนดกำร 
                    2. ร่วมตอบประเด็นค ำถำมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อคณะกรรมกำรและผู้ที่เก่ียวข้อง 
ในกิจกรรมประเมิน 
                    3.  น ำควำมรู้ที่ได้รับจำกโครงกำร/กิจกรรมไปใช้ประโยชน์ในหน่วยงำนหรืองำนที่รับผิดชอบ 

   4. รว่มด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม ให้ส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์กำรประเมิน 
 

        2.2.3 ผู้รับการสัมภาษณ์  
   1) กลุ่มอาจารย์ 
    1. อำจำรย์ศิริวรรณ์  ศิลำรักษ์ 
    2. อำจำรย์นุชนำถ ทับครุฑ 
    3. อำจำรย์สิริปุณยำกร  ไกรเทพ 

        4. ผูช้่วยศำสตรำจำรย์โอษฐ์สุมำ  ชุมพงศ์ 
 

   2) กลุ่มเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 
    1. นำงสำวณัฎฐนรี  แสงเสน          
    2. นำงสำวปิยะนุช  นำพอ 
    3. นำงสำวกรวิษำ  ร่มรืน 
 

   3) กลุ่มนักศึกษาปัจจุบัน 
    1. นำงสำวจริำพัชร สิงหกำร 
       2. นำงสำวพัชรธิดำ พำณิชย์ 
     3. นำงสำวปวันรัตน์ แก้วคง 
 

/4) กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ... 
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  4) กลุ่มผู้ส าเร็จการศึกษา/ศิษย์เก่า 
   1. นางสาวนุสรา เวลาดี 

       2. นำงสำวจริยำ นวลใย 
 4) กลุ่มผู้แทนชุมชน 

 1. คุณพิรสิำ  คงอ่อนสี 
 
อ านาจหน้าที่  

  1. เข้ำร่วมโครงกำร/กิจกรรม ตำมวัน เวลำและสถำนที่ ที่ได้รับกำรประสำนงำนจำกผู้จัด    
โครงกำร/กิจกรรม 

2. ร่วมตอบประเด็นค ำถำมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อคณะกรรมกำร 
3. ร่วมแสดงทัศนคติเพ่ือกำรพัฒนำหน่วยงำน  

 
 

 ทั้งนี้  ให้ด ำเนินกำรตรวจประเมินฯ และรำยงำนผลแล้วเสร็จในวันที่ 21 กันยำยน พ.ศ. 2566 
 
   สั่ง   ณ   วันที่            เดือน  มิถุนำยน  พ.ศ. 2566 

 
             
   
   

                (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์สุเทพ  ชูกลิ่น) 
       รองอธิกำรบดี  รักษำรำชกำรแทน 
                                                     อธิกำรบดีมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 
 

สุเทพ ชูกลิ่น



รูปภาพการตรวจประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว 

รับการตรวจรายงานการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA 

 ประจ าปีการศึกษา 2565 วันพฤหัสบดีที่ 20 กรกฎาคม 2566 

 

 

 


