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ค าน า 
รายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการนวัตกรรมทางการคา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
ม ง ค ล ศ รี วิ ชั ย  ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 6 4  เ ล่ ม นี้  เ ป็ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น  
ระดับหลักสูตร ซึ่งได้มีการด าเนินงานระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2565 – วันที่ 30 มิถุนายน 2566 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการคา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562)  เป็น
ศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจ  จัดท าขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตทั้งจากภาครัฐ เอกชน และ
ตลาดแรงงานทั้งในและต่างประเทศ มุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถด้านการจัดการธุรกิจด้วย
นวัตกรรมสามารถบูรณาการและประยุกต์ความรู้ ด้านนวัตกรรมของสินค้า (Product innovation) เพ่ือการ
เปลี่ยนแปลงด้านสินค้าและบริการ ด้านนวัตกรรมของกระบวนการ (Process innovation) เพ่ือการเปลี่ยนแปลง
ด้านกระบวนการผลิต การท างานและการส่งมอบ ด้านนวัตกรรมการวางต าแหน่งของสินค้าและบริการ (Position 
innovation) เพ่ือการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบในการน าเสนอ หรือการวางต าแหน่งของสินค้าและบริการ 
และด้านนวัตกรรมกระบวนทัศน์ (Paradigm innovation) เพ่ือการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับกรอบความคิด 
(Mental model) และกระบวนทัศน์ (Paradigm) ที่องค์กรต้องการ สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริงบน
พ้ืนฐานของการมีคุณธรรม จริยธรรม โดยการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่เน้นงานอาชีพ ได้รับความร่วมมือ
จากสถานประกอบการ ให้ผู้เรียนเข้าเรียนและฝึกปฏิบัติในสถานประการตลอดหลักสูตร ส าหรับวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
การด ารงชีวิต คุณธรรมจริยธรรม วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพเน้นความรู้ในการประกอบอาชีพ และวิชาชีพบังคับ เน้นการน า
ความรู้ความสามารถไปใช้ปฏิบัติงานจริง 

การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร  
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการทางด้านการเรียนการสอน
ตามแนวทางของ AUN-QA โดยมีการก าหนดอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรของสาขาวิชา ประสานงานกับอาจารย์ผู้แทน
จากสาขาวิชาอ่ืนหรือหลักสูตรหรือคณะอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือบริหารจัดการการเรียนการสอนให้มีผลมาตรฐานการเรียนรู้
เป็นไปตามที่ระบุในหลักสูตร รวมทั้งก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายละเอียดของวิชาและรายงานผลการด าเนินการ
ของรายวิชา เพ่ือเป็นมาตรฐานในการติดตามและประเมินคุณภาพการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ อันจะ
ส่งผลต่อคุณภาพของบัณฑิตตามอัตลักษณ์ นั่นคือ “มีทักษะการสื่อสาร เชี่ยวชาญปฏิบัติ” ซึ่งมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตนัก
ปฏิบัติ 
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บทสรุปผู้บริหาร 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการคา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 
คณะเทคโนโลยีการจัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นหลักสูตรที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรี 
จัดการศึกษาโดยมุ่งเน้นให้บัณฑิตเป็นนักปฏิบัติ มีทักษะทางด้านการบริหารธุรกิจ การเพ่ิมศักยภาพและ
ประสิทธิภาพของบุคลากร การพัฒนาศักยภาพในการแข่งขันของผู้ประกอบการ ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทส าคัญต่อ
กระบวนการพัฒนานวัตกรรม และนวัตกรรมก็มีบทบาทท าให้การเป็นผู้ประกอบการประสบความส าเร็จ น ามาสู่
ค ว า ม มั่ ง คั่ ง ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ทั้ ง ต่ อ ต น เ อ ง  แ ล ะ สั ง ค ม ใ น ว ง ก า ร ธุ ร กิ จ  โ ด ย ใ ช้ แ น ว ท า ง ก า ร ส อน 
ในศตวรรษที่ 21 ด าเนินการสอนทั้งการฝึกทักษะกับสถานการณ์จ าลองในชั้นเรียน การฝึกปฏิบัติงานจริงใน
มหาวิทยาลัยและสถานประกอบการ และมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมในการฝึกปฏิบัติทักษะของนักศึกษา จึง
เป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สร้างบัณฑิตนักปฏิบัติ นอกจากนั้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์
ผู้ ส อ น ยั ง มุ่ ง เ น้ น ก า ร พั ฒ น า ต น เ อ ง ใ น ด้ า น ง า น วิ จั ย  ต า ร า  ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร แ ก่ ชุ ม ช น  
การท านุบ ารุง ศิลปวัฒนธรรม สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการคา เป็นส่วนหนึ่งของ คณะเทคโนโลยีการ
จัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ตั้งอยู่บนพ้ืนที่เศรษฐกิจที่มีสถานประกอบการหลากหลาย อาทิ 
ธุรกิจบริการ ธุรกิจพาณิชยกรรมและธุรกิจอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นธุรกิจที่มีความต้องการบุคลากรทางด้านบริหารธุรกิจ 
การจัดการ จากเหตุผลดังกล่าว คณะเทคโนโลยีการจัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ให้ความส าคัญ
กับการบริหารธุรกิจที่น าเอาเทคโนโลยี และนวัตกรรมมาใช้ในสถานประกอบการ จึงได้เปิดสอนหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและ
ประเทศ ปัจจุบันคณะเทคโนโลยีการจัดการ ได้เปิดสอน 7 หลักสูตร ได้แก่ 1. สาขาวิชาการบัญชี 2. สาขาวิชา
ก า ร เ งิ น  3 .  ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร เ ท ค โน โ ลยี ส า ร ส น เ ท ศ  4 .  ส า ข า วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร ก า รตล าด  
5. สาขาวิชาการจัดการเป็นผู้ประกอบการ 6. สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ และ 7 สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรม
ทางการค้า โดยหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 2562 เป็นหลักสูตรความร่วมมือระหว่าง
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยกับ บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) ที่เน้นการเป็นผู้ประกอบการร้าน
ธุรกิจค้าปลีก เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิเคราะห์การตลาดและการพัฒนาธุรกิจค้าปลีก เจ้าหน้าที่บริหารผลิตภัณฑ์ ผู้ปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารสินค้าคงคลังและโลจิสติกส์ พร้อมปลูกฝังจิตส านึกในการท านุบ ารุงศาสนา อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม
และสิ่งแวดล้อม เพ่ือเป็นบัณฑิตที่มีคุณธรรมจริยธรรม รู้คุณค่าแห่งวิชาชีพ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
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ข้อมูลพื้นฐาน  
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการคา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นหลักสูตรที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรี 
จัดการศึกษาโดยมุ่งเน้นให้บัณฑิตเป็นนักปฏิบัติ มีทักษะทางด้านการบริหารธุรกิจ การเพ่ิมศักยภาพและ
ประสิทธิภาพของบุคลากร ภายใต้ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยกับ บริษัท ซีพี 
ออลล์ จ ากัด (มหาชน)  โดยหลักสูตรฯ ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยฯ เมื่อวันที่   17 เมษายน 2562 
โดยใช้แนวทางการสอนในศตวรรษที่ 21 ด าเนินการสอนทั้งการฝึกทักษะกับสถานการณ์จ าลองในชั้นเรียน การฝึก
ปฏิบัติงานจริงในมหาวิทยาลัยและสถานประกอบการ และมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมในการฝึกปฏิบัติทักษะ
ของนักศึกษา มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สร้างบัณฑิตนักปฏิบัติ เน้นการเป็นผู้ประกอบการร้านธุรกิจค้าปลีก เจ้าหน้าที่
ฝ่ายวิเคราะห์การตลาดและการพัฒนาธุรกิจค้าปลีก เจ้าหน้าที่บริหารผลิตภัณฑ์ ผู้ปฏิบัติงานด้านการบริหารสินค้า
คงคลังและโลจิสติกส์ พร้อมปลูกฝังจิตส านึกในการท านุบ ารุงศาสนา อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือ
เป็นบัณฑิตที่มีคุณธรรมจริยธรรม รู้คุณค่าแห่งวิชาชีพ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม   โดยหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการคา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562)  มีรายละเอียดและ
ข้อก าหนดต่างที่ ๆ ระบุไว้ใน มคอ.2 และมคอ.3 ตามหลักเกณฑ์การประเมินของ AUN-QA มีแผนการพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตรทุกๆ 5 ปี เพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัย ก้าวทัน กับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้าน
สังคม เศรษฐกิจ การปกครอง และเทคโนโลยี  

ดังนั้น การผลิตบัณฑิตในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางค้า   
จึงสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตทั้งจากภาครัฐ เอกชน และตลาดแรงงานทั้งในและต่างประเทศ 
โดยมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถด้านการจัดการธุรกิจด้วยนวัตกรรมสามารถ      บูรณา
การและประยุกต์ความรู้ ด้านนวัตกรรมของสินค้า (Product innovation) ด้านนวัตกรรมของกระบวนการ 
(Process innovation) ด้านนวัตกรรมการวางต าแหน่งของสินค้าและบริการ (Position innovation) และด้าน
นวัตกรรมกระบวนทัศน์ (Paradigm innovation) ที่องค์กรต้องการ สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริงบน
พ้ืนฐานของการมีคุณธรรม จริยธรรม 

 
สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการคา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) มี
การด าเนิ นงานประกั นคุณภาพการศึ กษาตามระบบการประกั นคุณภาพการศึ กษา  “ศรี วิ ชั ย QA”   
ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการทางด้านการเรียนการสอน ซึ่งได้มีการด าเนินงานระหว่างวันที่          1 
กรกฎาคม 2565 – วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ตามมาตรฐานของ สกอ. และแนวทางของ AUN-QA Version 4.0 
จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ ผลการประเมินทั้ง 8 เกณฑ์ พบว่า ในภาพรวมมีระดับการประเมินเท่ากับ 3 

 
ด้านที่ 1 : ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง    ผลการประเมิน ระดับ 
ด้านที่ 2 : โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา   ผลการประเมิน ระดับ 
ด้านที่ 3 : แนวทางการจัดเรียนการสอน   ผลการประเมิน ระดับ 
ด้านที่ 4 : การประเมินผู้เรียน    ผลการประเมิน ระดับ 
ด้านที่ 5 : คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ   ผลการประเมิน ระดับ 
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ด้านที่ 6 : การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน  ผลการประเมิน ระดับ 
ด้านที่ 7 : สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน ผลการประเมิน ระดับ 
ด้านที่ 8 : ผลผลิตและผลลัพธ์    ผลการประเมิน ระดับ 

 
สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ในแต่ละด้าน  

จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมทั้ งทางด้านคุณธรรม จริยธรรม ความรู้  ทักษะทางปัญญา  

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
2. เป็นความร่ วมมือทางวิ ชาการร่ วมกับบริษัท เอกชน จึ งท า ให้นั กศึกษาได้ฝึ กปฏิบั ติ ง านจริ ง   

ตามอัตลักษณ์ ของมหาวิทยาลัย 
3. รายละเอียดของหลักสูตรมีความทันสมัย และสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ เสีย  

และรองรับความเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี 
4. มีการส่งเสริมให้คณาจารย์มีการพัฒนาตนเองทั้งด้านต าแหน่งทางวิชาการ การศึกษาต่อ การเพ่ิมพูนความรู้

ความสามารถและทักษะต่าง ๆ  
5.  มีการสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 
6. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์  

มีการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย ความเป็นผู้น า 
7. การยกย่อง เชิดชูบุคลากรเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ 
8. การมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาที่ เข้มแข็ง สามารถดูแลให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาในเรื่องการเรียน  

การท ากิจกรรม สวัสดิการและการใช้ชีวิต 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. การคงอยู่ของนักศึกษาที่เข้าสู่ระบบการศึกษาในระยะแรก มีการเปลี่ยนแปลง 
2. การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกของบุคลากรสายวิชาการ 
3. การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการในระดับชาติ หรือนานาชาติยังมีน้อย 
4. จ านวนนักศึกษาในการรับสมัครนักศึกษาใหม่  ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

 
แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  

1. การสร้างระบบการดูแลนักศึกษาโดยอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
2. การส่งเสริมการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกของบุคลากร 

สายวิชาการ 
3. การส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการในระดับชาติ หรือนานาชาติ 
4. การเตรียมแผนการประชาสัมพันธ์หลักสูตรไปยังกลุ่มเป้าหมา 

 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบธ.บ. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                  

-18-  
 

 

ส่วนที ่1 : ข้อมูลทั่วไป 
 

 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
  

1. ภาพรวมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 
 
 

 
 
 
 

ในปี พ.ศ. 2531 นับเป็นพระมหากรุณาธิคุณที่มีต่อนักเรียนอาชีวศึกษา เมื่อพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
ภูมิพลอดุลยเดชฯ โปรดเกล้าฯ พระราชทานชื่อให้วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาใหม่ว่า “สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล” มีความหมายว่าสถาบันเทคโนโลยีอันเป็นมิ่งมงคลแห่งพระราชา เมื่อวันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2531 
ประกอบกับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 ที่มุ่งเน้นการกระจาย
อ านาจการบริหารจัดการสู่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือให้สถานศึกษาของรัฐด าเนินการโดยบริหารจัดการได้โดย
อิสระและมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการภายใต้การก ากับดูแลสภาการศึกษาแห่งชาติ ดังนั้นเพ่ือให้สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการและยกระดับสถานะสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เน้น
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อีกทั้งสามารถจัดการศึกษาได้ถึงระดับปริญญาโท ปริญญาเอก จึงได้มีการยก
ร่างพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ทั้ง 9 แห่งขึ้น โดยมีการรวมวิทยาเขตที่อยู่ใกล้เคียงกันจัดตั้ง
เป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจ านวน 9 แห่ง 

จากพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ซึ่งได้ประกาศใช้ในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 มีผลให้สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลเดิม ตามพระราชบัญญัติสถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล พ.ศ. 2518 ปรับเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ทั้ง 9 แห่ง 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 มาตรา 7 ก าหนดให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย เป็นสถาบันอุดมศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการ 
และวิชาชีพชั้นสูงที่เน้นการปฏิบัติ ท าการสอน ท าการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ ให้บริการทางวิชาการในด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีแก่สังคม ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  

 
ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีหน่วยงานจัดการศึกษาระดับคณะ จ านวน 15 หน่วยงาน 

มีพ้ืนที่ทั้งหมดประมาณ 5,806 ไร่ ครอบคลุมพ้ืนที่ 4 จังหวัด ได้แก่ สงขลา นครศรีธรรมราช ตรังและชุมพร แบ่งเขต
จัดการศึกษาและการบริหารจัดการออกเป็น 5 พื้นที่ ได้แก่  

1) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดสงขลา 
2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดตรัง 
3) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ไสใหญ่ 
4) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ทุ่งใหญ่ 
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5) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ขนอม 

2. ปรัชญา/วิสัยทัศน์/พันธกิจของมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีปณิธานที่มุ่งผลิต บัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพที่สร้างสรรค์สังคม

อย่างยั่งยืน โดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี รวมทั้งองค์ความรู้ที่มีอยู่ร่วมกันขับเคลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัย  
ไปสู่องค์กรที่มีความทันสมัย มีใจบริการและคนท างานอย่างมีความสุขอีกทั้งร่วมกันแก้ไขปัญหาของชุมชนและสังคม
อย่างแท้จริง 
 นับจากการก่อตั้งจนถึงปัจจุบันบัณฑิตแห่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะ
เฉพาะที่พร้อมจะท างานด้วยความใส่ใจ ห่วงใย และมีเจตนาร่วมกันที่มุ่งสร้างสรรค์สิ่งดีให้กับสังคมและชุมชน อีกทั้ง
พันธกิจและบทบาทหน้าที่ในการผลิตก าลังคนเฉพาะทางที่มีคุณภาพ ตอบสนองอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ
ในการสร้างงานวิจัยสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคมหรือสร้างมูลค่าเชิงพาณิชย์  
การให้บริการวิชาการแก่สังคมด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืนและสืบทอดศิลปะวัฒนธรรมบนแนวทาง
วัฒนธรรมสร้างสรรค์ ซึ่งภารกิจต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนสะท้อนตัวตนที่ชัดเจนของมหาวิทยาลัย “มหาวิทยาลัยนวัตกรรม 
เพ่ือสังคม” 
 ปรัชญาการศึกษา : ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ 

ปรัชญา : มืออาชีพด้านนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
ปณิธาน : มุ่งผลิตนักปฏิบัติมืออาชีพที่สร้างสรรค์สังคม 
วัฒนธรรมองค์กร : มีความสุข ทันสมัย ใจบริการ  
วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยนวัตกรรมเพ่ือสังคม  
พันธกิจ :  

    1. ผลิตก าลังคนเฉพาะทางท่ีมีคุณภาพตอบสนองอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ 
    2. สร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมสู่การน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคมหรือสร้างมูลค่า  

เชิงพาณิชย์ 
    3. ให้บริการวิชาการแก่สังคมด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
    4. สืบทอดศิลปวัฒนธรรมบนแนวทางวัฒนธรรมสร้างสรรค์ 

อัตลักษณ์ : มีทักษะการสื่อสาร เชี่ยวชาญปฏิบัติ  
เอกลักษณ์ : สร้างนักปฏิบัติมืออาชีพ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 

 1. สร้างความโดดเด่นและเป็นเลิศเฉพาะทางตามอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ 
 2. สร้างงานวิจัยเพื่อพัฒนาเชิงพ้ืนที่และก่อให้เกิดคุณค่าทางเศรษฐศาสตร์ 
 3. สร้างนวัตกรรมการบริการวิชาการท่ีก่อให้เกิดโอกาสทางธุรกิจ 

4. สร้างสรรค์มรดกทางวัฒนธรรมบนแนวคิดวิสาหกิจวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน 
5. สร้างระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
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3. ภาพรวมของคณะ/วิทยาลัย 
คณะเทคโนโลยีการจัดการ เดิมชื่อคณะวิชาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ในอดีต ปี พ.ศ.2522   วิทยาลัย

เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา วิทยาเขตเกษตรนครศรีธรรมราช ได้มีการเปิดการเรียนการสอนเพ่ิมเติมในระดับ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) สาขาวิชาการจัดการธุรกิจเกษตร  ต่อมา วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา 
วิทยาเขตเกษตรนครศรีธรรมราช  ได้รับพระราชทานชื่อใหม่เป็น สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช และ ในปี พ.ศ. 2532  คณะวิชาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ เปิดการเรียนการสอนในระดับ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ซึ่งมี หลักสูตรการจัดการธุรกิจเกษตร และ หลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะ
วิชาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จนถึง ปีพ.ศ. 2545  มีการสอนเพ่ิมเติมอีก 2 
หลักสูตร คือ หลักสูตรการจัดการ และ หลักสูตรการตลาด ต่อมา มีการเปิดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี
ของหลักสูตรการจัดการ  ในปีพ.ศ. 2545 หลักสูตรการตลาด  ในปีพ.ศ.2546  หลักสูตรระบบสารสนเทศ 
ทางคอมพิวเตอร์ ในปีพ.ศ. 2548 และ หลักสูตรการบัญชี  ในปีพ.ศ. 2549   

พ.ศ. 2551  คณะวิชาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ได้เปลี่ยนเป็นโครงการจัดตั้งคณะเทคโนโลยีการ
จัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีการจัดการเรียนการสอนทางด้านสังคมศาสตร์ สายบริหารธุรกิจ  
4 สาขา  ด้วยกัน คือ  สาขาการจัดการ  สาขาการบัญชี  สาขาการตลาด และสาขาระบบสารสนเทศ ซึ่งมีการจัดการ
เรียนการสอนที่วิทยาเขตนครศรีธรรมราช  อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช  โดยเดิมทีนั้นการบริหารจัดการทั้ง  4  สาขา  
อยู่ภายใต้สังกัดคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดการเรียนการสอนและผลิตบัณฑิตภายใต้วิสัยทัศน์  
ที่มุ่งเน้นความเป็นวิทยาศาสตร์  ซึ่งมีความแตกต่างกับวิสัยทัศน์ในการจัดการเรียนการสอนและการผลิตบัณฑิต
ทางด้านสังคมศาสตร์ สายบริหารธุรกิจ  ดังนั้นเพ่ือความชัดเจนในการบริหารการศึกษา  และการจัดกรอบในการ
พัฒนาการผลิตบัณฑิตทางด้านสังคมศาสตร์สายบริหารธุรกิจให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  มหาวิทยาลัยฯ  
จึงมีนโยบายให้จัดตั้งเป็น คณะเทคโนโลยีการจัดการ ซึ่งประกอบด้วยสาขาทางด้านบริหารธุรกิจทั้ง  4  สาขา  
ดังกล่าว 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  มีนโยบายในการขยายโอกาสทางการศึกษา และมีนโยบาย
ในการกระจายโอกาสแก่นักศึกษา อีกทั้งลักษณะพ้ืนที่ตั้งและโครงสร้างการบริหารงานของ คณะบริหารธุรกิจ  
ในภาพรวมตั้งอยู่ ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตภาคใต้ จังหวัดสงขลา จึงอยู่ ห่างไกลจาก
พ้ืนที่จัดตั้งคณะเทคโนโลยีการจัดการ ซึ่งตั้งอยู่   ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช  ต าบลถ้ าใหญ่  อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นระยะทางประมาณ 200 กิโลเมตร ส่งผล
ให้เกิดความไม่สะดวกในการบริหารจัดการ ประกอบกับเขตพ้ืนที่ให้บริการ ของวิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) 
ครอบคลุม พ้ืนที่ ภาคใต้ ตอนกลาง  ซึ่ งจ านวนนักศึกษาส่ วนใ หญ่มีภู มิ ล า เนาอยู่ ใน เขตบริ เ วณ พื นที่   
จังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดใกล้เคียง  ซึ่งเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาให้กับนักศึกษาในพ้ืนที่   
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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จากหลักการและเหตุผลดังที่ได้กล่าวมาแล้ว ใน
วันที่ 25 กรกฎาคม  พ.ศ. 2552 จึง ได้รับการอนุมัติ
จากสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ให้
เป็ นคณะเทคโนโลยี การจั ดการ   ภาย ใต้ สั งกัด
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) ตั้งอยู่ เลขที่ 109  ม.2  ต.ถ้ า
ใ ห ญ่  อ . ทุ่ ง ส ง  
จ.นครศรีธรรมราช 80110 เพ่ือรองรับการด าเนินงาน
และการบริหารจัดการภายใต้กรอบนโยบายของ
มหาวิทยาลัย 

 

 

สถานที่ตั้ง 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

 
ตั้ ง อยู่ เ ลขที่  109   หมู่ ที่  2   ต าบลถ้ า ใหญ่   อ า เภอทุ่ ง ส ง   
จังหวัดนครศรีธรรมราช  80110 มีเนื้อที่ 552.5 ไร่   
โทรศัพท์  075-773221  โทรสาร  075-773-221   
 

 

สีประจ าคณะเทคโนโลยีการจัดการ  

             สีประจ าคณะเทคโนโลยีการจัดการ คือ สีม่วง เป็นสีที่แสดงถึงความความแข็งแกร่งบึกบึน 
ทรหดอดทน การประสบความส าเร็จ 

ต้นไม้ประจ าคณะเทคโนโลยีการจัดการ 

ต้นอินทนิล  เป็นพันธุ์ลักษณะที่ดี  มีความหมายถึงความเจริญรุ่งเรือง อายุยืนนานใบสีเขียวเข้ม ลักษณะใบเดี่ ยว 
ดอกสีม่วง ม่วงชมพู  มีฉายานามว่าเป็น "ราชินีดอกไม้” (Queen's Flower) “อินทนิล” (Queen’ Flower) เป็นไม้
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สัญลักษณ์ประจ าคณะเทคโนโลยีการจัดการ ที่แทนความแข็งแกร่ง บึกบึน ทรหดอดทน เนื่องจากอินทนิลเป็นไม้ยืน
ต้นที่แข็งแรง อายุยาวนาน และเจริญเติบโตได้ทุกสภาพแวดล้อม  ของประเทศไทย 

        ช่อดอก (Inflorescene form) มีลักษณะกอดกันเป็นกลุ่มแน่น (panicles) ช่อดอกไม้มี  สีม่วงสด (violet-
pink) เหมือนความรัก ความสามัคคีและกลมเกลียวเป็นหนึ่งเดียว (unity) ของเหล่าคณะเทคโนโลยีการจัดการ ที่มิมี
วันจางหายไป     

เป็นไม้ยืนต้น (Arbor)  ที่เจริญเติบโตได้ทุกภูมิภาค เฉกเช่น ชาวคณะเทคโนโลยีการจัดการ ที่มาจากทุก
หนแห่ง และกระจายกันออกไปเจริญเติบโต ก้าวหน้าอยู่ทั่วทุกหนแห่ง 

ทั้งต้น เปลือก ใบ ใช้เป็นสมุนไพร ดุจคุณค่าของบรรดาเหล่าชาวคณะเทคโนโลยีการจัดการ ที่ได้สร้าง
ประโยชน์ให้กับสังคม และประเทศชาติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  และตอบสนองต่อความต้องการ
ของตลาดแรงงานและชุมชน 

4. ปรัชญา/วิสัยทัศน์/พันธกิจของคณะ/วิทยาลัย 
 

“แหล่งสร้างสรรค์การเรียนรู้ เชิดชูคุณธรรม น าปัญญาสู่สังคม” 
 
 
          ด้วยปณิธานที่ตั้งมั่นจะเป็นภูมิพลังแห่งปัญญาของแผ่นดิน มหาวิทยาลัยแห่งนี้จะผลิตบัณฑิตที่รู้จริงได้ 
เปี่ยมด้วยคุณธรรม จริยธรรม เพื่อสร้างสรรค์สังคมและประเทศชาติ 
 
 
 
         นักปฏิบัติที่มีความเป็นเลิศด้านบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี สร้างสรรค์นวัตกรรมควบคู่คุณธรรมสู่สังคม 
 
 
 

1. ผลิตก าลังคนที่มีความเชี่ยวชาญเทคโนโลยี2. สร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม สู่การน าไปใช้
ประโยชน์ต่อสังคม หรือสร้างมูลค่า 

    เชิงพาณิชย์ 
3. ให้บริการวิชาการแก่สังคม พัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
4. ท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม 

 
 
 

ปณิธาน 
 

วสิยัทศัน์ (Vision) 

พันธกิจ (Mission) 
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1. สร้างความโดดเด่นและเป็นเลิศเฉพาะทางตามอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ 
2. สร้างงานวิจัยเพื่อพัฒนาเชิงพ้ืนที่ ก่อให้เกิดองค์ความรู้และสร้างมูลค่า 
3. ประยุกต์ใช้นวัตกรรมการบริการวิชาการท่ีก่อให้เกิดโอกาสทางสังคม 
4. ปลูกจิตส านึกและมีส่วนร่วมในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม 
5. พัฒนา/น าระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  สร้างความโดดเด่นและเป็นเลิศเฉพาะทางตามอัตลักษณ์เชิงพื้นที่ 

กลยุทธ์ 
1. พัฒนาระบบการรับเข้านักศึกษาส าหรับคนทุกช่วงวัย 
2. พัฒนาหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
3. พัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบ Active Leaning 
4. พัฒนาผู้สอนเป็น Smart teacher 
5. พัฒนาระบบนิเวศน์ Ecosystem ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้รูปแบบใหม่ 
6. พัฒนาความเป็นเลิศและโดดเด่นเฉพาะทางด้านการปฏิบัติ 
7. พัฒนาทักษะการเป็นพลเมืองโลกของผู้เรียน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  สร้างงานวิจัยเพื่อพัฒนาเชิงพื้นที่ ก่อให้เกิดองค์ความรู้และสร้างมูลค่า 

กลยุทธ์ 
1. ส่งเสริมงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน

ระดับภูมิภาค 
2. ส่งเสริมการถ่ายทอดและขยายผลการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ จากงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม

และงานสร้างสรรค์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  ประยุกต์ใช้นวัตกรรมการบริการวิชาการที่ก่อให้เกิดโอกาสทางสังคม 

กลยุทธ์ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนคุณภาพชีวิตของสังคมและชุมชน 
2. สร้างรายได้จากการบริการวิชาการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  ปลูกจิตส านึกและมีส่วนร่วมในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม 

กลยุทธ์ 
1. ท านุ บ ารุง สืบทอดมรดกวัฒนธรรมให้ด ารงอยู่อย่างมีคุณค่า 
2. อนุรักษ์ พัฒนาและสร้างคุณค่าสิ่งแวดล้อม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5  พัฒนา/น าระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

  กลยุทธ์ 
1. ขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์สู่ความส าเร็จ 
2. ประยุกต์ใช้นวัตกรรมในการให้บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
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ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตร 
 

หลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี/ระดับปริญญาโท พ.ศ. 2558 ประเภท 
วิชาการ/วิชาชีพหรือปฏิบัติการและหลักสูตรปริญญาตรี (ต่อเนื่อง) หรือหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี/ระดับปริญญาโท พ.ศ. 2548  

1. รหัส (14 หลัก) และชื่อหลักสูตร    
รหัสหลักสูตร  25551971101372   
ชื่อภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  
ชื่อภาษาอังกฤษ   Bachelor of Business Administration  

Program in Trading Innovation Management 
 

2. ช่ือปริญญา 
ชื่อเต็มภาษาไทย  บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการนวัตกรรมทางการค้า)  
 ชื่อย่อภาษาไทย   บธ.บ. (การจัดการนวัตกรรมทางการค้า)  
 ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration  
    (Trading Innovation Management)  
 ชื่อย่อภาษาอังกฤษ  B.B.A. (Trading Innovation Management) 
 
3. วิชาเอก 
 ไม่มี 
4. จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 
 125 หน่วยกิต 
 
5. รูปแบบของหลักสูตร 

5.1 รูปแบบ หลักสูตรระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี 
5.2 ประเภทของหลักสูตร หลักสูตรทางวิชาการ  
5.3 ภาษาท่ีใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใชภาษาอังกฤษไมนอยกวารอยละ 30 ของทุกรายวิชาใน
หมวดวิชาเฉพาะ  
5.4 การรับเขาศึกษา รับนักศึกษาไทย  
5.5 ความรวมมือกับสถาบันอ่ืน เปนหลักสูตรความรวมมือระหวาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล       
ศรีวิชัยกับ บริษัท ซีพี ออลล จ ากัด (มหาชน)  
5.6 การใหปริญญาแกผูส าเร็จการศึกษา ใหปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
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6. ปรัชญาของหลักสูตร 
 บัณฑิตมีความรู้และความสามารถด้านการจัดการนวัตกรรมทางการค้า การสร้างสรรค์การพัฒนาธุรกิจให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม โดยค านึงถึงคุณธรรม จริยธรรม 
 
7. ความส าคัญของหลักสูตร 
ในปจจุบันธุรกิจแทบทุกประเภทรวมถึงธุรกิจคาปลีกถือไดวามีความส าคัญตอระบบเศรษฐกิจ ไมวาจะ     เปนธุรกิจ
ขนาดใหญหรือธุรกิจขนาดเล็ก รัฐบาลไดใหการสนับสนุนชวยเหลือภาคธุรกิจภายใตการ จัดโครงการ       ตาง ๆ 
จึงเปนสาเหตุของการแขงขันทางธุรกิจสูงขึ้น การจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา ในปจจุบันมีการพัฒนาและ
การเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องเพ่ือรองรับการเปนประชาคมอาเซียน ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 12 (2560 - 2564) ที่เนนการพัฒนาอยางยั่งยืน เพ่ือสรางรากฐานของประเทศชาติใหมั่นคง  รวมทั้งการเข
าสูประเทศไทย 4.0 ที่ตองปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจ ไปสูเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม เทคโนโลยีและ
ความคิดสรางสรรคขึ้น การพัฒนาองคความรูใหม ทางการศึกษาจึงจ าเปนอยางยิ่ง ในการวางแผนเพ่ือพัฒนาดาน
การเรียนการสอนใหบัณฑิตมีความรู ความสามารถ มีทกัษะตรงตามความตองการของตลาด สรางความโดดเดนที่เป
นเอกลักษณ เปนผูน าในสิ่งที่ยังไมเคยเกิดขึ้น พรอมทั้งสามารถน าความรูดังกลาว ไปประกอบอาชีพไดอยางมี
คุณภาพ กลาวคือ นวัตกรรม ไดเขามามีบทบาทและความส าคัญอยางยิ่งตอประเทศไทย ในการกาวสูบนเวทีระดับ
โลกอยาง เขมแข็ง ทั้งในมิติดานเศรษฐกิจพอเพียงและการพัฒนาที่ยั่งยืน การปรับเทคโนโลยี กระบวนการผลิตของ 
อุตสาหกรรมสูการท านวัตกรรมเปนเรื่องที่จ าเปน โดยเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศเพ่ือนบาน หรือประเทศที่พัฒนา
แลว พบวาขณะนี้การใชเทคโนโลยีที่คิดคนเองในประเทศเพ่ิงเริ่มตน จึงตองมีการเรงกระบวนการ ถายทอด
เทคโนโลยีและการสรางนวัตกรรมใหเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะในดานการจัดการทรัพยสินทาง  ปญญา และ
การบริหารจัดการภายใตแนวคิดและรูปแบบใหม ทั้งในภาคอุตสาหกรรมและระดับทองถิ่น โดยสรางใหเกิด
กระบวนการมีสวนรวมระหวางประชาชนกับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือขับเคลื่อนใหเกิดนวัตกรรม
จ านวนมากพอที่จะสรางมูลคาเพ่ิมใหกับเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไดอยาง รวดเร็ว นวัตกรรมมีความส าคัญ  
ตอการพัฒนาองคกรทองถิ่นและประเทศ ไมวาจะเปนนวัตกรรมทางดาน รานคา ดานสินคา ดานกระบวนการ
ท างาน ดานการใหบริการดานการจัดการ หรือดานการตลาดและการ ที่องคกรสามารถประสบความส าเร็จไดอยาง  
ตอเนื่องตองเกิดขึ้นจากนวัตกรรมองคกรสามารถน าการจัดการ นวัตกรรมทางการคามาประยุกตใชในองคกรได     
ยอมท าใหองคกรมีความพรอมและสามารถที่จะแขงขันกับ องคกรอ่ืน ๆ ได  
 ดังนั้น หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการคา จึงไดด าเนินการ ปรับปรุง
หลักสูตรขึ้นเพ่ือตอบสนองความตองการของผู ใชบัณฑิตทั้งจากภาครัฐ เอกชน และตลาดแรงงาน ทางด าน         
การจัดการนวัตกรรม มุงเนนพัฒนาคุณภาพบัณฑิตใหมีความรูความสามารถดานการจัดการ นวัตกรรมทางการคา 
(Business Innovation) สามารถบูรณาการและประยุกตความรูดานนวัตกรรมสินคา (Product Innovation) ด
านนวัตกรรมบริการ (Service Innovation) และดานนวัตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) เพ่ือการ
พัฒนากระบวนการการผลิต การท างานและการส งมอบ รูปแบบในการ น าเสนอ หรือการวางต าแหน งของ 
สินคาและบริการ เพ่ือการพัฒนาองคกร สามารถน าไปใชในการปฏิบัติงานไดจริงบนพ้ืนฐานของการมีคุณธรรม 
จริยธรรม 
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8. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
1 มีความรูและความเชี่ยวชาญด้านการจัดการนวัตกรรมทางการคา  
 2 มีทักษะในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใชประกอบการตัดสินใจทางการคา  
 3 มีทักษะในการสืบคนและประมวลแนวคิดเพ่ือน ามาใชในการจัดการธุรกิจ 
 4 มีทักษะการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล มีบุคลิกภาพที่ดี สามารถท างานเปนทีม และมีภาวะความ
เปนผูน า มีความคิดสรางสรรค  
 5 มีทักษะการสื่อสาร การใชภาษาตางประเทศ และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทาง ธุรกิจไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  
 6 มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ 
 
9. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (Programme Learning Outcome: PLO) 
คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธหรือกิจกรรมของนักศึกษk 
1.มีแนวความคิดเปนนักนวัตกรรมทางการคา 1.1 มีการพัฒนาองคความรู  เพ่ือสรางนักนวัตกรรม

ทางการคา ในแตละชั้นปตามล าดับ ชั้นป 1 ดานนวัต
กรรมสินคา (Product Innovation) ชั้นป 2 ดานนวัต
กรรมกระบวนการ (Process Innovation) ชั้นปที่ 3  
ดานนวัตกรรมบริการ (Service Innovation) ชั้นปที่ 4 
ดานนวัตกรรมทางการคา (Business Innovation)  
1.2 มีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให นักศึกษามี
นวัตกรรมทาง การคา ในรายวิชา  
11-214-101 การจัดการนวัตกรรม  
11-215-301 นวัตกรรมทางธุรกิจ 1  
11-215-401 นวัตกรรมทางธุรกิจ 2  
11-215-402 กลยุทธนวัตกรรมทางการคา  
11-215-403 การตลาดเชิงสรางสรรค  
11-216-201 การจัดการทรัพยสินทางปญญา  
11-216-401 การวางแผนและพัฒนาธุรกิจ 

2. มีความคิดสรางสรรคและสามารถ แกไขปญหาใน
สถานการณตางๆ ได 

2.1 จัดใหมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ งเนนการ 
ฝ กคิด วิ เคราะห โดยใช กรณีศึกษา ตอบค าถาม 
อภิปราย และน าเสนอ ความคิดเห็นไดอยางมีเหตุผล  
2.2 มีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักศึกษาคิดสราง
สรรค นวัตกรรมในการชวยพัฒนาธุรกิจ ในรายวิชา 
11-215-403 การตลาดเชิงสรางสรรค  
11-216-203 การจัดการความคิดสร างสรรค และ
นวัตกรรม  
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11-217-302 การจัดการวิสาหกิจชุมชนอยางสราง
สรรค  
11-217-401 การพัฒนาเชิงสรางสรรค 

3. มีทักษะปฏิบัติจากการปฏิบัติงานจริง 3.1 ภาคปฏิบัติสาขาวิชา การจัดการนวัตกรรม
ทางการคา นักศึกษาไดมีโอกาสฝกปฏิบัติงานกับสถาน
ประกอบการ ในรายวิชา  
11-214-102 การเรียนรูภาคปฏิบัติดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 1  
11-214-103 การเรียนรูภาคปฏิบัติดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 2  
11-214-201 การเรียนรูภาคปฏิบัติดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 3  
11-214-202 การเรียนรูภาคปฏิบัติดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 4  
11-214-301 การเรียนรูภาคปฏิบัติดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 5 
11-214-302 การเรียนรูภาคปฏิบัติดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 6  
11-214-401 การเรียนรูภาคปฏิบัติดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 7  
11-214-402 การเรียนรูภาคปฏิบัติดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 8 

4. มีภาวะผูน า และมีความรับผิดชอบ เคารพความ
คิดเห็นของผูอ่ืน และ สามารถท างานรวมกับผูอ่ืนได 

4.1 ก าหนดใหมีรายวิชาที่นักศึกษาตองท างานเปนกลุ่ม
และมี การก าหนดหัวหน ากลุ มในการท ารายงาน 
ตลอดจนก าหนดให นักศึกษาทุกคนมีสวนรวมในการ
น าเสนอ เพ่ือเปนการฝกให นักศึกษาไดสรางภาวะผูน า
และการเปนสมาชิกกลุมที่ดี มีกติกา ที่จะสรางวินัยใน
ตนเอง เชน การเขาเรียนตรงเวลา สม่ําเสมอ มีสวนรวม
ในชั้นเรียน เสริมความกลาในการแสดงความคิดเห็น 
4.2 การจัดกิจกรรมและโครงการ โดยใหนักศึกษามี 
สวนรวม ตั้งแตการวางแผน การด าเนินงาน และการ
ติดตามประเมินผล  
4.3 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพ่ือสรางภาวะความ
เปน ผูน า พัฒนาบุคลิกภาพ เสริมสรางทัศนคติ และ
พฤติกรรมที่ เหมาะสมในการท างาน เพ่ือใหสามารถ
ท างานรวมกับผูอ่ืน อยางมีความสุข 
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5. มีความรูทางดานเทคโนโลยีที่ ทันสมัย และสามารถ
ใชเทคโนโลยี สารสนเทศในการปฏิบัติงานไดอยางมี 
ประสิทธิภาพ 

5.1 การมอบหมายงานให นักศึกษาใช เทคโนโลยี
สารสนเทศ จากแหลงขอมูลอิเล็กทรอนิกส ฝกทักษะ
การวิเคราะหและแปล ผลขอมูล การจัดท ารายงาน 
และการน าเสนอผลงาน โดย เลือกใช เทคโนโลยี
สารสนเทศที่เหมาะสม  
5.2 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการใช
โปรแกรม ส าเร็จรูปที่เกี่ยวของกับการจัดการนวัตร
กรรมทางการคา 

6. สร้างจิตส านึกสู่การมีจิตอาสา  6.1 จัดกิจกรรม/โครงการอบรม ที่ชวยสรางจิตส านึกให
นักศึกษา มีความรับผิดชอบตอสังคม เห็นแกประโยชน
สวนรวมมากกวา ประโยชนสวนตน  
6.2 มีกติกาที่ จะสร างวินัย ในตนเอง และความ
รับผิดชอบตอ สังคม  
6.3 จัดใหมีการตั้งกลุมกิจกรรมหรือชมรมตาง ๆ ของ
นักศึกษา เพ่ือบ าเพ็ญประโยชนตอสังคม 

 
มาตรฐานผลการเรียนรู้ของหลักสูตร (หลักฐานแผนแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้สู่
รายวิชา มคอ.2 หน้า 107) 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

1. คุณธรรม จริยธรรม 
1.1 มีศีลธรรม คุณธรรมในการด าเนินชีวิต 

1.2 มีวินัย ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบ 

1.3 มีความซื่อสัตย์สุจริต 

1.4 มีจิตสาธารณะ จิตอาสา เสียสละ รับผิดชอบต่อตนเอง องค์กรและสังคม 

1.5 มีจิตส านึกของความเป็นพลเมืองดีที่สรรสร้างประโยชน์ต่อสังคม 

2. ความรู้ 
2.1 มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาสาระและวิธีการเรียนรู้ตามแนวคิด กระบวนการ หลักการ และทฤษฎี

พ้ืนฐาน และสามารถน าไปประยุกต์ได้ 
2.2 สามารถบูรณาการความรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง และตระหนักถึงความสัมพันธ์ของการอยู่ร่วมกันระหว่าง 

มนุษย์ สังคม ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

2.3 เข้าใจความแตกต่างและสามารถอยู่ในสังคมพหุวัฒนธรรมภายใต้กระแสโลกาภิวัฒน์ 
2.4 ตระหนักในคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม การรักษาสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นและสากล 
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3. ทักษะทางปัญญา 

3.1 สามารถคิดค้น ริเริ่ม  สร้างสรรค์ อย่างเป็นระบบ  
3.2 สามารถพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต 

3.3 สามารถสืบค้น แยกแยะ คัดกรอง ประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ 
3.4 สามารถอธิบาย ตีความ สรุปประเด็นปัญหาด้วยเหตุผล และรู้วิธีการแก้ปัญหาในทางเลือกท่ี

เหมาะสม  
3.5 สามารถสร้างสรรค์งานที่เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและสากลภายใต้กรอบ

ศีลธรรมจรรยาอันดีงาม 
 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

4.1 มีสุขภาพกาย สุขภาพจิต บุคลิกภาพ และอุปนิสัยที่ดี  
4.2 เป็นผู้น า ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ รู้จักกาลเทศะ ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้

ทั้งฐานะผู้น าและผู้ตาม 

4.3 รับผิดชอบต่อตนเองและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่ ของความเป็นพลเมืองที่
ดีของสังคม  

4.4 มีมนุษยสัมพันธ์และมารยาททางสังคมที่ดี สามารถสื่อสารกับคนอ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพและ
สร้างสรรค์ 

4.5 เข้าใจ เห็นคุณค่า และเคารพในความแตกต่างของธรรมชาติมนุษย์ วิถีชีวิต เพื่อการด าเนินชีวิตใน
สังคมพหุวัฒนธรรมอย่างมีดุลยภาพ 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 สามารถให้เหตุผลและวิเคราะห์เชิงปริมาณโดยใช้ความรู้และเทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิติ  
5.2 สามารถใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ทั้งในด้านการศึกษาค้นคว้าหา

ความรู้และการสื่อสารระหว่างบุคคล 

5.3 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสารและการสืบค้นข้อมูลอย่าง มีวิจารณญาณ 

5.4 สามารถบูรณาการทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบธ.บ. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                  

-31-  
 

 

หมวดวิชาเฉพาะ 

 1. คุณธรรม จริยธรรม 
1.1  มีความซี่อสัตย์สุจริจ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง วิชาชีพและสังคม 
1.2  มีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ 
1.3  มีทัศนคติที่ดีต่องานอาชีพ ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
1.4  มีวินัย ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์การและสังคม 

 

2. ความรู ้
2.1  มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและสาระส าคัญของศาสตร์ทางด้านการจัดการครอบคลุมทั้ง
ด้านการจัดการ การเป็นผู้ประกอบการ การจัดการโลจิสติกส์ การตลาด การบัญชี การเงิน และระบบ
สารสนเทศ 
2.2   มีความรู้เกี่ยวกับความมก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับการจัดการรวมทั้ งมีความ
เข้าใจในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง และผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมภายนอกของธุรกิจ 
2.3 มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการปฏิบัติงานด้านผู้ประกอบการ วางแผนการปฏิบัติการควบคุมและ
ประเมินผลการด าเนินงาน โดยใช้วิธีการเรียนรู้จากประสบการณ์ 
2.4  สามารถติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 

 

 3. ทักษะทางปัญญา 
 3.1  สามารถสืบค้นข้อมูล ประมวลข้อมูล หลักฐาน วิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหาและน าเสนอแนวทางใน
การแก้ปัญหาทางการจัดการได ้
3.2 เรียนรู้นวัตกรรมใหม่เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารธุรกิจอย่างสร้างสรรค์ 

    3.3  สามารถติดตาม ประเมินผล และรายงานผลได้อย่างถูกต้อง ชัดเจนและครบถ้วน 
 
 4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

4.1  สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายด้วยความรับผิดชอบอย่างมีประสิทธิผล 

 4.2  มีทักษะในการสร้างแรงจูงใจในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผล 
 4.3  มีภาวะผู้น าและบริหารจัดการตนเองได้อย่างเหมาะสม สามารถพัฒนาความรู้ ความสามารถของ
ตนเองอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
4.4  มีความรับผิดชอบในงานที่ปฏิบัติของตนเองและของกลุ่ม สามารถให้ความช่วยเหลือและอ านวยความ
สะดวกในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆทั้งในบทบาทของผู้น าหรือในบทบาทของผู้ร่วมทีมงาน 

 

 5.  ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 ความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ และสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล รวมทั้งแปลความหมายข้อมูลเพ่ือ
น าไปใช้ในการแก้ปัญหาได้ 
 5.2  ความสามารถในการสื่อสารทั้งภาษาไทยและหรือภาษาต่างประเทศ 
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 5.3  ทักษะในการสืบค้นข้อมูล เก็บรักษา และสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม 
 

มาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้  (มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการนวัตกรรมทางการค้า พ.ศ. 2562) 
มคอ.2  

1. คุณธรรม จริยธรรม  
1.1 มีศีลธรรม คุณธรรมในการด าเนินชีวิต  
1.2  มีวินัย ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบ 
1.3  มีความซื่อสัตย์สุจริต 
1.4 มีจิตสาธารณะ จิตอาสา เสียสละ รับผิดชอบต่อตนเอง องค์กรและสังคม 
1.5 มีจิตส านึกของความเป็นพลเมืองดีที่สรรสร้างประโยชน์ต่อสังคม 
 

2. ความรู้  
2.1  มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาสาระและวิธีการเรียนรู้ตามแนวคิด กระบวนการ หลักการและทฤษฎี
พ้ืนฐาน และสามารถน าไปประยุกต์ได้ 
2.2  สามารถบูรณาการความรู้เพื่อพัฒนาตนเอง และตระหนักถึงความสัมพันธ์ของการอยู่ร่วมกันระหว่าง 

มนุษย์ สังคม ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
2.3  เข้าใจความแตกต่างและสามารถอยู่ในสังคมพหุวัฒนธรรมภายใต้กระแสโลกาภิวัฒน์ 
2.4  ตระหนักในคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม การรักษาสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นและสากล 

3. ทักษะทางปัญญา  
3.1  มีความสามารถคิดค้น ริเริ่ม สร้างสรรค์ อย่างเป็นระบบ 
3.2  สามารถพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต 
3.3  สามารถสืบค้น แยกแยะ คัดกรอง ประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ 

 3.4  สามารถอธิบาย ตีความ สรุปประเด็นปัญหาด้วยเหตุผล และรู้วิธีการแก้ปัญหาในทางเลือกที่เหมาะสม 
 4. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  

4.1  มีสุขภาพกาย สุขภาพจิต บุคลิกภาพ และอุปนิสัยที่ดี  
4.2  เป็นผู้น า ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ รู้จักกาลเทศะ ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ทั้ง
ฐานะผู้น าและผู้ตาม 
4.3 รับผิดชอบต่อตนเองและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่ ของความเป็นพลเมืองที่ดี
ของสังคม 
4.4 มีมนุษย์สัมพันธ์และมารยาททางสังคมที่ดี สามารถสื่อสารกับคนอ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ 
4.5 เข้าใจ เห็นคุณค่า และเคารพในความแตกต่างของธรรมชาติมนุษย์ วิถีชีวิตเพ่ือการด าเนินชิวตในสังคม
พหุวัฒนธรรมอย่างมีดุลยภาพ 
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 5. การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
5.1  สามารถให้เหตุผลและวิเคราะห์ปริมาณโดยใช้ความรู้และเทคนิคทางคณิตศาสตร์ และสถิติ  
5.2  สามาถใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ทั้งในด้านการศึกษาค้นคว้าหา

ความรู้และการสื่อสารระหว่างบุคคล 
5.3 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสารและการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ 
5.4 สามารถบูรณาการทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

 
10. โครงสร้างหลักสูตร 
จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 125 หน่วยกิต 
โครงสร้างหลักสูตร  
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 32 หน่วยกิต 
  1.1 กลุ่มวิชาภาษา  12 หน่วยกิต 
  1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์     6 หน่วยกิต 
  1.3 กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3 หน่วยกิต 
  1.4 กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์  3 หน่วยกิต 
  1.5 กลุ่มวิชาสุขพลานามัยและนันทนาการ 2    หน่วยกิต 
  1.6 กลุ่มวิชาเลือก (ศึกษาทั่วไป)                                          6 หน่วยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 87 หน่วยกิต 
  2.1 กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ  30 หน่วยกิต 
  2.2 กลุ่มวิชาชีพบังคับ  45 หน่วยกิต 
  2.3 กลุ่มวิชาชีพเลือก  12 หน่วยกิต 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 

 
11. อาชีพท่ีสามารถประกอบได้  

1. ผจูัดการรานธุรกิจคาปลีก  
2. ผปูระกอบการดานธุรกิจคาปลีกหรือธุรกิจสวนตัว  
3. ผปูฏิบัติงานดานการวิเคราะหการตลาดและพัฒนาธุรกิจ  
4. ผปูฏิบัติงานการบริหารผลิตภัณฑ  
5. ผปูฏิบัติงานดานทรัพยากรมนุษยในธุรกิจคาปลีก  
6. ผปูฏิบัติงานดานการออกแบบและตกแตงรานคา  
7. ผปูฏิบัติงานดานการบริหารศูนยกระจายสินคา  
8. ผปูฏิบัติงานดานการบริหารสินคาคงคลังและโลจิสติกส  
9. ผปูระกอบการธุรกิจออนไลน  
10. พนักงานขาย 
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12. ข้อมูลสถิติของหลักสูตร 
12.1  จ านวนนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่รับเข้าในปีการศึกษาที่รายงาน  …10…… คน   
        จ านวนนักศึกษาที่ประกาศรับ-            …30…… คน  
        จ านวนนักศึกษามารายงานตัวเข้าเรียน            …10…… คน 
12.2  จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน          … 8…… คน 
        จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาก่อนก าหนดเวลาของหลักสูตร         …-…… คน 
        จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเวลาของหลักสูตร         …-…… คน 
        จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาหลังก าหนดเวลาของหลักสูตร         …-…… คน 
        จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาเอกต่าง ๆ (ระบุ) 

สาขา/สาขาวิชา               - จ านวน……-… คน 
สาขา/สาขาวิชา  -  จ านวน……-… คน 
 
 

12.3  รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการส าเร็จการศึกษา 
  ร้อยละของนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร     ร้อยละ …89…… 

          หมายเหตุ นักศึกษาเสียชีวิต จ านวน 1 คน ร้อยละ 11 
12.4  จ านวนและร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี 

ชั้นปีที่ 
จ านวนนักศึกษา 
ในแต่ละชั้นปี 

จ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านตาม
แผนการศึกษาของหลักสูตร 

ร้อยละของนักศึกษาที่สอบ
ผ่าน ตามแผนการศึกษาของ

หลักสูตร 
1 10 8 80 
2 3 3 100 
3 7 7 100 
4 9 9 89 

 
หมายเหตุ นักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตร หมายถึง นักศึกษาที่สอบผ่าน และยังคงศึกษาอยู่ 
  

12.5  อัตราการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 
สัดส่วนของนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนก าหนดการศึกษาและยังคงศึกษาต่อในหลักสูตร

เปรียบเทียบกับจ านวนนักศึกษาทั้งหมดของรุ่นในปีที่ผ่านมา 
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 (…10..คน) ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 2 (...8...คน)  ร้อยละ ......80..... 
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 (…3….คน) ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 3  (..3....คน)  ร้อยละ ......100..... 
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 (…7….คน) ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 4 (...7....คน)  ร้อยละ ....100....... 
นักศึกษาชั้นปีที่ 4 (……9.คน) ที่จบการศึกษา      (...9...คน)  ร้อยละ .....89...... 

 

12.6  ปัจจัย/สาเหตุที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา  
ชั้นปีที่ 1 ลดลง....2... คน เนื่องจาก   - ตกออก  ........คน 
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                 - ย้ายสาขา ........คน 
                  - ลาออก ....2....คน 

ชั้นปีที่ 4 ลดลง....1... คน (ถ้ามี) - ตกออก  ........คน 
                 - ย้ายสาขา ........คน 
                  - ลาออก ........คน 
       - เสียชีวิต .....1...คน 
   
  12.7  ภาวะการได้งานท าของบัณฑิตภายในระยะ 1  ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม  .....-......คน  ร้อยละ .....-......                
การกระจายภาวการณ์ไดง้านท าเทยีบกบัจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 
 

การได้
งานท า 

ได้งานท าแล้ว ผู้ประกอบการ
อิสระ 

ไม่ประสงค์จะท างาน  
ยังไม่ได้งาน ตรงสาขาที่

เรียน 
ตรงสาขาที่เรียน ศึกษาต่อ ลาบวช อ่ืนๆ 

(ระบุ) 
จ านวน 8 8 - - - - - 

ร้อยละ 100 100 - - - - - 

 
13. การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 

13.1  การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา 
(ระบุ)……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………......………………………………………………………… 

13.2  การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา 
จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม  .....-......คน  ร้อยละ .....-......                
หมายเหตุ ได้บรรจุงาน บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) ร้อยละ 100 ยังไม่มีแบบประเมิน

เนื่องจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษาเมื่อ เดือน เมษายน ปีการศึกษา 2565 
การได้งานท า ได้งานท าแล้ว ผู้ประกอบการอิสระ ไม่ประสงค์จะท างาน  
ยังไม่ได้งาน 
  ตรงสาขาที่เรียน ตรงสาขาที่เรียน  ศึกษาต่อ ลาบวช อ่ืนๆ (ระบุ)  
จ านวน 8 8 - - - - - 
ร้อยละ 100 100 - - - - - 
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ส่วนที่ 2 : ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี 
 

 องค์ประกอบที่ 1 : ผลการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ. (ตัวบ่งช้ี 1.1) 
 
 

****ส าหรับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 (ระดับปริญญาตรี)****  
 
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร มีภาระหน้าที่ในการบริหาร พัฒนาหลักสูตรและควบคุมคุณภาพการจัดการเรียน
การสอน   

อาจารย์ประจ าหลักสูตรตาม มคอ. 2 
 

ปัจจุบัน 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ปีการศึกษา 2565 

หมายเหตุ 
(ระบุครั้งท่ี/วันที่ผ่าน
สภามหาวิทยาลัย) 

1. นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 
    บธ.ม.(การตลาด) 
    บธ.บ.(การตลาด)   

1. นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 
   บธ.ม.(การตลาด) 
   บธ.บ.(การตลาด)   

-หนังสือ ศธ (สภ) 
0584/121 ลงวันที่ 17 
เมษายน 2562 

2. นางสุภาพร  ไชยรัตน์  
   บธ.ม.(การตลาด) 
   บธ.บ.(การจัดการอุตสาหกรรม) 

2. นางสุภาพร  ไชยรัตน์  
   บธ.ม.(การตลาด) 
   บธ.บ.(การจัดการอุตสาหกรรม) 

 

3. นายเจษฎา  ร่มเย็น 
    บธ.ม.(การตลาด) 
    บธ.บ.(การจัดการ) 

3. นายเจษฎา  ร่มเย็น 
    บธ.ม.(การตลาด) 
    บธ.บ.(การจัดการ) 

 

4. ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม 
    บธ.ม.(บริหารธุรกิจ) 
    บธ.บ.(การตลาด) 

4. ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม 
    บธ.ม.(บริหารธุรกิจ) 
    บธ.บ.(การตลาด) 

 

5. นางสาวปุณยทรรศน์  คงแก้ว 
   บช.ม. 
   บช.บ.(ระบบสารสนเทศทางการ 
   บัญชี) 

5. นางสาวอรัญญา จินาชาญ 
   บช.ม.  
   บธ.บ (การบัญชี) 
 

มติที่ประชุมสภา
วิชาการ มทร.ศรีวิชัย 
ครั้งที่ 11/2564 ลง
วันที่ 4 ตุลาคม 2564 

 
 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาของหลักสูตรที่เปิดสอน และท า
หน้าที่สอนและค้นคว้า วิจัย ในสาขาดังกล่าว   

อาจารย์ประจ าหลักสูตรตาม มคอ. 2 
 

ปัจจุบัน 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ปีการศึกษา 2565 

หมายเหตุ 
(ระบุครั้งท่ี/วันที่ผ่าน
สภามหาวิทยาลัย) 

1. นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 
    บธ.ม.(การตลาด) 

1. นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 
   บธ.ม.(การตลาด) 

- มติที่ประชุมสภา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
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    บธ.บ.(การตลาด)      บธ.บ.(การตลาด)   ราชมงคลศรีวิชยัครั้งที่ 
176-4/2562 ลงวันที่ 
28/5/62 

2. นางสุภาพร  ไชยรัตน์  
   บธ.ม.(การตลาด) 
   บธ.บ.(การจัดการอุตสาหกรรม) 

2. นางสุภาพร  ไชยรัตน์  
   บธ.ม.(การตลาด) 
   บธ.บ.(การจัดการอุตสาหกรรม) 

 

3. นายเจษฎา  ร่มเย็น 
    บธ.ม.(การตลาด) 
    บธ.บ.(การจัดการ) 

3. นายเจษฎา  ร่มเย็น 
    บธ.ม.(การตลาด) 
    บธ.บ.(การจัดการ) 

 

4. ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม 
    บธ.ม.(บริหารธุรกิจ) 
    บธ.บ.(การตลาด) 

4. ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม 
    บธ.ม.(บริหารธุรกิจ) 
    บธ.บ.(การตลาด) 

 

5. นางสาวปุณยทรรศน์  คงแก้ว 
   บช.ม. 
   บช.บ.(ระบบสารสนเทศทางการ 
   บัญชี) 

5. นางสาวอรัญญา จินาชาญ 
   บช.ม.  
   บธ.บ (การบัญชี) 
 

มติที่ประชุมสภา
วิชาการ มทร.ศรีวิชัย 
ครั้งที่ 11/2564 ลง
วันที่ 4 ตุลาคม 2564 

 
อาจารย์ผู้สอน เป็นอาจารย์ประจ าภายในสถาบันที่มีคุณวุฒิในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือใน
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน  

ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รายวิชาที่สอน 
คณะเทคโนโลยีการจัดการ  
1. นางสาวอิศราพร    ใจกระจ่าง บธ.ม.บริหารธุรกิจ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ องค์การและหลักการจัดการ 
2. นางสาวเย็นจิต นาคพุ่ม บธ.ม.(บริหารธุรกิจ) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ การจัดการนวัตกรรม 

 
3. นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ บธ.ม.การตลาด อาจารย์ การจัดการวิสาหกิจชุมชน

อย่างสร้างสรรค์ 
4. นางสุภาพร ไชยรัตน์ บธ.ม.(การตลาด) อาจารย์ การจัดการทรัพย์สินทาง

ปัญญา 
5. นายเจษฎา       ร่มเย็น บธ.ม.การตลาด ผู้ช่วยศาสตราจารย์ การตลาดเชิงกิจกรรม 

นวัตกรรมธุรกิจ 1  
6. นางสาวอรัญญา จินาชาญ บธ.ม.การบัญชี อาจารย์ การภาษีอากร  
7. อ.มัลลิกา อินพรหม  อาจารย์ สถิติประยุกต์ส าหรับธุรกิจ 
8. นางอรอุมา ส าลี บธ.ม.(การเงินและ

การธนาคาร 
อาจารย์ การเงินธุรกิจ 

9.ดร.สิทธิชัย  นวลเศรษฐ Ph.D.(Marketing) อาจารย์ การตลาดผลิตภัณฑ์ฮาลาล 
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10. นายปิยะ  เพชรสงค์ วท.ม.เศรษฐศาสตร์
เกษตร 

อาจารย์ เศรษฐศาสตร์จุลภาค 

11. นายนิธิพัฒน์ รัตนบุรี ปร.ด. (นิติศาสตร์) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ หลักกฎหมายธุรกิจ 
12.นางจุฑาภรณ์  เลิศไกร วท.ม. การจัดการ

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

อาจารย์ ทักษะการใช้ซอฟต์แวร์
คอมพิวเตอร์ 

13.สุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ บธ.ม.การตลาด อาจารย์ หลักการตลาด 
14.ผศ.พนิดา  รัตนสุภา บธ.ม.การตลาด ผู้ช่วยศาสตราจารย์ กลยุทธ์นวัตกรรมทางการค้า 
15.สุวัฒนา รักษ์ก าเนิด บธ.ม.(การเงิน) อาจารย์ การวางแผนการเงินส่วน

บุคคล 
16.ดร.พัชรี  พระสงฆ์ ปร.ด.(การบัญชี) อาจารย์ การเงินธุรกิจ 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
17. MRS.Eleanor S. Campos  อาจารย์ สนทนาภาษาอังกฤษ 

ทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ 

18. นางกัญญมน  มีแก้ว ศศ.ม.สาขาวิชา
ภาษาไทย 

อาจารย์ ภาษาอังกฤษเพ่ือการท างาน 

19.ผศ.อรุณ  เอียดฤทธิ์ กศ.ม.พลศึกษา 
ศษ.บ.พลศึกษา  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ผู้น านันทนาการ 

20.ผศ.สิงหา  จุงสิริ วท.ม(คณิตศาสตร์
ศึกษษ) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ คณิตศาสตร์ส าหรับธุรกิจ 

21.นางสาวสุขกมล  รัตนสุภา  อาจารย์ ศิลปะการพูด 
22.นางสาวภัชญาภา  ทองใส ศศ.ม.สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

23.นางตรีวนันท์  เนื่องอุทัย M.A.Public 
Administration 

อาจารย์ พลเมืองกับจิตส านึกต่อ
สังคม 

 
อาจารย์ผู้สอน เป็นอาจารย์พิเศษนอกสถาบันที่มีคุณวุฒิในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือใน
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน (ผู้สอนที่ไม่ใช่อาจารย์ประจ า)  

ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รายวิชาที่สอน 
มหาวิทยาลัย.................................คณะ.......................................... 
    

 
สถานที่จัดการเรียนการสอน คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
วิทยาเขตนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร (ตัวบ่งช้ี 1.1) เกณฑ์ 5 ข้อ 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร 
ประเภทวิชาการ 
-ไม่น้อยกว่า 5 คน และ 
-เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
เกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และ 
-ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่
จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจ านวน 5 
คน เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตร
ในปีการศึกษา 
 2565 

ตามตารางหน้า 31 
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
ประเภทวิชาการ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน 
-มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน 
-มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
-อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
จ านวน 2 ใน 5 คน ต้องมี
ประสบการณ์ในด้านการปฏิบัติการ 

 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรบริหาร 
ธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2562) 
มีคุณวุฒิระดับระดับปริญญาโทจ านวน 5 
คน และอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน  
คน มีผลงาน ทางวิชาการ ประเภท
บทความวิ จั ย ในปี การศึ กษา 2565 
จ านวน 5 เ รื่ อง  และบทความวิจัย 
จ านวน 3 เรื่อง ดังนี้ 
1.) เจษฎา ร่มเย็น, พนิดา รัตนสุภา, เย็น
จิต นาคพุ่ม, อรอุมา ส าลี และปรีชา มุณี
ศรี . (2563).  กลยุทธ์ส่วนประสมทาง
การตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
“ปลาใส่อวน”ของผู้บริโภคในจังหวัด
นครศรีธรรมราช. วารสารสังคมศาสตร์
และมานุษยวิทยาเชิงพุทธ ISSN /1651 
–1630.  ปีที่  5 ฉบับที่  12 ( ธันวาคม 
2563), หน้า 90 – 106. 
2) เจษฎา ร่มเย็น, พนิดา รัตนสุภา, สุภา
พร ไชยรัตน์, เย็นจิต นาคพุ่ม, เสาวลักษณ์ 
บุญรอด,  เมษยน ชีวะเสรีชล และธีรศักด์ 
ชักน า . (2564). ทัศนคติของผู้บริโภค
และส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อ

มคอ 2 หน้า 183-
185,190 
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หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
การตัดสินใจซื้อหมูขี้พร้า เพ่ือการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของ
ผู้บริโภคในจังหวัดนครศรีธรรมราช. 
วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราช
นคริ นทร์ ส าข ามนุ ษยศาสตร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ ISSN 2350 – 9902. ปีที่ 8 
ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2564), 
หน้า 79 – 94. 
3)  เจษฎา ร่มเย็น , พนิดา รัตนสุภา , 
สุพัตรา ค าแหง และเย็นจิต นาคพุ่ม . 
(2564). ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกช่องทางการ
จัดจ าหน่ายน้ ายางพาราของเกษตรกร
ส ว น ย า ง พ า ร า ใ น จั ง ห วั ด
นครศรีธรรมราช. วารสารวิชาการนิเทศ
สยามปริทัศน์ ISSN 1513 – 2226. ปีที่ 
20 ฉบับที่ 1 , หน้า 56 – 69. 
4) ดร.สิทธิชัย  นวลเศรษฐ ,อ.สุภาพร   
ไชยรัตน์, อ.สุวัฒนา พวงสุวรรณ แนว
ทางการพัฒนาส่วนประสมทางการตลาด 
ผลิตภัณฑ์หมอนยางพาราเพ่ือสุขภาพ
จากกลุ่มเกษตรกรแพรกหา เพ่ือการ
ส่งเสริมผลิตภัณฑ์น้ ายางแปรรูปอย่าง
ยั่ ง ยื น  ประชุ ม วิ ช าการระดับชาติ  
เทคโนโลยีภาคใต้วิจัย ครั้งที่ 10 “การ
สร้างความเข้มแข็งให้กับมนุษยชาติ โดย
นวัตกรรมสังคม” วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 
2563 ณ วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ 
อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช  
หน้าที่ 256-263 
5) อ.อรัญญา จินาชาญ,วไลภรณ์ นวล
สอาดพรรวจี จันทร์นิ่ม , และอารยา 
แก้วคง ความสัมพันธ์ระหว่างกระแสเงิน
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ตารางอ้างอิง 
ส ด ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น อั ต ร า เ งิ น ปั น
ผ ล ต อ บ แ ท น ข อ ง บ ริ ษั ท ใ น ต ล า ด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ประชุมวิชาการระดับชาติ เทคโนโลยี
ภาคใต้วิจัย ครั้งที่ 11 ปีการศึกษา 2563 
“Community-led Social Innovation 
in the Era of Global Changes 
amidst Covid-19 Crisis :นวัตกรรมทาง
สังคมของชุมชนในยุคขอ 
การเปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโค
วิค 19” วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2564 ณ 
วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ อ าเภอทุ่งสง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช  หน้าที่ GP77-
GP83 
- สุธิกาญจน์ แก้วคงบุญ,  ณรงค์ชัย ชูพูล  
และสุภาพร ไชยรัตน์การสร้างมูลค่าเพ่ิม
ผลิตภัณฑ์ข้าวแต๋น ธัญพืช กลุ่มวิสาหกิจ
ชุ ม ช น ต่ อ แ อ น ด์ ตั๊ ก  จั ง ห วั ด
นครศรีธรรมราช.    กา รประชุ ม
วิ ช า ก า ร ร ะ ดั บ ช า ติ  ค รั้ ง ที่  1 2  
มหาวิทยาลัยพายัพ พ.ศ. 2565 หน้า 
261-274 
 

3 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ประเภทวิชาการ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน 
-มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรบริหาร 
ธุ รกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
นวัตกรรมทางการค้า (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2562) มีคุณวุฒิปริญญาโทจ านวน 
5 คน และอาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
ผลงานทางวิชาการประเภทบทความ
วิจัยในปีการศึกษา 2565 จ านวน 3 เรื่อง 
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หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
-ไม่จ ากัดจ านวนและประจ าได้
มากกว่าหนึ่งหลักสูตร 

4 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน 
ประเภทวิชาการ 
-อาจารย์ประจ า 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กันหรือสาขาวิชาของรายวิชา
ที่สอน 
-หากเป็นอาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้
ประกาศใช้อนุโลมคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรีได้ 
 
-อาจารย์พิเศษ 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือคุณวุฒิ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและ 
-มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับ
วิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี 
-ทั้งนี้มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 
ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ า
เป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

 
 
อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต มีจ านวน 23 คน คุณวุฒิปริญญา
เอก จ านวน 1 คน ปริญญาโท จ านวน 
12 คน ด ารงต าแหน่ งทางวิ ชาการ  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 4 คน 

 

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
ประเภทวิชาการ 
-ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลา
ของหลักสูตรหรืออย่างน้อยทุก ๆ 5 
ปี 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
ก า ร จั ด ก า รนวั ตก ร รมทา งการค้ า 
(หลักสูตรใหม่พ.ศ.2562) เริ่มด าเนินการ
ใช้หลักสูตรในภาคการศึกษาที่  1 ปี
การศึกษา 2562 สภามหาวิทยาลัย  
ให้ความเห็นชอบหลักสูตร ในคราว
ประชุมครั้งที่ 171-10/2561 วันที่ 30 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 และ อยู่ ใน
ระบบรับทราบหลักสูตร CHECO วันที่ 
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เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
หลักฐาน/ 

ตารางอ้างอิง 
13 มิถุนายน 2563 จะเริ่ มปรับปรุ ง
หลักสูตร พ.ศ. 2566 

สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 1 : การก ากับมาตรฐาน 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ผลการประเมิน 

1.1 ผ่าน 
 ผ่าน 

 ไม่ผ่าน 

 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
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องค์ประกอบที่ 2 : ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA 
 

เกณฑ์คุณภาพที่ 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1 . 1 .  The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately 

formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and 
mission of the university, and are known to all stakeholders. 

1 . 2 .  The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the programme. 

1.3. The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes ( related to written and oral communication, problemsolving, information technology, 
teambuilding skills, etc)  and subject specific outcomes ( related to knowledge and skills of the 
study discipline). 

1 . 4 .  The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the 
external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning 
outcomes. 

1 . 5 .  The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

 
ผลการด าเนินงาน 

➢ 1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately 
formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known to all stakeholders. 
            หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562  
มีเป้าหมายในการจัดกระบวนการเรียการสอนที่มุ่งพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการจัดการ
นวัตกรรมทางการคา มีทักษะในการวิเคราะหขอมูลเพ่ือใชประกอบการตัดสินใจทางการคา มีทักษะในการสืบค
นและประมวลแนวคิดเพ่ือน ามาใช ในการจัดการธุรกิจ  มีทักษะการ สรางความสัมพันธระหวางบุคคล  
มีบุคลิกภาพที่ดี สามารถท างานเปนทีม และมีภาวะความเปนผูน า มีความคิดสรางสรรค  มีทักษะการสื่อสาร 
การใช ภาษาต างประเทศ และการใช เทคโนโลยีสารสนเทศทาง ธุ รกิจ ได อย างมีประสิทธิภาพ   
มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบต อสังคมและประเทศชาติ อันมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและมี
ความสามารถพร้อมเข้าสู่อาชีพ มีความเป็นมืออาชีพที่สร้างสรรค์สังคม เพ่ือพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน และมีความ
สอดคล้องตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของคณะเทคโนโลยีการจัดการ เพ่ือเป็นนักปฏิบัติที่มีความเป็นเลิศด้าน
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยี สร้างสรรค์นวัตกรรมควบคู่คุณธรรมสู่สังคม 
หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ ELO ดังนี้ 
คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธหรือกิจกรรมของนักศึกษา 
1.มีแนวความคิดเปนนัก
นวัตกรรมทาง การคา 

1.1 มีการพัฒนาองคความร ูเพื่อสรางนักนวัตกรรม
ทางการคา ในแตละชั้นปตามล าดบั  
ช้ันป 1 ดาน นวัตกรรมสินคา  
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ผลการด าเนินงาน 
ช้ันป 2 ดานนวัตกรรมกระบวนการ  
ช้ันปที่ 3 ดานนวัตกรรมบริการ  
ช้ันปที่ 4 ดานนวัตกรรมทางการคา  
1.2 มีการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหนักศึกษามี
นวัตกรรมทาง การคา ในรายวิชา  
11-214-101 การจัดการนวัตกรรม  
11-215-301 นวัตกรรมทางธุรกิจ 1  
11-215-401 นวัตกรรมทางธุรกิจ 2  
11-215-402 กลยุทธนวัตกรรมทางการคา  
11-215-403 การตลาดเชิงสรางสรรค  
11-216-201 การจัดการทรัพยสินทางปญญา  
11-216-401 การวางแผนและพฒันาธุรกิจ 

2. มีความคิดสรางสรรค
และสามารถ แกไขปญหา
ในสถานการณตางๆ ได 

2.1 จัดใหมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่มงุเนนการฝกคิด   
วิเคราะหโดยใชกรณีศึกษา ตอบค าถาม อภิปราย และ
น าเสนอ ความคดิเห็นไดอยางมีเหตุผล  
2.2 มีการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหนักศึกษาคิดสราง
สรรค นวัตกรรมในการชวยพัฒนาธุรกิจ ในรายวิชา  
11-215-403 การตลาดเชิงสรางสรรค  
11-216-203 การจัดการความคิดสรางสรรคและ
นวัตกรรม  
11-217-302 การจัดการวสิาหกิจชุมชนอยางสรางสรรค  
11-217-401 การพัฒนาเชิงสรางสรรค 

3. มีทักษะปฏิบัติจากการ
ปฏิบัติงานจริง 

3.1 ภาคปฏิบัตสิาขาวิชา การจัดการนวัตกรรมทางการ  
คา นักศึกษาไดมีโอกาสฝกปฏิบัติงานกับสถาน
ประกอบการ ในรายวิชา  
11-214-102 การเรียนรภูาคปฏิบตัิดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 1 
11-214-103 การเรียนรภูาคปฏิบตัิดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 2 
11-214-201 การเรียนรภูาคปฏิบตัิดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 3 
11-214-202 การเรียนรภูาคปฏิบตัิดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 4 
11-214-301 การเรียนรภูาคปฏิบตัิดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 5 
11-214-302 การเรียนรภูาคปฏิบตัิดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 6 
11-214-401 การเรียนรภูาคปฏิบตัิดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 7 
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11-214-402 การเรียนรภูาคปฏิบตัิดานการจัดการ 
นวัตกรรมทางการคา 8 

4. มีภาวะผนู า และมีความ
รับผิดชอบ เคารพความ
คิดเห็นของผอูื่น และ 
สามารถท างานรวมกับผู
อื่นได 

4.1 ก าหนดใหมีรายวิชาที่นักศึกษาตองท างานเปนกลุ
มและมี การก าหนดหัวหนากลุมในการท ารายงาน 
ตลอดจนก าหนดให นักศึกษาทุกคนมีสวนรวมในการ
น าเสนอ เพื่อเปนการฝกให นักศึกษาไดสรางภาวะผนู า
และการ เปนสมาชิกกลมุที่ดี มีกตกิา ที่จะสรางวินัยใน
ตนเอง เชน การเขาเรียนตรงเวลา สม่ าเสมอ มสีวนรวม
ในช้ันเรียน เสริมความกลาในการแสดงความคดิเห็น    
4.2 การจัดกิจกรรมและโครงการ โดยใหนักศึกษามีส
วนรวม ตั้งแตการวางแผน การด าเนินงาน และการ
ติดตามประเมินผล  
4.3 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อสรางภาวะความ
เปน ผนู า พัฒนาบุคลิกภาพ เสริมสรางทัศนคติ และ
พฤติกรรมที่ เหมาะสมในการท างาน เพื่อใหสามารถ
ท างานรวมกับผอูื่น อยางมีความสขุ 

5. มีความรทูางดานเทค
โนโลยีที่ ทันสมัย และ
สามารถใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมี 
ประสิทธิภาพ 

5.1 การมอบหมายงานใหนักศึกษาใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ จากแหลงขอมูลอิเล็กทรอนิกส ฝกทักษะกา
รวิเคราะหและแปล ผลขอมูล การจัดท ารายงาน และ
การน าเสนอผลงาน โดย เลือกใชเทคโนโลยสีารสนเทศท่ี
เหมาะสม  
5.2 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการใช
โปรแกรม ส าเร็จรูปทีเ่กี่ยวของกับการจัดการนวัตรกรรม
ทางการคา 

 
หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมี
การสื่อสารและ ได้ท าการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยหลักสูตรได้มีการก าหนดกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียคือ บุคลากรสายวิชาการและสนับสนุน นักเรียน นักศึกษา บัณฑิต และผู้ใช้งานบัณฑิต โดยมีการ
เผยแพร่ Program Profile ผ่านช่องทางสื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเว็ปไซต์คณะฯ เฟสบุ๊ค PR คณะ
เทคโนโลยีการจัดการ แผ่นพับ โปสเตอร์ การแนะแนว หรือแม้แต่การสื่อสารแบบปากต่อปาก ทั้งนี้ในส่วนของ
นักศึกษานอกจากช่องทางข้างต้น ยังมีคู่มือนักศึกษา และระบบ LMS ส าหรับนักศึกษา รวมทั้งส่งมอบเล่ม
หลักสูตรให้กับบริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) เพ่ือให้ทราบและจัดการเรียนการสอนร่วมกันได้อย่างเหมาะสม 
➢ 1.2. The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 
                         การออกแบบผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า 
นอกจากยึดหลักตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยและคณะแล้วนั้น ยังมีการจัดรูปแบบอย่างเหมาะ
และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ในระดับรายวิชา (Course learning outcomes: CLOs) ในแต่ละรายวิชา 
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คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการ ก าหนดขั้นตอน และวิธีการพัฒนา CLOs ให้สอดคล้องและน าไปสู่การ
บรรลุผลส าเร็จของ ELOs และแจ้งให้คณาจารย์ทราบเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน เพ่ือใช้ในการออกแบบการ
จัดการเรียนการสอนของรายวิชา และระบุรายละเอียดลงกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (มคอ.3) เพ่ือ
จัดเก็บข้อมูลไว้เป็นหลักฐานในการตรวจสอบความโปร่งใสและประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้
เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการของแต่ละวิชา เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องและเป็นไปที่
วางตามแผนไว้ในรายละเอียดหลักสูตร 
          ซึ่งในแต่ละรายวิชาจะมีการก าหนดไว้อย่างชัดเจนเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ และรายละเ อียดของเนื้อหา
ความรู้ในรายวิชา ตลอดจนคุณลักษณะอ่ืนๆ ที่นักศึกษาจะได้รับการพัฒนาให้ประสบความส าเร็จตาม 
จุดมุ่งหมายของรายวิชา อันยึดตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (Expected Learning Outcomes: 
ELOs) ทั้งนี้ มคอ.3 ของหลักสูตรก าหนดให้มีการปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอในทุกภาคการศึกษา โดยทางบุคลากร
สายวิชาการจะท าการอัพเดทมอค.3 ในรายวิชาที่รับผิดชอบ ลงในระบบสารสนเทศส าหรับอาจารย์ ผ่านทาง 
Website ของมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นช่องทางการสื่อสารกับผู้เรียน และจัดให้มีการตรวจทานก่อนท าการอัพโหลด
ลงระบบ 
➢ 1.3. The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral communication, problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge and 
skills of the study discipline). 
                ผ ล ก า ร เ รี ย น รู้ ที่ ค า ด ห วั ง ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ทั้ ง ผ ล ลั พ ธ์ ก า ร เ รี ย น รู้ ทั่ ว ไ ป  
(ท่ีเกี่ยวข้องกับสื่อสารต่างๆ ทั้ง การเขียน การพูด การแก้ไขปัญหา เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการท างานเป็น
ทีม ฯลฯ ) และผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะทาง (ท่ีเกี่ยวข้องกับความรู้และทักษะของสาขาวิชา) การก าหนดผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 ได้ท าการออกแบบ
ให้ ELOs และ CLOs มีความสอดคล้องกัน ทั้งผลลัพธ์การเรียนรู้ทั่วไป(Subject specific learning outcomes: 
S-ELOs)  และผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะทาง (Generic learning outcomes: G-ELOs) เพ่ือให้นักศึกษามี
คุณลักษณะที่ครอบคลุมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และได้สอดแทรกคุณลักษณะที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถด้านการจัดการนวัตกรรมทางการค้า เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
การแข่งขัน โดยตอบสนองความต้องการของภาครัฐ และประเทศ พร้อมด้วยคุณธรรม และจริยธรรมในการ
ประกอบวิชาชีพ โดยทางหลักสูตรมีการกระจายผลลัพธ์ทางการเรียนไว้ใน แผนที่แสดงการกระจายความ
รับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) ทั้งหมวดวิชาทั่วไป หมวด
วิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือก ตามความเหมาะสมของหลักสูตร (มคอ.2 หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การ
สอนและการประเมิน (หน้า 98)  เพ่ือให้นักศึกษามีคุณลักษณะ ที่ครอบคลุมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดัง
ตารางที่ 2.1 
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➢ 1.4. The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the 
external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning 
outcomes. 
                   หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า ได้มีการก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งหมด 4 กลุ่ม 
ได้แก่ 1) นักศึกษา 2) ผู้ใช้บัณฑิต 3) อาจารย์ 4) เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน   
จากข้อมูลผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียได้แก่ ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) และนักศึกษา หลักสูตรได้ให้ความส าคัญเป็น
อย่างยิ่ง และได้น าผลที่ได้รับมาทบทวน และพัฒนาอย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วน 
เสียภายนอก (ผู้ใช้บัณฑิต) โดยได้ด าเนินการสัมภาษณ์และสอบถามจากสถานประกอบการที่นักศึกษาใน
หลักสูตรฯ ไปฝึกปฎิบัติทุกครั้งที่มีการนิเทศนักศึกษาฝึกงานและจะน าข้อมูลกลับมาพัฒนาการเรียนการสอน
เพ่ือให้นักศึกษาเกิดทักษะและความเชี่ยวชาญ อีกทั้งก่อนออกฝึกงานของนักศึกษาจะได้รับการฝึกอบรม         
จากบริษัทเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจและพร้อมในการปฏิบัติงาน 
➢ 1.5. The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 
         นักศึกษาที่อยู่ในหลักสูตรฯ จะได้รับการปลูกฝังและพัฒนาระหว่างการศึกษาเล่าเรียนตลอดหลักสูตร  
ไม่ว่าจะเป็นด้านวิชาการและกิจกรรมระหว่างเรียน ซึ่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกท่านจะมีการถ่ายทอดและ
ฝึกฝนให้นักศึกษาทุกคนสามารถเรียนรู้และฝึกปฏิบัติที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง อันน าไปสู่การ
ปฏิบัติในสถานประกอบการจริง เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์  มีการฝึกคิด วิเคราะห์ 
วางแผนและตัดสินใจในปฎิบัติงานต่อไปในอนาคตเมื่อส าเร็จการศึกษา 
         การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (Expected Learning Outcome; ELOs) ที่สามารถ
บรรลุได้ในระยะเวลาที่ผู้เรียนอยู่ในหลักสูตร ทั้งนี้วัดได้จาก การสอบสมรรถนะวิชาชีพ โดยทางหลักสูตรจัดให้มี
การสอบสมรรถนะทั้งหมด 3 ด้าน ได้แก่ 1) สมรรถนะวิชาชีพ 2) สมรรถนะภาษาอังกฤษ 3) สมรรถนะทาง
คอมพิวเตอร์ ซึ่งเกณฑ์มาตรฐานความสามารถด้านสมรรถนะทั้ง 3 ด้าน นักศึกษาสามารถสอบผ่าน 100 
เปอร์เซนต ์

 
หมายเหตุ :  

ควรมีการแทรกหมายเลขรายการหลักฐาน ระหว่างการเขียนรายละเอียดผลการด าเนินการ 
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หมายเลขและรายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 

หมายเลข รายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
1.1 AUN QA 1.1-1 มคอ.2 

AUN QA 1.1-2 http://saiyai.rmutsv.ac.th/saiyaicampus/ 
AUN QA 1.1-3 รายงานการประชุม ครั้งที่ 1/64 

1.2 AUN QA 1.2-1 มคอ.3 ในระบบ  
ปีการศึกษา 65/1 
https://advisor.rmutsv.ac.th/mainPersonal.php?op=downloadTQF 
ปีการศึกษา 65/2 
https://advisor.rmutsv.ac.th/mainPersonal.php?op=downloadTQF 
AUN QA 1.2-2 มคอ.2 
AUN QA 1.2-3 แบบฟอร์มตรวจ มคอ.3 
AUN QA 1.2-4  ตารางที ่2.5 การกระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังลงสู่รายวิชา ปี
การศึกษา 2564 

1.3 AUN QA 1.3-1 มคอ.2 หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการ
ประเมิน (หน้า 98) 

1.4 AUN QA 1.4-1 ผลการทดสอบก่อนการลงร้าน /รูปภาพการฝึกอบรม  
1.5  AUN QA 1.4-1 ประกาศมหาวิทยาลัย 

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
เรื่อง เกณฑ์มาตรฐาน 
ความสามารถด้านสมรรถนะ 
วิชาชีพของนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรีก่อนส าเร็จ 
การศึกษา พ.ศ.2560 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://advisor.rmutsv.ac.th/mainPersonal.php?op=downloadTQF
https://advisor.rmutsv.ac.th/mainPersonal.php?op=downloadTQF
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ตารางท่ี 2.1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (ความรู้และทักษะทั่วไป/ความรู้และทักษะเฉพาะทาง) 

ข้อที่ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 
ความรู้และ
ทักษะทั่วไป 

ความรู้และทักษะ
เฉพาะทาง 

1 ELO 1.มีแนวความคิดเปนนักนวัตกรรมทาง การคา 
 

 √ 

2 ELO 2. มีความคิดสรางสรรคและสามารถ แกไขปญหาในสถาน
การณตางๆ ได้ 

 √ 

3 ELO 3. มีทักษะปฏิบัติจากการปฏิบัติงานจริง  √ 
4 ELO 4. มีภาวะผนู า และมคีวามรบัผิดชอบ เคารพความคิดเห็นของผอูื่น 

และ สามารถท างานรวมกับผอูื่นได √ √ 

5 ELO 5. มีความรทูางดานเทคโนโลยีที่ ทันสมัย และสามารถใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศในการปฏิบัติงานไดอยางมี ประสิทธิภาพ √ √ 

6 ELO 6. มีจิตอาสา √ √ 
 
ตารางท่ี 2.2 การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรกับคุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค์ 

คุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค์ 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (ข้อที่) 
1 2 3 4 5 6 7 8 …. 

คุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย/คณะ          
1 มีความรูและความเชี่ยวชาญด้านการจัดการนวัตกรรม
ทางการคา  

√    
     

2 มีทักษะในการวิเคราะหขอมูลเพ่ือใชประกอบการตัดสินใจ
ทางการคา 

 √   
     

3 มีทักษะในการสืบคนและประมวลแนวคิดเพ่ือน ามาใชในการ
จัดการธุรกิจ 

    
√     

4 มีทักษะการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล มีบุคลิกภาพที่ดี 
สามารถท างานเปนทีม และมีภาวะความเปนผูน า มีความคิด 
สรางสรรค  

   √ 
     

5 มีทักษะการสื่อสาร การใชภาษาตางประเทศ และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศทาง ธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

    
√     

6 มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ      √    
คุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค์ของหลักสูตร (ถ้ามี)          
7) ทักษะการคิด วิเคราะห์ ตัดสินใจ √ √ √       
8) การท างานเป็นทีม  √ √ √ √      
9) ภาวะผู้น า √         
10) Learning how to learn  √ √        
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต          
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11) ภาษาต่างประเทศ     √     
12) ทักษะคอมพิวเตอร์     √     

 
ตารางท่ี 2.3 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรกับกรอบมาตรฐาน TQF 

ผลการเรยีนรู้ที่
คาดหวังของหลักสตูร 

(ข้อที)่ 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหวา่ง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
PLO1 √ √ √ √ √ 
PLO2 √ √ √ √ √ 
PLO3  √ √ √ √ 
PLO4 √     
PLO4 √ √ √ √ √ 
PLO5 √     
…. √ √ √ √ √ 

 
ตารางท่ี 2.4 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรกับกรอบสภาวิชาชีพ (ถ้ามี) 

ผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังของ

หลักสูตร 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังตามกรอบสภาวิชาชีพ (ข้อที่) 
1.  2.  3. 4.  5.  

PLO1      
PLO2      
PLO3      
PLO4      
PLO4      
PLO5      
…. / / / / / 

 

 
ตารางท่ี 2.5 การกระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรลงสู่รายวิชา 
ปีการศึกษา 2565 ภาคการศึกษาที่ 1 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ข้อที่) 

1 2 3 4 5 6 
01-011-001 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร √ √ √ √ √  
01-050-004 ผู้น านันทนาการ √ √ √ √   
02-032-002 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ √ √ √ √ √  
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11-211-101 หลักการตลาด √ √ √ √ √  
11-214-102 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรมทาง

การค้า 1 
√ √ √ √ √  

11-311-103 หลักการบัญชี √ √ √ √ √  
01-312-003 สนทนาภาษาอังกฤษ √ √ √ √ √  
02-040-004 คณิตศาสตร์ส าหรับธุรกิจ √ √ √  √  
11-150-205 เศรษฐศาสตร์มหภาค √ √ √ √ √  
11-214-201 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรมทาง

การค้า 3 
√ √ √ √ √  

11-412-101 ทักษะการใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ √ √ √ √ √  
01-011-004 ศิลปะการพูด √ √ √ √ √  
11-216-203 การจัดการความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม √ √ √ √ √  
05-022-013 การเป็นผู้ประกอบการ √ √ √ √ √  
11-215-205 การตลาดผลิตภัณฑ์ฮาลาล √ √ √ √ √  
11-150-201 สถิติประยุกต์ส าหรับธุรกิจ √ √ √ √ √  

11-214-301 
การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรมทาง
การค้า 5 

√ √ √ √ √  

11-215-401 นวัตกรรมทางการธุรกิจ 2 √ √ √ √ √  
11-216-401 การวางแผนและการพัฒนาธุรกิจ √ √ √ √ √  
11-215-402 กลยุทธ์นวัตกรรมทางการค้า √ √ √ √ √  
11-215-403 การตลาดเชิงสร้างสรรค์ √ √ √ √ √  

11-214-401 
การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรมทาง
การค้า 7 

√ √ √ √ √  

 
ปีการศึกษา 2565 ภาคการศึกษาที่ 2 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ข้อที่) 

1 2 3 4 5 6 
01-312-002 ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ √ √ √ √ √  
11-110-101 องค์การและหลักการจัดการ √ √ √ √ √  
11-150-104 เศรษฐศาสตร์จุลภาค √ √ √ √ √  
11-214-101 การจัดการนวัตกรรม √ √ √ √ √  
11-214-103 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรม

ทางการค้า 2 
√ √ √ √ √  

01-312-006 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท างาน √ √ √ √ √  
01-022-001 พลเมืองกับจิตส านึกต่อสังคม √ √ √ √ √  
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11-215-302 การตลาดเชิงกิจกรรม √ √ √ √ √  
11-150-202 หลักกฎหมายธุรกิจ √ √ √ √ √  
11-216-201 การจัดการทรัพย์สินทางปัญญา √ √ √ √ √  
11-214-202 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรม

ทางการค้า 4 
√ √ √ √ √  

05-022-014 การวางแผนการเงินส่วนบุคคล √ √ √  √  
11-215-301 นวัตกรรมทางธุรกิจ 1 √ √ √ √ √  
11-217-302 การจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างสร้างสรรค์ √ √ √ √ √  
11-315-201 การภาษีอากร 1 √ √ √ √ √  
11-321-202 การเงินธุรกิจ √ √ √ √ √  
01-312-002 ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ √ √ √ √ √  

11-214-302 
การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรม
ทางการค้า 6 

√ √ √ √ √  

11-214-402 
การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรม
ทางการค้า 8 

√ √ √ √ √  

 
 
ตารางท่ี 2.6 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรกับผู้ส่วนได้ส่วนเสีย 
ผลการเรียนรู้
ที่คาดหวัง
ของหลักสูตร 

SH1 
มหาวิทยาลัย/

คณะ 

SH2 
มคอ 1 

SH3 
สภาวิชาชีพ 

SH4 
ศิษย์เก่า/สถาน
ประกอบการ 

SH5 
ผู้ใช้บัณฑิต 

SH…… 
(ระบุ) 

PLO1 √ √ √ √ √ √ 
PLO2 √ √ √ √ √ √ 
PLO3 √ √ √ √ √ √ 
PLO4 √ √ √ √ √ √ 
PLO4 √ √ √ √ √ √ 
PLO5 √ √ √ √ √ √ 
….       

 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ 2  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ 2 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 2 โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 

2. 1.  The specifications of the programme and all its courses are shown to be 
comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

2.2. The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

2. 3.  The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 

2.4. The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2.5. The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated. 

2. 6.  The curriculum to have option( s)  for students to pursue major and/ or minor 
specialisations. 

2. 7.  The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

ผลการด าเนินงาน 
➢ 2.1. The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 
               รายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 เป็นการท าการปรับปรุงหลักสูตร
เดิมการตลาดเป็นการจัดการนวัตกรรมทางการค้า และผ่านการเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ ในสาขาวิชา และ
ผ่านการตรวจสอบจากกรรมการคณะฯ สภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัยฯ รายละเอียดของหลักสูตร (มคอ. 2) 
ประกอบด้วย ชื่อหลักสูตร ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างหลักสูตร แผนการเรียน ค าอธิบาย
รายวิชา อาจารย์ของหลักสูตร ผลการเรียนรู้ 5 ด้าน และแผน ที่การกระจายความรับผิดชอบผลการเรียนรู้จาก
หลักสูตรสู่รายวิชาต่าง ๆ ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา การประกันคุณภาพการศึกษา การวัด และประเมิน
นักศึกษา มีการสื่อสารในเว็ปไซต์ของกองทะเบียนและ ประเมินผล เพ่ือให้บุคลากร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
เข้าถึง รายละเอียดของหลักสูตรได้ตลอดเวลา หลักสูตรปัจจุบันที่ใช้ในการเรียนการสอนนักศึกษาเป็นหลักสูตร
ปรับปรุง ปีการศึกษา 2562 ซึ่งเป็นการด าเนินการตามแผนการปรับปรุงหลักสูตรที่ด าเนินการทุก 5 ปี  
      ส าหรับข้อก าหนดของแต่ละรายวิชาได้มีการประกาศหรือแจ้งให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบโดยสามารถ 
ดูได้จากเล่มหลักสูตร มคอ.2 ซึ่งแต่ละรายวิชาจะก าหนดหน่วยกิต รายวิชาที่ต้องเรียนก่อน (Pre-requisite) ว่า
มีหรือไม่ ค าอธิบายรายวิชา (Course Description) เป็นต้น อีกทางหนึ่งข้อก าหนดของแต่ละรายวิชาจะถูก
เขียนในรูปของ มคอ.3 (รายละเอียดรายวิชา) ซึ่งอาจารย์ผู้สอนทุกคนต้องจัดท าให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาค
การศึกษา และต้องแจ้งราย ละเอียดรายวิชาให้ผู้เรียนได้รับทราบในวันแรกที่มีการเรียนการสอน ใน มคอ.3 จะ
ให้ข้อมูลชื่อและรหัสวิชา จ านวนหน่วยกิต รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนมีหรือไม่ วันที่จัดท าหรือปรับปรุงครั้งล่าสุด 
จุดมุ่งหมายรายวิชา ค าอธิบายรายวิชา การพัฒนาผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 5 ด้าน ตามที่ สกอ. ก าหนด ซึ่ง
ก าหนดความรับผิดชอบ หลักและรองของแต่ละรายวิชา และตรงกับที่ท าการ Mapping ใน Curriculum 
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Mapping แผนการสอนในแต่ละสัปดาห์ แผนการประเมินผลการเรียนรู้ และเอกสารประกอบการเรียนการสอน 
เป็นต้น 
 
           ในส่วนของวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพหลักสูตรมีการจัดส่งไฟล์ และหลักสูตรจัดท าเล่มเป็นเอกสาร 
โดยได้รับข้อมูลมาจากผู้บริหารเครือข่ายจากบริษัทซีพีออลล์ จ ากัด มหาชน เพ่ือให้ผู้จัดการร้าน และผู้
ควบคุมดูแลนักศึกษาช่วงฝึกงานสามารถสอนนักศึกษาให้ได้รับความรู้ตามท่ีบริษัทและหลักสูตรก าหนด 
           ช่องทางการสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนี้ทางหลักสูตรได้ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไว้ทั้งหมด 
ได้แก่ นักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต อาจารย์ เจ้าหน้าที่ ผู้สนใจศึกษา โดยสื่อสารทาง เว็บไซต์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย เพจ PR คณะเทคโนโลยีการจัดการ เพจ หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า คู่มือฝึกงาน 
เล่มหลักสูตร การแนะแนวศึกษาต่อ โปสเตอร์ แผ่นพับ สื่อเฉพาะ(กระเป๋าผ้า) มคอ 3 มคอ 5 และมีการประเมิน
การรับรู้จากผู้ใช้บันฑิตโดยการสอบถามจากผู้ใช้บัณฑิตตอนไปนิเทศนักศึกษา และสอบถามจากนักศึกษา 
  
 

➢ 2. 2.  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้าเป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562 ซึ่งมีการออกแบบให้
สอดคล้องอย่างสร้างสรรค์และเหมาะสมกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (TQF) ทั้ง 5 ด้านซึ่งระบุไว้ใน มคอ 2 หมวด
ที่ 4  

อาจารย์ประจ าหลักสูตรและผู้รับผิดชอบออกแบบหลักสูตร ควบคุมก ากับการจัดท ารายวิชาต่างๆ  ให้มี
เนื้อหาที่ทันสมัย  ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  มีการบริหารจัดการการเปิด
รายวิชาต่างๆ  ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกท่ีเน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ  โดยสนองความต้องการของนักศึกษา และ
ตลาดแรงงาน ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องเน้นการพัฒนาทักษะด้านการวิจัยและการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง หลักสูตรฯ ได้ประชุมเพ่ือวางแผนในการออกแบบโครงสร้างหลักสูตร ปรับปรุงให้เหมาะสมกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง โดยมีประเด็นดังนี้ 
1. รูปบแบบหลักสูตร 

1. รูปแบบ หลักสูตรระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี 
2. ประเภทของหลักสูตร หลักสูตรทางวิชาการ  
3. ภาษาท่ีใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใชภาษาอังกฤษไมนอย     กวารอยละ 30 ของทุกรายวิชา

ในหมวดวิชาเฉพาะ  
4. การรับเขาศึกษา รับนักศึกษาไทย  
5. ความรวมมือกับสถาบันอ่ืน เปนหลักสูตรความรวมมือระหวาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี

วิชัยกับ บริษัท ซีพี ออลล จ ากัด (มหาชน)  
6. การใหปริญญาแกผูส าเร็จการศึกษา ใหปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
การออกแบบการเรียนโดยรายวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า 1-8 เป็นรายวิชาที่ภาคปฏิบัติซึ่ง

นักศึกษาจะได้รับการดูแลด้านการเรียนรู้การปฏิบัติงาน จากบริษัท ซีพี ออลล์ โดยมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร
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ดูแลร่วมด้วย มีการให้ค าปรึกษานักศึกษาทางช่องทางต่างๆ เช่น ออนไลน์ โทรศัพท์ และการนิเทศนักศึกษา 
เพ่ือให้นักศึกษามีทักษะการปฏิบัติ มีรายวิชาเพ่ือสร้างองค์ความรู้ให้สอดคล้องกับมารตฐานการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน 
ได้แก่ รายวิชา การจัดการนวัตกรรม การจัดการความคิดสร้างสรรค์ กลยุทธ์นวัตกรรมทางการค้า นวัตกรรมทาง
ธุรกิจ 1 นวัตกรรมทางธุรกิจ 2 การจัดการทรัพย์สินทางปัญญา การจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 
การตลาดดิจิทัล หลักการบัญชี เป็นต้น  
2. ก าหนดแผนการเรียนตั้งแต่ชั้นปีที่ 1-4 นักศึกษาจะฝึกงานเทอมละ 3 เดือน เรียน 3 เดือน ช่วงเวลา เทอมที่ 
1 คือ วันที่ 1 มิถุนายน – 30 กันยายน เทอมที่ 2 วันที่ 1 ตุลาคม – 31 พฤษภาคม  
 
 

➢ 2.3. The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 
หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า ออกแบบหลักสูตรโดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นองค์ประกอบ
หลัก โดยทางหลักสูตรได้มีการก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิต/ผู้ประกอบการ 
นักศึกษา  
1) ผู้ใช้บัณฑิต มีการออกแบบหลักสูตรร่วมกันกับบริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) โดยให้นักศึกษามีจ านวน
ชั่วโมงปฏิบัติงานและการเรียนการสอนภาคทฤษฎี ให้มีความเหมาะสมเพื่อจะได้มีทักษะการปฏิบัติงานได้จริง 
2) นักศึกษา ออกแบบโครงสร้างหลักสูตรโดยค านึงถึงผู้เรียนโดยก าหนดจ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตรไว้เพียง 
125 หน่วยกิต เพื่อให้เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนการสอน 
จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 125 หน่วยกิต 
โครงสร้างหลักสูตร  
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 32 หน่วยกิต 
  1.1 กลุ่มวิชาภาษา  12 หน่วยกิต 
  1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 6 หน่วยกิต 
  1.3 กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3 หน่วยกิต 
  1.4 กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์  3 หน่วยกิต 
  1.5 กลุ่มวิชาสุขพลานามัยและนันทนาการ 2    หน่วยกิต 
  1.6 กลุ่มวิชาเลือก (ศึกษาทั่วไป)                                          6 หน่วยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 87 หน่วยกิต 
  2.1 กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ  30 หน่วยกิต 
  2.2 กลุ่มวิชาชีพบังคับ  45 หน่วยกิต 
  2.3 กลุ่มวิชาชีพเลือก  12 หน่วยกิต 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
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➢ 2.4. The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 
                การออกแบบหลักสูตรฯ มีความครอบคลุมทั้งความรู้และทักษะเฉพาะทาง ที่สอดคล้องตาม 
Curriculum mapping ใน มคอ. 2 ของหลักสูตรฯ ซึ่งจะได้ผลลัพธ์ของการเรียนรู้แต่ละรายวิชาที่สามารถตอบ
เกณฑ์การเรียนรู้ที่คาดหวังได้ 
โดยก าหนดจุดสีด า (รับผิดชอบหลัก) และจุดสีขาว (รับผิดชอบรอง) ให้สอดรับกับบริบทของรายวิชาเหล่านั้น 
การผลักดันผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร ลงสู่ผลการเรียนรู้ย่อยของ แต่ละรายวิชา (CLOs) นี้มีการกระจายตัว
ของ ELOs ที่แตกต่างกันในแต่ละ รายวิชา โดยบางวิชาจะบรรลุผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตรเพียงบาง ประเด็น 
ในขณะที่บางวิชาครอบคลุมหลายประเด็น  เช่น วิชา การจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างสร้างสรรค์ การจัดการ
นวัตกรรมทางการค้า สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตร 5 ด้าน  
ตัวอย่าง Curriculum Mapping วิชาการจัดการนวัตกรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

➢ 2.5. The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated. 
         หลักสูตรฯ มีการวางโครงสร้างรายวิชาที่ค านึงถึงล าดับและความสัมพันธ์ของรายวิชาขั้นพ้ืนฐานและ
รายวิชาเฉพาะทางอย่างเหมาะสม ตามแผนการเรียนที่ระบุใน มคอ.2 ที่ได้ก าหนดให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ได้เรียนรู้
วิชาศึกษาทั่วไปและวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ และเมื่อขึ้นชั้นปีที่ 2 นักศึกษาจะได้ เรียนรู้รายวิชาเกี่ยวกับพ้ืนฐาน
วิชาชีพที่เป็นวิชาบังคับก่อนที่จะเรียนในรายวิชาเฉพาะทางที่สูงขึ้นในชั้นปีที่ 3 และในชั้นปีที่ 4 นักศึกษาจะได้
เรียนรู้รายวิชาบูรณาการเช่น ในหมวดวิชาชีพบังคับและวิชาชีพเลือก หลักสูตรฯ จัดโครงสร้างหลักสูตรโดยให้
นักศึกษาเรียนตามล าดับก่อน - หลัง ได้แก่วิชา การเรียนรู้ภาคปฏิบติด้านการจัดการนวัตกรรมทางการค้า 1-8 
 
 

➢ 2. 6.  The curriculum to have option( s)  for students to pursue major and/ or minor 
specialisations. 
        ในหลักสูตรฯ พ.ศ. 2562 ได้มีการจัดการเรียนการสอนโดยเปิดโอกาสให้ 
นักศึกษาเลือกลงทะเบียนเรียนในรายวิชาเลือกตามความถนัดของผู้เรียนในหมวดวิชาเฉพาะกลุ่มวิชาชีพเลือก
จ านวนไม่น้อยกว่า 12 หน่วยกิต จาก 3 กลุ่มรายวิชา ได้แก่ กลุ่มวิชาการตลาด มีวิชาให้เลือกทั้งหมด 13 วิชา 
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ผลการด าเนินงาน 
กลุ่มวิชาการเป็นผู้ประกอบการ มีให้เลือกทั้งหมด 7 รายวิชา และกลุ่มวิชาการจัดการอุตสากรรมทางบริการ มี
ให้เลือกทั้งหมด 5 รายวิชา ซึ่งมีการสอบถามรายวิชาต่างๆจากนักศึกษา 
 
➢ 2. 7.  The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 
                 หลักสูตรฯ มีการจัดประชุม เพ่ือดูประเด็นที่ทันสมัยอย่างสม่ าเสมอ โดยก าหนดการประชุมก่อน
เริ่มการจัดท าการเรียนการสอนในแต่ละปี และเพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยเป็นปัจจุบันสามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งหลักสูตรฯ ได้มีการประชุมและด าเนินการตามแผนการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรทุก 5 ปี ครบรอบการปรับปรุงในปีพ.ศ. 2565 โดยการปรับปรุงหลักสูตรใหม่ได้ผ่านกระบวนการยกร่าง
และวิพากษ์หลักสูตร เพ่ือเข้าสู่คณะกรรมการกลั่นกรองฯ ตามล าดับ และในการปรับปรุงหลักสูตรได้มีการ
ทบทวนและพิจารณาตามข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้เสียรวมถึงพิจารณาใน เรื่องการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
เศรษฐกิจ การเมืองและเทคโนโลยีที่จะส่งผล กระทบต่อการประกอบวิชาชีพในอนาคต มีการประชุมกับผู้บริหาร
ฝ่ายบริหารการศึกษาเกี่ยวกับความต้องการคุณสมบัตินักศึกษาและรายวิชาสอดคล้องกับการปรับปรุงหลักสูตร
ใหม่ และมีการออกแบบรายวิชาด้านการฝึกงานร่วมกันระหว่างหลักสูตรและผู้ใช้บัณฑิต และ อาจารย์ประจ า
หลักสูตร จากการประสารงานกับทางผู้บริหารเครือข่ายอุดมศึกษาของบริษัท ซีพีออลล์ จ ากัด มหาชน ได้มีการ
จัดท าค าอธิบายรายวิชาการเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรมทางการค้า 1-8 เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และมีการประเมินร่วมกันโดย ผู้จัดการร้านจะประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษา และอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาประเมินจากการน าเสนอผลการฝึกงานในแต่ละเทอม 
 
 
 
    

 
หมายเลขและรายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 

หมายเลข รายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
1 มคอ.2 
2 มคอ.3 
3 คู่มือฝึกงาน 
4 รูปประชุมหลักสูตร 

 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ 2  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ 2 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
 

มคอ 2 หน้า 20-21 

ภาพการประชุม หลักสูตร  
ภาพผู้บริหารเครือข่ายมาประชุมที่คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 3 แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 

3. 1.  The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

3. 2.  The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

3. 3.  The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the 
students. 

3. 4.  The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to 
learn, and instilling in students a commitment for life- long learning (e. g. , commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and practices). 

3. 5.  The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, 
creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

3.6. The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes. 
 

ผลการด าเนินงาน 
➢ 3. 1.  The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 
การศึกษามีความชัดเจนและมีการสื่อสารถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด นอกจากนี้ ยังแสดงให้เห็นกิจกรรมในการ
จัดการเรียนการสอน 
          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) ได้แสดงปรัชญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยไว้อย่างชัดเจน โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถหาข้อมูลได้จากหลายแห่ง เช่น เว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัยฯ โดยมีข้อมูลดังต่อไปนี้ “ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ” ส่วนปรัชญาของหลักสูตร คือ “บัณฑิตมีความรู้
ความสามารถด้านการจัดการนวัตกรรมทางการค้า การสร้างสรรค์ การพัฒนา ธุรกิจให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ของเศรษฐกิจและสังคม โดยค านึงถึงคุณธรรม จริยธรรม” ซึ่งปรัชญาของหลักสูตรสอดคล้องกับปรัชญาของ
มหาวิทยาลัย โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถหาข้อมูลหลักสูตร ได้จากหลายช่องทาง เช่น เว็บไซต์ของคณะ
เทคโนโลยีการจัดการ รายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2) หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ.2562) คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช  

หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้าได้ก าหนดกลยุทธ์การเรียนและการสอนที่ท าให้บรรลุ
เป้าหมาย ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ในระดับหลักสูตรให้เป็นไปตามปรัชญาของหลักสูตร ซึ่งผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังและการท าให้บรรลุเป้าหมายระดับรายวิชาจะบรรจุอยู่ในข้อก าหนดของหลักสูตร โดยอาจารย์ผู้สอนจะ
ระบุวิธีการสอนที่ชัดเจนใน มคอ.3 หมวดที่ 3 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยค านึงถึงผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของนักศึกษาสอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย  โดย
มุ่งเน้นการสอนที่เน้น ผู้เรียนเป็นส าคัญ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความตื่นตัว อยากเรียนรู้ พร้อมที่จะรับความรู้ใหม่ๆ 
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ผลการด าเนินงาน 
ส่งเสริมการเรียนรู้จาก ประสบการณ์จริง มีกระบวนการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และฝึกความเป็นผู้
ใฝ่รู้ตลอดชีวิต  โดยหลักสูตรมุ่งเน้นกิจกรรมการเรียนการสอน  เพื่อให้เกิดความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) 
เจตคติ (attitudes) สมรรถนะ (Competence) โดยปรากฏใน มคอ.3 และ มคอ.5 
อาจารย์ใช้ปรัชญาการศึกษาเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน โดยได้แจ้งเตือนการจัดการเรียนการสอน 
ก่อนเปิดภาคเรียนทุกภาคการศึกษา (เอกสารหมายเลข 1 และ 2) (รายงานการประชุม ประจ าปีการศึกษา 
2565 ) 
➢ 3. 2.  The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 
      มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียน 
         ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ ทุกรายวิชาในหลักสูตร เนื่องจากหลักสูตรฯ ได้ก าหนดให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดคะแนนงานและวันส่งงาน หลังจากอาจารย์ผู้สอนชี้แจง ค าอธิบายรายวิชา 
และกรอบของรายวิชาทั้งหมดในชั่วโมงแรกของการเรียน ส าหรับบางรายวิชา สามารถก าหนดหัวข้อของงานที่
ควรจะเกิดข้ึนในรายวิชานั้น ตัวอย่างเช่น  
       วิชาการจัดการนวัตกรรม 

การเรียนรู้ผ่านการท าโครงงานนวัตกรรมเป็นการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาได้ฝึกฝน
กระบวนการของการทำโครงงานตั้งแต่การก าหนดหัวข้อของโครงงาน การสืบค้นข้อมูลโครงงานและความรู้ที่
เกี่ยวข้อง การเขียนข้อเสนอโครงการ การวางแผนโครงการ การด าเนินโครงการหรือการพัฒนาโครงงาน การ
เขียนเล่มโครงงาน การน าเสนอ เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้และทักษะในการทำโครงงาน และสามารถต่อยอดใน
การพัฒนานวัตกรรมได้ ในขณะเดียวกันก็เป็นการช่วยชุมชนในการพัฒนา ปรับปรุงธุรกิจของชุมชนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่น การให้นักศึกษาได้ลงพ้ืนที่ไปพบปะกับชุมชนและสถานประกอบการ แล้วน ามา
ออกแบบ/ผลงานสิ่งประดิษฐ์นวัตกรรม เสนอต่ออาจารย์ผู้สอนวิชา ซึ่งกิจกรรมนี้ท าให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติ
จริงและเป็นการช่วยแก้ไขปัญหา/ปรับปรุงการบันทึกบัญชีของชุมชนให้ดียิ่งขึ้น 

วิชาการตลาดเชิงกิจกรรม การจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างสร้างสรรค์ การจัดการนวัตกรรม 
การเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะการสื่อสารผ่านการน าเสนอหัวข้อที่สนใจและ

ทันสมัยเกี่ยวกับหลักสูตรที่นักศึกษาก าลังศึกษาผ่านการตั้งค าถาม การแสดงความคิดเห็น และการหาข้อสรุป
จากประเด็นการอภิปรายของผู้น าสัมมนาและลงพ้ืนที่ร่วมกับชุมชน ท าให้นักศึกษาเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
รู้จักยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างและส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ สามารถน าประเด็นความรู้ที่ได้ไปต่อ
ยอดในการสร้างสรรค์นวัตกรรม เพ่ิมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ  
➢ 3.3. The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 

หลักสูตรฯ ได้มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย ยืดหยุ่น สอดคล้องกับผู้เรียน โดยมี
กิจกรรมการเรียนเป็นแบบ Active Learning  เช่น การจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างสร้างสรรค์ การจัดการ
นวัตกรรม การตลาดเชิงกิจรรม นักศึกษาจะมีโอกาสมีโอกาสแสดงความคิดสร้างสรรค์ และน าเสนอให้อาจารย์
และเพ่ือนๆ ทราบ 

รายวิชาการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างสร้างสรรค์ นักศึกษาลงพ้ืนที่พบปะกับชุมชน ศึกษาปัญหา
ของชุมชน แล้วน ามาท าผลงาน เมื่อเสร็จสิ้นการท าวิจัยก็มีการน าผลการวิเคราะห์ต่ออาจารย์และเพ่ือนๆ  
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ผลการด าเนินงาน 
หลักสูตรได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขันในโครงการต่าง ๆ ทั้งในและนอกชั้นเรียน เช่น 

โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น และโครงการ U2T เป็นต้น ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาได้บูรณาการความรู้
จากการเรียนการสอนมาสร้างชิ้นงาน เป็นการกระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ทักษะในด้านการแก้ปัญหา 
ด้านการท างานเป็นทีม และด้านการน าเสนอผลงาน ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา 
รายวิชาการเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการนวัตกรรม เพ่ือสร้างความรู้ ทัศนคติ และทักษะ ดังต่อไปนี้ ความรู้
พ้ืนฐาน เช่น แนวคิดนวัตกรรม การพัฒนาบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์ คุณธรรมและจริยธรรม เทคนิคในการ
น าเสนอโครงงานหรือผลงาน พ้ืนฐานที่จ าเป็น ส าหรับการออกปฏิบัติงานในสถานประกอบการจริง 
➢ 3. 4.  The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to 
learn, and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g., commitment to critical 
inquiry, information- processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 
practices). 
         หลักสูตรฯ ได้ก าหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตไว้ 3 ประเด็น ได้แก่ ทักษะการติดตามการเปลี่ยนแปลง
ทางวิชาชีพ ทักษะการคิด วิเคราะห์ และทักษะการสื่อสาร  
         ตัวอย่าง เช่น วิชาการตลาดเชิงกิจกรรม เนื่องจากพฤติกรรมผู้บริโภคมีการเปลี่ยนแปลง/และธุรกิจมีการ
แข่งขัน  ดังนั้น นักศึกษาควรที่จะทราบว่า จะต้องติดตามข้อมูลเหล่านั้นได้อย่างไร เพ่ือให้ในอนาคตสามารถ
แข่งขันกับตลาดได้ 
➢ 3. 5.  The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, 
creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 
หลักสูตรได้มีการจัดโครงการเรียนรู้มรดกทางวัฒนธรรม เป็นการให้นักศึกษาลงพ้ืนที่เรียนรู้มรดกทางวัฒนธรรม
ของชุมชนสตรีบ้านหินตก เป็นการเรียนรู้ด้านการน าวัฒนธรรมชุมชนมาถ่ายทอดผ่านลายผ้า และการใช้สีจาก
ธรรมชาติ นักศึกษามีโอกาสได้รับฟังการบรรณบายและการฝึกปฏิบัติท าผ้ามัดย้อม สามารถน ามาประยุกต์ใช้
ด้านนวัตกรรมได้ 
        โครงการนักการตลาดรักษ์โลก เป็นการส่งเสริมให้นักศึกษามีจริยธรรมในการด าเนินงาน โดยการมีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมเพ่ือสังคมและสิ่งแวดล้อม ร่วมกับเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติน้ าตกโยง เป็นการเรียนรู้การ
ท าธุรกิจอย่างยั่งยืน 
        โครงการสร้างนักธุรกิจอย่างมืออาชีพ เป็นการอบรมด้านความคิดสร้างสรรค์โดยได้รับฟังบรรยายจาก
วิทยากรที่เชี่ยวชาญด้านการด าเนินธุรกิจ และวิทยากรด้านนวัตกรรมด้านอาหาร ฝึกให้นักศึกษามีความคิด
สร้างสรรค์ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ การตอบค าถาม การวิเคราะห์กรณีศึกษา 

การเรียนรู้ผ่านการทำงานในรายวิชาต่างๆ เป็นการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาได้ฝึกฝน
กระบวนการสืบค้นข้อมูลและความรู้ที่เก่ียวข้อง  
➢ 3.6. The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes. 

หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า ได้มีการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน  โดยน า
ผลการศึกษาของผู้เรียนเข้าประชุมสาขาเพ่ือรับรองผลการศึกษา โดยหลักสูตรมีการรายงานผลการประเมิน
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การศึกษาไว้ใน    มคอ.5 และมคอ.6 ซึ่งมีประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุใน
รายละเอียดของรายวิชา มีการระบุปัญหาวิธีการสอนให้กับผู้เรียน ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน  

หลักสูตร มีกลยุทธ์การเรียนการสอน โดยมีการทบทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนที่ให้ความส าคัญกับการ
ประเมินผู้สอนโดยนักศึกษา กล่าวคือ มคอ.2 หมวดที่ 5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา ข้อ 2 
กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา โดยปรับปรุงรายวิชาในแต่ละปีตามผลการประเมิน
ผู้สอนโดยนักศึกษา มคอ.5 หมวดที่ 5 การประเมินกระบวนวิชา ข้อ 1 ผลการประเมินกระบวนรายวิชาโดย
นักศึกษา และหมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง อาจารย์ผู้สอนได้มีกิจกรรมที่กระตุ้นให้นักศึกษาได้มีการเรียนรู้อย่าง
มีคุณภาพ  

 
หมายเลขและรายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 

หมายเลข รายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
1 มคอ.2 
2 มคอ.5 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ 2  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ 2 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 4 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)  
4. 1.  A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 

constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

4. 2.  The assessment and assessment- appeal policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied consistently. 

4. 3.  The assessment standards and procedures for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

4. 4.  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

4. 5.  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its courses. 

4.6. Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 
4.7. The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 
 

ผลการด าเนินงาน 
➢ 4. 1.  A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 
constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and 
learning objectives. 
      ประเมินวิธีที่หลากหลายและแสดงให้เห็นว่ามีความสอดคล้องอย่างสร้างสรรค์เพ่ือให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังและวัตถุประสงค์ในการสอนและการเรียนรู้ 
หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้าก าหนดวิธีการประเมินผู้เรียนที่หลากหลายและสอดคล้องกันอย่าง
สร้างสรรค์เพ่ือให้มีผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์การเรียนการสอน  และทุกวิธีมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ระดับหลักสูตร (PLOs) และระดับรายวิชา (CLOs) วิธีการต่างๆ ที่ใช้ในการประเมิน
นักศึกษา หลักสูตรมีกระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ได้แก่ ตั้งแต่แรกรับ ระหว่างการศึกษา และ
เมื่อส าเร็จการศึกษา เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้เรียนมีผลลัพธ์การเรียนรู้ครอบคลุม PLOs ของหลักสูตร หลักสูตรได้มีการ
ก าหนดผลการเรียนรู้ (Learning Outcomes) ที่คาดหวังของทั้งในระดับหลักสูตร และระดับรายวิชา โดยได้
มอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบแต่ละวิชาเป็นผู้ออกแบบวิธีการประเมินผู้เรียนให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
และผลการเรียนรู้ดังกล่าว โดยก าหนดรายละเอียดไว้ในเอกสาร มคอ.3 และการประเมินผู้เรียนไว้ใน เอกสาร 
มคอ.5 เพ่ือใช้ส าหรับการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ และการประเมินต่อไป 

               1) การประเมินเพ่ือรับเข้าศึกษาก่อนเรียน หลักสูตรได้ระบุคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาไว้อย่างชัดเจน 
เช่นคุณวุฒิการศึกษา เกรดเฉลี่ย ความสามารถพิเศษ ท าโดยการสัมภาษณ์นักศึกษาในวันที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
(มคอ.2 หน้า 175) 
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ผลการด าเนินงาน 
 

           เมื่อคณาจารย์ของหลักสูตรทราบข้อมูลนักศึกษาเบื้องต้น จึงมีการวางแผนในการจัดเรียนปรับพ้ืนฐาน
รายวิชาส าหรับนักศึกษา  เมื่อเรียนปรับพ้ืนฐานเสร็จแล้วก็สามารถประเมินผู้เรียนจากการจากผลทดสอบ เช่น 
วิชาการจัดการนวัตกรรม การตลาดเชิงสร้างสรรค์ การจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างสร้างสรรค์  การประเมิน
นักศึกษาระหว่างเรียนใช้การวัดผลในหลายวิธีขึ้นกับความเหมาะสมของแต่ละรายวิชา เช่น วิชาทฤษฎี หรือ
บรรยาย วัดผลจากกระบวนการทางความคิดในการไต่ตร่องตอบข้อคิดเห็นในเชิงเหตุและผล การแสดงทัศนคติ 
การยกตัวอย่าง และการวิเคราะห์จากกรณีศึกษา ทดสอบข้อเขียน ในรายวิชาปฏิบัติจะประเมินผลจากการ
ฝึกอบรม การสอบปฏิบัติ การฝึกท ากรณีศึกษา และการปฏิบัติกับข้อมูลจริง โดยมี มคอ.3 ระบุชัดเจนถึงเนื้อหา
บทเรียนเป็นล าดับ วิธีการเรียน การวัดผล เป็นต้น 
2) การประเมินผลในระหว่างการศึกษา ทั้งนี้การประเมินในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562 ประเมินผล 
การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของมาตรฐาน 5 ด้าน คือ 1.ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2.ด้านความรู้ 3.ด้านทักษะทาง
ปัญญา 4.ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5.ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี  โดยให้พิจารณาจากพัฒนาการของนักศึกษาด้านความรู้ทั้งในชาทฤษฎีและ
ปฏิบัติ (มคอ.2 หน้า 101)  เช่นความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรม การสอบ 
ประเมินจากการสอบ การท ารายงาน การน าเสนอรายงาน แบบฝึกหัด การวิเคราะห์กรณีศึกษา การคิดเชิง
เหตุผล การอธิบายโดยยกตัวอย่าง การให้เหตุผล การท างานเป็นกลุ่ม พฤติกรรมการท าโครงการในหน่วยงาน
ต่าง ๆ พฤติกรรมการท ากิจกรรมของหลักสูตรและมหาวิทยาลัย เป็นต้น  ซึ่งการวัดผลการศึกษาอาจมีหลายครั้ง
ในระหว่างภาคการศึกษา นักศึกษาที่มีสิทธิได้รับการประเมินผลการศึกษาแต่ละรายวิชาต้องมีระยะเวลาศึกษา
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาศึกษาทั้งหมดของแต่ละรายวิชา เว้นแต่ได้รับอนุญาตเป็นกรณีพิเศษจาก
อาจารย์ผู้สอน การประเมินผลการศึกษาส าหรับรายวิชาที่มีการประเมินผลเป็นระดับคะแนน มีล าดับขั้นตอน 

ระดับคะแนน ผลการศึกษา ค่าระดบัคะแนนต่อหน่วยกิต 
A ดีเยี่ยม(Excellent) 4.0 
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B+ ดีมาก(Very Good) 3.5 
B ด(ีGood) 3.0 
C+ ดีพอใช้(Fairy Good) 2.5 
C พอใช้(Fair) 2.0 

D+ อ่อน(Poor) 1.5 
D อ่อนมาก(Very poor) 1.0 
F ตก(Fail) 0.0 

 
กรณีท่ีไม่มีการประเมินผลระดับคะแนนให้ประเมินผลการศึกษาเป็นสัญลักษณ์ดังนี้ 

สัญลักษณ ์ ความหมาย 
W ถอนรายวิชาโดยได้อนุมตัิ(Withdrawn) 
I การประเมินผลยังไม่สมบูรณ์(Incomplete) 
S ผลการศึกษา การปฏิบัติงาน ฝึกงาน เป็นที่พอใจ(Satisfactory) 
U ผลการศึกษา การปฏิบัติงาน ฝึกงาน ไม่เป็นท่ีพอใจ(Unsatisfactory) 
AU การลงทะเบยีนเรยีนเป็นกรณีพิเศษโดยไม่นับหน่วยกิต (Audit) 

การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายังไม่ส าเร็จการศึกษา (มคอ.2 หน้า 119) 
       1. การทวนสอบในระดับรายวิชามีการประเมินทั้งในภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ตรวจสอบ ประมวลผลการสอนรายวิชานั้น หรือแผนการสอนรายวิชา ข้อสอบในแต่ละรายวิชา รวมทั้ง
วิธีการวัดและประมวลผลการเรียนรู้ของนักศึกษาอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ เพ่ือให้มั่นใจว่ าผู้สอนหรือผู้รับผิดชอบ
รายวิชาได้ระบุมาตรฐานผลการเรียนรู้ของรายวิชานั้น 
        2. มีระบบประเมินการสอนทุกรายวิชา เพ่ือน าผลการประเมินมาทบทวนพัฒนากระบวนการเรียนการ
สอนในแต่ละรายวิชา 
        3. จัดให้มีการประเมินคุณลักษณะมาตรฐานการเรียนรู้จากหน่วยงาน ผู้ให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ผู้
ควบคุมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ อาจารย์นิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4. การทวนสอบในระดับหลักสูตร มีระบบการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือใช้ในการทวนสอบมาตรฐาน
การเรียนรูของนักศึกษา 
              3) การประเมินผลก่อนจบการศึกษา มีการทดสอบสมรรถนะวิชาชีพทางการจัดการนวัตกรรมทาง
การค้า และภาษาอังกฤษ เพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่การท างาน  มีผู้ใช้บัณฑิตเป็นผู้ประเมินโดยสาขาวิชามี
ส่วนร่วมและตัดสินในขั้นสุดท้าย  
       การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษา  มหาวิทยาลัยมีการใช้การทวน
สอบในหลายเรื่อง เพ่ือประโยชน์ในการน าข้อมูลเหล่านั้นมาปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร ปรับปรุงพัฒนาการเรียน
การสอน โดยด าเนินการ ดังนี้ 

1) ส ารวจภาวะการมีงานท าของบัณฑิต รวมทั้งความพึงพอใจของบัณฑิตมีต่อหลักสูตร การจัดการ
เรียนการสอน โดยประเมินจากบัณฑิตแต่ละรุ่นที่จบการศึกษา ในด้านของระยะเวลาในการหางาน
ท า ความคิดเห็นต่อความรู้ ความสามารถ ความมั่นใจของบัณฑิตในการประกอบอาชีพ 
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2) ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ในแง่ความพร้อมและความรู้จากสาขาที่เรียน รวมทั้งสาขา

อ่ืนๆ ที่ก าหนดในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพของบัณฑิต รวมทั้งเปิดโอกาสให้เสนอ
ข้อคิดเห็นในการปรับปรุงหลักสูตรให้ดียิ่งขึ้น 

3) การจัดให้มีช่องทางการรับข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย ทั้งเรื่องข้อเสนอแนะ การรับข้อร้องเรียน
ต่างๆ ทั้งจากนักศึกษาปัจจุบัน ศิษย์เก่าและชุมชน 

เกณฑ์การส าเร็จการศึกษา 
1.นักศึกษาได้ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   โดยต้องศึกษา

รายวิชาต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรและข้อก าหนดของสาขาวิชา มีหน่วยกิตสะสมไม่ต่ ากว่าที่หลักสูตรก าหนด
ไว้ และได้ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 

2.เป็นผู้มีความประพฤติที่ไม่ขัดต่อระเบียบของมหาวิทยาลัย โดยต้องผ่านและมีใบแสดงผลกิจกรรม
เสริมหลักสูตรตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

         3.นักศึกษาต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบวัดสมรรถนะพ้ืนฐานและสมรรถนะวิชาชีพตามที่หลักสูตร
ก าหนดและได้รับใบรับรอง 

➢ 4.2. The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 
to students, and applied consistently. 
นโยบายการประเมินและอุทธรณ์การประเมินจะแสดงอย่างชัดเจนสื่อสารกับนักเรียนและน าไปใช้อย่าง
สม่ าเสมอ 

นักศึกษาของหลักสูตร สามารถใช้ช่องทางการสื่อสารที่หลักสูตร / สายวิชา / คณะก าหนดไว้ เช่น 
บันทึกข้อความ แบบฟอร์ม หรือการขอพบอาจารย์ผู้สอน ประธานหลักสูตร ประธานสายวิชา และ  คณบดีหรือ
รองคณบดีที่เก่ียวข้อง ในการร้องเรียนเรื่องการวัดประเมินผลในระหว่างภาคเรียน หรือ ภายหลังที่มีการให้เกรด
แล้วได้โดยตรง อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรทุกวิชา ได้แจกเอกสาร Course Outline ของรายวิชาตั้งแต่ในช่วง
เริ่มต้นภาคการศึกษา โดยจะมีเนื้อหาประกอบด้วยวัตถุประสงค์รายวิชา หัวข้อการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ เอกสาร
ประกอบการเรียนรู้ และวิธีการและเกณฑ์การวัดประเมินผลของรายวิชาโดยละเอียด ซึ่งจะท า ให้นักศึกษาได้รู้
ความมุ่งหวังของการจัดการเรียนการสอน รวมถึงเกณฑ์การวัดประเมินที่สะท้อนไปยัง ผลการเรียนรู้ (Learning 
Outcome) ที่ก าหนดไว้อย่างชัดเจน เนื่องด้วยสถานการณ์โรคระบาดไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ท าให้
หลักสูตรฯต้องพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน และการวัดประเมินผลโดยการน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ในช่วง
การเปลี่ยนผ่าน ซึ่งเป็นไปตามกลไกของสังคมรูปแบบวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ที่ต้องน ารูปแบบของระบบ
เทคโนโลยีมาใช้เป็นหลัก 

นโยบายการวัดและประเมินผลระดับหลักสูตรของสาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า มี
เครื่องมือของการวัดผลการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบตามลักษณะของแต่ละรายวิชา แบ่งออกเป็นสามระดับ คือ 

1. การวัดผลแบบ Active Learning  ได้น าเสนอระดับความสามารถของพฤติกรรม เป็นการจ า
(Remembering) การเข้าใจ(Understanding) การประยุกต์ใช้ (Applying) การวิเคราะห์ (Analysing) การ
ประเมินผล (Evaluating) และการสร้างสรรค์ (Creating) ด้านจิตพิสัย จ าแนกเป็น การรับรู้ การตอบสนอง การ
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สร้างค่านิยม การจัดระบบ และการสร้างคุณลักษณะจากค่านิยม ด้านทักษะพิสัย จ าแนกเป็น ทักษะการ
เคลื่อนไหวของร่างกาย ทักษะการสื่อสารโดยใช้ท่าทาง และทักษะการแสดงพฤติกรรมทางการพูด  

การวัดผล และการประเมินผล ได้จ าแนกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 ก าหนดจุดมุ่งหมายหรือ
คุณลักษณะที่จะวัด ขั้นที่ 2 สร้างหรือเลือกเครื่องมือให้สอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการจะวัด ขั้นที่ 3 ท าการวัดในสิ่ง
นั้น ขั้นที่ 4 เสนอผลการวัดที่ได้ 

2. การวัดและประเมินผลวิชาภาคปฏิบัติ (Performance measurement) การจัดท าแฟ้มสะสมงาน 
(Portfolios) แบบทดสอบ (Test) รวมถึงการวัดผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) นักศึกษาได้ลงมือ
ปฏิบัติจริง มีกระบวนการวางแผน ปฏิบัติงาน แก้ปัญหา และได้ผลงานออกมา โดยจะเน้นทั้งกระบวนการ 
(Process) และผลงาน (Product) ในส่วนกระบวนการเรียนสอน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholders) ประกอบด้วย ตัวนักเรียนเอง เพ่ือนร่วมห้องของนักเรียน ครูผู้สอน ผู้ปกครอง เน้นการปฏิบัติ
จริงที่สอดคล้องหรือใกล้เคียงกับธรรมชาติ หรือความเป็นจริง ของการด าเนินชีวิตของนักเรียนเอง กระบวนการ
เรียนการสอนต้องสามารถเสริมสร้างพัฒนาศักยภาพของ ผู้เรียนได้เต็มที่หรือสูงสุดตามศักยภาพที่เป็นจริงของ
แต่ละบุคคล เช่น   

- การประเมินแบบทดสอบย่อย (Formative Evaluation) ซึ่งเป็นการวัดผลประเมินผลระหว่างภาค
เรียน ซึ่งทางหลักสูตรฯ มีการทดสอบระหว่างเรียนแต่ละรายวิชาเปหลังการสอน 3-4 ครั้ง หรือจะบ่อยครั้งเท่าที่
เห็นสมควร  

   - การวัดและประเมินผลรวม (Summative Evaluation) ส่วนใหญ่เป็นการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนการสอนตอนปลายภาค วัตถุประสงค์ เพ่ือน าผลการเรียนมาตัดสินผลการเรียน แต่ทั้งนี้ในสถานการณ์
ปัจจุบัน ท าให้การเรียนการสอนแบบ Onsite เป็นไปได้ยากมาก มหาวิทยาลัยฯ ได้ปรับเปลี่ยนกระบวนการ
เรียนการสอนเป็นแบบ Onair, Online, On-hand, On-demand ตามบริบทของแต่ละพ้ืนที่ ดังนั้นการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้จึงต้องปรับเปลี่ยนตามสภาพจริงที่เกิดขึ้น  โดยหลักสูตรฯ มีการออกแบบการเรียนรู้
ร่วมกับผู้เรียน อาจารย์ผู้สอนใช้กระบวนการกระตุ้นให้นักศึกษาใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ โดยเน้นให้ผู้เรียน
สร้างสรรค์ผลิตผลงาน และสามารถดึงความคิดขั้นสูงและทักษะการแก้ปัญหาให้เต็มศักยภาพ โดยเน้นแผน
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง พร้อมทั้งวางแผนการประเมินไปพร้อม ๆ กัน  เนื่องจาก
มาตรฐานและตัวชี้วัดตามหลักสูตรฯ  คือ คือ 1.ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2.ด้านความรู้ 3.ด้านทักษะทางปัญญา 
4.ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5.ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อส าร 
และการใช้เทคโนโลยี การวัดและประเมินคุณภาพผู้เรียน จึงจ าเป็นต้องพิจารณาและก าหนด รูปแบบวิธีการให้
เหมาะสมกับลักษณะของพฤติกรรมที่ต้องการวัด เช่น การเรียนรู้ภาคปฏิบัติ 1-8 นวัตกรรมทางธุรกิจ 1,2 การ
จัดการทรัพย์สินทางปัญญา เป็นต้น 

3. การวัดและประเมินผลวิชาทฤษฎี  หลักสูตรฯ ก าหนดวิธีสอนส าหรับวิชาที่เป็นทฤษฎีหรือการ
บรรยายตาม 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ผู้สอนและผู้เรียน  เนื้อหาสาระ การบรรยายโดยผู้สอน  และผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดจากการบรรยาย โดยคณาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตรวางแผนร่วมกันเพ่ือก าหนดแนว
ทางการเรียนการสอนดังนี้  
          - วินิจฉัยผู้เรียน โดยพิจารณาถึงพ้ืนความรู้ ประสบการณ์เดิม ความสามารถของผู้เรียน อาจใช้วิธีพูดคุย 
ซักถาม สัมภาษณ์ หรือใช้แบบทดสอบก่อนเรียนเพื่อประโยชน์ในการเตรียมเนื้อหาและวิธีการสอน 
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  - เตรียมเนื้อหา โดยพิจารณาถึงความละเอียด ลึกซึ้ง มากน้อย และล าดับของเนื้อหาให้เหมาะสมกับ

เวลาและลักษณะของผู้เรียน 
    - เตรียมค าถาม เพ่ือใช้ถามผู้เรียนระหว่างการบรรยาย จะช่วยให้ผู้เรียนตื่นตัวและสนใจได้ดีข้ึน 
    - เตรียมสื่อการเรียนการสอน โดยเตรียมสื่อให้พร้อมอยู่ในสภาพใช้การได้ดี อาจเป็น โปรแกรมการ

น าเสนอ ของจ าลอง ของจริง ฯลฯ จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ดีขึ้น 
     - สรุปโยงเนื้อเรื่องตั้งแต่ต้นจนจบ 
     - ตั้งปัญหาให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์วิจารณ์ 
     - ฝากปัญหาให้ผู้เรียนไปคิดต่อ 
     - เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถามปัญหา 
     - มอบหมายงานให้ผู้เรียนไปค้นคว้าเพิ่มเติม 
     - ควรได้บอกล่วงหน้าถึงเนื้อหาที่จะเรียนในครั้งต่อไป 
     - เตรียมการวัดผลประเมินผล อาจจัดท าเป็นแบบทดสอบหลังการเรียน เป็นแบบฝึกหัด หรือการ

ถามค าถามเพ่ือวัดดูว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้หรือไม่ และมากน้อยเพียงใด  
การประเมินผลส าหรับวิชาบรรยายหรือทฤษฎี เป็นขั้นที่ผู้สอนและอาจารย์ผู้สอนร่วมกันอภิปราย และ

แสดงความคิดเห็นเพ่ือเป็นการสรุปเนื้อหาที่ส าคัญของบทเรียนที่ได้บรรยายตั้งแต่ต้นจนจบ โดยสรุปเป็น
กฎเกณฑ์และข้อเท็จจริงเพ่ือให้ผู้เรียนจดบันทึกไว้ทบทวน สามารถวิเคราะห์ แยกแยะ และอธิบายเชิงเหตุผลได้ 
เช่น วิชาทฤษฎีบัญชี วิชาการวางแผนและการควบคุมภายใน วิชาระบบสารสนเทศทางการบัญชี เป็นต้น 

จากที่กล่าวมาข้างต้น หลักสูตรฯ มีนโยบายการประเมินผลและการอุทธรณ์ผลการประเมินที่ชัดเจน มี
การสื่อสารไป ยังผู้เรียนและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ  โดยระบุช่วงเวลาในการประเมิน วิธีการประเมินรวมทั้ง 
เกณฑ์การประเมิน (Rubrics) การกระจายน้ าหนักการประเมิน และการตัดเกรด ข้อมูลดังกล่าว  จะแจ้งให้
นักศึกษาทราบในชั่วโมงแรกของการเรียนการสอนในแต่ละวิชา มีการแจ้งคะแนนในการสอบแต่ละครั้ง เพ่ือให้
นักศึกษาปรับปรุงตัวเองในการสอบครั้งต่อไป นักศึกษาสามารถสอบถาม หากมีข้อสงสัยในคะแนนที่ได้รับ 
อาจารย์อนุญาตให้นักศึกษาขอดู คะแนนและสามารถสอบถามแนวทางการตอบค าถามได้ เมื่อเสร็จสิ้นการสอบ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบแต่ละวิชา จะรวบรวมคะแนนทั้งหมด ประเมินผล  และออกเกรดตามเกณฑ์ที่ระบุไว้ใน 
มคอ. 3 ก่อนส่งเกรดเพ่ือประกาศให้นักศึกษาทราบ หลักสูตรฯ จะมีการประชุมอาจารย์ทุกคนในหลักสูตรเพ่ือ
แจ้งเกรดและ ลงมติรับรอง จากนั้นจะมีการประชุมพิจารณาเกรดระดับคณะอีกครั้ง ส าหรับการอุทธรณ์ 
หลักสูตรฯ ก าหนดเรื่องการอุทธรณ์ของนักศึกษาไว้ในข้อบังคับมหาวิทยาลัยฯ นักศึกษาสามารถติดต่ออาจารย์
ผู้สอนได้โดยตรง หากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับคะแนนที่ได้รับ ไม่ว่าจะเป็นคะแนนสอบหรือคะแนนรายงาน  สามารถ
ขอดูข้อสอบได้หากต้องการ นักศึกษาสามารถอุทธรณ์ผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารย์ ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
หรืออาจารย์ผู้สอนทุกท่านที่นักศึกษาไว้วางใจที่สุดได้โดยตรง ซึ่งจะได้น าเรื่อง  การอุทธรณ์เข้าประชุมอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือพิจารณาเป็นกรณีไป ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ไม่มีกรณีอุทธรณ์ในทุก
รายวิชา 
➢ 4. 3.  The assessment standards and procedures for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 
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ผลการด าเนินงาน 
มาตรฐานการประเมินและข้ันตอนส าหรับความก้าวหน้าของนักเรียนและส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาจะแสดง
อย่างชัดเจนสื่อสารกับนักเรียนและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 
การประเมินผลการเรียนรู้ระดับรายวิชาของหลักสูตรได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานและการให้ระดับขั้นใช้วิธีการอิง
เกณฑ์ที่ก าหนดส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับของ
อาจารย์ประจ ารายวิชาสู่นักศึกษา ได้แก่  
          1) การให้ผลสะท้อนกลับเกี่ยวกับผลงาน (task) ว่าผลงานที่ปฏิบัติดีหรือไม่ ถูกต้องหรือไม่ เช่นการ
วิเคราะห์กรณีศึกษา หรือการเสนอไอเดียความคิดสร้างสรรค์  
          2) การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับกระบวนการ (process) ว่ากระบวนการที่ใช้ในการปฏิบัติงานมี 
ข้อบกพร่องอย่างไร จะแก้ข้อบกพร่องของกระบวนการอย่างไร มีทางเลือกในการปฏิบัติงานด้วยวิธีอ่ืนหรือไม่ 
เช่น นักศึกษาลองตรวจสอบดูใหม่ว่าวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายส าหรับผลิตภัณฑ์นี้หรือการอธิบายเชิงเหตุผลยังมี
ข้อบกพร่องตรงไหน หรือการเคราะห์กรณีศึกษาและก าหนดกลยุทธ์ ข้อนี้ถูกต้องแล้วแต่มีวิธีการก าหนดกลยุทธ์
อ่ืนกรณีผลไม่เป็นไปตามที่คาดหวังมีวิธีหรือกลยุทธ์ อ่ืนหรือไม่ โดยอาจจะมีการระดมความคิดกับเพ่ือนเพ่ือ
ก าหนดกลยุทธ์ต่างๆ 
          3) การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการก ากับติดตามตนเอง (self-regulation) ว่านักศึกษาต้องตรวจสอบ
ผลงานได้อย่างไร เช่นนักศึกษาแบบฝึกหัดไม่ทันเวลา อาจารย์ประจ ารายวิชาสามารถให้ระยะเวลาเพ่ิมเติมอีก 1 
สัปดาห์ เพ่ือส่งงานใหม่ หรือคราวหน้านักศึกษาจะท าอย่างไรให้ส่งทันเวลา เพ่ือไม่ให้เกิดกรณีแบบเดิมซ้ า ๆ  
           4) การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการประเมินตนเอง (self-personal evaluation) ว่าผลงานของ
นักศึกษาเป็นอย่างไร เมื่อเทียบกับเกณฑ์คุณภาพ เช่น นักศึกษาพึงพอใจในผลงานของตนเองหรือยัง หรือ
ผลงานของนักศึกษามีคุณภาพระดับใด หรือ ถ้าอาจารย์ให้โอกาสปรับปรุงผลงานอีกครั้ง นักศึกษาจะต้อง
ปรับปรุงและส่งภายในเวลาที่ก าหนดตามข้อตกลงระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 
          ทั้งนี้ทั้งสี่ข้อที่กล่าวมาข้างต้น ระยะเวลาในการให้ข้อมูลย้อนกลับนั้นขึ้นอยู่กับข้อตกลงระหว่างผู้สอน
และผู้เรียนซึ่งได้ตกลงร่วมกันในการวางแผนการเรียนการสอน และมีเกณฑ์ประเมินผลการเรียนรู้ของหลักสูตร
ตาม มคอ.3 แต่ละรายวิชาซึ่งสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (PLO) ไปสู่ผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังระดับรายวิชา(CLO) 
          ทั้งนี้ในส่วนของขั้นตอนการประเมินผู้เรียนอาจารย์ประจ ารายวิชาหรืออาจารย์ผู้สอนมีหน้าที่แจ้งนักศึกษา
เป็นลายลักษณ์อักษรผ่าน course syllabus โดยอาจารย์ผู้สอนแจ้งรายละเอียดของเนื้อหาในแต่ละบทเรียน
และมีการระบุชัดเจนในส่วนของคะแนนว่ามาจากส่วนใดบ้าง เช่น คะแนนสอบระหว่างเรียน ทดสอบเก็บ
คะแนน รายงาน การน าเสนองาน การสอบกลางภาค และการสอบปลายภาค อาจารย์ผู้สอนได้มีการแจ้งชัดเจน
ในคาบเรียนแรกในทุกรายวิชา หากมีกรณีที่นักศึกษาขาดคะแนนช่องใดช่องหนึ่งไป อาจารย์ผู้สอนจะต้องท าการ
ติดตามผ่านช่องทางที่นักศึกษาได้ให้ไว้ เพ่ือให้นักศึกษาด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที  ซึ่งนักศึกษาสามารถ
ใช้ช่องทางใดก็ได้ในการขอค าปรึกษาและสามารถท าได้ในเวลาที่เหมาะสม นอกจากนี้อาจารย์ที่ปรึกษาต้องให้
ข้อมูลและค าแนะน าในด้านวิชาการเช่น การลงทะเบียน  การวางแผนการเรียน  ผลการเรียน  ลักษณะของ 
นักศึกษารายบุคคล ติดตามความส าเร็จของนักศึกษาและด้านอื่นๆที่เก่ียวข้อง 
        อาจารย์ที่ปรึกษาวิเคราะห์และหาทางช่วยเหลือนักศึกษาที่มีปัญหาทางด้านผลการเรียนหรือต้องการ
ช่วยเหลือด้านอ่ืนๆ  โดยจัดการความเสี่ยงกับนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ า  ออกระหว่างภาคการศึกษา  จบไม่
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ผลการด าเนินงาน 
ตรงตามแผนการศึกษา และจัดระบบช่องทางการติดต่อสื่อสาร  ระหว่างนักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาซึ่งอาจ
ด าเนินการร่วมกับผู้ปกครองของนักศึกษา  เจ้าหน้าที่ฝ่ายแนะแนว เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาการ แผนกทะเบียนและ
วัดผล  กรณีที่ปรึกษาและหลักสูตรไม่สามารถด าเนินการได้  ให้รายงานผู้บังคับบัญชาเพ่ือหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาต่อไป 
        นอกจากนี้หลักสูตรฯ ได้มีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือดูแลนักศึกษาที่มีสถานะรอพินิจและ
วิกฤติ  เช่นระหว่างภาคการศึกษา  อาจารย์ประจ าหลักสูตร  อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษา  ได้มีการ
พูดคุยถึงนักศึกษาที่มีความเสี่ยงในแต่ละรายวิชาเพ่ือหาทางแก้ปัญหาโดยท าการเรียกอาจารย์ ที่ปรึกษาใน
หลักสูตรพูดคุยเพ่ือสอบถามความเสี่ยงของนักศึกษาแต่ละคน  ซึ่งในระบบสารสนเทศของอาจารย์จะแสดงผล
และสถานะของนักศึกษา หากนักศึกษาที่มีความเสี่ยงสถานะจะขึ้นวิกฤตก็จะต้องมีการวางแผนรายวิชาเปิดหรือ
ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวางแผนการเรียนแต่ละรายบุคคลต่อไป 
เกณฑ์การส าเร็จการศึกษา 
     1.นักศึกษาได้ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   โดยต้องศึกษา
รายวิชาต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรและข้อก าหนดของสาขาวิชา มีหน่วยกิตสะสมไม่ต่ ากว่าที่หลักสูตรก าหนด
ไว้ และได้ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 
     2.เป็นผู้มีความประพฤติที่ไม่ขัดต่อระเบียบของมหาวิทยาลัย โดยต้องผ่านและมีใบแสดงผลกิจกรรมเสริม
หลักสูตรตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด      
3.นักศึกษาต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบวัดสมรรถนะพ้ืนฐานและสมรรถนะวิชาชีพตามที่หลักสูตรก าหนดและ
ได้รับใบรับรอง 

➢ 4. 4.  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 
วิธีการประเมินผลที่คลอบคลุมวิธีการแบบรูบิค ระยะเวลาการประเมิน การก าหนด เกณฑ์การประเมิน การ
กระจายค่าน้ าหนักการประเมิน ไปจนถึงเกณฑ์การให้คะแนน และการตัดเกรดที่มีความถูกต้องเชื่อถือได้และ
เป็นธรรมในการประเมิน 
       การประเมินนักศึกษามีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ 1).การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือให้ข้อมูลสารสนเทศที่
เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้สอน และน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
(assessment for learning) 2).การประเมินที่ท าให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม่ จนเกิดการเรียนรู้ (assessment as learning) และ     
3). การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (assessment of 
learning) ในปีการศึกษา 2565 รอบ 12 เดือนที่ผ่านมาภายหลังการติดตามควบคุมก ากับกระบวนการ
ประเมินผลของทุกรายวิชาที่ เปิดสอน พบว่า หลักสูตรสามารถด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลได้ตามแผนที่
วางไว้การด าเนินการ เป็นไปตามกระบวนการ ไม่มีความผิดปกติ/ ข้อคิดเห็นทางลบจากอาจารย์ผู้สอน นักศึกษา 
อย่างไรก็ตามหลักสูตรได้วางแผนรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแบบประเมินที่หลักสูตรจัดท าขึ้นเพ่ือรองรับกรณีมีการ
ร้องเรียนเกี่ยวกับการประเมินผลจากนักศึกษาทั้งในระดับรายวิชาและระดับหลักสูตร นโยบายการวัดและ
ประเมินผลระดับหลักสูตรของสาขาการบัญชีและการเงินมีเครื่องมือของการวัดผลการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ
ตามลักษณะของแต่ละรายวิชา แบ่งออกเป็นสามระดับ คือ 
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1. การวัดผลแบบ Active Learning  ได้น าเสนอระดับความสามารถของพฤติกรรม เป็นการจ า(Remembering) 
การเข้าใจ(Understanding) การประยุกต์ ใช้  (Applying) การวิ เคราะห์  (Analysing) การประเมินผล 
(Evaluating) และการสร้างสรรค์ (Creating)  การวัดผล และการประเมินผล ได้จ าแนกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้น
ที่ 1 ก าหนดจุดมุ่งหมายหรือคุณลักษณะที่จะวัด ขั้นที่ 2 สร้างหรือเลือกเครื่องมือให้สอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการ
จะวัด ขั้นที่ 3 ท าการวัดในสิ่งนั้น ขั้นที่ 4 เสนอผลการวัดที่ได้ 
2. การวัดและประเมินผลวิชาภาคปฏิบัติ (Performance measurement แบบทดสอบ (Test) รวมถึงการ
วัดผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริง มีกระบวนการวางแผน ปฏิบัติงาน 
แก้ปัญหา และได้ผลงานออกมา โดยจะเน้นทั้งกระบวนการ (Process) และผลงาน (Product) ในส่วน
กระบวนการเรียนสอน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ประกอบด้วย ตัว
นักเรียนเอง เพ่ือนร่วมห้องของนักเรียน ครูผู้สอน  เช่น   
   - การประเมินแบบทดสอบย่อย (Formative Evaluation) ซึ่งเป็นการวัดผลประเมินผลระหว่างภาคเรียน ซึ่ง
ทางหลักสูตรฯ มีการทดสอบระหว่างเรียนแต่ละรายวิชาเปิดหลังการสอน เท่าท่ีเห็นสมควร  
   - การวัดและประเมินผลรวม (Summative Evaluation) ส่วนใหญ่เป็นการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการ
สอนตอนปลายภาค วัตถุประสงค์ เพ่ือน าผลการเรียนมาตัดสินผลการเรียน เนื่องจากมาตรฐานและตัวชี้วัดตาม
หลักสูตรฯ   
คือ 1.ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2.ด้านความรู้ 3.ด้านทักษะทางปัญญา 4.ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 5.ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี การวัดและประเมิน
คุณภาพผู้เรียน จึงจ าเป็นต้องพิจารณาและก าหนด รูปแบบวิธีการให้เหมาะสมกับลักษณะของพฤติกรรมที่
ต้องการวัด  
3. การวัดและประเมินผลวิชาทฤษฎี  หลักสูตรฯ ก าหนดวิธีสอนส าหรับวิชาที่เป็นทฤษฎีหรือการบรรยายตาม 4 
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ผู้สอนและผู้เรียน  เนื้อหาสาระ การบรรยายโดยผู้สอน  และผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่
เกิดจากการบรรยาย โดยคณาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตรวางแผนร่วมกันเพ่ือก าหนดแนวทางการเรียนการสอน
ดังนี้  
    - วินิจฉัยผู้เรียน โดยพิจารณาถึงพ้ืนความรู้ ประสบการณ์เดิม ความสามารถของผู้เรียน อาจใช้วิธีพูดคุย 
ซักถาม สัมภาษณ์ หรือใช้แบบทดสอบก่อนเรียนเพื่อประโยชน์ในการเตรียมเนื้อหาและวิธีการสอน 
    - เตรียมเนื้อหา โดยพิจารณาถึงความละเอียด ลึกซึ้ง มากน้อย และล าดับของเนื้อหาให้เหมาะสมกับเวลา
และลักษณะของผู้เรียน 
    - เตรียมค าถาม เพ่ือใช้ถามผู้เรียนระหว่างการบรรยาย จะช่วยให้ผู้เรียนตื่นตัวและสนใจได้ดีข้ึน 
    - เตรียมสื่อการเรียนการสอน โดยเตรียมสื่อให้พร้อมอยู่ในสภาพใช้การได้ดี อาจเป็น สไลด์ ภาพ ของจ าลอง 
ของจริง ฯลฯ จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ดีข้ึน 
     - สรุปโยงเนื้อเรื่องตั้งแต่ต้นจนจบ 
     - ตั้งปัญหาให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์วิจารณ์ 
     - ฝากปัญหาให้ผู้เรียนไปคิดต่อ 
     - เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถามปัญหา 
     - มอบหมายงานให้ผู้เรียนไปค้นคว้าเพิ่มเติม 
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     - ควรได้บอกล่วงหน้าถึงเนื้อหาที่จะเรียนในครั้งต่อไป 
     - เตรียมการวัดผลประเมินผล อาจจัดท าเป็นแบบทดสอบหลังการเรียน เป็นแบบฝึกหัด หรือการถามค าถาม
เพ่ือวัดดูว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้หรือไม่ และมากน้อยเพียงใด การประเมินผลส าหรับ
วิชาบรรยายหรือทฤษฎี เป็นขั้นที่ผู้สอนและอาจารย์ผู้สอนร่วมกันอภิปราย และแสดงความคิดเห็นเพ่ือเป็นการ
สรุปเนื้อหาที่ส าคัญของบทเรียนที่ได้บรรยายตั้งแต่ต้นจนจบ โดยสรุปเป็นกฎเกณฑ์และข้อเท็จจริงเพ่ือให้ผู้เรียน
จดบันทึกไว้ทบทวน สามารถวิเคราะห์ แยกแยะ และอธิบายเชิงเหตุผลได้  
        การวัดและประเมินก่อนเรียน เป็นการวัดเพือหาข้อมูล/สารสนเทศเบื้องต้น ของผู้เรียนส าหรับการจัด
กระบวนการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่ความพร้อมของผู้เรียน ซึ่งจะพิจารณา ในสองลักษณะ คือ ความรู้และทักษะ
พ้ืนฐานของผู้เรียน และความรู้และทักษะในสาระการเรียนรู้เบื้องต้น  
     การวัดและประเมินระหว่างเรียน เป็นการวัดเพ่ือตรวจสอบความกาวหน้าและการบรรลุผลตามจุดประสงค์
การเรียนรู้ หรือผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยมุ่งเน้นการพัฒนา ศักยภาพของผู้เรียนหรือความกาวหน้าในการ
เรียนรู้ของผู้เรียน   
      การวัดและประเมินผลเมื่อสิ้นสุดการเรียน เป็นการวัดเพ่ือสรุปผลการเรียน/ ตรวจสอบความส าเร็จของ
ผู้เรียน เมื่อสิ้นสุดการเรียน โดยมุ่งตรวจสอบผลสัมฤทธิของผู้เรียนใน เพ่ือการสรุปผลและตัดสินผลความส าเร็จ
ของผู้เรียน โดยมีลักษณะการสอบที่หลากหลายรูปแบบ เพ่ือให้สอดคล้องกับการวัดและประเมินผลที่เป็นไป
อย่างถูกต้อง เป็นธรรม และโปร่งใส  
      วิธีการสอบ การวัดและประเมินผลการศึกษาของหลักสูตรฯ มุ่งเน้นที่วิธีการสอบวัดที่ใช้ในการจัดการเรียน
การสอน จ าแนกได้ 4 ลักษณะ คือ การสอบปากเปล่า การสอบภาคปฏิบัติ การสอบข้อเขียน และการตรวจ
ประเมินผลงาน  
            การสอบปากเปล่า ( Oral Test ) เป็นการซักถาม สนทนา หรือน าเสนอ เพ่ือบอกและค้นหา
ข้อเท็จจริง/สาระความรู้ตามขอบข่าย/ข้อกาหนดที่ต้องการ โดยการถามตอบในรายวิชาทฤษฎีและบรรยาย  
            การสอบภาคปฏิบัติ ( Performance Test ) เป็นการให้ปฏิบัติจริงหรือลงมือ ท าจริงเพ่ือผสมผสาน
ภาคทฤษฎีกับการปฏิบัติเข้าด้วยกัน โดยมีชิ้นงานหรือผลงานบ่งบอกความส าเร็จที่มุ่งพิจารณา วิธีการปฏิบัติ 
(procedure) ผลงาน (product) และลักษณะนิสัย (characteristic 
             การสอบข้อเขียน (Paper-pencil Test or Written Test) เป็นการวัดและประเมินโดยให้เขียนตอบ 
(constructed- response items) แบบตอบสั้น (short item) หรือแบบเติมค า (completion) แบบตอบยาว 
(essay item) และแบบให้เลือกตอบ (selected-response item) ซึ่งมีท้ังแบบถูกผิด จับคู่  

             การตรวจประเมินผลงาน เป็นการประเมินตรวจสอบผลงานการปฏิบัติตามสภาพจริงจาก
การให้ปฏิบัติโครงงาน จัดท าแฟ้มสะสมงาน หรือการปฏิบัติภาคสนาม ซึ่งต้องอาศัยเทคนิควิธีการสังเกต 
สัมภาษณ์ 

วิเคราะห์เอกสารหรือผลงาน ตลอดจนใช้เครื่องมือที่เป็นแบบบันทึก แบบประเมิน มาตรวัดในการ
ตรวจสอบ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนและตัดสินผลที่เชื่อถือได้ เช่น ผลส าเร็จของชิ้นงานในแต่ละรายวิชา 
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➢ 4. 5.  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its courses. 
วิธีการประเมินจะแสดงเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่คาดหวังของโปรแกรมและหลักสูตร 
1. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษา 

1.1 นักศึกษาได้ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยต้องศึกษา
รายวิชาต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรและข้อก าหนดของสาขาวิชา มีหน่วยกิตสะสมไม่ต่ ากว่าที่หลักสูตรก าหนด
ไว้ และได้ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 

1.2 เป็นผู้มีความประพฤติที่ไม่ขัดต่อระเบียบของมหาวิทยาลัย และต้องผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด และมีใบแสดงผลกิจกรรม 
   1.3 นักศึกษาต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบวัดสมรรถนะตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดและได้รับใบรับรอง 
(Certification) 
ตัวอย่างการประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.3) 

     หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

การประเมินประสิทธิผลรายวิชานี้ที่จัดท าโดยนักศึกษา  จากการจัดกิจกรรมในการน าแนวคิดและ
ความเห็นจากนักศึกษาได้ดังนี้ 

1) การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
2) ตอบแบบสอบถามเพ่ือประเมินผู้สอน และประเมินรายวิชา 

2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
การเก็บข้อมูลเพ่ือประเมินการสอนมีกลยุทธ์ดังนี้ 
1) การแลกเปลี่ยนสังเกตการณ์สอนของอาจารย์ประจ าวิชานี้ 
2) ระดับผลการเรียนของนักศึกษา 
3) การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้ 

3. การปรับปรุงการสอน 
เมื่อได้ผลประเมินการสอน น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาจุดบกพร่อง แล้ว แก้ไขในการสอนภาคการศึกษา

ต่อไป แล้วจึงท าการประเมินใหม่ จากนั้น เปรียบเทียบผลที่ได้ ก่อนและหลังการปรับปรุงการสอน เพื่อค้นหา
แนวทางพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้นต่อ ๆ ไป 

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
1) ในระหว่างกระบวนการเรียนการสอนมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในผลการเรียนรู้ที่วัดและ

ประเมินผลผ่านแล้ว 
2) ในการสอบปลายภาคให้มีการวัดและประเมินผลผลการเรียนรู้ที่ส าคัญๆ อีกครั้ง 
3) การตรวจผลงาน  
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ผลการด าเนินงาน 

5. การด าเนินการทบทวนและวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
จากการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา  ได้มีการวางแผนปรับปรุงการสอนและ

รายละเอียดวิชา  เพ่ือให้เกิดคุณภาพมากข้ึนดังนี้ 
ปรับปรุงรายวิชาอย่างน้อยทุก 3 ปี  เชื่อตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ เปลี่ยนหรือจัดการ
เรียนการสอนเป็นทีมหรือแบ่งหัวข้อ/ผลการเรียนรู้ในการสอนของอาจารย์ 
➢ 4.6. Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 
ข้อเสนอแนะของการประเมินผลนักเรียนจะแสดงให้ในเวลาที่เหมาะสม 

หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า ในส่วนของการประเมินผลในรายวิชา ทางหลักสูตรก าหนดให้
อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่สอนในรายวิชานั้นๆ แจ้งทราบผลคะแนนกลางภาค (Feedback) กลับไปให้นักศึกษา
ได้ทราบผลคะแนนและสามารถประเมิน และวางแผนการเรียนของตนเอง นอกจากนี้หลักสูตรใช้ระบบอาจารย์
ที่ปรึกษาในการดูแลผลการประเมินที่นักศึกษา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาสามารถติดตามผลการเรียนของนักศึกษา
ในความรับผิดชอบได้ ท าให้สามารถทราบได้ทันท่วงทีถึงสภาพนักศึกษา เช่น กรณีท่ีนักศึกษา ติดวิกฤต อาจารย์
ที่ปรึกษาจะท าการวางแผนรายวิชาในการลงทะเบียนให้กับนักศึกษา เพ่ือดึงเกรดให้ผ่านช่วงวิกฤต  
         ในกรณีที่ผลการเรียนประเมินของนักศึกษามีปัญหาเนื่องมาจาก การสอบหรือไม่ปฎิบัติตามข้อตกลงใน
รายวิชา หลักสูตรมีแนวทางในการด าเนินการดังนี้ คือ  
1. อาจารย์ผู้สอนท าแบบสรุปคะแนนผลการสอบกลางภาค  
2. แจ้งอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรทราบ 
3. จัดประชุมร่วมระหว่างอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนเพื่อหาแนวทางแก้ไข 
4. อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษาแจ้งนักศึกษาทราบเพ่ือท าการทดสอบหรือเรียนเสริมหรือมอบหมายงาน
ให้นักศึกษาท าเพ่ิม (ด าเนินการแล้วแต่กรณี) 
5. ติดตามผล 
         จากการด าเนินการดังกล่าวจะท าให้นักศึกษามีผลการเรียนที่ดีขึ้น แต่อาจารย์ผู้สอนยินดีในการสอนอน
เวลาและให้ค าแนะน า ตรวจงาน ให้กับนักศึกษา 
➢ 4.7. The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 
     การประเมินของนักเรียนและกระบวนการของนักเรียนแสดงให้เห็นว่ามีการทบทวนและปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือให้แน่ใจว่ามีความเกี่ยวข้องกับความต้องการของอุตสาหกรรมและสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง 
        ในการด าเนินการของหลักสูตรฯ เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนแต่ละวิชาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะ
ทบทวนวัตถุประสงค์การเรียนรู้รายวิชา ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักศึกษาผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในฐานะผู้ใช้
บัณฑิตและน ามาใช้เมื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงเมื่อเข้าสู่วงร อบใหม่ เป็นวงจร PDCA ส าหรับในปีการศึกษา 
2564 เมื่อเผชิญกับสถานการณ์ระบาด covid-19 ท าให้มีการปรับเป็นรูปแบบการสอนออนไลน์แบบกระทันหัน 
อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องน าแผนการประเมินผลที่ก าหนดไว้ล่วงหน้ามาทบทวน
เพ่ือให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบธ.บ. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                  

-75-  
 

ผลการด าเนินงาน 
     ในขณะเดียวกันเนื้อหาและการประเมินผลต้องบูรณาการกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงด้วย แต่เนื่องจาก
หลักสูตรมีการท า MOU กับสถานประกอบการ คือ CP ALL ดังนั้น นักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชาฝึกปฏิบัติ 
จึงต้องออกฝึกปฏิบัติตามก าหนดการของบริษัท แต่อยู่ภายใต้การควบคุมตามสถานการโรคระบาด คือ สวม
หน้ากากอนามัย ล้างมือบ่อยๆ และมีการตรวจคัดกรองตามท่ีบริษัทก าหนด 
     การทบทวนและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้แน่ใจว่ามีความเกี่ยวข้องกับความต้องการของอุตสาหกรรม
และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนครบตามหลักสูตรและบรรลุผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังตามมาตรฐานการศึกษาทั้ง 5 ด้าน ส่งผลให้ผู้เรียนจบตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด 

 
หมายเลขและรายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 

หมายเลข รายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
1 มคอ.2 
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ข้อมูลสรุปรายวิชาของหลักสูตร 
 
ตารางท่ี 2.7 สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา/ปีการศึกษา 
                 (ระบุทุกรายวิชาที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียน ตามแผนการศึกษาทุกรายวิชา) 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
ข้อมูลสรุปรายวิชา ประจ าภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2565 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า 

ที ่ รหัสวิชา ชื่อวิชา จ านวน A B+ B C+ C D+ D F I W S - 
ค่า

สัมฤทธิ ์

1  0203200262 
 เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร ์

9 0 3 4 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2.89 

2  1121110162  หลักการตลาด 9 0 4 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.22 

3  1121410262 

 การเรียนรู้
ภาคปฏิบตัิด้าน
การจัดการ
นวัตกรรมทาง
การค้า 1 

9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 

4  1115020562 
 เศรษฐศาสตรม์ห
ภาค 

3 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3.50 

5  1121420162 

 การเรียนรู้
ภาคปฏิบตัิด้าน
การจัดการ
นวัตกรรมทาง
การค้า 3 

3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 

6  1141210162 
 ทักษะการใช้
ซอฟต์แวร์
คอมพิวเตอร ์

3 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2.33 

7  0502201362 
 การเป็น
ผู้ประกอบการ 

7 2 1 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3.14 

8  1115020162 
 สถิติประยุกต์
ส าหรับธรุกิจ 

7 2 2 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 3.00 

9  1121430162 

 การเรียนรู้
ภาคปฏิบตัิด้าน
การจัดการ
นวัตกรรมทาง
การค้า 5 

7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 

10  1121520562 
 การตลาด
ผลิตภณัฑ์ฮาลาล 

7 4 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.71 

11  1121620362 
 การจัดการ
ความคิด

7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
ข้อมูลสรุปรายวิชา ประจ าภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า 
ที ่ รหัสวิชา ชื่อวิชา จ านวน A B+ B C+ C D+ D F I W S - ค่า

สัมฤทธิ์ 
1  1121410162  การจัดการนวัตกรรม 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 
2  1121410362  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้าน

การจัดการนวัตกรรมทาง
การค้า 2 

8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 

3  1121420262  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้าน
การจัดการนวัตกรรมทาง
การค้า 4 

3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 

4  1121430262  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้าน
การจัดการนวัตกรรมทาง
การค้า 6 

7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 

5  1121530162  นวัตกรรมทางธุรกิจ 1 7 2 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.64 

สร้างสรรค์และ
นวัตกรรม 

12  1121440162 

 การเรียนรู้
ภาคปฏิบตัิด้าน
การจัดการ
นวัตกรรมทาง
การค้า 7 

8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 

13  1121540162 
 นวัตกรรมทาง
ธุรกิจ 2 

8 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0 0 0 
วัดค่า
ไม่ได ้

14  1121540262 
 กลยุทธ์นวัตกรรม
ทางการค้า 

8 0 3 0 2 2 1 0 0 0 0 0 0 2.63 

15  1121540362 
 การตลาดเชิง
สร้างสรรค ์

8 3 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.69 

16  1121640162 
 การวางแผนและ
พัฒนาธุรกิจ 

8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 

17  1131110362  หลักการบญัชี 9 8 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3.83 
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6  1121530262  การตลาดเชิงกิจกรรม 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 
7  1121620162  การจัดการทรัพย์สินทาง

ปัญญา 
3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 

8  1121730262  การจัดการวิสาหกิจชุมชน
อย่างสร้างสรรค์ 

7 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.93 

9 1121440262 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้าน
การจัดการนวัตกรรมทาง
การค้า 8 

8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.00 
 

 
ตารางท่ี 2.8 ตารางสรุปผลการวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ 
 

รหัสและ
ชื่อรายวิชา 

ความไม่ปกติ 
ที่พบ 

วิธีการตรวจสอบ
สาเหตุความผิดปกติ 

เหตุผลที่ท าให้เกิดความไม่ปกติ
จากข้อก าหนดหรือเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

มาตรการแก้ไขที่ได้
ด าเนินการแล้ว 

วิชา 1  - - - - 
วิชา 2 - - - - 
วิชา 3 - - - - 
.......     
 
ตารางท่ี 2.9 ตารางสรุปรายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนตามแผนการศึกษานี้ 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ที่ไม่ได้เปิดสอนตาม 

แผนการศึกษา 
เหตุผลที่ไม่ได้เปิดสอน มาตรการทดแทนที่ได้ด าเนินการ 

วิชา 1  - - 
วิชา 2 - - 
วิชา 3 - - 
.......   

 
ตารางท่ี 2.10 ตารางสรุปรายวิชาที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไม่ครบถ้วน 

รหัสและชื่อรายวิชา สาระหรือหัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีแก้ไข (ถ้ามี) 
วิชา 1  - - - 
วิชา 2 - - - 
วิชา 3 - - - 
.......    
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ตารางท่ี 2.11 รายวิชาที่มีการประเมินคุรภาพการสอนและแผนการปรับปรุงจากผลประเมิน 

รหัสและชื่อรายวิชา การประเมินจากนักศึกษา วิธีการประเมิน (ระบุ) แผนปรับปรุง 
มี ไม่มี มี ไม่มี 

ชั้นปีที่       
ทุกรายวิชาเปิด ปีการศึกษา1/2565 ✓  แบบประเมนิความพึงพอใจของ

นักศึกษา 
 ✓ 

ชั้นปีที่ 2       
ทุกรายวิชาเปิด ปีการศึกษา2/2565 ✓  แบบประเมนิความพึงพอใจของ

นักศึกษา 
 ✓ 

ชั้นปทีี่ 1-3       
ทุกรายวิชาเปิดปี 2565 ✓  แบบประเมนิความพึงพอใจของ

นักศึกษา 
 ✓ 

 
ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยภาพรวม 

        - ผลการประเมินคุณภาพการสอนจากนักศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ดีมาก 
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ตารางท่ี 2.12 ตารางสรุปประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน จากข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูลป้อนกลับจากแหล่ง
ต่างๆ    

ผลลพัธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสูตร 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูล
ป้อนกลับ 

จากแหล่งต่างๆ (ระบุปัญหาที่พบ) 
แนวทางแก้ไข/ปรับปรุง 

PLO1 ประยุกต์ใช้หลักจริยธรรม
พ้ืนฐาน และค านึงถึงสังคมส่วนรวม  

หลักสูตรต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
และความเข้าใจในองค์ความรู้
ทางด้านการจัดการนวัตกรรมทาง
การค้าได้อย่างเหมาะสม มีความรู้
ความเข้าใจด้านหลักจริยธรรม มี
ทัศนคติที่ดีต่อหลักสูตร และมี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถ
แก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ทั้ง
ในบทบาทผู้น า และบทบาทของ
ผู้ร่วมงาน 

จัดให้มีการอบรมเพ่ือสร้างบัณฑิต
ให้พร้อมเข้าสู่อาชีพ โดยผ่านการฝึก
ป ฏิ บั ติ ง า น  แ ล ะ กั บ ส ถ า น
ประกอบการ  

PLO2  ประยุกต์ใช้แนวคิด ทฤษฎี
ด้านการจัดการนวัตกรรม และ
บริหารธุรกิจ 

สถานประกอบการ ต้องการให้
บัณฑิตเข้าใจขั้นตอนและวิธีการ
บริหารจัดการร้าน และมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
สามารถปฏิบัติงานตามระเบียบ 
วินัย และข้อบังคับของหน่วยงานได้ 
สามารถใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
ในการปฏิบัติงานได้ สื่อสาร ฟัง พูด 
อ่านเขียนภาษาไทยได้อย่างชัดเจน 

มีการจัดโครงการเพ่ือให้บัณฑิตเข้า
ร่วมและด าเนินกิจกรรมสร้างสรรค์
แนวความคิดด้านนวัตกรรม  เพ่ือให้
บัณฑิตมีองค์ความรู้ครบถ้วน  

PLO3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี
การสืบค้น และการประมวลผล
ข้อมูล 

สถานประกอบการ ต้องการให้
บัณฑิตเข้าใจขั้นตอนและวิธีการใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการ
ปฏิบัติงานได ้ 

หลั ก สู ต ร ไ ด้ มี ก า ร เ ปิ ด สอน ใน
รายวิชาทักษะการใช้ซอฟต์แวร์
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  เ ท ค โ น โ ล ยี
คอมพิวเตอร์  

PLO4 วิเคราะห์ปัญหาและแนว
ทางแก้ไขโดยประยุกต์ความรู้ด้าน
การจัดการนวัตกรรมทางการค้า
และบูรณาการกับศาสตร์อื่นที่
เกี่ยวข้องได้ 

อาจารย์ ต้องการให้บัณฑิตสามารถ
เข้าใจหลักทฤษฎีเพ่ือประยุกต์ใน
ภาคปฏิบัติทางด้านการจัดการ
นวัตกรรมทางการค้าได้ รวมถึง
สามารถวิเคราะห์ประเด็นปัญหา 
แก้ไขปัญหาทั้งศาสตร์ด้านบัญชี 
และด้านอ่ืนๆ ได้ 

หลักสูตรมีการเปิดสอนในรายวิชา
การวางแผนและพัฒนาธุรกิจบริการ 
การวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
การตลาดเชิงกิจกรรม การจัดการ
นวัตกรรม องค์การและหลักการ
จัดการ เพ่ือตอบโจทย์การบูรณา
การด้านการเรียนการสอน จากการ
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ผลลพัธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสูตร 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูล
ป้อนกลับ 

จากแหล่งต่างๆ (ระบุปัญหาที่พบ) 
แนวทางแก้ไข/ปรับปรุง 

ให้นักศึกษาลงพ้ืนที่ท ากิจกรรมกับ
ชุมชนและกลุ่มธุรกิจต่าง ๆ  

PLO5 มีทักษะการเป็นผู้น า การ
ท างานเป็นทีม การสื่อสาร และ
น าเสนอความคิดท่ีมีประสิทธิภาพ 

ผู้ใช้บัณฑิต ต้องการให้บัณฑิต
เรียนรู้งานในหน้าที่ และแก้ปัญหา
ได้ เพื่อน าความรู้ใหม่มาพัฒนางาน
ที่รับผิดชอบได้ สามารถรับผิดชอบ
งานที่ได้รับมอบหมายได้  

หลักสูตรมีวิชา เพ่ือให้นักศึกษาจัด
กิจกรรมโดยการสร้างองค์ความรู้
เพ่ือพัฒนาตนเองในด้านการจัดการ
นวัตกรรม โดยที่นักศึกษาเป็นผู้
ด า เนินงานทั้ งกระบวนการจน
บรรลุผลส าเร็จ หลักสูตรมีการ
ผลักดันนักศึกษาให้ไปสู่ชุมชนผ่าน
รายวิชาการจัดการวิสาหกิจชุมชน
อย่างสร้างสรรค์  

PLO6 สามารถเรียนรู้และติดตาม
การเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพ และ
เพ่ิมพูนความรู้ทางการจัดการ
นวัตกรรมได้อย่างต่อเนื่อง 

บัณฑิจมีการออกฝึกงานในรายวิชา
การเรียนรู้ภาคปฏิบัตด้านการ
จัดการนวัตกรรมทางการค้า 1-8  
ต้องการให้บัณฑิตสามารถศึกษาหา
ความรู้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือน าองค์
ความรู้ใหม่ มาใช้พัฒนางานที่
รับผิดชอบได้ และมีความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีน้ าใจ ช่วยเหลือผู้อื่น 

หลักสูตรมีการนิเทศนักศึกษาทุก
เทอม โดยการสอบถามประเด็น
ต่างๆ เช่น พัฒนาการด้านการ
เรียนรู้ของนักศึกษา จากผู้จัการร้าน
และพนักงานในร้าน 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ 2  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ 2 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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gกณฑ์คุณภาพที่ 5 คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff)  
5.1. The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, 

re-deployment, termination, and retirement plans)  is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 
 5. 2.  The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve 
the quality of education, research, and service. 
 5.3. The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 
 5.4. The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, and aptitude. 
 5. 5.  The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit 
system which accounts for teaching, research, and service. 
 5.6. The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, 
and accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and understood. 
 5.7.  The programme to show that the training and developmental needs of the academic 
staff are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 
 5. 8.  The programme to show that performance management including reward and 
recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality. 
 

ผลการด าเนินงาน 
➢ 5.1. The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, 
re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 
          หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้าวางระบบคุณภาพอาจารย์ เป็นการด าเนินงานเพ่ือให้ ได้
อาจารย์ที่มีคุณสมบัติ ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและมีพัฒนาการเพ่ิมยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการลงทุนด้วยงบประมาณและ
ทรัพยากรเพ่ือให้อัตราก าลังอาจารย์มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตรมีจ านวนอาจารย์
ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตรและมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต โดยมี
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 5 คน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีระบบและกลไกการรับและ
แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ 

(P) การวางแผนก าลังอัตราสายวิชการ 
          1) วิเคราะห์ความต้องการอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดย 
             (1)  หลักสูตรฯ  ส ารวจจ านวนและคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
             (2)  หลักสูตรฯ  จัดท าแผนอัตราก าลังเสนอต่อคณะ 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบธ.บ. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                  

-84-  
 

ผลการด าเนินงาน 
             (3)  คณะเสนอขออัตราก าลังต่อมหาวิทยาลัยฯ 
         2)  วิเคราะห์คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีอยู่โดย 
             (1)  หลักสูตรฯ  ก าหนดคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร  เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

    (2)  มหาวิทยาลัยอนุมัติ  ฝ่ายบริหารงานบุคคลประกาศรับสมัคร  สอบคัดเลือก  ประกาศผล  และ
รับรายงานตัว 

3)  ก าหนดเป้าหมายจ านวนอาจารย์อาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยจัดท าแผนการบริหารก าลังคน 
(1)  ประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
(2)  แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาจัดสรรอัตรา 
(3)  แจ้งผลการพิจารณาจัดสรรอัตรา 
(4)  สรรหาและคัดเลือกตามอัตราที่ได้รับจัดสรร 

         4)  พิจารณาเกณฑ์การรับอาจารย์ประจ าหลักสูตรโดย 
      (1)  หลักสูตรฯ ก าหนดคุณสมบัติ  คุณวุฒิการศึกษา  ต าแหน่งทางวิชาการ  และประสบการณ์

ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
    (2)  หลักสูตรฯ  ก าหนดหน้าที่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

กรณีอาจารย์ประจ าหลักสูตร ลาศึกษาต่อ อาจารย์ที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
สามารถได้รับการแต่งตั้งแทนได้ 

        (D) ในปีการศึกษา 2564 จากการใช้ระบบและกลไกดังกล่าว หลักสูตรมีการวางแผนและมีการ
จัดท าแผนอัตราก าลังส าหรับการวางแผนในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ คือ 
นางสุภาพร  ไชยรัตน์  นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ และนางสาวอรัญญา จินาชาญ 

 (C) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 ท่านมีคุณสมบัติสอดคล้องกับกับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีหลักสูตรบริหารธุรกิจ 

 (A) หลักสูตรมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร ท าให้มีความพร้อมในการจัดการเรียน
การสอนได้ดียิ่งขึ้น มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับหลักสูตร สามารถดูแลนักศึกษา 
และจัดการเรียนการสอนได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
ตารางการวางแผนระยะเวลาในการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
อาจารย์ประจ าสาขาวิชา  

 
คุณสมบัติสอดคล้องกับอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

1. ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม พ.ศ. 2563 ขอต าแหน่งทางวิชาการ   
2. ผศ.เจษฎา  รม่เย็น พ.ศ. 2564 ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
3. นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ พ.ศ. 2565 มีแผนขอต าแหน่งทางวิชาการ   

4. นางสุภาพร  ไชยรตัน ์ พ.ศ. 2566 มีแผนขอต าแหน่งทางวิชาการ   
5. นางสาวอรัญญา จินาชาญ พ.ศ. 2567 มีแผนขอต าแหน่งทางวิชาการ 

- แผนประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจและพัฒนากระบวนการ หลักสูตรได้ด าเนินการก าหนดแผน
ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจและพัฒนากระบวนการโดยการประชุมเพ่ือการประเมินตามพันธกิจใน
ทุก ๆ ด้าน ด้านการเรียนการสอนโดยดูจากความสามารถและประสบการณ์ในการสอน ด้านการวิจัยส่งเสริมให้
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อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีผลงานวิจัยและเขียนขอเสนองานวิจัยเพื่อของบประมาณในแต่ละปี และน า
ผลงานวิจัยมาใช้บูรณาการกับการเรียนการสอน ในด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเน้นย้ าให้อาจารย์ประจ า
หลักสูตรเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ ของฝ่ายพัฒนานักศึกษาจัดขึ้นและให้นักศึกษาเข้าร่วมโครงการดังกล่าว
และน ามาใช้บูรณาการกับการเรียนการสอน ร่วมถึงด้านบริการวิชาการในการช่วยเหลือชุมชนการให้องค์ความรู้
ต่างๆกับชุมชน  
➢ 5.2. The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 
         หลักสูตรมีการวัดและติดตามปริมาณงานของบุคลากรสายวิชาการเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพและ
คุณภาพของงาน โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีภาระการสอนไม่เกิน 18 ชั่วโมง/สัปดาห์ ด้านวิจัยและการ
บริการทางวิชาการของคณาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร โดยหลักสูตรมีการนัดประชุมผู้สอนก่อนการเปิดภาค
การศึกษาผู้สอนจะต้องประชุมร่วมกันในการวางแผนจัดการเรียนการสอน ประเมินผลและให้ความเห็นชอบการ
ประเมินผลทุกรายวิชา และเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือเตรียมไว้ส าหรับการปรับปรุงหลักสูตร ตลอดจนปรึกษาหารือ
แนวทางท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายตามหลักสูตร และเป็นบัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 ➢ 5.3. The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 
           หลักสูตรมีการก าหนดสมรรถนะหลักของอาจารย์สอดคล้องและเป็นไปตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 
บุคลากร 5 สมรรถนะหลัก ได้แก่  
1) ความรับผิดชอบ  
2) ความเชี่ยวชาญสร้างสรรค์  
3) คุณธรรมและจริยธรรม  
4) การพัฒนา  
5) ความสามัคคี   
และสมรรถนะเฉพาะงาน โดยให้เลือกไม่น้อยกว่า 4 สมรรถนะจากสมรรถนะ ดังนี้  
1) การคิดวิเคราะห์  
2) การมองภาพองค์รวม  
3) การ ใส่ใจและพัฒนาผู้อ่ืน  
4) การสั่งการตามอ านาจหน้าที่  
5) การสืบเสาะหาข้อมูล  
6) ความเข้าใจข้อแตกต่างทางวัฒนธรรม  
7) ความเข้าใจผู้อ่ืน  
8) ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ  
9) การด าเนินการเชิงรุก 
10) การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนการ  
11) ความมั่นใจในตนเอง  
12) ความยืดหยุ่นผ่อนปรน  



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบธ.บ. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                  

-86-  
 

ผลการด าเนินงาน 
13) สุนทรียภาพทางศิลปะ  
14) ความผูกพันที่มีต่อสถาบันอุดมศึกษา  
15) การสร้างสัมพันธภาพ        
     หลักเกณฑ์และวิธีการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะหรือความสามารถที่จ าเป็น ตลอดจนการประเมินผล
ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับบุคลากรได้มีการด าเนินการสื่อสารให้รับรู้ทั่วกันอย่างแพร่หลายอาทิเช่น การประชุมชี้แจง
เพ่ือท าความเข้าใจ กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลทางเว็บไซต์ สื่อโซเชียลและช่องทางสื่อสารอ่ืน ๆ เป็น
ประจ าทุกปี ตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เรื่อง วิธีการประเมินการก าหนดตัวชี้วัดและ
เกณฑ์การ ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาคณะ ฯ ได้มีการก าหนด
และประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการตามคุณสมบัติและเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด   
          โดยการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เป็นระบบ และต่อเนื่อง โดยทาง
มหาวิทยาลัยมีการประเมินผลปฏิบัติงาน 2 ครั้งต่อปีงบประมาณ โดยมีการประเมินการทดลองปฏิบัติงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีการประเมินผลประสิทธิภาพการสอนโดยนักศึกษา และการประชุม
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน (ทุกภาคการศึกษา) พร้อมทั้งให้บุคลากรเซ็นรับทราบการประเมิน พร้อม
ทั้งส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตัวเองทั้งด้านการเรียนการสอนและการวิจัย 
การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืนๆ 
        1) สนับสนุนให้อาจารย์จัดท าผลงานทางวิชาการ เพื่อให้มีต าแหน่งทางวิชาการทีสู่งขึ้น 
2) ส่งเสริมให้อาจารย์ท างานวิจัยและโครงการบริการวิชาการ เพ่ือตอบสนองความต้องการและพัฒนาชุมชน 
  3) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และวิชาชีพอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 
        การประเมินสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์โดยนักศึกษาในปีการศึกษา 2565 ท าการ
ประเมินอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่าน จะถูกประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนโดย
นักศึกษา ผ่านระบบออนไลน์ ตามแบบประเมินที่ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนของมหาวิทยาลัยได้
ก าหนดไว้ในระบบโดยมหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้นักศึกษาตอบและประเมินอาจารย์ผู้สอนในทุกรายวิชาก่อนที่
นักศึกษาจะสามารถเข้าไปดูผลการศึกษาประจ าภาคเรียนนั้น ๆ  โดยแบบประเมินจะมีการประเมินการจัดการ
เรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติภาคทฤษฏีจ านวนตัวชี้วัดที่ถูกประเมินจ านวน 24 ข้อและภาคปฏิบัติ
ตัวชี้วัดที่ถูกประเมินจ านวน 12 ข้อ โดยผู้สอนไม่ควรได้คะแนนต่ ากว่า 3.50 ซึ่งเป็นการ ประเมินสมรรถนะใน
การจัดการเรียนการสอนของผู้สอนเป็นประจ าทุกภาคการศึกษาและนักศึกษาสามารถเขียนข้อเสนอแนะหรือ
จุดบกพร่องที่อาจารย์ผู้สอนประธานหลักสูตรและผู้บริหารสามารถเรียกดูข้อมูลในการประเมินดังกล่าวได้ตาม 
https://advisor.rmutsv.ac.th/mainInstructor.php?op=mainAssIntr ซึ่งผลการประเมินทุกท่านมีค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจมากกว่า 4.50 กรณีที่มีอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาใดได้คะแนนประเมินความพึงพอใจในการสอนต่ า
กว่า 3.50 ประธานหลักสูตรจะด าเนินการหารือเพ่ือสอบถามข้อมูลเบื้องต้นก่อนจะเชิญอาจารย์ผู้สอนท่าน
ดังกล่าวหารือเพ่ือพิจารณาปัญหาและอุปสรรคเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นตามข้อเสนอแนะของนักศึกษา 
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➢ 5.4. The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, and aptitude. 
                   หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการคัดเลือกอาจารย์ เข้าท างานตรงตามข้อก า หนดของ
มหาวิทยาลัย อาจารย์จะต้องมีหน้าที่ของตนเองตามพันธกิจดังกล่าว เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีความรู้ความสามารถ
ตรงตามสาขาวิชาที่เปิดรับสมัคร รวมถึงมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์ ดังนั้น หลักสูตรฯ ก าหนดจ านวน 
คุณสมบัติ คุณวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ที่ ไม่ต่ ากว่า
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ที่ก าหนดโดยกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.)และมี
พัฒนาการเพ่ิมยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการลงทุนด้วยงบประมาณ ทรัพยากรเพ่ือให้อัตราก าลังอาจารย์มี
จ านวนที่เหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตร มีจ านวนอาจารย์ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทาง
สาขาวิชาของหลักสูตรและมีความรู้ประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจากวุฒิทาง
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การศึกษาต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง โดยมีขอบเขต
ดังนี้ 
1. ด้านการจัดการเรียนการสอน การแบ่งภาระการสอนในแต่ละรายวิชาให้กับอาจารย์ผู้รับผิดชอบ  ทาง
หลักสูตรจะพิจารณาถึงคุณวุฒิและประสบการสอนของอาจารย์ที่จะสอนในรายวิชานั้น ๆ ซึ่งแต่ ละคนจะสอน
ภาคการศึกษาไม่ เกิน 4 วิชา และมีจ านวนชั่วโมงการสอนไม่ เกิน 18 ชั่วโมง/สัปดาห์  แต่หากเกิน  
จากหลักสูตรก าหนด จะเกินได้แค่ 21 ชั่วโมง/สัปดาห์ เท่านั้น       
2. ด้านงานวิจัย มีหน้าที่แจ้งข่าวทุนวิจัย และงานประชุมวิชาการต่าง ๆ แก่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทราบ  
3. ด้านงานบริการวิชาการ มีหน้าที่แจ้งข่าวงบประมาณการเขียนโครงการบริการวิชาการทั้งจาก หน่วยงาน
ภายในและภายนอกให้แก่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทราบ  
4. งานท านุศิลปวัฒนธรรม อาจารย์ทุกท่านรับผิดชอบแจ้งข่าวสารการร่วมกิจกรรมและมีการสื่อสารผ่านระบบ
ออนไลน์ 
     ในทุกภาคการศึกษา นักศึกษาจะท าการประเมินอาจารย์ผู้สอน โดยประเมินผ่านระบบประเมินการเรียน
การสอนของมหาวิทยาลัย โดยอาจารย์ผู้สอนจะได้รับทราบผลประเมินทันทีเป็นค่าคะแนน และความคิดเห็น
ของผู้เรียนที่มีต่ออาจารย์ผู้สอนหลังจากการประกาศผลการเรียนในเทอมนั้น ๆ ทุกภาคการศึกษาประธาน
หลักสูตรจะมีการประชุมเพ่ือดูผลการประเมินการเรียนการสอน จากนักศึกษา เพ่ือน าผลการประเมินมา
วิเคราะห์ในภาพรวมและนาประเด็นที่ได้ผลการประเมินน้อยมาปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน
ภาคการศึกษาถัดไป ซึ่งผลการประเมินดูได้จากเว็ปไซด์ของงานทะเบียนและวัดผลระบบสารสนเทศส า หรับ
อาจารย์ตาม https://advisor.rmutsv.ac.th/mainInstructor.php ซึ่งผลคะแนนส่วนใหญ่มีค่ามากกว่า 4.50 
อยู่ในระดับดีมาก 
     นอกจากพันธกิจด้านงานสอนอาจารย์ยังต้องมีพันธกิจด้านการวิจัยและงานบริการวิชาการและในปี
การศึกษา 2565 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 ท่านมีคุณสมบัติประสบการณ์และทักษะทั้งทางด้าน
นวัตกรรม ด้านการตลาด และวิชาชีพอ่ืนที่เกี่ยวข้องได้น าความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์และทักษะต่าง ๆ 
มาใช้ในการท าวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือให้ความรู้และสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชนนอกจากนั้นยังน ามาบูรณา
การกับการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาเพ่ือเป็นกรณีศึกษาในประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง    
ตัวอย่างรายวิชาที่รับผิดชอบ ตามวุฒิการศึกษาและความเชี่ยวชาญของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
1. ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม การจัดการความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
2. ผศ.เจษฎา  ร่มเย็น วิชา การตลาดเชิงสร้างสรรค์/การวางแผนและพัฒนาธุรกิจ  
3. นางสุภาพร  ไชยรัตน์ วิชา การจัดการทรัพย์สินทางปัญญา 
4. นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ วิชา การจัดการนวัตกรรม 
5. นางสาวอรัญญา  จินาชาญ วิชา หลักการบัญชี 
การบริหารหลักสูตร 
     1.  การบริหารหลักสูตรจะมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตร เป็นไปตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาการตลาด พ.ศ. 2552  โดยมีคณะกรรมการ
ประจ าคณะและคณบดีเป็นผู้ก ากับและให้ค าแนะน า และก าหนดนโยบายปฏิบัติ 
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     2.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ า และรวบรวมข้อมูล ส าหรับใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรโดยกระท าทุกปีอย่างต่อเนื่อง 
      3.  มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่มีการตรวจติดตามประเมินผลทุกปีการศึกษาและน าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงให้ด ารงไว้ซึ่งมาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
➢ 5. 5.  The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit 
system which accounts for teaching, research, and service. 
                        บุคลากรสายวิชาการในหลักสูตร ฯ สามารถระบุความต้องการพัฒนาตนเองในการจัดท า
ข้อตกลงและแบบ ประเมินผลการปฏิบัติราชการได้ ซึ่งสาขาวิชาฯ พร้อมสนับสนุน โดยพิจารณาถึงล าดับ
ความส าคัญในการพัฒนา ในกรณีที่คณาจารย์มีความประสงค์ในการขอลาเพ่ือเพ่ิมความรู้ สาขาวิชา ฯ ได้นา
เรื่องเข้าพิจารณาในวาระการ ประชุมสาขาวิชาตามช่วงเวลาที่คณะได้ก าหนดทั้งนี้เพ่ือได้เตรียมการหาอาจารย์
มาสอนแทนในรายวิชาทาง หลักสูตรร่วมมือกับคณะฯ ในการส่งคณาจารย์บริหารหลักสูตรหรือผู้สนใจเข้าอบรม
การท า outcome base learning และ transformative learning เพ่ือให้อาจารย์สามารถใช้เป็นเครื่องมือใน
การจัดเรียนการสอนให้ตอบโจทย์ CLOs ของแต่ละวิชา หรือ ELOs ของหลักสูตรทางมหาวิทยาลัยฯ จัดอบรม
เวทีเสวนาให้บุคลากรสายวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันผ่านโครงการคลินิกต าแหน่งทางวิชาการผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ เพ่ือให้ค าปรึกษาและเป็นพ่ีเลี้ยงในการผลิตผลงานทาง
วิชาการแก่บุคลากรสายวิชาการเพ่ือยื่นขอก าหนดต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ 
            มีการวัดและประเมินผลของผู้สอน โดยใช้กลไกการประเมินผลงานของ มหาวิทยาลัย  2 รอบการ
ประเมินต่อ ปี ตามข้อตกลงชี้แจงประเมินในแต่ละรอบก่อนการปฏิบัติงาน โดยแบ่งผลสัมฤทธิ์ของงานดังนี้ 
ด้านการปฏิบัติงาน (40%) ประกอบด้วย 

1. งานสอน 
2. งานที่ปรากฏเป็นงานทางวิชาการ 
3. งานบริการวิชาการ 
4. งานท านุ บ ารุง อนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
5. งานพัฒนานักศึกษา งานที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งและงานที่ได้รับมอบหมายอ่ืนๆ 

ผลสัมฤทธิ์ของงานด้านยุทธศาสตร์ (20%) 
1. ตัวชี้วัดด้านกลยุทธ์ (ด้านจัดการการศึกษา) 
2. ตัวชี้วัดด้านกลยุทธ์ (ด้านวิจัย) 
3. ตัวชี้วัดด้านกลยุทธ์ (ด้านบริการวิชาการ) 
4. ตัวชี้วัดด้านกลยุทธ์ (ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม) 

ผลสัมฤทธิ์ของงานที่หน่วยงานก าหนด  (40%) 
1. ภาระงานพิเศษท่ีได้รับค าสั่งแต่งตั้งปฏิบัติงานคณะฯ วิทยาเขตฯ/มหาวิทยาลัยฯ 

อาจารย์ได้รับการเชิดชูเกียรติ/อาจารย์ได้รับรางวัลอาจารย์ผลักดัน 
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1. นักศึกษา/ชุมชนให้ได้รับรางวัล 
2. การยื่นส่งผลงานทางวิชาการ/การศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  
3. การพัฒนาตนเองด้านภาษาต่างประเทศ 
4. ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน (ด้านการเรียนการสอน  ด้านการวิจัย) 
5. ด้านการวิจัย 

     7.   การสร้าง Profile ใน Google Scholarของมหาวิทยาลัย 
การประเมินประสิทธิผลของการสอน  
1. การประเมินกลยุทธ์การสอน 
 กระบวนการที่ใช้ในการประเมินและปรับปรุงยุทธศาสตร์ที่วางแผนไว้เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนนั้น 
พิจารณาจากตัวผู้เรียนโดยอาจารย์ผู้สอนจะต้องประเมินผู้เรียนในทุกๆ หัวข้อว่ามีความเข้าใจหรือไม่  โดยอาจ
ประเมินจากการทดสอบย่อย การสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา การอภิปรายโต้ตอบจากนักศึกษา การตอบ
ค าถามของนักศึกษาในชั้นเรียน ซึ่งเมื่อรวบรวมข้อมูลจากที่กล่าวข้างต้นแล้ว ก็ควรจะสามารถประเมินเบื้องต้น
ได้ว่า ผู้เรียนมีความเข้าใจหรือไม่ หากวิธีการที่ใช้ไม่สามารถท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ก็ต้องมีการปรับเปลี่ยนวิธีสอน 
การทดสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน จะสามารถชี้ได้ว่าผู้เรียนมีความเข้าใจหรือไม่ในเนื้อหาที่ได้สอน
ไป หากพบว่ามีปัญหาก็จะต้องมีการด าเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในโอกาสต่อไป 
2. การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 
 ให้นักศึกษาได้มีการประเมินผลการสอนของอาจารย์ในทุกด้าน ทั้งด้านทักษะกลยุทธ์การสอน การตรง
ต่อเวลา การชี้แจ้งเป้าหมาย วัตถุประสงค์รายวิชา ชี้แจงเกณฑ์การประเมินผลรายวิชา การใช้สื่อการสอนในทุก
รายวิชา 
          นอกจากนั้นบุคลากรสายวิชาการในหลักสูตรมีการวางแผนในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการตาม
แผนกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2558 – 2567  โดยคณะ ฯ ได้จัดเวทีเสวนาให้บุคลากรสายวิชาการ
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันผ่านโครงการ “การจัดการความรู้ เพ่ือมุ่งสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศด้านนวัตกรรม” 
คณะฯ มีการวางแผนเพ่ือพัฒนาอาจารย์ให้มีความสามารถในการท าบริการวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น 
ก าหนดนโยบายจากผู้บริหารรวมถึงรับฟังความเห็นจากคณาจารย์ในคณะเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะใน 
การพัฒนางานบริการวิชาการและน าข้อมูลในการจัดท าแผนปฏิบัติการของศูนย์บริการวิชาการและจัดท า
โครงการต่างๆ ของคณะ 
➢ 5.6. The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, 
and accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 
academic freedom, are well defined and understood. 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยก าหนดให้พนักงานมหาวิทยาลัยต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต เที่ยงธรรม ขยันหมั่นเพียร และดูแลเอาใจใส่รักษาประโยชน์ของทางราชการ การปฏิบัติหรือ
ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบเพ่ือให้ตนเองหรือผู้อ่ืนได้รับประโยชน์ที่มิควรได้ เป็นการทุจริตต่อ
หน้าที่ราชการและเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง พนักงานมหาวิทยาลัยต้องปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ
แบบแผนของทางราชการ 
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          การปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยจงใจ หรือประมาทเลินเล่อไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของ
ทางราชการ หรือนโยบายของทางราชการ หรือขาดการเอาใจใส่ระมัดระวังรักษาประโยชน์ของทางราชการ อัน
เป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่ราชการอย่างร้ายแรงถือเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
         ด้านสวัสดิการและผลตอบแทนต่าง ๆ ข้อมูลจากเว็บไซต์กองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย 
กลุ่มข้าราชการ  
สิทธิประโยชน์ 
1. ค่ารักษาพยาบาล  
2. ค่าการศึกษาบุตร  
3. เงินทดแทนกรณีทุพพลภาพ  
4. เงินสงเคราะห์กรณีถึงแก่ความตายและค่าดอกไม้เคารพศพ  
5. การลา เช่น การลาป่วย ลากิจ ลาพักผ่อน ลาคลอด ลาบวช  
6. ที่พักอาศัย  
7. ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเอง เช่น การฝึกอบรม ลาศึกษาต่อ เป็นต้น  
สิทธิพิเศษ 
กลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัย 
1. ค่ารักษาพยาบาล  
2. ค่าการศึกษาบุตร  
3. เงินทดแทนกรณีทุพพลภาพ  
4. เงินสงเคราะห์กรณีถึงแก่ความตายและค่าดอกไม้เคารพศพ  
5. ประกันสังคม  
6. การลา เช่น การลาป่วย ลากิจ ลาพักผ่อน ลาคลอด ลาบวช  
7. ที่พักอาศัย  
8. ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเอง เช่น การฝึกอบรม ลา ศึกษาต่อ เป็นต้น  
9. เงินชดเชยกรณีการเลิกจ้างของพนักงานมหาวิทยาลัย  
สิทธิพิเศษ 
10. กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  
➢ 5. 7.  The programme to show that the training and developmental needs of the academic 
staff are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 
          หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า คณะเทคโนโลยีการจัดการ มีการจัดโครงการฝึกอบรม
อาจารย์อย่างต่อเนื่อง นอกจากนั้นให้งบประมาณในการพัฒนาตนเองการโดยให้ทุนส าหรับการฝึกอบรมแก่
อาจารย์ โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีความประสงค์เข้าอบรมพัฒนาตนเอง และส่งเสริมการฝังตัวในสถาน
ประกอบการ ปีละ 1 ท่านต่อ 1 หลักสูตร  
      การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในคณะฯ มี 3 รูปแบบ คือ      
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ผลการด าเนินงาน 
1. คณะ ฯ จัดท าแผนกิจกรรม/โครงการอบรมพัฒนาบุคคลากรสายวิชาการทางด้านการเรียนการสอนการวิจัย 
ในต้นปีงบประมาณโดยหัวข้อในการอบรมได้จากการประชุมหารือในที่ประชุมคณะกรรมคณะฯ หรือการเสนอ
ความต้องการจากตัวแทนของบุคลากรบางกลุ่ม     
2. บุคลากรสายวิชาการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมที่จัดโดยวิทยาเขตหรือมหาวิทยาลัยตามความสนใจแต่ละบุคคล     
3. บุคลากรสายวิชาการเข้าร่วมประชุมอบรม สัมมนาวิชาการท่ีจัดขึ้นโดยสถาบันต่าง ๆ ตามความสนใจของ แต่
ละบุคคลการพัฒนาทักษะของบุคลากรในหลักสูตร มีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้  
   3.1 ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้สร้างเสริมประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมการสอนโดยได้รับสนับสนุน
งบประมาณการพัฒนาตนเองจากคณะ  
   3.2 มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนร่วมกันระหว่างบุคลากรสาย
วิชาการ  
   3.3 ส่งเสริมให้อาจารย์ได้ปฏิบัติงานหรือเข้าศึกษาดูงานที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพร่วมกับภาครัฐและภาคเอกชน 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถและทักษะทางวิชาชีพเพ่ือใช้ในการเรียนการสอน       
ดังนั้นคณะ ฯ จึงได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอาจารย์ในด้านต่าง ๆ เช่น การท าวิจัยโดยการจัดสรร
งบประมาณเงินรายได้ของคณะ ฯ เพื่อเป็นทุนการวิจัย การบริการวิชาการโดยมีการจัดสรรงบประมาณรายได้ 
ของคณะฯ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ เพ่ือยกระดับคุณภาพชุมชน มีการสนับสนุนด้านการศึกษา 
เพ่ือให้อาจารย์ได้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น เช่น การให้ทุนในการศึกษาต่อระดับปริญญาเอกมีการสนับสนุนให้ 
คณาจารย์ไปประชุม ฝึกอบรม สัมมนา ดูงาน นอกจากนั้น คณะ ฯ ยังมีการจัดสรรงบประมาณส าหรับการ 
พัฒนาตนเองรายบุคคลอีกด้วยคณะ ฯ ได้มีการจัดสรรงบประมาณและให้ค่าตอบแทนส าหรับการพัฒนาตนเอง
ตามแผนการพัฒนาตนเอง ของบุคลากรสายวิชาการได้กาหนดไว้ ดังนี้  
1. ส าหรับการฝึกอบรมพัฒนาตนเองทุกคน คนละ 8,000 บาท 
2. ส าหรับการตีพิมพ์ผลงานวิจัยลงในวารสารทางวิชาการต่าง ๆ จะมีการสนับสนุนเงินรางวัลให้กับงานวิจัยที่
ได้รับการเผยแพร่/ตีพิมพ์ ซึ่งเบิกจ่ายจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนางานวิจัยมหาวิทยาลัย ดังนี้   
2.1 การตีพิมพ์วารสารระดับชาติ ซึ่งอยู่ในฐานข้อมูล TCI (Thai Journal Citation Index)  
- ฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 1 ให้ค่าตอบแทน 5,000 บาท                    
- ฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 ให้ค่าตอบแทน 3,000 บาท  
2.2 การตีพิมพ์วารสารระดับนานาชาติ   
2.2.1  ฐานข้อมูล ACI (Asean Citation Index) ให้ค่าตอบแทน 7,000 บาท  
2.2.2 การตีพิมพ์วารสารระดับชาติ ที่อยู่ฐานข้อมูลที่ ก.พ.อ. รับรอง ให้ค่าตอบแทน 7,000 บาท  
2.2.3 การตีพิมพ์วารสารระดับนานาชาติ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล ISI หรือ ฐานข้อมูลวารจัดอันดับวารสาร SJR 
ดังนี้  
- ควอไทล์ที่ 1 (Q1) ให้ค่าตอบแทน 30,000 บาท  
- ควอไทล์ที่ 2 (Q2) ให้ค่าตอบแทน 25,000 บาท  
- ควอไทล์ที่ 3 (Q3) ให้ค่าตอบแทน 20,000 บาท  
- ควอไทล์ที่ 4 (Q4) ให้ค่าตอบแทน 15,000 บาท       
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ผลการด าเนินงาน 
      หลักสูตร ฯ มีการด าเนินการตามระบบการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร โดยส่งเสริมให้บุคลากรเพ่ิมพูน
ความรู้ เพ่ือเพ่ิมความเชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอน การท าวิจัย และความเชี่ยวชาญเฉพาะสายงาน และ
บุคลากรมีต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น หรือการลาศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ให้สอดคล้องตามแผนการพัฒนา
บุคลากรของแต่ละคนด้านการฝึกอบรมประชุมสัมมนาทางวิชาการ  ในปี 2565 บุคลากรสายวิชาการของ
หลักสูตรได้  
     ทางหลักสูตรได้มีการส ารวจความต้องการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือเข้ารับการพัฒนาทักษะ 
ต่ า งๆตามที่ คณะได้ประกาศ เช่ น  โครงการคลิ นิ กต าแหน่ งทางวิ ชาการ  ผู้ ช่ ว ยศาสตราจารย์   
รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ และโครงการหลักเกณฑ์การเสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ พ.ศ. 
2565 จากการส ารวจของฝ่ายวางแผนและบริหาร หลักสูตรฯ มีการวางแผนพัฒนาตนเองในเรื่องการก าหนด 
ต าแหน่งทางวิชาการในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีการส ารวจความต้องการอบรม
ในการพัฒนาตนเองด้านต่างๆ ทั้งท่ีใช้งบประมาณ และ ไม่ใช้งบประมาณ ซึ่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ได้รับ 
การฝึกอบรมด้านต่างๆ ทั้ง 5 คนและมีการก าหนดและวางแผนความต้องการด้านการฝึกอบรมและพัฒนาการ
ของบุคลากรสายวิชาการอย่างเป็นระบบและมีการด าเนินกิจกรรมด้านการฝึกอบรมและพัฒนาที่เหมาะสมเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการที่ได้ก าหนดไว้ 
➢ 5. 8.  The programme to show that performance management including reward and 
recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality.  
            อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 คน เป็นข้าราชการ 1 คน  พนักงานมหาวิทยาลัย 4 คน  การได้รับ
รางวัลและการข้ึนเงินเดือน เป็นไปตามระเบียบและนโยบายของมหาวิทยาลัย ดังนี้  
- การขึ้นเงินเดือน ข้าราชการ ต้องรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มีการประเมินปีละ 2 ครั้ง ได้การ
พิจารณาขึ้นเงินเดือน 2 ครั้ง พนักงานมหาวิทยาลัย ต้องรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มีการประเมินปี 
ละ 2 ครั้ง แต่จะได้การพิจารณาขึ้นเงินเดือน 1 ครั้ง ซึ่งประธานหลักสูตรฯ มีการพิจารณาความดีความชอบ 
และการเลื่อนขึ้นเงินเดือน ร่วมกับผู้บริหารของคณะฯ   
- การได้รับรางวัล ทางมหาวิทยาลัยและคณะมีกองทุนส่งเสริมและพัฒนางานวิจัย ซึ่งมีรางวัลให้ ส าหรับ
บุคลากรที่มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร โดยมีเกณณ์การให้รางวัลดังนี้  
1. การตีพิมพ์วารสารระดับนานาชาติ   
1.1 การตีพิมพ์วารสารระดับนานาชาติ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล ISI หรือ ฐานข้อมูลวารจัดอันดับ วารสาร SJR 
ดังนี้ - ควอไทล์ที่ 1 (Q1) ให้ค่าตอบแทน 30,000 บาท - ควอไทล์ที่ 2 (Q2) ให้ค่าตอบแทน 25,000 บาท - ควอ
ไทล์ที่ 3 (Q3) ให้ค่าตอบแทน 20,000 บาท - ควอไทล์ที่ 4 (Q4) ให้ค่าตอบแทน 15,000 บาท  
1.2  ฐานข้อมูล ACI (Asean Citition Index) ให้ค่าตอบแทน 7,000 บาท  
1.3  การตีพิมพ์วารสารระดับชาติ ที่อยู่ฐานข้อมูลที่ ก.พ.อ. รับรอง ให้ค่าตอบแทน 7,000 บาท  
2. การตีพิมพ์วารสารระดับชาติ ฐานข้อมูล TCI (Thai Journal Citation Index)  
- TCI กลุ่ม 1 ให้ค่าตอบแทน 5,000 บาท  
- TCI กลุ่ม 2 ให้ค่าตอบแทน 3,000 บาท   

หมายเลขและรายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
หมายเลข รายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
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1 AUN QA 5.1 แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ (ระดับหลักสูตร) ประจ าปี 2558-
2567 คณะเทคโนโลยีการจัดการ มทร.ศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 

2 AUN QA 5.2-1 ตารางสอนประจ าปีการศึกษา 1/2564 , 2/2564  
AUN QA 5.2-2 ประกาศผลทุนวิจัยปีงบประมาณ 2564 
AUN QA 5.2-3 โครงการบริการวิชาการ 2564 / โครงการบริการวิชาการท่ี
ก่อให้เกิดรายได้ 2564 
AUN QA 5.2-4 หนังสือเชิญประชุมผู้สอนก่อนการเปิดภาคการศึกษา  
AUN QA 5.2-5 หนังสือเชิญประชุมเพ่ือจัดตางรางเรียนในการแบ่งภาระการสอน
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

3 AUN QA 5.3-1 แบบข้อตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร  

4 AUN QA 5.4-1 หนังสือเชิญประชุมผู้สอนก่อนการเปิดภาคการศึกษาเพ่ือจัดแบ่ง
รายวิชา  
AUN QA 5.4-2 รายวิชาเปิดประจ าปีการศึกษา 1/2564 , 2/2564  

ตารางท่ี 2.13 สรุปจ านวนบุคลากรสายวิชาการ 
ประเภท ชาย หญิง รวม ร้อยละของ

ปริญญาเอก จ านวน FTE 
ศาสตราจารย์ - - - - - 
รองศาสตราจารย์ - - - - - 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 1 2 40 - 
อาจารย์ - 3 3 60 - 
อาจารย์พิเศษ - - - - - 
ผู้บรรยายพิเศษ - - - - - 
อ่ืนๆ (ระบุ) - - - - - 

 
ตารางท่ี 2.14 โครงการ/กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของบุคลากรสายวิชาการ 
 

อบรม พัฒนาตนเอง  รอบ 1 กรกฎาคม 2565 – 30 มิถุนายน 2566 
 

วัน เดือน ปี หัวข้ออบรม ผู้เข้าร่วม ความรู้/ทักษะท่ีได้ 
วันที่ 12 กรกฏาคม 2566  โครงการไกล่เกลี่ย

ทั่วไทย ร่วมใจสาน
สันติ 

อ.สุภาพร  ไชยรัตน์ ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนฟ้อง 
และหลังฟ้อง ตลอดจน
ขั้นตอนการไกล่กลี่ยออน
ไลน์ 
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วัน เดือน ปี หัวข้ออบรม ผู้เข้าร่วม ความรู้/ทักษะท่ีได้ 
วันที่ 16 มิถุนายน 2566  โครงการ “อบรม

เชิงปฏิบัติการเพ่ือ
พัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษสู่การ
ท างาน” 

อ.สุภาพร  ไชยรัตน์ การพัฒนาศักยภาพและขีด
ความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษ ด้านการฟัง 
พูด อ่าน เขียน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสม 

วันที่ 12 มิถุนายน 2566  โครงการคลินิกการ
ขอต าแหน่งทาง
วิชาการเฉพาะทาง
การเกษตร : การ
เขียนหนังสือ/ต ารา 
ครั้งที่ 2 

อ.สุภาพร  ไชยรัตน์ 
อ.สุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 

แนวทางในการขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการและ
การเขียนต ารา  

วันที่ 14 มิถุนายน 2566  GI รุกบุกตลาด 
Online ครั้งที่ 2 
เพ่ือเพ่ิมช่องทาง 
สร้างเทคนิค พิชิต
ยอดขาย  

ผศ.เจษฎา ร่มเย็น องค์ความรู้ในการท าตลาด
ออนไลน์ เพื่อสินค้าเกษตร 
และกลยุทธ์ในการตั้งราคา
สินค้าเพ่ือสินค้า GI  

วันที่ 11 มิถุนายน 2566  กิจกรรมการจัดการ
ความรู้ ภาตใต้
แผนงานริเริ่มส าคัญ 
“ชุมชนนวัตกรรม
เพ่ือการพัฒนาที่
ยั่งยืน”   

ผศ.เจษฎา ร่มเย็น การจัดการองค์ความรู้ด้าน
งานวิจัยเพื่อการพัฒนาพ้ืนที่
อย่างยั่งยืน  

วันที่ 7 มิถุนายน 2566  โครงการเสริมสร้าง
ศักยภาพและ
พัฒนาศักยภาพ
ของ
สถาบันการศึกษาสู่ 
I4.0 & Smart 
Nation Ready 

อ.สุภาพร  ไชยรัตน์ 
อ.สุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 

จุดประกายแรงบันดาลใจ
และความคิดท่ียอดเยี่ยมใน
การสร้างนวัตกรรมดิจิทัล
เป็นพิเศษ 

วันที่ 30 พฤษภาคม 2566  โครงการศึกษา ดู
งานการบริหาร
จัดการสินค้าและ
การกระจายสินค้า 
ณ ศูนย์กระจาย
สินค้า DC มหาชัย 

ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา ร่มเย็น 
อ.อรัญญา จินาชาญ 

แนวทางในการจัดการสินค้า
และการบริหารสินค้าคงคลัง
ของ บริษัท CP All จ ากัด 
(มหาชน) 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบธ.บ. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                  

-96-  
 

วัน เดือน ปี หัวข้ออบรม ผู้เข้าร่วม ความรู้/ทักษะท่ีได้ 
CP ALL จ ากัด 
(มหาชน) 

วันที ่26 พฤษภาคม 2566 โครงการ "การสร้าง
องค์ความรู้ด้านการ
จัดการนวัตกรรม
ทางการค้า" 

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา  ร่มเย็น 
อ.สุภาพร  ไชยรัตน์  
อ.อรัญญา จินาชาญ 
 

สร้างองค์ความรู้ด้านการ
จัดการนวัตกรรมทางการค้า 
ฝึกให้นักศึกษาเกิด
กระบวนการคิดอย่างมีระบบ
เพ่ือให้นักศึกษามีความ
พร้อมในการก้าวสู่การเป็น
นักบริหารทางธุรกิจ 

วันที่ 29 มีนาคม 2566 อบรมเรื่อง What 
do you know 
about PSF? โ ด ย 
รศ.นพ. อานุภาพ 
เลขะกุล ภาควิชา
อายุรศาสตร์ 

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
 

 

วันที่ 24 มีนาคม 2566  โครงการสัมมนา
ฝึกงานนักศึกษาชั้น
ปีที่ 4 หลักสูตรการ
จัดการนวัตกรรม
ทางการค้า 24 
มีนาคม 2566 

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา  ร่มเย็น 

เป็นการน าเสนอ
กระบวนการฝึกงานของรุ่นพ่ี
ชั้นปีที่ 4 ที่ถ่ายทอดให้รุ่น
น้องทราบร่วมถึงการเตรียม
ความพร้อมในการแก้ไข
ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ 

วันที่19 มีนาคม 2566 โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
บุคลิกภาพการเข้า
สั ง ค ม  แ ล ะ ก า ร
เตรียมความพร้อมสู่
ตลาดแรงงาน  

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา  ร่มเย็น 
อ.สุภาพร  ไชยรัตน์  
อ.อรัญญา จินาชาญ 
 

ก า ร เ ต รี ย ม พ ร้ อ ม ด้ า น
บุคลิกภาพเพ่ือเตรียมพร้อม
ในการสู่ตลาดแรงงาน 

 โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนา
หลักสูตรตาม
แนวทางการศึกษา
ที่มุ่งผลลัพธ์ 
(Outcomes 
Based Education 
: OBE 

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา  ร่มเย็น 
อ.สุภาพร  ไชยรัตน์  
อ.สุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 
อ.อรัญญา จินาชาญ 
 

ทราบหลักเกณฑ์การพัฒนา
หลักสูตรตามแนวทาง
การศึกษาท่ีมุ่งผลลัพธ์ 
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วัน เดือน ปี หัวข้ออบรม ผู้เข้าร่วม ความรู้/ทักษะท่ีได้ 
 โ คร งการบริ ก า ร

วิชาการที่ก่อให้เกิด
รายได้  “ออมสิ น
ยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น ปี 
2565 

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา  ร่มเย็น 
อ.สุภาพร  ไชยรัตน์  
 
 

ทราบถึงการท างานบริการ
วิชาการท่ีก่อให้เกิดรายได้
ตั้งแต่การศึกษาผลิตภัณฑ์ 
การให้ค าปรึกษา การท า
แผนธุรกิจ การช่วยแก้ปัญหา
ให้ผู้ผลิต 

วันที่22 กุมภาพันธ์ 2566 โครงการอบรมการ
จัดการความรู้ เพ่ือ
มุ่ งสู่ องค์กรความ
เ ป็ น เ ลิ ศ ด้ า น
นวัตกรรม 

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา  ร่มเย็น 
อ.สุภาพร  ไชยรัตน์  
อ.สุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 
อ.อรัญญา จินาชาญ 
 

แนวทางในการจัดการความรู้
เ พ่ือ เตรี ยมความพร้อมสู่
ความเป็นเลิศด้านนวัตกรรม  

วันที่ 20 มกราคม 2566  โครงการมรดก
วัฒนธรรมและการ
สร้างมูลค่าเพ่ิมด้วย
นวัตกรรมการตลาด 

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา  ร่มเย็น 

ศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเรียนรู้การท าผ้า
บาติกจากสีธรรมชาติที่กลุ่ม
ผ้ามัดย้อมสีธรรมชาติ คีรีวง 
จังหวัดนครศรีธรรมราชและ
ศึกษาสถานที่ท่องเที่ยว
ชุมชน เพ่ือผลิต Content  
แนะน าสถานที่ท่องเที่ยวให้
เป็นที่รู้จักและจูงใจให้
นักท่องเที่ยวอยากเดินทาง
มาท่องเที่ยว คีรีวง 
นครศรีธรรมราช เพิ่มขึ้น 

วันที่ 17-18 ธันวาคม 2565 โครงการบริ ห า ร
จัดการองค์กร และ
เ พ่ิ ม ศั ก ย ภ า พ
บุคลากรกลไกใน
การขับเคลื่อนองค์
ค ว า ม รู้ ใ น ก า ร
ปฏิ บั ติ ง าน ในยุ ค
ดิจิทัล 

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
 

 

วันที่ 15 พฤศจิกายน 2565 สัมมนาการพัฒนา
ศักยภาพผู้บริหาร

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา  ร่มเย็น 
อ.สุภาพร  ไชยรัตน์  

การเตรียมความพร้อมการ
เป็นผู้น าที่ดี  
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วัน เดือน ปี หัวข้ออบรม ผู้เข้าร่วม ความรู้/ทักษะท่ีได้ 
และบุ คลกรด้ าน
บริหารธุรกิจ 9 มทร 

อ.สุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 
อ.อรัญญา จินาชาญ 

วันที่ 14 ตุลาคม 2565 โครงการสัมมนา ครู
ต้นแบบทวิภาคีรุ่น
ที่ 7 At 

ผศ.เย็นจิต  นาคพุ่ม 
อ.อรัญญา จินาชาญ  

การเตรียมความพร้อมสู่การ
เป็นครูต้นแบบ  

วันที่ 5 ตุลาคม 2565 Mind Way  ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม 
ผศ.เจษฎา ร่มเย็น 
อ.อรัญญา จินาชาญ 

การแช่ประสบการณ์ในการ
เรียนการปฏิบัติงานของ
นักศึกษารุ่นพ่ี การปฐมนิเทศ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรและ
นักศึกษาใหม่ชั้นปีที่ 1 เพื่อ
ปรับทัศนะคติท่ีดีและท า
ความเข้าใจในการเรียน
หลักสูตรฯ   

 
กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 

 
วัน เดือน ปี หัวข้ออบรม ผู้เข้าร่วม ความรู้/ทักษะท่ีได้ 

1. ในวันที่ 30มิถุนายน 
2566 ณ ห้อง self วข.นศ. 
กุมภาพันธ์ 2565 

เข้าร่วมอบรมการ
ปฏิบัติงานธุรการ 
สารบรรณแบบมือ
อาชีพ 

วิภาวี  พันธ์ทอง ทราบหลักเกณฑ์กการ
ปฏิบัติงานธุรกิจ สารบรรณ
แบบมืออาชีพ 

2.ในวันศุกร์ ที่ 31 มีนาคม 
2 5 6 6 
ณ ห้ อ งประชุ ม อินทนิ ล 
อาคารศรีสรรพวิทย์ คณะ
เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร จั ด ก า ร  
มทร.ศรีวิชัย 

เ ข้ า ร่ ว ม อ บ ร ม 
โครงการอบรมเชิง
ปฏิ บั ติ ก า ร ”ก าร
เ ขี ย น คู่ มื อ ก า ร
ปฏิบัติงานจากงาน
ป ร ะ จ า เ พ่ื อ ข อ
ก าหนดต าแหน่งที่
สูงขึ้นบุคลากรสาย
ส นั บ ส นุ น ” รั บ
เ กี ย ร ติ จ า ก คุ ณ
ปกรณ์  ชาติ พั น ธุ์  
หัวหน้างานพัฒนา
อั ต ร า ก า ลั ง  
และพัฒนาบุคลากร 

วิภาวี  พันธ์ทอง วิทยากรบรรยาย และร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนนรู้ขั้นตอน
การเขียนคู่มือปฏิบัติงาน 
ตามความเหมาะสมของ
ต าแหน่งหน้าที่ความ
รับผิดชอบ 
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วัน เดือน ปี หัวข้ออบรม ผู้เข้าร่วม ความรู้/ทักษะท่ีได้ 
 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ 2  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ 2 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบธ.บ. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                  

-100-  
 

 

เกณฑ์คุณภาพที่ 6 การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
6. 1.  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the 

programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 
6. 2.  Both short- term and long- term planning of academic and non- academic support 

services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

6. 3.  An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, 
and workload monitoring.  Student progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made 
where necessary. 

6. 4.  Co- curricular activities, student competition, and other student support services are 
shown to be available to improve learning experience and employability. 

6. 5.  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment.  These competences are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6. Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

 
ผลการด าเนินงาน 

➢ 6. 1.  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the 
programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

2.1 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา  
2.2.1 เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) หรือเทียบเท่าทุกแผนการเรียน 

หรือระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หรือ  
2.2.2 ผู้เข้าศึกษาทั้งข้อ 2.2.1 จะต้องมีคุณสมบัติอ่ืน ๆ ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลศรีวิชัย ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2551 หรือข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลว่าด้วยการศึกษาปริญญาตรีที่อาจมีขึ้นหลังจากนี้ 

2.2.3 การคัดเลือกผู้เข้าศึกษา 
1) โดยวิธีการรับตรงในระบบโควตา 
2) โดยวิธีการสอบคัดเลือกของมหาวิทยาลัย 
3) โดยวิธีการสอบคัดเลือกผ่านส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
4) โดยวิธีการสอบคัดเลือกผ่านกลุ่ม 9 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
คัดเลือกโดยการก าหนดคุณสมบัติของผู้เรียน โดย บริษัท CP all 
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ผลการด าเนินงาน 
➢ 6.2. Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, 
research, and community service. 

2.4.1 จัดการเรียนการสอนเพ่ือปรับพ้ืนฐานก่อนเปิดภาคการศึกษาแรกในรายวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
โดยขึ้นอยู่กับการพิจารณาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

2.4.2 มอบหมายหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษา ในการท าหน้าที่สอดส่องดูแลนักศึกษา ที่ตนรับผิดชอบ 
พร้อมให้ค าปรึกษาแนะน าและติดตามการเรียนของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่อยู่ในความดูแลของ
อาจารย์ที่ปรึกษา ดังนั้นนักศึกษาใหม่ทุกคนจะมีอาจารย์ที่ปรึกษาซึ่งสามารถเข้าพบเพ่ือขอ
ค าแนะน าได ้

2.4.3 ให้มีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ก่อนเปิดภาคการศึกษาแนะน าการวางเป้าหมายชีวิต การ
แบ่งเวลาเรียน เทคนิคการเรียน และการท ากิจกรรม  

2.4.4 จัดกิจกรรมกลุ่มให้กับนักศึกษามีความสัมพันธ์ระหว่างรุ่นพ่ีรุ่นน้อง ภายใต้การดูแลของ
อาจารย์ที่ปรึกษา 

➢ 6.3. An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to be 
systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made 
where necessary. 
การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายังไม่ส าเร็จการศึกษา 
   2.1.1  การทวนสอบในระดับรายวิชา โดยมีการประเมินทั้งในภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 
   2.1.2  มีการประเมินการสอนของผู้สอนโดยนักศึกษา เพ่ือการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้
ของนักศึกษา 
 2.2  การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 
   การก าหนดกลวิธีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของนักศึกษาหลังส าเร็จการศึกษา  เพื่อน ามาใช้
ปรับปรุงกระบวนการการเรียนการสอน และหลักสูตร รวมทั้งการประเมินคุณภาพ ของหลักสูตร  ใช้การ
ประเมินต่อไปนี้ 
   2.2.1  ภาวะการมีงานท าของบัณฑิต โดยประเมินจากบัณฑิตแต่ละรุ่นที่ส าเร็จการศึกษาทั้งด้านของ
ระยะเวลาในการหางานท า ความเห็นต่อความรู้ ความสามารถ ความมั่นใจของบัณฑิตในการประกอบการงาน
อาชีพ เงินเดือนที่ได้รับ และการได้งานท าตรงตามสาขาท่ีส าเร็จการศึกษา  
 2.2.2  การทวนสอบจากผู้ประกอบการ เพ่ือประเมินความพึงพอใจใน 
บัณฑิตที่จบการศึกษาและเข้าท างานในสถานประกอบการนั้นๆ 
   2.2.3  การประเมินจากบัณฑิตที่ไปประกอบอาชีพ ในส่วนของความพร้อมและความรู้จากสาขาวิชาที่
เรียนตามหลักสูตร เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรให้ดียิ่งขึ้น 
 5.2  การอุทธรณ์ของนักศึกษา 
 กรณีที่นักศึกษามีความสงสัยเกี่ยวกับผลการประเมินในรายวิชาใด สามารถที่จะยื่นค าร้องขอดู
กระดาษค าตอบในการสอบ ตลอดจนดูคะแนนและวิธีการประเมินของอาจารย์ในแต่ละรายวิชาได้ 
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ผลการด าเนินงาน 
➢ 6. 4.  Co- curricular activities, student competition, and other student support services are 
shown to be available to improve learning experience and employability. 

การให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ  และอ่ืนๆ แก่นักศึกษา 
 มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ ประจ าหลักสูตร ให้แก่นักศึกษาในหลักสูตร เพ่ือให้นักศึกษา
ที่มีปัญหา กับการเรียนการสอนสามารถปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการได้  โดยอาจารย์ในคณะทุกคน
จะต้องท าหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้กับนักศึกษา และทุกคนต้องก าหนดชั่วโมงว่าง เพ่ือให้นักศึกษา
เข้าปรึกษาได้ นอกจากนี้ต้องมีอาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรมเพ่ือให้ค าปรึกษาแนะน าในการจัดท ากิจกรรมแก่
นักศึกษา 

➢ 6. 5.  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to 
be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 
1.  การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 
 1.1  การก าหนดคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
   บุคลากรสายสนับสนุนควรมีวุฒิขั้นต่ าปริญญาตรีและมีความรู้ด้านงานส านักงานและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ หรือเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ 
 1.2  การเพิ่มทักษะความรู้เพื่อการปฏิบัติงาน 
   บุคลากรต้องเข้าใจโครงสร้างของหลักสูตร เข้าใจบทบาทและหน้าที่ของตน จะต้องปฏิบัติหน้าที่ใน
ความรับผิดชอบอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้สื่อการสอนได้เป็นอย่างดี   
➢ 6.6. Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 
     มีการประเมินผลการให้การบริการและช่วยเหลือผู้เรียน โดยมีการเทียบเคียงสมรรถนะ ปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่องบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน ได้รับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
ต่อปี  

 
หมายเลขและรายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 

หมายเลข รายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
1 ภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิต ประจ าปี 2564 
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ตารางท่ี 2.15 จ านวนเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 
เจ้าหน้าที่สนับสนุน ต่ ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก จ านวนทั้งหมด 

บุคลากรห้องสมุด      
บุคลากร
ห้องปฏิบัติการ 

     

บุคลากรด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

บุคลากรด้านงาน
บริหารงานบุคคล 

     

บุคลากรด้านงาน 
บริการนักศึกษา (ระบุ 
ประเภทงานบริการ) 

 1    

อ่ืนๆ (ระบุ)      
จ านวนทั้งหมด  1    

 
ตารางท่ี 2.16 ปริมาณนักศึกษาปีแรก (ห้าปีย้อนหลัง) 

 
ปีการศึกษา 

ผู้สมัคร 

จ านวนที่สมัครเรียน จ านวนที่ประกาศรับ 
จ านวนที่รับเข้า/จ านวนที่

ลงทะเบียน 
2564 3 30 3 
2563 7 30 7 
2562 9 30 9 

 
ตารางท่ี 2.17 จ านวนนักเรียนทั้งหมด (ห้าปีย้อนหลัง) 

ปีการศึกษา 
นักศึกษา 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 > ปีท่ี 4 รวม 
2564 3      
2563  7     
2562   9    

หมายเหตุ กรณีที่หลักสตูรจดัการศึกษาเป็นจ านวนเวลา 5 ปี ให้ระบุ ปีที่ 1- ปีท่ี 5 และ >ปีท่ี 5 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ 2  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ 2 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 7 สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7 . 1 .  The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 

information technology, are shown to be sufficient. 
7 . 2 .  The laboratories and equipment are shown to be up- to-date, readily available, and 

effectively deployed. 
7 . 3 .  A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 

communication technology. 
7.4. The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff 

and students. 
7 . 5 .  The university is shown to provide a highly accessible computer and network 

infrastructure that enables the campus community to fully exploit information technology for 
teaching, research, service, and administration. 

7 . 6 .  The environmental, health, and safety standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and implemented. 

7 . 7 .  The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment 
that is conducive for education, research, and personal wellbeing. 

7.8. The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown 
to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

7.9. The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to 
be subjected to evaluation and enhancement. 

 
ผลการด าเนินงาน 

➢ 7 . 1 .  The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 
1. ห้องเรียน 
- ห้องส าหรับจัดการเรียนการสอนเป็นครุภัณฑ์ห้องบรรยาย 40 ที่นั่ง มีอุปกรณ์รองรับการเรียนการสอนทุก
ห้องเรียนได้มีการเชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ต มีเครื่องเสียงและเครื่องคอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับการจัดการ
เรียนการสอนของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า ได้เป็นอย่างดี  
ประกอบด้วย  
          - เครื่องคอมพิวเตอร์ 1 ชุด  
          - โต๊ะบรรยายแบบโล่งส าหรับนักศึกษา 40 ตัว  
          - เก้าอ้ี 41 ตัว  
          - โต้ะส าหรับผู้บรรยายพร้อมชุดควบคุมโสตทัศนูปกรณ์ 1 ชุด 
          - จอรับภาพพร้อมติดตั้ง 1 จอ  
          - เครื่องมัลติมิเดียโปรเจคเตอร์ 1 เครื่อง  
          - เครื่องฉายทึบแสง 1 เครื่อง  
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ผลการด าเนินงาน 
          - ชุดเครื่องขยายเสียง 1 ชุด  
          - กระดานเซรามิคไวท์บอร์ด 2 อัน  
          - พัดลมติดตั้งเพดาน 6 ตัว  
          - ม่านปรับแสง 3 ชุด  
          - เครื่องส ารองไฟ 1 เครื่อง  
- ห้องส าหรับจัดการเรียนการสอนเป็นครุภัณฑ์ห้องบรรยาย 80 ที่นั่ง ในแต่ละห้องมีอุปกรณ์ประกอบด้วย  
          - เครื่องคอมพิวเตอร์ 1 ชุด  
          - โต๊ะบรรยายแบบโล่งส าหรับนักศึกษาแบบคู่ 10 ตัว  
          - โต้ะบรรยายส าหรับนักศึกษาแบบเดี่ยว 60 ตัว   
          - เก้าอ้ี 81 ตัว  
          - โต๊ะส าหรับผู้บรรยายพร้อมชุดควบคุมโสตทัศนูปกรณ์ 1 ชุด   
          - จอรับภาพพร้อมติดตั้ง 1 จอ  
          - เครื่องฉายภาพ 1 เครื่อง  
          - เครื่องฉายทึบแสง 1 เครื่อง   
          - ชุดเครื่องขยายเสียง 1 ชุด  
          - กระดานเซรามิคไวท์บอร์ด 2 อัน  
          - พัดลมติดตั้งเพดาน 6 ตัว เครื่องส ารองไฟ 1 เครื่อง  
- ห้องบรรยายแบบ Slope ขนาด 120 ที่นั่ง มีอุกรณ์ระกอบด้วยครุภัณฑ์ประกอบห้องบรรยายแบบ Slope 
ขนาด 120 ที่นั่ง จ านวน 1 ชุด 
ประกอบด้วย 
          - เครื่องมัลติมิเดียโปรเจคเตอร์ ความสว่างไม่น้อยกว่า 5,500 ANSI Lumens จ านวน 1 เครื่อง  
          - เครื่องมัลติมิเดียโปรเจคเตอร์ ความสว่างไม่น้อยกว่า 5,000 ANSI  Lumens จ านวน 2 เครื่อง ,  
          - จอรับภาพชนิดมอเตอร์ไฟฟ้า  ขนาดไม่น้อยกว่า 200 นิ้ว จ านวน 1 จอ   
          - จอรับภาพชนิดมอเตอร์ไฟฟ้า  ขนาดไม่น้อยกว่า 120 นิ้ว จ านวน 2 จอ    
          - ม่านเวทีจ านวน 1 ชุด  
          - วอลเปเปอร์  3D จ านวน 1 ชุด  
          - ชุดเครื่องสียงจ านวน 1 ชุด   
          - ตู้ส าหรับเก็บอุปกรณ์เครื่องเสียงและเครื่องบันทึกภาพ จ านวน 1 ตู้  
          - กล้องวงจรปิดผ่านระบบเครือข่ายจ านวน 1 ชุด  
          - เครื่องส ารองไฟจ านวน 1 เครื่อง  
          - ไฟเวทีจ านวน  1 ชุด  
          - ดวงไฟ LEDจ านวน 1 ชุด 
          - โพเดียมพร้อมล าโพงคู่ในตัวจ านวน 3 ชุด 
          - เครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์ ความสว่างไม่น้อยกว่า 3,300 NSI  Lumens จ านวน 5 เครื่อง  
          - เครื่องฉายภาพทึบแสงจ านวน 1 เครื่อง , 
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          - ชุดถ่ายทอดสดจ านวน 1 ชุด 
          - เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาจ านวน 3 เครื่อง 
          - เครื่องคอมพิวเตอร์ All In One จ านวน 1 เครื่อง 
          - ชุดโซฟาไม้สักพร้อมโต้ะกลางจ านวน 2 ชุด  
          - เครื่องดูดฝุ่นจ านวน 2 เครื่อง  
          - เครื่องเสียงแบบเคลื่อนที่จ านวน 2 เครื่อง  
          - เครื่องดูดฝุ่นแบบซับพรมจ านวน 2 เครื่อง  
          - Roll up จ านวน 2 ชิ้น  
          - X-Stand จ านวน 2 ชิ้น  
          - ชุดล าโพงเอนกประสงค์จ านวน     2 ชุด  
          - ป้ายไฟอักษรวิ่งจ านวน 3 ป้าย  
          - เครื่องสแกนเนอร์จ านวน 2 เครื่อง  
          - ชุดโต้ะหมู่บูชาจ านวน 1 ชุด  
          - กรอบรูปจ านวน 1 ชุด  
          - กระดานอัจฉริยะพร้อมขาตั้งจ านวน 1 เครื่อง 
          - พร้อมงานติดตั้งระบบเสียงและภาพจ านวน 1 ระบบ 
หลักสูตรได้ใช้ห้องเรียนดังกล่าวเพ่ือสอนนักศึกษาตามตารางเรียนของรายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนในภาคเรียน
ที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 ประจ าปีการศึกษา 2565 
 
2. ห้องประชุม และ ห้องสัมมนา                                                                                    
     คณะฯ มีความพร้อมของห้องประชุมและห้องสัมมนาที่มีอุปกรณ์และเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพส าหรับให้
หลักสูตรได้ใช้ในการประชุมเกี่ยวกับข้อตกลงต่าง ๆ ในการบริหารและการพัฒนาหลักสูตร และใช้ในการสัมมนา
เกี่ยวกับโครงการต่าง ๆ ได้แก่ ห้องประชุมอินทนิล  ห้อง MT209  
 
 

 
 
              ห้องเรียน                               ห้องประชุม MT 209 
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ห้องประชุมอินทนิล 
 

    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

➢ 7 . 2 .  The laboratories and equipment are shown to be up- to-date, readily available, and 
effectively deployed. 
             ค ณ ะ ฯ  มี สิ่ ง ส นั บ ส นุ น ก า ร เ รี ย น รู้ ที่ เ พี ย ง พ อ แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม ต่ อ ก า ร จั ด ก า ร 
เ รี ย น ก า ร ส อ น ข อ ง ห ลั ก สู ต ร เ พ่ื อ ใ ห้ บ ร ร ลุ ต า ม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  ส า ข า ฯ  มี ก า ร ส า ร ว จ  
ครุภัณฑ์เพ่ือประเมินความเพียงพอ และส ารวจสภาพครุภัณฑ์ท่ีมีอยู่ให้พร้อมใช้งาน นอกจากนี้หลักสูตรได้มีการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ภาพประกอบ 7.2 
 

  
        ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT502                         ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT409 
 

   
         ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT408                         ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT312 
 
 

 
 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ MT313 
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➢ 7 . 3 .  A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 
        คณะฯ ได้มีการสนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาได้สืบค้นข้อมูลในฐานข้อมูลที่ส าคัญ โดยหลักสูตรได้มี
การสอนให้นักศึกษาการสืบค้นฐานข้อมูลของห้องสมุดออนไลน์ ของมหาวิทยาลัยฯ และของ TDC หรือ Thai 
Digital Collection เป็นโครงการหนึ่งของ ThaiLIS มีเป้าหมายเพ่ือให้นักศึกษาในหลักสูตรได้สืบค้นฐานข้อมูล
เอกสารฉบับเต็ม ซึ่งเป็นเอกสารฉบับเต็มของวิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัยของอาจารย์ รวบรวมจาก
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ทั่วประเทศ รวมถึงได้มีการแจ้งกลับไปยังมหาวิทยาลัยเมื่อมีการส ารวจและ  
วิเคราะห์ความต้องการของเอกสาร ต ารา และฐานข้อมูลที่จ าเป็นจากอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกปีอาจารย์ 
นักศึกษาของหลักสูตรได้รับการสนับสนุนในการใช้บริการจากห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัยซึ่งเป็นแหล่งรวม
ทรัพยากรและสื่อการเรียนรู้ และมีบริการสืบค้นข้อมูลด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพ่ือให้สามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารด้านการศึกษาและวิจัยตลอดจนการค้นคว้าด้วยตนเองได้อย่างรวดเร็วส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ของ
หลักสูตร มีฐานข้อมูลส าหรับการสืบค้น และมีศูนย์การเรียนรู้แบบพ่ึงตนเอง (ห้องคอมพิวเตอร์แบบ Self 
Access Learning Centre ) ห้องสมุดกลางมีการเปิดให้บริการตั้งแต่วันจันทร์ถึงวันศุกร์ เวลา 8.30 -16.30 น.
และมีบริการตอบค าถามและช่วยค้นคว้าตลอดเวลาที่เปิดให้บริการ 

ภาพประกอบ 7.3 

 
ห้องสมุดออนไลน์ 

 

 
E-book 
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E-library 

 
 
➢ 7.4. The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff 
and students. 
       คณะฯ ได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยโดยการด าเนินการติดตั้งและเชื่อมต่อระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตครอบคลุมกว่าร้อยละ 90 ในพ้ืนที่อาคารศรีสรรพวิทย์และมีการจัดเตรียมสถานที่นั่งพักรอและการ
ท างานของนักศึกษานอกเวลาเรียนที่พร้อมให้นักศึกษาสามารถเข้ามาใช้งานได้ตลอด 24 ชั่วโมง (คณะจัดให้มี 
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยช่วยดูแลความปลอดภัยในช่วงกลางคืน)  พร้อมทั้งจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือตอบสอนความต้องการของบุคลากรและผู้เรียน ทั้ง 
- ศูนย์การเรียนรู้ออนไลน์ 
- ระบบเรียนออนไลน์โปรแกรม Zoom 
- ระบบเรียนออนไลน์โปรแกรม Meet 
- ระบบเรียนออนไลน์ Google Classroom 
- ระบบการเรียนการสอนทางไกล LMS 
- ระบบสารสนเทศอ่ืน ๆ ที่พัฒนาด้วยส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ระบบลงทะเบียน
ออนไลน์ การให้บริการอีเมล์ส าหรับนักศึกษาและบุคลากร ศูนย์สอบสมรรถนะพ้ืนฐานด้าน IC3 ระบบ
ภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิต  ระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
ภาพประกอบ 7.4 
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ศูนย์การเรียนรู้ออนไลน์ มีค่าความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย  4.44 
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ระบบการเรียนการสอนทางไกล LMS มีค่าความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 4.46 

 
 

 
ศูนย์สอบสมรรถนะพ้ืนฐานด้าน IC3 มีค่าความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย ....4.66....... 
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ระบบลงทะเบียนเรียน e-Passport มีค่าความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย .....4.57..… 

หมายเหตุ : AUN QA 7.4-001 
➢ 7 . 5 .  The university is shown to provide a highly accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus community to fully exploit information technology for 
teaching, research, service, and administration. 
         มหาวิทยาลัยมีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายที่สามารถเข้าถึงได้ใน
พ้ืนที่มหาวิทยาลัย กล่าวคือส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ปรับเปลี่ยน SSID ชื่อสัญญาณ
เครือข่ายไร้สาย ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าระบบสารสนเทศที่มี
ความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น แบ่งแยกตามกลุ่มผู้ใช้งานแต่ละประเภท ให้ครอบคลุมผู้ใช้งานทั้งบุคลากรภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย โดยได้ติดตั้งจุดบริการเครือข่ายไร้สายทั่วทั้งมหาวิทยาลัย เน้นจุดบริการที่บุคลากร
สามารถเข้าถึงระบบเครือข่ายได้สะดวก เพ่ือการใช้งานที่ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจะให้บริการ 3 ชื่อสัญญาณดังนี้ 
1. Srivijaya WiFi [Guest_&_IoT] เปิดบริการแก่บุคคลภายนอกเพ่ือให้สามารถใช้เครือข่ายไร้สายของ
มหาวิทยาลัยตามภารกิจต่างๆได้ เช่น ท ากิจกรรมโครงการต่าง ๆ ประชุม สัมมนา อบรม หรือแม้กระทั่งมา
ติดตั้งหรือซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ต่างๆ  
2. Srivijaya WiFi [e-Passport] เปิดบริการนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรภายในสามารถใช้
ระบบเครือข่ายไร้สายของมหาวิทยาลัยได้อย่างปลอดภัย ในการใช้งานนั้นสามารถใช้รหัส  e-Passport เข้าสู่
ระบบเครือข่ายไร้สาย 
3.  eduroam เป็นเครือข่ายโรมมิ่งเ พ่ือการศึกษาและวิจัย บริการส าหรับนักศึกษาและบุคลากรของ
สถาบันการศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย หลักสูตรได้มีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของคณะ ฯ และของ 
มหาวิทยาลัยและระบบเครือข่ายที่สามารถเข้าถึงได้ในพ้ืนที่มหาวิทยาลัย โดยสามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการเรียนการสอน การวิจัย การบริการและการบริหารงานได้อย่างเต็มที่ ซึ่ง
ประมวลเทคโนโลยีสารสนเทศได้ ดังนี้                                                        
- ระบบสนับสนุนการเรียนการสอนออนไลน์และการประชุม : Google Hangouts Meet , moodle LMS @ 
RMUTSV,Google Classroom , Zoom Clound Meetings , ระบบจัดการเรียนการสอน LMS  
(https://lms.rmutsv.ac.th)  เป็นต้น 
- ระบบการสืบค้น :    ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการสืบค้น ได้แก่      

https://lms.rmutsv.ac.th/
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ผลการด าเนินงาน 
1. E  – Book    หนังสืออิเล็กทรอนิกส์                                       
2. E  – Journal   วารสารอิเล็กทรอนิกส์                                       
3. E  – Thesis   ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์                                        
4. E  – DataBase    ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งได้รับการสนับสนุนจาก สกอ.                                                             
5. E – Magazine      ฐานขอ้มูลนิตยสาร                                          
6. Application เพ่ือการศึกษา 
- ระบบให้บริการอ่ืน ๆ : ระบบงานทะเบียนส าหรับนักศึกษา , ระบบกิจกรรมเสริมหลักสูตร, ระบบฐานข้อมูล 
บุคลากร , ระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์รวมทั้งหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ( e – book ) จากเครือข่ายภายนอก
มหาวิทยาลัยโดยผ่านทาง VPN ( Virtual Private Network )หรือเครือข่ายส่วนตัวเสมือน, ระบบ Application 
ของมหาวิทยาลัย ( RMUTSVApps  ใน Play Store บนระบบ Android ), ระบบการประเมินการเรียนการสอน
, ระบบสารสนเทศนักศึกษา, ระบบกิจกรรมเสริมหลักสูตร, ระบบสารสนเทศส าหรับอาจารย์, ระบบบาร์โค้ดยืม-
คืนหนังสือ, ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์, ระบบ E- Portfolio, ระบบ E-Office        
➢ 7 . 6 .  The environmental, health, and safety standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and implemented. 
        หลักสูตรฯ มีการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต รวมทั้งการให้ค าปรึกษาแบบ online 
เ พ่ื อบริ ก า รแก่ นั กศึ กษา  มี ก า รส่ ง เ ส ริ มกา รจั ดกิ จ กร รม เ พ่ื อ พัฒนานั กศึ กษา  โ ดยฝ่ า ย พัฒนา 
นักศึกษา เป็นผู้ควบคุมดูแลในการท ากิจกรรมของนักศึกษา มีคณะกรรมการบริหารสโมสรนักศึกษาและชมรม
ต่าง ๆ เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความรู้และประสบการณ์ในการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาและพัฒนาให้นักศึกษามี
ความรับผิดชอบ รู้จักท างานร่วมกับผู้อ่ืน ตลอดจนพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ เช่นจัดให้มีชมรมด้านวิชาการ  ชมรม
ด้านกีฬาและนันทนาการ  ชมรมด้านศิลปะวัฒนธรรม  ชมรมด้านบ าเพ็ญประโยชน์  และการตรวจวัดอุณหภูมิ
ร่างกายก่อนเข้าในสถานที่ต่าง ๆ (ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ระบาด) การใช้เจลล้างมือ กล้องวงจรปิด และ
อ่ืนๆ ดังภาพ เป็นต้น 
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ผลการด าเนินงาน 
ภาพประกอบ 7.6 

                                        ที่จอดรถส าหรับสตรีมีครรภ์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                           ทางเดินส าหรับผู้พิการ 
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ผลการด าเนินงาน 
ห้องน้ าส าหรับผู้ที่มีความต้องการพิเศษ 

 
มีจุดบริการน้ าดื่ม 

 
 

 
มีระบบคัดแยกขยะ 

 
มีถังดับเพลิง 
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ผลการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มีระบบกล้องวงจรปิด 
➢ 7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment 
that is conducive for education, research, and personal wellbeing. 
         1. มหาวิทยาลัยฯ มีการจัดสถานที่ในการออกก าลังกายทั้งในที่ร่มและกลางแจ้ง ซึ่งจะส่งเสริม สนับสนุน 
และเสริมสร้างสุขภาพและพลานามัยที่ดีแก่นักศึกษา 
         2. มหาวิทยาลัยฯ มีการจัดสถานที่ส าหรับรับประทานอาหาร โดยจัดให้มีโรงอาหารที่เพียงพอและ
เหมาะสมกับการใช้ชีวิตความเป็นอยู่ในมหาวิทยาลัย 
          3. มหาวิทยาลัยฯ มีการจัดหอพักพร้อมสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ที่เหมาะสมและจ าเป็นเพ่ือให้
บริการนักศึกษาที่มีความต้องการพักอาศัยภายในมหวิทยาลัย 
          4. การจัดพ้ืนที่นั่งอ่านหนังสือและจัดนั่งพักผ่อนทั่วทุกชั้นของบริเวณอาคาร เป็นจุดบริการให้นักศึกษา
ได้นั่งพักผ่อน อ่านหนังสือ หรือพบกับอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย โดยเฉพาะห้อง Co working space  
 

 
 

ห้อง CO-WORKING SPACE 
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ผลการด าเนินงาน 
 

 
  

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 

 

➢ 7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown 
to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder 
needs. 
           คณะฯ มีการจัดก าหนดสมรรถนะของเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนและมีคู่มือการปฎิบัติงาน แผนผัง
กระบวนการท างาน พร้อมข้อก าหนดในการประเมินที่ต้องมีการลดรอบการท างานอย่างน้อยหนึ่งกระบวนงาน
ในทุกปีการศึกษา รวมถึงคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ส่วนควบเพื่อการปฎิบัติงานอย่างพอเพียง 
 
ภาพประกอบรายการข้อที่ 7.8 
รายการข้อตกลงการปฏิบัติราชการสายสนับสนุน 
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ผลการด าเนินงาน 
          ข้อตกลงการปฏิบัติราชการของพนักงานมหาวิทยาลัยรอบท่ี 1/2566  สายสนับสนุน   คณะเทคโนโลยี
การจัดการ  ที่มางานบุคลากร คณะเทคโนโลยีการจัดการ  
 

ข้อตกลง 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก

คะแนน 
70% 

1 2 3 4 5 

1 มีคู่มือปฏิบัติงาน
ตามลักษณะงานที่
ปฏิบัติตามต าแหน่ง
งาน (นับได้ 2 รอบ
ประเมิน) 

มีหัวข้องานที่
จะจัดท าคู่มือ 
(โดยท า
บันทึกแจ้ง
หน่วยงาน
ทราบ) 

มีหัวข้องานทีจ่ะ
จัดท าคู่มือมีร่าง
คู่มือ (3 บท) 

มีร่างคู่มือ (4 บท)  มีร่างคู่มือ (4 บท) มีคู่มือปฏิบัติงาน
สมบูรณ์พร้อม ประเมิน
ในระดับคณะฯ (บันทึก
ข้อความขอส่ง) 

10 

2. มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมโครงการ
ต่างๆ ของคณะ วข. 
มหาวิทยาลัย 

 เข้าร่วม
กิจกรรม 
โครงการที่
คณะ/วข 
จ านวน 2 ครั้ง 

ข้าร่วมกจิกรรม 
โครงการที่
คณะ/วข 
จ านวน 4 ครั้ง 

เข้าร่วมกิจกรรม 
โครงการที่คณะ/
วข จ านวน 6 ครั้ง 

เข้าร่วมกิจกรรม 
โครงการที่คณะ/วข 
จ านวน 8 ครั้ง 

 เข้าร่วมกิจกรรม 
โครงการที่คณะ/วข 
จ านวน 10 ครั้ง 

10 

3. ร้อยละ
ความส าเร็จการ
เบิกจ่ายประมาณ
สะสมประจ าปี 
รอบที่ 1 ตั้งแต่ 1 
ตุลาคม ถึงส้ินเดือน
กุมภาพันธ์ รอบที่ 
2 ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 
ถึงส้ินเดือน
สิงหาคม 
 

รอบที่ 1 
น้อยกว่า 30 
รอบที่ 2 
น้อยกว่า 76 

รอบที่ 1 30 – 
35 รอบที่ 2 76 
– 80 

รอบที่ 1 36 – 40 
รอบที่ 2 81 – 85 

รอบที่ 1 41 – 45 
รอบที่ 2 86 - 90 

 รอบที่ 1 มากกวา่ 45 
รอบที่ 2 มากกวา่ 90 

5 

4. ได้รับความพึง
พอใจจาก
ผู้ใช้บริการ (วัดตัว
บุคคล) 

1-2.49  2.5-2.99 
 

 3.00-3.49  3.50-4.49 มากกว่า 4.49 5 

5. ร้อยละผู้เรียนทั้ง
ในและนอกระบบ
เป็นไปตามแผนรับ
ของแต่ ละ
หลักสูตร มคอ.2 

 น้อยกว่า 50  50-59  60-69  70-79  80 ขึ้นไป 10 

6. ร้อยละของ
ระดับความส าเร็จ
ของงานที่ได้รับ
มอบหมายจาก
คณบด/ี
ผู้บังคับบัญชา 

75-79  80-84  85-89  90-94  95-100 10 

 7. วิจยัสถาบันใน
หน้าที่ของตนเอง
โดยไม่ใช้

 ผู้ร่วมวิจยั
อย่างน้อย 5% 

 ผู้ร่วมวิจยัอยา่ง
น้อย 10% 

 ผู้ร่วมวิจยัอยา่ง
น้อย 30 % 

หัวหน้าโครงการ/ 
ผู้ร่วมวิจัยอยา่งน้อย 
40 % 

น าไปใช้ประโยชน์โดยมี
เอก สารหรือหลกัฐาน

10 
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ผลการด าเนินงาน 
งบประมาณ (ได้รับ
อนุมัติจากคณะฯ) 
(นับได้ 2 รอบการ
ประเมิน) (หัวหน้า
โครงการ อย่างน้อย 
50%)/เป็นผู้ร่วม
วิจัยงานวิจยัของ
อาจารย ์

การน าไปใ ช้/ตีพิมพ์
เผยแพร่ 

 8. มีการพัฒนา
ตนเองในภาระงาน
ที่รับผิดชอบ/ภาระ
งานของคณะฯ (ใช้
หรือไม่ใช้
งบประมาณ) 

พัฒนาตนเอง 
1 ครั้ง 

พัฒนาตนเอง 2 
ครั้ง 

พัฒนาตนเอง 3 
ครั้ง 

พัฒนาตนเอง 4 ครั้ง  พัฒนาตนเอง 5 ครั้ง 10 

  
          ข้อตกลงการปฏิบัติราชการของพนักงานมหาวิทยาลัยรอบท่ี 2/2566 สายสนับสนุน   คณะเทคโนโลยีการ
จัดการ  ที่มางานบุคลากร คณะเทคโนโลยีการจัดการ  

ข้อตกลง 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก

คะแนน 
70% 

1 2 3 4 5 

1 มีคู่มือปฏิบัติงานตาม
ลักษณะงานที่ปฏิบัติตาม
ต าแหน่งงาน (นับได้ 2 รอบ
ประเมิน) 

มีหัวข้องานที่
จะจัดท าคู่มือ 
(โดยท า
บันทึกแจ้ง
หน่วยงาน
ทราบ) 

มีหัวข้องานที่
จะจัดท าคู่มือมี
ร่างคู่มือ  (3 
บท) 

มีร่างคู่มือ (4 บท)  มีร่างคู่มือ (4 บท) มีคู่มือปฏิบัติงาน
สมบูรณ์พ ร้อม 
ประเมินในระดับ
คณะฯ (บันทึก
ข้อความขอส่ง) 

10 

2. มีส่วนร่วมในกิจกรรม
โครงการต่างๆ ของคณะ 
วข. มหาวิทยาลยั 

 เข้าร่วม
กิจกรรม 
โครงการที่
คณะ/วข 
จ านวน 2 
ครั้ง 

ข้าร่วมกจิกรรม 
โครงการที่
คณะ/วข 
จ านวน 4 ครั้ง 

เข้าร่วมกิจกรรม 
โครงการที่คณะ/
วข จ านวน 6 ครั้ง 

เข้าร่วมกิจกรรม 
โครงการที่คณะ/
วข จ านวน 8 ครั้ง 

 เข้าร่วมกิจกรรม 
โครงการที่คณะ/วข 
จ านวน 10 ครั้ง 

10 

3. ร้อยละความส าเร็จการ
เบิกจ่ายประมาณสะสม
ประจ าปี รอบที่ 1 ตั้งแต่ 1 
ตุลาคม ถึงส้ินเดือน
กุมภาพันธ์ รอบที่ 2 ตั้งแต่ 
1 ตุลาคม ถึงส้ินเดือน
สิงหาคม 

รอบที่ 1 
น้อยกว่า 30 
รอบที่ 2 
น้อยกว่า 76 

รอบที่ 1 30 – 
35 รอบที่ 2 76 
– 80 

รอบที่ 1 36 – 40 
รอบที่ 2 81 – 85 

รอบที่ 1 41 – 45 
รอบที่ 2 86 - 90 

 รอบที่ 1 มากกวา่ 
45 รอบที่ 2 
มากกว่า 90 

5 

4. ได้รับความพึงพอใจจาก
ผู้ใช้บริการ (วัดตัวบุคคล) 

1-2.49  2.5-2.99 
 

 3.00-3.49  3.50-4.49 มากกว่า 4.49 5 

5. ร้อยละผู้เรียนทั้งในและ
นอกระบบเป็นไปตามแผน
รับของแต่ ละหลักสูตร 
มคอ.2 

 น้อยกว่า 50  50-59  60-69  70-79  80 ขึ้นไป 10 
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6. ร้อยละของระดับ
ความส าเร็จของงานที่ได้รับ
มอบหมายจากคณบดี/
ผู้บังคับบัญชา 

75-79  80-84  85-89  90-94  95-100 10 

 7. วิจยัสถาบันในหนา้ที่
ของตนเองโดยไม่ใช้
งบประมาณ (ได้รับอนุมัติ
จากคณะฯ) (นับได้ 2 รอบ
การประเมิน) (หัวหน้า
โครงการ อย่างน้อย 50%)/
เป็นผู้ร่วมวิจัยงานวิจยัของ
อาจารย ์

 ผู้ร่วมวิจยั
อย่างน้อย 5 
% 

 ผู้ร่วมวิจยั
อย่างน้อย 10 
% 

 ผู้ร่วมวิจยัอยา่ง
น้อย 30 % 

 หัวหนา้โครงการ/ 
ผู้ร่วมวิจัยอยา่ง
น้อย 40 % 

น าไปใช้ประโยชน์
โดยมีเอก สารหรือ
หลักฐานการน าไปใ 
ช้/ตีพิมพ์เผยแพร ่

10 

 8. มีการพัฒนาตนเองใน
ภาระงานที่รับผิดชอบ/
ภาระงานของคณะฯ (ใช้
หรือไม่ใช้งบประมาณ) 

พัฒนาตนเอง 
1 ครั้ง 

พัฒนาตนเอง 2 
ครั้ง 

พัฒนาตนเอง 3 
ครั้ง 

พัฒนาตนเอง 4 
ครั้ง 

 พัฒนาตนเอง 5 
ครั้ง 

10 

 
         
➢ 7.9. The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 
          มีการประเมินการจัดการเรียนการสอนในห้องปฏิบัติการ ห้องสมุดและระบบสืบค้นฐานข้อมูล
อิเลคทรอนิกส์ และความพึงพอใจ โดยผู้บริหาร คณาจารย์  และนักศึกษา  เพ่ือให้ได้ผลการประเมินที่เชื่อถือได้ 

 
ตัวอย่างรายการหลักฐานตามหัวข้อที่ 7.9 

หัวข้อประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ด าเนินการประเมินผ่านระบบโดยมหาวิทยาลัย เข้าถึงได้จาก
https://reg.rmutsv.ac.th/regInfo2019/assessmentRep.php 
 

 
 

 

 

https://reg.rmutsv.ac.th/regInfo2019/assessmentRep.php


 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบธ.บ. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                  

-122-  
 

รายการประเมินผู้เรียนประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
1 จ านวนหรือความเพียงพอของอุปกรณ/์สื่อการเรียนการสอน 
2 อุปกรณ์/สื่อการเรียนการสอน ทันสมัยมปีระสิทธิภาพ 
3 การใช้อุปกรณ์การเรียนการสอนอย่างคุ้มค่า 
4 สื่อ/เอกสารและอุปกรณ์การเรยีนการสอนมีความชัดเจนและเข้าใจง่าย 
5 สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน/หอ้งปฏิบัติการโดยรวม ( เช่น ความสะอาด แสงสว่าง การถ่ายเทอากาศ ระบบไฟฟ้า) 

6 
สภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการโดยรวม ( เช่น ความสะอาด ความสงบร่มรื่น ท่ีนั่งพักผ่อน ระบบไฟฟ้า 
แสงสว่าง) 

7 ขนาดของห้องเรียนมีความเหมาะสมและมีอุปกรณ์ เช่น โตะ๊ เก้าอี้ เพียงพอกับจ านวนผู้เรียน 
8 อาคาร ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมและจ านวนเพยีงพอ 
9 ห้องพยาบาลมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการใช้งาน 
10 อาคาร/สถานท่ี ในการท ากิจกรรมและการออกก าลังกายมีความเหมาะสมและเพียงพอ 
11 สภาพแวดล้อมภายในห้องน้ า/ห้องสุขาโดยรวม ( เช่น ความสะอาด แสงสว่าง การถ่ายเทอากาศ) 
12 สภาพแวดล้อมโรงอาหารโดยรวม (เช่น ความสะอาด แสงสว่าง การถ่ายเทอากาศ ความหลากหลายของอาหาร) 
13 สถานท่ีจอดรถมคีวามเพียงพอและปลอดภัย 
14 สภาพแวดล้อมโดยทั่วไปเหมาะสมกับการเรยีนรู้ 
15 หลักสตูรมคีวามเหมาะสมสอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
16 รายวิชาสอดคล้องกับหลักสูตร 
17 การเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน 
18 กระบวนการเรียนการสอนกระตุ้นให้เกิดการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 
19 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสตูรที่สอดคล้องกับสาขาทีเ่รียน เช่น ไปทัศนศึกษา หรือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย เป็นต้น 
20 ความเพียงพอของหนังสือ/สื่อสิ่งพิมพ์ท่ีให้บริการของห้องสมุด 
21 ความเพียงพอของสื่อการเรยีนรู้ตา่ง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เน็ต ทีวีดาวเทียม สื่อ CAI ฐานข้อมูล เป็นต้น 
22 ความทันสมัยของหนังสือ / สื่อสิ่งพิมพ์ที่ให้บริการของห้องสมุด 
23 ความทันสมัยของสื่ออุปกรณ์ห้องสมุด/ห้องคอมพิวเตอร์/ห้องสื่อเรยีนรู้ด้วยตนเอง 

24 
ความหลากหลายในการค้นคว้าของสื่อการเรยีนรู้ตา่ง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เน็ต ทีวีดาวเทียม สื่อ CAI 
ฐานข้อมูล เป็นต้น 

25 ความเพียงพอของอุปกรณ์ที่ให้บรกิารในห้องปฏิบัติการ 
26 ความทันสมัยของอุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการ 
27 การให้บริการของเจา้หน้าท่ีห้องปฏิบัติการ 
28 การให้ค าแนะน า/ดูแลเอาใจใส่ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
29 การให้บริการทางวิชาการ/การจัดกิจกรรม/โครงการเพื่อประโยชน์แก่ผู้เรยีน 
30 การมีทุน/กองทุนสนับสนุนการศึกษา 
31 การให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่นักศึกษา 
32 การให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 
33 การควบคุมการจ าหน่ายอาหารทีม่ีคุณภาพในราคาที่เหมาะสม 
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รายการประเมินผู้เรียนประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
34 การให้การสนับสนุนกิจกรรมของนักศึกษา 
35 การรักษาความปลอดภัยภายในบริเวณมหาวิทยาลัย (รปภ อุปกรณป์้องกันอัคคีภัย กล้องวงจรปิด) 
36 ผลของการให้บริการโดยรวมของมหาวิทยาลยั 
37 การให้บริการของเจา้หน้าท่ีของคณะฯ/สาขาโดยรวม 
38 การให้บริการของเจา้หน้าท่ีห้องสมุด/ห้องคอมพิวเตอร์/ห้องสื่อเรยีนรู้ด้วยตนเอง 
39 การให้บริการของเจา้หน้าท่ีของส านักงานส่งเสรมิและงานทะเบียน 
40 การให้บริการของเจา้หน้าท่ีการเงิน 
41 การให้บริการของเจา้หน้าท่ีของกองพัฒนานักศึกษา 
42 การให้บริการของเจา้หน้าท่ีบริการเกี่ยวกับการเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา 
43 การให้บริการของเจา้หน้าท่ีห้องพยาบาล 

 
สรุปผลการประเมินรายด้านและผลการประเมินภาพรวมแบบประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประจ าภาคการศึกษา 
1 ปีการศึกษา 2565 และประจ าภาคการศึกษา 2 ปีการศึกษา 2565 ของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
 

 
 
 

รายการประเมินบรรยากาศทางวิชาการ 
ด้านบรรยากาศทางกายภาพที่เอ้ืออ านวยต่อการเรียนการสอน 
1 สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ (เช่น ความสะอาด แสง การถ่ายเทอากาศ) 
2 สภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน ห้องปฏิบัติการโดยรวม (เช่น ความสะอาด ความสงบร่มรื่น) 
3 ขนาดของห้องเรียนมีความเหมาะสมและมีอุปกรณ์ เช่น โตีะ เก้าอ้ี เพียงพอกับจ านวนผู้เรียน 
4 อาคาร ห้องเรียน  ห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมและจ านวนเพียงพอกับจ านวนผู้เรียน 
5 สภาพแวดล้อมโดยทั่วไปเหมาะสมกับการเรียนรู้ 

6 
ความเพียงพอของอุปกรณ์สนับสนุนในการจัดการเรียนการสอน (เครื่องขยายเสียง เครื่องฉายภาพ 
กระดานด า) 

ด้านบรรยากาศทางวิชาการที่เอื้ออ านวยต่อการเรียนการสอน 
7 มหาวิทยาลัยสนับสนุนให้มีกิจกรรม โครงการ ในการขอต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ 
8 มหาวิทยาลัยมีบริการทางวิชาการ /กิจกรรม /โครงการ เพ่ือประโยชน์ด้านวิชาการแก่อาจารย์ 

9 
มหาวิทยาลัยสร้างบรรยากาศทางวิชาการท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเรียนการสอนและสอดคล้องกับสภาพสังคม
ในปัจจุบัน 

ความพร้อมการให้บริการด้านทรัพยากรทางวิชาการ 
10 ความเพียงพอของหนังสือ / สื่อสิ่งพิมพ์ที่ให้บริการของห้องสมุด 
11 ความทันสมัยของหนังสือ / สื่อสิ่งพิมพ์ที่ให้บริการของห้องสมุด 
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รายการประเมินบรรยากาศทางวิชาการ 

12 
ความหลากหลายในการค้นคว้าของสื่อการเรียนรู้ต่างๆ เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เน็ต ทีวี
ดาวเทียม สื้อ CAI ฐานข้อมูล เป็นต้น 

13 
ความเพียงพอของสื่อการเรียนรู้ต่างๆ เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เน็ต ทีวีดาวเทียม สื้อ CAI 
ฐานข้อมูล เป็นต้น 

 
สรุปผลการประเมินรายด้านและผลการประเมินภาพรวมรายการประเมินบรรยากาศทางวิชาการ ประจ าภาค
การศึกษา 1 ปีการศึกษา 2565 และประจ าภาคการศึกษา 2 ปีการศึกษา 2565 ของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 

 
หมายเลขและรายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
 

หมายเลข รายการหลักฐาน/ตารางอ้างอิง 
  
  

 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ 2  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ 2 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 8 ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
8.1. The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 
8 . 2 .  Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to 

further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 
8.3. Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 

students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 
8 . 4 .  Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, 

which are established and monitored. 
8.5. Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, 

and benchmarked for improvement. 
 

ผลการด าเนินงาน 
➢ 8.1. The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 
ปีการ 
ศึกษา 

จ า 
นวนที่
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ ในแต่ละปีการศึกษา 
2562 2563 2564 2565 ส าเร็จ

การศึกษา 
ออก/สิ้นสุด
สภาพระหว่าง
การศึกษา 

ตกค้าง 

คน ร้อย
ละ 

คน ร้อย
ละ 

คน ร้อย
ละ 

2562 10 9 9 9 9 8 89 ลาออกตอนปี 1 จ านวน 1 คน 
เสียชีวิต 1 คน 

2563 8  7 7 7 7 88 1 12 - - 
2564 3   3 3 3 100 100 100 - - 
2565 10    8 N/A ก าลังศึกษาอยู่ 

 
 
 
คณะกรรมการหลักสูตร มีการติดตามอัตราการรับเข้า อัตราการออกกลางคัน อัตราการส าเร็จการศึกษา ติดตาม
และมีการแก้ปัญหาเกี่ยวกับอัตราการคงอยู่และอัตราการจบการศึกษาของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้
นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่มีโอกาสที่จะส าเร็จการศึกษาตามแผนการเรียนหรือใกล้เคียงกับแผนการเรียนมากที่สุด 
และลดอัตราการพ้นสภาพของนักศึกษา โดยมีกลไกการด าเนินงานดังนี้ 
     1. จ านวนนักศึกษาแรกเข้าในระบบทะเบียนไม่ตรงกับนักศึกษาท่ีเข้าศึกษาในชั้นปีที่ 1 เนื่องจาก 
ระหว่างเปิดการศึกษานักศึกษามีการตัดสินใจไปสมัครเรียนสถานที่อ่ืนๆ  
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     2. นักศึกษามีการลาออกกลางคัน เนื่องจาก (1) ปัญหาการฝึกงานที่ต้องไปฝึกงานกับ 7-11 ที่อยู่ในพ้ืนที่
ต่างจังหวัด เช่น กรุงเทพฯ  (2) ปัญหาส่วนตัวเกี่ยวกับการด าเนินชีวิต แนวทางในการปรับปรุง หลักสูตรมีการ
จัดอาจารย์ที่ปรึกษาประจ ากลุ่มนักศึกษาทั้งนักศึกษา โดยมีการก าหนดและมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาดูแล
และติดตามนักศึกษาทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิตในสังคม ดังนี้ 
     1. ด้านวิชาการ 
     1.มีแผนในการก ากับการเรียนของนักศึกษารายบุคคลทุกภาคเรียนโดยอาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการ
หลักสูตร ซึ่งมีรายละเอียด คือ มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาเป็นผู้ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการวางแผนการเรียน 
การลงทะเบียนเรียนให้กับนักศึกษา และมีการติดตามผลการเรียนทุกภาคเรียน 
     2.อาจารย์ที่ปรึกษาติดตาม สอบถามกับอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาเกี่ยวกับการเข้าเรียน ความสนใจในการ
เรียน การส่งงาน การสอบ อาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการหลักสูตรหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน เพ่ือลด
การสอบไม่ผ่านในแต่ละรายวิชา  
     3.กรณีที่นักศึกษามีผลการเรียนไม่ผ่านตามเกณฑ์ของรายวิชา อาจารย์ที่ปรึกษาจะพูดคุยกับนักศึกษาเพ่ือ
หาสาเหตุ และหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกับนักศึกษา 
     4.อาจารย์ที่ปรึกษาประสานกับผู้ปกครองและอาจารย์ผู้สอนเพ่ือแจ้งข้อมูลของนักศึกษาและหาทาง
แก้ปัญหาร่วมกัน 
     5.กรณีนักศึกษาอยู่ในภาวะวิกฤต หรือรอพินิจ(นักศึกษาที่มีผลการเรียนไม่ผ่านเกณฑ์ตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด) ประธานหลักสูตรมีหน้าที่รายงานข้อมูลนักศึกษาต่อที่ประชุมคณะกรรมการหลักสูตร เพ่ือวางแผนการ
เรียนให้นักศึกษาให้สอดคล้องกับความสามารถของนักศึกษาแต่ละคน 
**เวลาเฉลี่ยในการจบการศึกษา คือ 4 ปี 
     2. ด้านใช้ชีวิตในสังคม 
     1) ปัญหาเรื่องค่าใช้จ่าย อาจารย์ที่ปรึกษาติดต่อเรื่องทุนการศึกษาให้นักศึกษา แนะน างานพิเศษให้ 
นักศึกษาท านอกเวลาเรียน 
     2) ปัญหาส่วนตัว ก็จะให้ค าแนะน าข้อคิด สติ และให้นักศึกษาปรึกษาผู้ปกครองโดยตรง 
➢ 8 . 2 .  Employability as well as self- employment, entrepreneurship, and advancement to 
further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 
           ระบบการก ากับติดตามการได้งานท าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทาง
การค้า เปิดรับนักศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 เป็นต้นมา  ในปีการศึกษา 2565 นักศึกษาจบ
การศึกษาจบการศึกษาเป็นปีแรก ทางหลักสูตรได้มีการก าหนดเป้าหมายการท ามีงานท าของบัณฑิตจบใหม่ไว้
ดังนี้ หลักสูตรมีการบันทึกข้อตกลงระหว่างมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
คณะเทคโนโลยีการจัดการ กับ บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) โดยเมื่อนักศึกาส าเร็จการศึกษา เดือน 
เมษายน 2565 ได้บรรจุงาน กับ บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) ร้อยละ 100  ปัจจุบันบรรจุงานในท า
ต าแหน่งผู้ช่วยจัดการร้าน 7-11 สาขาต่างๆ ในภาคใต้ จ านวน 8 คน เดือนกรกฎาคม ได้เลื่อนต าแหน่งเป็น
ผู้จัดการจ านวน 1 คน ซึ่งมีลักษณะงานที่ท าตรงกับสาขาวิชาที่เรียน ร้อยละ 100 เมื่อเทียบกับหลักสูตรการ
จัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ วิทยาลัยการท่องเที่ยว มทร .ศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง นักศึกษาจบเดือน กรกฎาคม 
2566 ซึ่งบรรจุงานช้ากว่า หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้าเป็นเวลา 3 เดือน 
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➢ 8.3. Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 
           ในรายวิชาต่างๆ เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ มีความคิดสร้างสรรค์ และน านวัตกรรมไปใช้
ประโยชน์ในทางธุรกิจได้อาจารย์ประจ าหลักสูตร ต้องการให้นักศึกษาโดยให้นักศึกษามีสมรรถนะด้านงานวิจัย 
โดยมีการวางแผนให้นักศึกษา มีส่วนร่วมในงานวิจัยของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้แก่ อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

น าผลงานวิจัยมาบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาต่างๆ ในหมวดวิชาบังคับและวิชาชีพเลือก
อีกทั้งให้นักศึกษามีส่วนร่วมโดยการลงพ้ืนที่ร่วมกับอาจารย์ผู้สอนเพ่ือพัฒนาสรรถนะด้านงานวิจัยและพัฒนา
ชุมชน 
             เช่น รายวชิาการจัดการนวัตกรรมนักศึกษมีผลงานนวัตกรรม อย่างน้อย 1 ชิ้นงาน และได้ยื่นจด
นวัตกรรมนักศึกษา  สนับสนุนให้นักศึกษาได้มีผลงานนวัตกรรม  

การจดนวัตกรรม 
นักศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษา 
นางสาวอารียา คลังทรัพย์  
ผลงานเรื่อง วัดสวยเมืองทุ่งสง 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์เย็นจิต นาคพุ่ม 
อาจารย์อรญัญา จินาชาญ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

มีงานท าเมษายน

ผูช้่วยผูจ้ดัการ 1 ผูช้่วยผูจ้ดัการ 2
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➢ 8.4. Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored. 

หลักสูตรติดตามข้อมูลเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จของหลักสูตรตามเป้าหมายที่มีการจัดตั้งและ
ก าหนดขึ้น แบ่งเป็น 3 ช่วง ดังนี้โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ ขณะศึกษา นักศึกษาที่อยู่ในหลักสูตรฯ จะได้รับ
การเรียนการสอนในวิชาการและการปลูกฝังด้านสังคม ระหว่าง การศึกษาตลอดหลักสูตร และมีการวัดผลขณะ
เรียนตลอดหลักสูตรฯ โดยท าการระบุใน มคอ.3 ของแต่ละ รายวิชาโดยครอบคลุมผลการเรียนที่คาดหวังตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ TQF จ านวน 5 ด้าน คือ 1)คุณธรรม จริยธรรม 2)ความรู้3)ทักษะทางปัญญา 

4)ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5)ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ก่อนส าเร็จการศึกษา นักศึกษาที่อยู่ในหลักสูตรฯ ชั้นปีที่ 4 ก่อนส าเร็จ
การศึกษา จะต้องเข้ารับการทดสอบวัดสมรรถนะ พ้ืนฐานและสมรรถนะวิชาชีพตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
และจะต้องผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด ได้แก่ 1) สมรรถนะพ้ืนฐานด้านสารสนเทศ ( IC3) เป็นการวัดผลการเรียนที่
คาดหวังตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ แห่งชาติ TQF ด้านความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) สมรรถนะ
พ้ืนฐานด้านภาษาอังกฤษ เป็นการวัดผลการเรียนที่คาดหวังตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ  TQF ด้าน
ความรู้ด้านการสื่อสาร 3) สมรรถนะด้านสมรรถนะวิชาชีพ โดยหลักสูตรฯ ออกแบบการสอบสมรรถนะด้าน
วิชาชีพ โดยมีก าหนดการ ทดสอบ หลักเกณฑ์ และวิธีการทดสอบสมรรถนะ หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทาง
การค้า         1. วิธีการทดสอบสมรรถนะ การทดสอบในครั้งนี้ก าหนดให้ 1.1 สมรรถนะด้านความรู้ ใช้
แบบทดสอบแบบปรนัยจ านวน 100 ข้อ มีเนื้อหาครอบคลุมเนื้อหากลุ่มวิชาบังคับของหลักสูตร ดังต่อไปนี้
ดังต่อไปนี้ 
- การจัดการนวัตกรรม - กลยุทธนวัตกรรมทางการคา - การตลาดเชิงสรางสรรค , การจัดการทรัพยสินทางป
ญญา -การจัดการความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม -การจัดการทรัพยสินทางปญญา  

2. หลักเกณฑ์ หลักเกณฑ์การได้รับใบรับรองสมรรถนะหลักสูตร ใช้เกณฑ์คะแนนเฉลี่ยทุกด้าน ก าหนด 
“ผ่าน”ไม่น้อยกว่าร้อย ละ 80 วิธีการประเมิน แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ ผ่าน : ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ดี : ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 85 ดีมาก : ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 โดยสมรรถนะด้านวิชาชีสามารถวัดผลการเรียนที่คาดหวังตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ TQF จ านวน 5 ด้านดังนี้ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม คือ การมีจรรยาบรรณ
วิชาชีพ โดยมีการทดสอบความรู้กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 2) ความรู้คือ มีความรู้ความเข้าใจในแนวคิด ทฤษฎี 
หลักการ โดยมีการทดสอบกลุ่มวิชาด้านการลงทุน ซึ่งเป็น  รายวิชาส าคัญในสายอาชีพและตอบโจทย์
ตลาดแรงงาน 3)ทักษะทางปัญญา คือ สามารถสืบค้น ประมวลข้อมูล มีทักษะและดุลยพินิจในการแก้ปัญหาใน
สถานการณ์ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ โดยท าการทดสอบด้านความคิดสร้างสรรค์และการวิเคราะห์ 4) ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คือ สามารถปฏิบัติติและรับผิดชอบงานที่ได้รับ  มอบหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และมีการพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง อย่างต่อเนื่อง 
โดยท าการทดสอบการเขียนแผนการตลาดและน าเสนอด้วย PPT พร้อมตอบค าถาม 5) ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดผล การออบแบบการ  สมรรถนะด้านความรู้ 
สมรรถนะด้านทักษะ สมรรถนะด้านคุณลักษณะ สามารถวัดผลการเรียนที่คาดหวังด้าน ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ครอบคลุม  ส าเร็จการศึกษา การวัดผลหลังส าเร็จ
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การศึกษา ท าโดยการส ารวจความคิดเห็นผู้ใช้บัณฑิต และ ส ารวจความคิดเห็นศิษย์เก่า และ รายงานภาวะการมี
งานท าของบัณฑิต 
➢ 8.5.  Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 
            มีระบบการก ากับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 
เพ่ือใช้ในการปรับปรุง หลักสูตรมีการติดตามความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย จากการออกนิเทศนักศึกษา
ฝึกงาน มีการให้สถานประกอบประเมินความพึงพอใจการปฏิบัติงาน และทางหลักสูตรได้ข้อเสนอแนะมา
พัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 
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ตารางท่ี 2.18 อัตราการจบการศึกษาและอัตราการออกกลางคัน (ห้าปยี้อนหลัง)  (กรณีหลักสูตร 4 ปี) 

ปี
การศึกษา 

จ านวน
นักศึกษา
แรกเข้า 

ร้อยละของผู้เรียนที่จบภายใน ร้อยละของผู้เรียนที่ออกกลางคัน 

3 ปี 4 ปี >4 ปี ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 
ชั้นปีที่ 4 
ขึ้นไป 

2562 10 - 8 - 1 - - 1
นักศึกษา
เสียชีวิต 

2563 8 - - - 1 - - - 
2564 3 - 3 - - - - - 
2565 10  10  2 - - - 

 
ตารางท่ี 2.18 อัตราการจบการศึกษาและอัตราการออกกลางคัน (ห้าปยี้อนหลัง)  (กรณีหลักสูตร 5 ปี) 

ปี
การศึกษา 

จ านวน
นักศึกษา
แรกเข้า 

ร้อยละของผู้เรียนที่จบภายใน ร้อยละของผู้เรียนที่ออกกลางคัน 

4 ปี 5 ปี >5 ปี ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4 
ชั้นปีที่ 
5 ขึ้นไป 

- - - - - - - - - - 
 
 
ตารางท่ี 2.19 ประเภทและจ านวนสิ่งพิมพ์งานวิจัย 

ปี (ปฏิทิน) 

ประเภทผลงานตีพิมพ์ 

Proceeding 
ระดับชาติ 

Proceeding 
ระดับ

นานาชาติ/ 
อนุสิทธิบัตร 

TCI  
กลุ่ม 2 

TCI  
กลุ่ม 1 

วารสาร
ระดับ

นานาชาติ/
สิทธิบัตร/

ต ารา 

รวม 

จ านวน
ผลงาน
ตีพิมพ์

ต่อ
บุคลากร 

2563   1 1  2  
2564   4   4  
2565 1     1  

หมายเหตุ อ้างอิงตารางในภาคผนวกที่ 2.1-1 ถึง 2.1-5 
 
ตารางท่ี 2.20 ประเภทและจ านวนสิ่งพิมพ์ผลงงานสร้างสรรค์ 

ปี (ปฏิทิน) 

ประเภทผลงานตีพิมพ์ 
งานสร้างสรรค์
ที่มีการเผยแพร่
สู่สาธารณะใน

ลักษณะใด

งานสร้างสรรค์
ที่ได้รับการ
เผยแพร่ใน

ระดับสถาบัน 

งาน
สร้างสรรค์ท่ี
ได้รับการ

งาน
สร้างสรรค์ท่ี
ได้รับการ
เผยแพร่ใน

งาน
สร้างสรรค์ท่ี
ได้รับการ
เผยแพร่ใน

รวม 
จ านวน
ผลงาน
ตีพิมพ์
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ลักษณะหนึ่ง
หรือผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 
online 

เผยแพร่ใน
ระดับชาติ 

ระดับความ
ร่วมมือ
ระหว่าง
ประเทศ 

ระดับ
ภูมิภาค
อาเซียน/
นานาชาติ 

ต่อ
บุคลากร 

2565 6 1 - - -  2 
หมายเหตุ อ้างอิงตารางในภาคผนวกที่ 2.1-6 

เป้าหมายของปีนี้  : ระดับ 2  ผลการประเมินตนเองครั้งนี้  : ระดับ 2 
ผลการด าเนินงาน     บรรลุเป้าหมาย           ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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ส่วนที่ 3 : สรุปผลการประเมินตนเอง 
 

ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ ์AUN-QA   

เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

1. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the expected learning 

outcomes are appropriately formulated in 
accordance with an established learning taxonomy, 
are aligned to the vision and mission of the 
university, and are known to all stakeholders. 

2 2  

1.2 The programme to show that the expected learning 
outcomes for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the expected learning 
outcomes of the programme. 

2 2  

1.3 The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes (related 
to written and oral communication, problemsolving, 
information technology, teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

2 2  

1.4 The programme to show that the requirements of 
the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning outcomes. 

2 2  

1.5 The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by the students by the time 
they graduate. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 

2.1 The specifications of the programme and all its 
courses are shown to be comprehensive, up-to-
date, and made available and communicated to all 
stakeholders. 

2 2  

2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the expected 
learning outcomes. 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

2.3 The design of the curriculum is shown to include 
feedback from stakeholders, especially external 
stakeholders. 

2 2  

2.4 The contribution made by each course in achieving 
the expected learning outcomes is shown to be 
clear. 

2 2  

2.5 The curriculum to show that all its courses are 
logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated. 

2 2  

2.6 The curriculum to have option(s) for students to 
pursue major and/or minor specialisations. 

2 2  

2.7 The programme to show that its curriculum is 
reviewed periodically following an established 
procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 

3.1 The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all stakeholders. It 
is also shown to be reflected in the teaching and 
learning activities. 

2 2  

3.2 The teaching and learning activities are shown to 
allow students to participate responsibly in the 
learning process. 

2 2  

3.3 The teaching and learning activities are shown to 
involve active learning by the students. 

2 2  

3.4 The teaching and learning activities are shown to 
promote learning, learning how to learn, and 
instilling in students a commitment for life-long 
learning (e.g., commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 

2 2  

3.5 The teaching and learning activities are shown to 
inculcate in students, new ideas, creative thought, 
innovation, and an entrepreneurial mindset. 

2 2  

3.6 The teaching and learning processes are shown to 
be continuously improved to ensure their relevance 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

to the needs of industry and are aligned to the 
expected learning outcomes. 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 

4.1 A variety of assessment methods are shown to be 
used and are shown to be constructively aligned to 
achieving the expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 

2 2  

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

2 2  

4.3 The assessment standards and procedures for 
student progression and degree completion, are 
shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

2 2  

4.4 The assessments methods are shown to include 
rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, 
and these are shown to ensure validity, reliability, 
and fairness in assessment. 
 

2 2  

4.5 The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of 
the programme and its courses. 

2 2  

4.6 Feedback of student assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

2 2  

4.7 The student assessment and its processes are 
shown to be continuously reviewed and improved 
to ensure their relevance to the needs of industry 
and alignment to the expected learning outcomes. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 

5.1 The programme to show that academic staff 
planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is 
carried out to ensure that the quality and quantity 
of the academic staff fulfil the needs for education, 
research, and service. 

2 2  



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบธ.บ. สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                  

-135-  
 

เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

5.2 The programme to show that staff workload is 
measured and monitored to improve the quality of 
education, research, and service. 

2 2  

5.3 The programme to show that the competences of 
the academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 

2 2  

5.4 The programme to show that the duties allocated 
to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

 
2 

 
2 

 

5.5 The programme to show that promotion of the 
academic staff is based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and service. 

 
2 

 
2 

 

5.6 The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into 
account professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and understood. 

   

5.7 The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate 
training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

2 2  

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and 
research quality. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 

6.1 The student intake policy, admission criteria, and 
admission procedures to the programme are shown 
to be clearly defined, communicated, published, 
and up-to-date. 

2 2  

6.2 Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support services are 
shown to be carried out to ensure sufficiency and 
quality of support services for teaching, research, 
and community service. 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

6.3 An adequate system is shown to exist for student 
progress, academic performance, and workload 
monitoring. Student progress, academic 
performance, and workload are shown to be 
systematically recorded and monitored. Feedback 
to students and corrective actions are made where 
necessary. 

2 2  

6.4 Co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are shown to be 
available to improve learning experience and 
employability. 

2 2  

6.5 The competences of the support staff rendering 
student services are shown to be identified for 
recruitment and deployment. These competences 
are shown to be evaluated to ensure their 
continued relevance to stakeholders needs. Roles 
and relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 

2 2  

6.6 Student support services are shown to be subjected 
to evaluation, benchmarking, and enhancement. 

   

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
7. คุณภาพบุคลากรสายสนับสนนุ (Support Staff Quality) 

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, 
including equipment, material, and information 
technology, are shown to be sufficient. 

2 2  

7.2 The laboratories and equipment are shown to be 
up-to-date, readily available, and effectively 
deployed. 

2 2  

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping 
with progress in information and communication 
technology. 

2 2  

7.4 The information technology systems are shown to 
be set up to meet the needs of staff and students. 

2 2  

7.5 The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network infrastructure that 
enables the campus community to fully exploit 
information technology for teaching, research, 
service, and administration. 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

7.6 The environmental, health, and safety standards 
and access for people with special needs are shown 
to be defined and implemented. 

2 2  

7.7 The university is shown to provide a physical, social, 
and psychological environment that is conducive for 
education, research, and personal wellbeing. 

2 2  

7.8 The competences of the support staff rendering 
services related to facilities are shown to be 
identified and evaluated to ensure that their skills 
remain relevant to stakeholder needs. 

2 2  

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, 
and student services) are shown to be subjected to 
evaluation and enhancement. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to 
graduate are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

2 2  

8.2 Employability as well as self- employment, 
entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2  

8.3 Research and creative work output and activities 
carried out by the academic staff and students, are 
shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2  

8.4 Data are provided to show directly the achievement 
of the programme outcomes, which are established 
and monitored. 
 

2 2  

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are 
shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
ระดับคะแนนในภาพรวมท้ังหมด 2 2  
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จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา และแผนพัฒนา 
1. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
จุดเด่น 
มีการร่าง ELOs โดยมีการใช้ learning taxonomy  
CLOs ของทุกรายวิชาสอดคล้องและเหมาะสมกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน (TQFข)การปรับปรุงหลักสตูร ได้จดัท า 
ELOs ระดับหลักสูตร มีท้ังผลการเรียนรู้ทีเ่ป็นลักษณะทั่วไป และลักษณะเฉพาะทาง 
หลักสตูรมรีายวิชาที่สามารถผลักดันผลการเรียนรูต้ามมาตรฐาน TQF ครบทั้ง 5 ด้าน 
จุดที่ควรพัฒนา 
- SAR ปัจจุบันไม่มีการใช้ learning taxonomy  
- มีการปรับปรุงหลักสตูร และได้น า learning taxonomy ในก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
-การปรับปรุงหลักสตูร ได้จัดท า Clos ตาม ELOs ที่ได้ก าหนดไว ้
แผนพัฒนา 
 
2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
จุดเด่น 
หลักสตูรมีการจัดล าดับรายวิชาไดอ้ย่างเป็นระบบในแผนการศึกษา 
หลักสตูรการทบทวนความทันสมยัเพื่อปรับปรุงหลักสตูรทุก 5 ปี 
จุดที่ควรพัฒนา 
 
แผนพัฒนา 
 
3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
จุดเด่น 
มหาวิทยาลยัมีการสื่อสาร ปรัชญาการศึกษา และหลักสูตรมีการสื่อสาร ปรัชญาหลักสตูร  ถึงผู้มสี่วนไดส้่วนเสยีชัดเจน 
การเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มสี่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
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ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้ และน ามาประยุกต์ใช้ เพื่อการพัฒนา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้วยตนเอง 
จุดที่ควรพัฒนา 
จัดระบบการเปดิโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับเกณฑ์ Aun QA ให้มากข้ึน 
แผนพัฒนา 
4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้มีการระบุเกณฑ์การประเมินเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรยีนรู้อย่างชัดเจนใน มคอ.2 และ มคอ.3 
จุดที่ควรพัฒนา 
หลักสตูรควรมีการรปรับเกณฑ์ประเมินให้สอดคล้องกับผลการเรยีนรู้ที่คาดหวังในระดับรายวิชาและในระดับหลักสตูร 
หลักสตูรได้มีการมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาท าหนา้ที่ดูแล ให้ค าปรึกษา และอ านวยความสะดวกแก่ผู้เรยีนที่อยู่ภายใต้การ
ดูแล ในกรณีที่มีข้อสงสัยเกี่ยวกับผลคะแนนหรือคดิว่าไมไ่ดร้ับความยุติธรรมจากผู้สอน ผู้เรยีนสามารถขอค าปรึกษาจากอาจารย์ที่
ปรึกษาในการยื่อข้อร้องเรยีนได ้
หลักสตูรได้มีการอธิบายเกณฑ์การประเมินผูเ้รียนและรายงานผลการประเมินเพื่อสะท้อนพัฒนาการของผู้เรียนใน มคอ.3 และ 
มคอ.5 
แผนพัฒนา 
หลักสตูรควรมีรณรงคผ์่านช่องทางการสื่อสารอื่นๆเพื่อใหผู้้เรยีนไดต้ระหนักรู้ในเกณฑ์ประเมินการเรียนการสอน อีกทั้งให้มีการ
ติดตามความก้าวหน้าในการเรยีนจากระบบสารสนเทศส าหรับนักศกึษาเพื่อให้ผู้เรียนได้ทราบสถานภาพของตนเอง 
5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
จุดเด่น 
มีการวางแผนภารการสอนที่สอนคล้องกับภาระงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
จุดที่ควรพัฒนา 
การวางแผนให้อาจารย์ประจ าหลกัสูตรไดร้ับต าแหน่งทางวิชาการทกุท่าน 
แผนพัฒนา 
- ส่งเสริมให้บคุลากรสายวิชาการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก 
- ส่งเสริมให้ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มขึ้น 
6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน(Student Support Services) 
จุดเด่น 
การแนะแนวและประชาสัมพันธ์ท่ีเข้าถึงแหล่งกลุ่มเป้าหมาย สรา้งจุดเด่นของหลักสูตรให้นักเรียนและครูแนะแนวเข้าใจเพิม่มาก
ขึ้น 
จุดที่ควรพัฒนา 
การแนะแนวนักศึกษากลุม่มัธยมศกึษาเพิ่มมากข้ึน 
แผนพัฒนาการ 
แนะแนวนักศึกษากลุ่มมัธยมศึกษาเพิ่มมากข้ึน 
7. คุณภาพบุคลากรสายสนับสนนุ (Support Staff Quality) 
จุดเด่น 
หลักสตูรได้รับการส่งเสริมจากมหาลัยฯ ในด้านระบบสารสนเทศต่างๆ 
หลักสตูรมีการจัดเตรียมห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอและทันสมัยพร้อมใช้งาน 
หลักสตูรได้มีการด าเนินการด้านมาตรฐานสิ่งแวดล้อม และการเข้าถึงส าหรับผู้มีความต้องการพิเศษ 
จุดที่ควรพัฒนา 
ความเสถยีรของระบบสารสนเทศ 
การซักซ้อมบ่อยๆ และให้ทุกคนซกัซ้อมอย่างท่ัวถึง 
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แผนพัฒนา 
ความเสถยีรของระบบสารสนเทศ 
หลักสตูรควรมีการเชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านมาตรฐานความปลอดภัยมาท าการอบรมและซักซ้อมให้แก่บุคลากร และควรมี
การตรวจเช็คความพร้อมของอุปกรณ์ดา้นการรักษาความปลอดภยัอย่างสม่ าเสมอ 
8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
จุดเด่น 
นักศึกษาในหลักสูตรจบการศึกษาตามแผนการเรียน และเวลาเฉลีย่ในการเรียนตรงตามที่หลักสูตรก าหนด 
นักศึกษาจะได้ท างานกับบริษัท CP All ร้อยละ 100 
จุดที่ควรพัฒนา 
การติดตามให้นักศึกษามีการอบรม และ ทดสอบก่อนลงร้านตามเวลาที่บรษัทก าหนด 
แผนพัฒนา 
ติดตามวางแผนเรื่องการออกลาระหว่างภาคเรียนของนักศึกษา โดยให้ท่ีปรึกษามีการพบและพูดคุยถงึเหตุผลในการลาออกของ
นักศึกษา 
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ส่วนที่ 4 : สรุปผลการด าเนินงานบริหารหลักสูตร 
 

1. การบริหารหลักสูตร  
 หลักสูตรการจัดนวัตกรรมทางการค้า การปรับปรุงหลักสูตรฉบับนี้  เป็นร่วมมือระหว่าง

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย กับ บริษัท ซีพี ออลล์  จ ากัด (มหาชน) เน้นการพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้
ด้านการจัดการนวัตกรรมทางการค้าด้วยนวัตกรรม เข้าถึงองค์ความรู้และพัฒนาความรู้ได้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นการ
ปรับปรุงหลักสูตรนี้ขึ้นมาเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตทั้งภาครัฐ และเอกชน และตลาดแรงงาน
นวัตกรรมทางการค้า มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเป็น 2 ภาคการศึกษาต่อ 1 ปี แบ่งเป็น เทอมละ  6 เดือน มี
การเรียนการสอน ดังนี้ ใน 1 ภาคการศึกษา เรียน  3 เดือน ฝึกงาน 3 เดือน ตลอดหลักสูตรระยะเวลา 4 ปี  แบ่ง
ออกเป็น กลุ่ม A และ กลุ่ม B เมื่อกลุ่ม A ฝึกงานกับสถานประกอบการ CP All (7-11) กลุ่ม B จะเรียนกับอาจารย์
ผู้สอน  และมีการจัดรายวิชาตาม มคอ 2 ประกอบไปด้วย 8 หมวด ได้แก่ หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป หมวดที่ 2 ข้อมูล
เฉพาะของหลักสูตร หมวดที่ 3 ระบบการจัดการการด าเนินการ และโครงสร้างหลักสูตร หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู้ 
กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล หมวดที่ 5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา หมวดที่ 6 การพัฒนา
คณาจารย์ หมวดที่7 การประกันคุณภาพหลักสูตร และหมวดที่ 8  
 หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  มีการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา  “ศรีวิชัย QA”  ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการทางด้านการเรียนการสอน ซึ่งได้
มีการด าเนินงานระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2564 – วันที่ 30 มิถุนายน 2565 ตามมาตรฐานของ สกอ. และแนวทาง
ของ AUN-QA Version 4.0 จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 : ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ด้านที่ 2 : โครงสร้าง
โปรแกรมและเนื้อหา ด้านที่ 3 : แนวทางการจัดเรียนการสอน ด้านที่ 4 : การประเมินผู้เรียน ด้านที่ 5 : คุณภาพ
ของบุคลากรสายวิชาการ ด้านที่ 6 : การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน ด้านที่ 7 : สิ่งอ านวยความสะดวกและ
โครงสร้างพื้นฐาน ด้านที่ 8 : ผลผลิตและผลลัพธ์  
 
ตารางท่ี 2.21 ปัญหาและแนวทางการบริหารหลักสูตร  

ปัญหาในการจัดการเรียนการสอน
และการบริหารหลักสูตร    

ผลกระทบของปัญหาที่มีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร 

แนวทางแก้ไข/ปรับปรุง 

1. ระยะเวลาออกฝึกงานไม่ตรงกับ
ปฏิทินการศึกษา ระยะเวลาที่เรียน
รายวิชาในหลักสูตร 3 เดือน 
นักศึกษาต้องเรียน วิชาละ  2 ครั้ง
ต่อสัปดาห์  

ระยะเวลา 3 เดือน เป็นระยะเวลาที่
สั้น นักศึกษาต้องรับภาระการเรียน 
และรายงานของรายวิชาต่างๆ 
ค่อนข้างหนัก บางครั้งนักศึกษา
ท างานไม่ทัน เนื่องจากบางคนต้อง
ท างานเพ่ือหารายได้เสริมระหว่าง
เรียน 

อาจารย์ผู้สอน บริหารจัดการเวลา
เรียนเวลาสอนให้เหมาะสมและครบ
ตามหลักสูตรก าหนด 

2.การฝึกงาน นักศึกษา อยู่ภายใต้
การดูแลของสถานประกอบการ 
ระยะเวลาการฝึกงาน บางวัน
มากกว่า 9 ชม ต่อวัน  

นักศึกษาท างานเกินกว่าเวลาที่
ก าหนด ในระยะยาวอาจมีผลต่อ
สุขภาพ 

ประสานงานกับสถานประกอบการ
ให้มอบหมายงานและระยะเวลา
การท างานให้เหมาะสม 
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3. ภาระของอาจารย์ผู้สอน ที่ต้อง
รับผิดชอบหลายด้าน 

ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของงานที่ปฏิบัติ 
หน้าที่ของอาจารย์ผู้สอน  

อาจารย์ผู้สอนวางแผนและจัดสรร
ภาระงานให้เหมาะสม 

45. จ านวนนักศึกษา ม่เป็นไปตาม
เป้าที่ก าหนดไว้ใน มคอ. 2  

ส่งผลต่อการคงอยู่ของหลักสูตร 
หลักสูตรที่รับนักศึกษาไม่ได้ตามเป้า 
มหาวิทยาลัยจะปิดหลักสูตร 

ประชุมมอบหมายอาจารย์ และ
เจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตรช่วยกัน
แนะแนว เชิญชวนนักศึกษามา
สมัครเรียน  มอบหมายนักศึกษา
จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และโพสใน
โซเชียลมีเดียว เชิญชวนรุ่นน้องมา
สมัครเรียน อาจารย์สร้างเพจเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตร  

 
2. ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการด าเนินงานของหลักสูตร 
 - การประเมินผลของนักศึกษาที่ก าลังจะส าเร็จการศึกษา 
 การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติ เพ่ือต้องการพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณลักษณะและสมรรถนะที่ 
ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต หลักสูตรฯ ได้ให้นักศึกษาฝึกงานตั้งแต่ชั้นปี ที่ 1 ถึงชั้นปีที่ 4 โดยออกฝึกงาน
ทุกเทอม เทอมละ 3 เดือน ตามข้อตกลงของบริษัท สรุปผลการประเมินของนักศึกษาส่วนใหญ่ อยู่ในเกณฑ์ดี 
นักศึกษามีความรับผิดชอบดี มีความกระตือรือร้นในการท างาน เข้ากับเพ่ือนร่วมงานได้ดี ได้รับค่าตอบแทนตาม
ชั่วโมงการท างาน สามารถปฏิบัติงานได้ตามที่หน่วยงานต้องการ 
 
ตารางท่ี 2.22 ผลการประเมินของนักศึกษาที่ก าลังจะส าเร็จการศึกษาและข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการ
ประเมิน 

สรุปผลการประเมินของนักศึกษาที่
ก าลังจะส าเร็จการศึกษา 

ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนา 

นักศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ดี นักศึกษาส่วนใหญ่ มีความ 
รับผิดชอบในงานที่ได้รับ มอบหมาย 

การเพ่ิมความรู้ด้านการน าเสนอให้
นักศึกษาชั้นปีที่ 1  เพ่ือนักศึกษามี

ความกล้าแสดงออกมากข้ึน 
 
 - การประเมินผลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 
 นักศึกษาท่ีเรียนหลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า เรียนวิชาการเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
นวัตกรรมทางการค้า 1-8  ดังนั้นจึงมีโอกาสได้ฝึกงานตั้งเรียนเรียนชั้นปีที่ 1 กระบวนการและวิธีการประเมินผลต่อ
การด าเนินงานของหลักสูตร จากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ซึ่งได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิต คือ บริษัท ซีพี ออลล์ 
จ ากัด (มหาชน) (7-11) เมื่อนักศึกษาจะออกฝึกงานในแต่ละเทอมนักศึกษาจะต้องเรียนรู้หลักสูตรตามชั้นปี ที่บริษัท
ก าหนดทางระบบออนไลน์ All Academy และเม่ือเรียนเสร็จจะมีการทดสอบ โดยนักศึกษาจะต้องสอบผ่านทุก
หลักสูตรทีเรียนและเมื่อ ฝึกงานเสร็จในแต่ละเดือน ร้านสาขาท่ีนักศึกษาฝึกงานจะส่งเวลาปฏิบัติงานของนักศึกษา
แต่ละคนให้ทางอาจารย์ประจ าหลักสูตรทราบ และในการฝึกงานแต่ละครั้ง อาจารย์ประจ าหลักสูตรจะนิเทศ
นักศึกษาฝึกงาน มีการพูดคุยสอบถาม เช่น พัฒนาการของนักศึกษา ความรับผิดชอบของนักศึกษา การปฏิบัติหน้าที่ 
และรับฟังความคิดเห็นของนักศึกษา 
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สรุปประเมนิการปฏิบัติงานของนักศึกษา 

 
 
ตารางท่ี 2.23 ผลการประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องและข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

การประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนา 

หลักสูตรสามารถผลิตบัณฑิตได้ 
ตรงความต้องการของ 
ตลาดแรงงาน 
นักศึกษาท่ีจบสามารถท างานได้ 
ตรงตามความต้องการ 

อาจารย์ในสาขาร่วมมือในการ 
ท างานเพื่อพัฒนาให้นักศึกษามี 
ศักยภาพในการท างานได้เป็น 
อย่างด 

ปรับปรุงหลักสูตรเพื่อให้เป็น 
บัณฑิตพร้อมท างาน 

 
3. การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ 
              หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการคา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562)  
มีรายละเอียดและข้อก าหนดต่างที่  ๆ ระบุไว้ใน มคอ.2 และมคอ.3 เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต มีแผนการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรทุกๆ 5 ปี เพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัย ก้าวทัน กับ
ความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคม เศรษฐกิจ การปกครอง และเทคโนโลยี ดังนั้น การผลิตบัณฑิตใน
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางค้า  จึงสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิตทั้งจากภาครัฐ เอกชน และตลาดแรงงานทั้งในและต่างประเทศ โดยมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้มีความรู้
ความสามารถด้านการจัดการธุรกิจด้วยนวัตกรรมสามารถ      บูรณาการและประยุกต์ความรู้  ด้านนวัตกรรมของ
สินค้า (Product innovation) ด้านนวัตกรรมของกระบวนการ (Process innovation) ด้านนวัตกรรมการวาง
ต าแหน่งของสินค้าและบริการ (Position innovation) และด้านนวัตกรรมกระบวนทัศน์ (Paradigm innovation) 
ที่องค์กรต้องการ สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริงบนพื้นฐานของการมีคุณธรรม จริยธรรม 
 
ตารางท่ี 2.24 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ตาม มคอ. 2 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ปีท่ี1 ปีท่ี2 ปีท่ี3 ปีท่ี4 
1 มีการบริหารจัดการให้มีจ านวนและคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 

x x x x 

2 มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบโมโหสองสอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา 

x x x x 
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3 มีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
 

   x 

4 การประเมินคุณภาพบัณฑิตโดยผู้ใช้บัณฑิตครอบคลุมการเรียนรู้ทั้ง 
5 ด้าน  

   x 

5 มีการส ารวจติดตามภาวะการมีงานท าของบัณฑิตนักศึกษามีงานท า
ร้อยละร้อย 

    

6 มีระบบกลไกการด าเนินงานครอบคลุมประเด็นต่างๆ 1 การเตรียม
ความพร้อมให้กับนักศึกษา 2 การดูแลให้ค า 
ปรึกษา 3 พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมทักษะการเรียนรู้ 4 มี
ช่องทางการรับข้อเสนอแนะของนักศึกษาและปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะและผลการด าเนินงานตามระบบมีคะแนนการประเมิน
ไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนน 5 

x x x x 

7 มีระบบและกลไกการด าเนินงานครอบคลุมประเด็นระบบการรับ
และการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรระบบการบริหารอาจารย์
ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์และผลการด าเนินงานตาม
ระบบมีคะแนนไม่น้อยกว่า 3.15 จากคะแนนเต็มห้า 

x x x x 

8 อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมวางแผนติดตามและทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

x x x x 

9 อาจารย์ใหม่ถ้ามีทุกคนได้รับการประฐมนิเทศและแนะน า x x x x 
10 อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ  x x x x 
11 จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอนได้รับการพัฒนา
วิชาการ 

x x x x 

12 มีระบบกลไกการด าเนินงานครอบคลุมประเด็น 1 ออกแบบ
หลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าใน
ศาสตร์สาขาวิชา 2 ปรับปรุงสาระวิชาในแต่ละฉันปี 3 มีการก าหนด
ผู้สอนส4 มีการก ากับติดตามผลการสอบ 5 การจัดการเรียนการสอน
มีการบูรณาการกับการวิจัยและบริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปะ
วัฒนะธรรม 6 มีการประเมินผู้เรียนตามกรอบคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 7 การกรรมกับการประเมินการจัดการ
เรียนการสอนมีการทวนสอบผลการเรียนรู้และผลการด าเนินงานตาม
ระบบ 

x x x x 

13  มีรายละเอียดของรายวิชา และประสบการณ์ภาคสนาม ตาม 
แบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละ 
ภาคการศึกษาให้ครบทุกวิชา 

x x x x 

14 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานรายวิชา และประสบการณ์ x x x x 
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ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง 
สิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 
15 จัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร ตามแบบ  
มคอ.7 ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

x x x x 

16 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการ 
เรียนรู้ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยร้อยละ 25  
ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

x x x x 

17 มีแผนการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์ 
การสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้จากผลการประเมินการ 

     ด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว 

 x x x 

18 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มี 
ต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

   x 

19 มีระบบและกลไกด าเนินงาน การจัดหาสิ่งสนับสนุนการ 
เรียนรู้เพื่อให้มีปริมาณเพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียน 
การสอนตามธรรมชาติของหลักสูตรและผลการด าเนินงานตาม 
ระบบ มีคะแนนประเมินไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

x x x x 

 
ตารางท่ี 2.25 ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ตาม มคอ. 2 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน ค าอธิบายหรือหลักฐานอ้างอิง 
1 มีการบริหารจัดการให้มีจ านวนและ
คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
เป็นไปตาม 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี 

 

2 มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบโมโห
สองสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิสาขา 
 

รายละเอียดของหลักสูตร 
ตามแบบ  
มคอ.2 สอดคล้องกับ
กรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 

 

3 มีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนด 
 

หลักสูตรฯ ได้ท าการ
ปรับปรุง ตาม 
รอบระยะเวลาที่ก าหนด 

 

4 การประเมินคุณภาพบัณฑิตโดยผู้ใช้บัณฑิต
ครอบคลุมการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน  

การประเมินคุณภาพ
บัณฑิตโดยผู้ใช้ 
บัณฑิตครอบคลุมผลการ
เรียนรู้อย่าง 
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น้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้าน
คุณธรรม 
จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 
3) ด้าน 
ทักษะทางปัญญา 4) ด้าน
ทักษะ 
ความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความ 
รับผิดชอบ และ 5) ด้าน
ทักษะการ 
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสารและ 
การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5 มีการส ารวจติดตามภาวะการมีงานท าของ
บัณฑิตนักศึกษามีงานท าร้อยละร้อย 

มีการส ารวจติดตามการมี
งานท าของบัณฑิตร้อยละ
ร้อย  

 

6 มีระบบกลไกการด าเนินงานครอบคลุม
ประเด็นต่างๆ 1 การเตรียมความพร้อมให้กับ
นักศึกษา 2 การดูแลให้ค า 
ปรึกษา 3 พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริม
ทักษะการเรียนรู้ 4 มีช่องทางการรับ
ข้อเสนอแนะของนักศึกษาและปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะและผลการด าเนินงานตามระบบมี
คะแนนการประเมินไม่น้อยกว่า 3.5 จาก
คะแนน 5 

คณะ ฯ มีระบบกลไก
ด าเนินงาน 
ครอบคลุมประเด็น1) การ
รับและการ 
เตรียมความพร้อมให้กับ
นักศึกษา 2)  
การควบคุมดูแลการให้
ค าปรึกษา 
วิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษา 3)  
การพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาและการ 
เสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ใน 
ศตวรรษท่ี 21 และ 4) มี
ช่องทางการ 
รับข้อเสนอแนะของ
นักศึกษาและการ 
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
และผล 
การด าเนินงานตามระบบ 
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7 มีระบบและกลไกการด าเนินงานครอบคลุม
ประเด็นระบบการรับและการแต่งตั้งอาจารย์
ประจ าหลักสูตรระบบการบริหารอาจารย์ระบบ
การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์และผลการ
ด าเนินงานตามระบบมีคะแนนไม่น้อยกว่า 3.15 
จากคะแนนเต็มห้า 

คณะ ฯ มีระบบกลไก
ด าเนินงาน 
ครอบคลุมประเด็น 1. 
ระบบการรับ 
และแต่งตั้งอาจารย์ปร่ะจ า
หลักสูตร  
2. ระบบการบริหาร
อาจารย์ และ  
3. ระบบการส่งเสริมและ
พัฒนา 
อาจารย์ สอดคล้องกับ
ระเบียบของ 
มหาวิทยาลัย ฯ 

 

8 อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 
มีส่วนร่วมในการประชุมวางแผนติดตามและ
ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
ส่วนร่วมในการประชุม
วางแผนติดตามและ
ทบทวน 

 

9 อาจารย์ใหม่ถ้ามีทุกคนได้รับการประฐมนิเทศ
และแนะน า 

อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับ
การปฐมนิเ?ส 

 

10 อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนาทาง
วิชาการ  

อาจารย์ประจ าทุกคน
ได้รับการพัฒนาทาง
วิชาการ 

 

12 มีระบบกลไกการด าเนินงานครอบคลุม
ประเด็น 1 ออกแบบหลักสูตรและปรับปรุง
หลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์
สาขาวิชา 2 ปรับปรุงสาระวิชาในแต่ละฉันปี 3 
มีการก าหนดผู้สอนส4 มีการก ากับติดตามผล
การสอบ 5 การจัดการเรียนการสอนมีการบูร
ณาการกับการวิจัยและบริการวิชาการและท านุ
บ ารุงศิลปะวัฒนะธรรม 6 มีการประเมินผู้เรียน
ตามกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 7 
การกรรมกับการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนมีการทวนสอบผลการเรียนรู้และผลการ
ด าเนินงานตามระบบ 

มีกลไกการด าเนินงาน
ครอบคลุมประเด็นต่างๆ 

 

13  มีรายละเอียดของรายวิชา และ
ประสบการณ์ภาคสนาม ตาม 

มีรายละเอียดของรายวิชา
และประสบการณ์
ภาคสนาม 
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แบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการ
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกวิชา 
 
14 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานรายวิชา 
และประสบการณ์ 
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 
ภายใน 30 วัน หลัง 
สิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุก
รายวิชา 

จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานรายวิชา 

 

15 จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
หลักสูตร ตามแบบ  
มคอ.7 ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

จ าท ารายงานผลการด าน า
เนินการของหลักสูตร 

 

16 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
ตามมาตรฐานผลการ 
เรียนรู้ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 อย่าง
น้อยร้อยละ 25  
ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
ของนักศึกษา 

 

17 มีแผนการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียน
การสอน กลยุทธ์ 
การสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้จาก
ผลการประเมินการ 
     ด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว 

มีแผนการพัฒนา/ปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธ์ 

 

18 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มี 
ต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 
จากคะแนนเต็ม 5 

มีแผนการพัฒนา/ปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธ์ 

 

19 มีระบบและกลไกด าเนินงาน การจัดหาสิ่ง
สนับสนุนการ 
เรียนรู้เพื่อให้มีปริมาณเพียงพอและเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียน 
การสอนตามธรรมชาติของหลักสูตรและผล
การด าเนินงานตาม 
ระบบ มีคะแนนประเมินไม่น้อยกว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

มีระบบและกลไก
ด าเนินงาน การจัดหาสิ่ง
สนับสนุนการ 
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- สรุปผลการประเมิน 
 ………………….......................................................................................................................…………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
4. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ประเมินอิสระ 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ประเมินอิสระ ความคิดเห็นของผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
  
  
  

 
5. การด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักูตร 
 
ตารางท่ี 2.26 ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา  

แผนการด าเนินการ ก าหนดเวลา 
แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน เหตุผลที่ไม่สามารถ

เนินการได้ส าเร็จ 

อาจารย์อบรมหลักสูตรครู
ต้นแบบ 

2565 ผศ.เย็นจิต นาค
พุ่ม 

อาจารย์อรัญญา 
จินาชาญ 

2656 ด าเนินการส าเร็จ 

 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

 - ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน  รายวิชาเลือกฯ) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

- ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลง
วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชา ฯ)  

การเปลี่ยนแปลงรายวิชาในหมวดคณิตศาสตร์เนื่องจากนักศึกษาส่วนมากได้ผลการเรียนน้อย  
- กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ/สายสนับสนุน 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ตารางท่ี 2.27 แผนการด าเนินงานในปีถัดไป 
 

แผนปฏิบัติการ วันที่คาดว่าจะสิ้นสุดแผน ผู้รับผิดชอบ 
การส่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรไปฝังตัว  ณ  สถาน
ประกอบการ 

2/2566 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

การเพ่ิมการอบรมอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 

2/2566 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 5 : ภาคผนวก 
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ตารางประกอบการเก็บข้อมูลการประเมินระดับหลักสูตร 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

ตารางท่ี 1.1-1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ตามที่เสนอใน มคอ. 2) 
ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 

ต าแหน่ง 
ทางวิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับ
การศึกษา) 

สาขาวิชา 
 ตรง/สัมพันธ์
กับหลักสูตร 

ส าเร็จการศึกษา 
สถาบัน ปีที่ส าเร็จ 

1 นางสาวเย็นจิต  นาคพุ่ม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

บริหารธุรกิจ 
การตลาด 

สัมพันธ์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

2551 
2548 

2 นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ อาจารย์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การตลาด  
การตลาด      

ตรง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2547 
2545 

3 นางสุภาพร  ไชยรัตน์ อาจารย์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การตลาด 
การจัดการ
อุตสาหกรรม 

ตรง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

2546 
2537 

4 นายเจษฎา  ร่มเย็น ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การตลาด 
การจัดการ
ทั่วไป 

ตรง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2555 
2549 

5 นางสาวอรัญญา  จินาชาญ อาจารย์ บช.ม. 
บธ.บ. 

    
(การบัญชี) 

สัมพันธ์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2559 
2549 

ตารางท่ี 1.1-2 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน-กรณีมีการเปลี่ยนแปลงจาก มคอ. 2) 
ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 

ต าแหน่ง 
ทางวิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับ
การศึกษา) 

สาขาวิชา 
ตรง/สัมพันธ์
กับหลักสูตร 

ส าเร็จการศึกษา 
สถาบัน ปีที่ส าเร็จ 

1 นางสาวเย็นจิต  นาคพุ่ม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม. บริหารธุรกิจ สัมพันธ์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 2551 
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บธ.บ. การตลาด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 2548 
2 นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ อาจารย์ บธ.ม. 

บธ.บ. 
การตลาด  
การตลาด      

ตรง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2547 
2545 

3 นางสุภาพร  ไชยรัตน์ อาจารย์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การตลาด 
การจัดการ
อุตสาหกรรม 

ตรง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

2546 
2537 

4 นายเจษฎา  ร่มเย็น ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การตลาด 
การจัดการ
ทั่วไป 

ตรง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2555 
2549 

5 นางสาวอรัญญา  จินาชาญ อาจารย์ บช.ม. 
บธ.บ. 

    
(การบัญชี) 

สัมพันธ์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2559 
2549 

 

ตารางท่ี 1.1-3 จ านวนอาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์ประจ าในมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2565 
ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 

ต าแหน่ง 
ทางวิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับ
การศึกษา) 

สาขาวิชา 
ส าเร็จการศึกษา 

สถาบัน ปีที่ส าเร็จ 

1 ผศ.อิศราพร  ใจกระจ่าง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม  
บธ.บ.  

  
(การตลาด) 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

2543 
2531 

2 นางสุธิกาญจน์  แก้วคงบุญ 
 

อาจารย์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

การตลาด  
การตลาด      

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2547 
2545 

3 นางสาวสุพัตรา   ค าแหง อาจารย์ บธ.ด. 
บธ.ม. 

การตลาด 
บริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยสยาม 
ม.ราชภัฎสุราษฎร์ธานี 

2560 
2551 
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ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 
ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับ
การศึกษา) 

สาขาวิชา 
ส าเร็จการศึกษา 

สถาบัน ปีที่ส าเร็จ 

บธ.บ. การตลาด มหาวิทยาลัยลัยราชภัฎสวน
ดุสิต 

2547 

4 นางสาวพัชรี  พระสงฆ์ อาจารย์ ปร.ด. 
บธ.ม. 
บธ.บ. 

(การบัญชี) 
(การบัญชีบริหาร) 
(การบัญชี) 

ม.มหาสารคาม 
ม.บูรพา 
ม.รามค าแหง 

2556 
2547 
2537 

5 นายเจษฎา     ร่มเย็น ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม. 
บธ.บ. 

(การตลาด) 
(การจัดการ) 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

2555 
2549 

6 นายปิยะพงศ์  เสนานุช อาจารย์ วท.ม. 
บธ.บ. 

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
(ระบบสารสนเทศ) 

ม.เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระ
นครเหนือ 
มทร.ศรีวิชัย 

2551 
2549 

7 ผศ.อรุณ  เอียดฤทธิ์ อาจารย์ กศ.ม. 
ศษ.บ. 

พลศึกษา 
พลศึกษา 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

 

9 นางสาวภัชญาภา  ทองใส อาจารย์ บธ.ม. 
บช.บ. 

(การบัญชี) 
(การบัญชี) 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

2552 
2545 

10 นางกัญญามน  มีแก้ว อาจารย์ ศศ.ม. ภาษาไทย - - 
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ตารางท่ี 1.1-4 จ านวนอาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์พิเศษจากภายนอกมหาวิทยาลัย  ปีการศึกษา 2565 
ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 

หน่วยงาน/ต าแหน่ง 
คุณวุฒิ 

(ทุกระดับการศึกษา) 
สาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 
สถาบัน ปีที่ส าเร็จ 

1       
2       
3       
4       
5       
6       
7       
8       
9       
10       
11       
12       
13       
14       
15       

ตารางท่ี 1.1-5 จ านวนอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก/การค้นคว้าอิสระ ปีการศึกษา 2565 
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ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 
ต าแหน่ง 

ทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับ
การศึกษา) 

สาขาวิชา 
ประสบการณ์การ

วิจัย 

ที่ปรึกษา จ านวนคุม
วิทยานิพนธ์/ 
ค้นคว้าอิสระ 

(ระบุชื่อนักศึกษา) 

รหัส
นักศึกษา 

ชื่อ
วิทยานิพนธ์/
การค้นคว้า

อิสระ 

หมายเหตุ 
(การอนุมัติ
จากสภา

มหาวิทยาลัย) 

วิทยานิ
พนธ์ 

การ
ค้นคว้า
อิสระ 

1        1.    
        2.    
        3.    
        4.    
        5.    
2        1.    
        2.    
        3.    
        4.    
        5.    
3        1.    
        2.    
        3.    

ตารางท่ี 1.1-6 จ านวนอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ปีการศึกษา 2565 
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ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 
ต าแหน่ง 

ทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับ
การศึกษา) 

สาขาวิชา 
ประสบการณ์การ

วิจัย 

ที่ปรึกษา จ านวนคุม
วิทยานิพนธ์/ 
ค้นคว้าอิสระ 

(ระบุชื่อนักศึกษา) 

รหัส
นักศึกษา 

ชื่อ
วิทยานิพนธ์/
การค้นคว้า

อิสระ 

หมายเหตุ 
(การอนุมัติ
จากสภา

มหาวิทยาลัย) 

วิทยานิ
พนธ์ 

การ
ค้นคว้า
อิสระ 

1        1.    
        2.    
        3.    
        4.    
        5.    
2        1.    
        2.    
        3.    
        4.    
        5.    
3        1.    
        2.    
        3.    

ตารางท่ี 1.1-7 จ านวนอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ ปีการศึกษา 2565 
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ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 
ต าแหน่ง 

ทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ 
(ทุกระดับ
การศึกษา) 

สาขาวิชา 
ประสบการณ์การ

วิจัย 

ที่ปรึกษา 
จ านวนคุมวิทยานิพนธ์/ 

ค้นคว้าอิสระ 
(ระบุชื่อนักศึกษา) 

ชื่อ
วิทยานิพนธ์/
การค้นคว้า

อิสระ 

หมายเหตุ 
(การอนุมัติ
จากสภา

มหาวิทยาลัย) 

วิทยานิ
พนธ์ 

การ
ค้นคว้า
อิสระ 

1        1.   
        2.   
        3.   
        4.   
        5.   
2        1.   
        2.   
        3.   
        4.   
        5.   
3        1.   
        2.   
        3.   

 

ตารางท่ี 1.1-8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2565 

ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 
ชื่อวิทยานิพนธ์ 

/การค้นคว้าอิสระ 

ชื่อวารสารวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ปี
ที่/ฉบับที่ วัน-เดือน-ปี ที่ตีพิมพ์และ

เลขหน้า) 

วารสารหรือสื่อสิ่งพิมพ์วิชาการที่มี
กรรมการภายนอกร่วมกล่นกรอง 

การจดทะเบียนสิทธิบัตร 
/อนุสิทธิบัตร 

1      
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ล าดับ ชื่อ – นามสกุล 
ชื่อวิทยานิพนธ์ 

/การค้นคว้าอิสระ 

ชื่อวารสารวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ปี
ที่/ฉบับที่ วัน-เดือน-ปี ที่ตีพิมพ์และ

เลขหน้า) 

วารสารหรือสื่อสิ่งพิมพ์วิชาการที่มี
กรรมการภายนอกร่วมกล่นกรอง 

การจดทะเบียนสิทธิบัตร 
/อนุสิทธิบัตร 

2      
3      
4      
5      
6      
7      
8      
9      
10      

 

 

ตารางท่ี 1.1-9 ผลงานวิจัยของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ นับรวมผลงาน 5 ปีย้อนหลัง 

ล าดับ ชื่อ – นามสกุล ชื่องานวิจัย 
ระยะเวลาท าวิจัย  

(ว/ด/ป) 
งบประมาณ แหล่งทุน 

ภายใน ภายนอก 
1       
2       
2       
3       
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ล าดับ ชื่อ – นามสกุล ชื่องานวิจัย 
ระยะเวลาท าวิจัย  

(ว/ด/ป) 
งบประมาณ แหล่งทุน 

ภายใน ภายนอก 
4       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 1.1-10 ผลงานวิจัยของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ ท่ีได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ นับรวมผลงาน 5 ปีย้อนหลัง 
ล าดับ

ที ่
ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่ได้รับการ
ตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  (ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

1 ทัศนคติของผู้บริโภคและส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื้อหมูข้ีพร้า เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตรง
ตามความต้องการของผู้บริโภค  ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

-เจษฎา ร่มเย็น, พนิดา รัตนสุภา, สุภา
พร ไชยรัตน์, เย็นจิต นาคพุ่ม, 
เสาวลักษณ์   บุญรอด, เมษยน ชีวะ
เสรีชล และธีรศักดิ์ ชักน า. 2564. 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์สาขา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ISSN 2350 – 
9902. ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 
2564), หน้า 79 – 94. 
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ล าดับ
ที ่

ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่ได้รับการ
ตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  (ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
ช่องทางการจัดจ าหน่ายน้ ายางพาราของเกษตรกรสวน
ยางพารา ในจังหวัดนครศรีธรรมราช.  
 

-เจษฎา ร่มเย็น, พนิดา รัตนสุภา, 
สุพัตรา ค าแหง           และเย็นจิต 
นาคพุ่ม . 2564. 
 

วารสารวิชาการนิเทศสยามปริทัศน์ ISSN 1513 – 
2226. ปีที่ 20 ฉบับที่ 1     
        หน้า 56 – 69. 

 

3 การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเส้นทางการขนส่งสินค้าในสาย
ใต้ล่าง.  

เกศกุฎา โกฏิกุล ชัญญานุช โมราศิลป์ 
เย็นจิต นาคพุ่ม กิตติมา แซ่ย่าง. 2564. 

การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติและ
นานาชาติ มหาวิทยาลัยศรีปะทุม ออนไลน์ ครั้งที่ 
16 ประจ าปี 2564 วันที่ 28 ตุลาคม 2564 หน้า
1216-1217 

 

4 ส่วนประสมการตลาดและพฤติกรรมการใช้บริการสั่งอาหาร
ผ่านแอปพลิเคชันในเขตเทศบาลเมืองทุ่งสงจังหวัด
นครศรีธรรมราช.  

วรารัตน์ ทองแก้ว เกศกุฎาโกฏิกุล 
ชัญญานุช โมราศิลป์ เย็นจิต นาคพุ่ม 
และธิรนันท์ วัฒนโยธิน   

การประชุมสัมมนาวิชาการระดับชาติ วิทยาลัย
นวัตกรรมการจัดการ มทร.รัตนโกสินทร์ หัวข้อ 
การจัดการในยุคเทคโนโลยีน าการเปลี่ยนแปลง 
วันที่  27 พฤษภาคม 2565 หน้า 2236-1237 

 

5 การยกระดับธุรกิจเครื่องแกงชุมชน เขา ป่า นา แล จังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้วยห่วงโซ่คุณค่า  

สายใจ แก้วอ่อน ผกามาส ปรินทราภิ
บาล สุภาษิต     ชูกลิ่น ปรชีา มุณีศรี 
ดวงเดือน สงฤทธิ์ พูลทรัพย์ อินทรสังข์ 
ธระพงค์ หมวดศรี อรรถพล พรหมทอง 
ธระวัฒน์ สุขใน สิทธิชัย นวลเศรษฐ อิ
ศราพร ใจกระจ่าง เจษฎา ร่มเย็น เย็น

(งานประชุมวิชาการระดับชาติ ENGAGEMENT 
THAILAND ครั้งที่ 8 ระหว่างวันที่ 9 – 11 
สิงหาคม 2565 สมาคมพันธกิจสัมพันธ์
มหาวิทยาลัยกับสังคม ณ โรงแรมเรือรัษฎา 
อ าเภอเมือง จังหวัดตรัง) 
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ล าดับ
ที ่

ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่ได้รับการ
ตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  (ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

จิต นาคพุ่ม สาวิตรี มุณีศรี บุปผชาติ 
แต่งเกลี้ยง สุพัตรา ค าแหง ธนากรณ์ 
ด าสุด และกฤตพร แซเง่ สายจันทร์. 
2565. 

6 ทัศนคติของผู้บริโภคและส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื้อหมูข้ีพร้า เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตรง
ตามความต้องการของผู้บริโภค  ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

เจษฎา ร่มเย็น, พนิดา รัตนสุภา, สุภา
พร ไชยรัตน์,  เย็นจิต นาคพุ่ม, 
เสาวลักษณ์   บุญรอด, เมษยน ชีวะ
เสรีชล และธีรศักดิ์ ชักน า. 2564 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์สาขา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ISSN 2350 – 
9902. ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 
2564), หน้า 79 – 94. 

 

7 แนวทางการพัฒนาส่วนประสมทางการตลาดผลิตภัณฑ์
หมอนยางพาราเพ่ือสุขภาพจากกลุ่มเกษตรกรแพรกหา เพื่อ
การส่งเสริมผลิตภัณฑ์น้ ายางแปรรูปอย่าง 

สิทธิชัย นวลเศรษฐ, สภุาพร ไชยรัตน์ 
และ สุวัฒนา พวงสุวรรณ.2563. 

ยั่งยืน.การประชุมวิชาการระดับชิ เทคโนโลยี
ภาคใต้วิจัย ครั้งที่ 10 “การสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับมนุษยชาติ โดยนวัตกรรมสังคม” วันที่ 21 
กุมภาพันธ์ 2563 ณ วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ 
อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

8 Comparison of Traditional Market Performance and 
Electronic Market of New Entrepreneurs.  

จิราภรณ์ ถมแก้ว,พจนา หอมหวน,สุภา
พร ไชยรัตน์ และ สุพัตรา ค าแหง. 

International Journal of Advaned Science 
and Technology Vol. 28 No. 10 หน้า 40-45 
ISSN:2005-4238 
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ล าดับ
ที ่

ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่ได้รับการ
ตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  (ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

9 การสื่อสารทางการตลาดที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการ
ซื้อผลิตภัณฑ์เวชส าอางและ เครื่องส าอางจากธรรมชาติและ
สมุนไพรของผู้บริโภคในเขตพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช.   

สุธิกาญจน์ แก้วคงบุญ  สุภาพร ไชย
รัตน์ และ อิศราพร ใจกระจ่าง.  
(2560).   

การประชุมทางวิชาการของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ครั้งที่ 55 สาขา
เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ.  (น.379-385).  
กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 

 

10 แนวทางการพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดของสหกรณ์นครผัก 
ผลไม้ จ ากัด.   

สุธิกาญจน์ แก้วคงบุญ  และคณะ.  
(2560).   

การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ  
มหาวิทยาลัยพายัพ พ.ศ. ๒๕๖๐.  (น.856-865).  
เชียงใหม่ : มหาวิทยาลัยพายัพ. 

 

11 การสร้างมูลค่าเพ่ิมผลิตภัณฑ์ชุมชน ผลิตภัณฑ์เห็ดแครงแปร
รูป กลุ่มเพาะเห็ดนาไม้ไผ่ อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช.   

สุธิกาญจน์ แก้วคงบุญ และคณะ.  
(2560).   

ใน  การประชุมวิชาการระดับชาติ (LAMS  NCE 
2017).  สุราษฎร์ธานี :  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์
ธานี.  (น.131-140).   

 

 

 

 

 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -163-  
 

 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่ 2 ตัวชี้วัดตามเกณฑ์ AUN-QA (ผลงานอาจารย์) 
 
ตารางท่ี 2.1-1 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ ปีปฏิทิน 2565 
(ค่าน้ าหนัก 0.20) 

ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
1 ส่วนประสมการตลาดและพฤติกรรมการใช้บริการสั่ง

อาหารผ่านแอปพลิเคชันในเขตเทศบาลเมืองทุ่งสง
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

วรารัตน์ ทองแก้ว เกศกุฎาโกฏิกุล 
ชัญญานุช โมราศิลป์ เย็นจิต นาคพุ่ม 
และธิรนันท์ วัฒนโยธิน   

การประชุมสัมมนาวิชาการระดับชาติ วิทยาลัย
นวัตกรรมการจัดการ มทร.รัตนโกสินทร์ หัวข้อ 
การจัดการในยุคเทคโนโลยีน าการเปลี่ยนแปลง 
วันที่  27 พฤษภาคม 2565 หน้า 2236-1237 

 

2 การสร้างมูลค่าเพ่ิมผลิตภัณฑ์ข้าวแต๋น ธัญพืช กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนต่อแอนด์ตั๊ก จังหวัดนครศรีธรรมราช.     

สุธิกาญจน์ แก้วคงบุญ,  ณรงค์ชัย ชู
พูล  และสุภาพร ไชยรัตน์ 

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 12  
มหาวิทยาลัยพายัพ พ.ศ. 2565 หน้า 261-274  

 

บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
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ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

1 การยกระดับธุรกิจเครื่องแกงชุมชน เขา ป่า นา แล 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้วยห่วงโซ่คุณค่า  

อาจารย ์
สายใจ แก้วอ่อน ผกามาส ปรินทราภิ
บาล สุภาษิต     ชูกลิ่น ปรชีา มุณีศรี 
ดวงเดือน สงฤทธิ์ พูลทรัพย์ อินทรสังข์ 
ธระพงค ์หมวดศรี อรรถพล พรหม
ทอง ธระวัฒน์ สุขใน สิทธิชัย นวล
เศรษฐ อิศราพร ใจกระจ่าง เจษฎา 
ร่มเย็น เย็นจิต นาคพุ่ม สาวิตรี มุณีศรี 
บุปผชาติ แต่งเกลี้ยง สุพัตรา ค าแหง 
ธนากรณ์ ด าสุด และกฤตพร แซเง่ 
สายจันทร์. 

งานประชุมวิชาการระดับชาติ ENGAGEMENT 
THAILAND ครั้งที่ 8 ระหว่างวันที่ 9 – 11 
สิงหาคม 2565 สมาคมพันธกิจ 

 

 
 
ตารางท่ี 2.1-2 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ และผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตรปีปฏิทิน 2565 (ค่าน้ าหนัก 0.40) 
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ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
     
     
     
บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
     
     
     
บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ไม่อยู่ในประกาศของ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการ
ทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 
     
     
     
บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ไม่อยู่ในประกาศของ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป
และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 
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ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
ล าดับที่ ชื่อผลงานวิจัยและ /หรืองานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการ

จดทะเบียนอนุสิทธิบัตร (ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม วัน / เดือน / ปี ที่กรมทรัพย์สินทางปัญญาออก
ให้เพ่ือรับรองการจดทะเบียน 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

     
     

 
ตารางท่ี 2.1-3 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 ปีปฏิทิน 2565 
(ค่าน้ าหนัก 0.60) 

ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 
1 ทัศนคติของผู้บริโภคและส่วนประสมทางการตลาดที่

ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อหมูขี้พร้า เพ่ือการพัฒนา
เจษฎา ร่มเย็น, พนิดา รัตนสุภา, สุภาพร 
ไชยรัตน์, เย็นจิต นาคพุ่ม, เสาวลักษณ์ 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์สาขา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ISSN 2535 – 

 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -167-  
 

ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

ผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค       
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

บุญรอด,         เมษยน ชีวะเสรีชล และ
ธีรศักด์ ชักน า . (2565). 

ตตจ/. ปีที่ ๘ ฉบับที่ ๑ (มกราคม – มิถุนายน 
2564), หน้า 97 – ๙94 

2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกช่องทางการจัดจ าหน่ายน้ ายางพารา
ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ส ว น ย า ง พ า ร า  ใ น จั ง ห วั ด
นครศรีธรรมราช 

เจษฎา ร่มเย็น, พนิดา รัตนสุภา, สุพัตรา 
ค าแหง และเย็นจิต นาคพุ่ม . (2564). 

วารสารวิชาการนิเทศสยามปริทัศน์ ISSN 1513 – 
2226. ปีที่ 20 ฉบับที่ 1     
หน้า 56 – 69. 

 

3 วิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการลงทุนทาง
การศึกษาของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) 

อรอุมา ส าลี, เจษฎา  ร่มเย็น และกนก
นาถ ศรีกาญจน์. (2564). 

วารสารวิชาการมนุษย์และสังคม                          
ISSN /2586 – 9086. ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 
(กรกฎาคม – ธันวาคม 2564),                         
หน้าที่ 22 – 43.    

 

4 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรี คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วทิยาเขต
นครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) 
 

อรอุมา ส าลี, กนกนาถ ศรีกาญจน์ 
และเจษฎา ร่มเย็น. ( 2565 ). 

วารสารวิชาการนิเทศสยามปริทัศน์ ISSN 1513 – 
2226.ปีที่ 21 ฉบับที่ 1  (มกราคม – มิถุนายน 
2565), หน้าที ่121 – 136. 

 

5 การวิเคราะห์ต้นทุนผลิตภัณฑ์ใหม่ของผลิตภัณฑ์
ชุมชน อ าเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

อรอุมา ส าลี, กนกนาถ ศรีกาญจน์ 
และเจษฎา ร่มเย็น. 

วารสารวิชาการเทคโนโลยีการจัดการปีที่ 3 ฉบับ
ที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565) 
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ตารางท่ี 2.1-4 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ปีปฏิทิน 2565 
(ค่าน้ าหนัก 0.80) 

ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบ
เป็นการทั่วไปและแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 
     
     
บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็น
การทั่วไปและแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 
     
     
บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 
     
     
บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูลTCI กลุ่มที่ 1 
     



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -169-  
 

ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 2.1-5 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ และได้รับการรับรองในรูปแบบอ่ืนๆ      
ปีปฏิทิน 2565 (ค่าน้ าหนัก 1.00) 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -170-  
 

ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
     
     
     
บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
     
     
     
     
ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร    
ล าดับที่ ชื่อผลงานวิจัยและ /หรืองานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการ

จดทะเบียนสิทธิบัตร (ทั้งในประเทศและต่างประเทศ) 
ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม วัน / เดือน / ปี ที่กรมทรัพย์สินทางปัญญาออก

ให้เพ่ือรับรองการจดทะเบียน 
หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 
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ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
ล าดับที่ ชื่อผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค์  (ไทย/อังกฤษ) ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม วัน/เดือน/ปี/ที่ผ่านประเมิน หลักฐาน 

/ตาราง
ประกอบ 

     
     
     
ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
ล าดับที่ ชื่อผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค์  (ไทย/อังกฤษ) ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม หน่วยงานที่ว่าจ้าง หลักฐาน 

/ตาราง
ประกอบ 

     
     

     
ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
ล าดับที่ ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และ

ได้รับการจดทะเบียน 
ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม วัน / เดือน / ปี ที่กรมทรัพย์สินทางปัญญาออก

ให้เพ่ือรับรองการจดทะเบียน 
หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -172-  
 

ล าดับที่ ชื่อบทความวิจัยฉบับสมบูณ์ (Full Paper)  ที่
ได้รับการตีพิมพ์สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  

(ไทย/อังกฤษ) 

ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม ชื่อการประชุมวิชาการ วัน-เดือน-ปี สถานที่/
จังหวัด/ประเทศที่จัด / เลขหน้า  ไม่นับซ้ า 
แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการตีพิมพ์

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หลายครั้งก็
ตาม 

หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

     
     
     
ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
ล าดับที่ ชื่อผลงานวิชาการ ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม วัน/เดือน/ปี/ที่ผ่านประเมิน หลักฐาน 

/ตาราง
ประกอบ 

     
     
     
ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
ล าดับที่ ชื่อผลงานวิชาการ ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม วัน/เดือน/ปี/ที่ผ่านประเมิน หลักฐาน 

/ตาราง
ประกอบ 

ตารางท่ี 2.1-6 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่ ปีปฏิทิน 2565 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -173-  
 

ล าดับที่ ชื่องานสร้างสรรค์ ชื่อเจ้าของผลงานและผู้ร่วม แหล่งเผยแพร่ หลักฐาน 
/ตาราง
ประกอบ 

งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online (ค่าน้ าหนัก 0.20) 
     
     

งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน (ค่าน้ าหนัก 0.40) 
     
     

งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ (ค่าน้ าหนัก 0.60) 
     
     

งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ (ค่าน้ าหนัก 0.80) 
     
     

งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ (ค่าน้ าหนัก 1.00) 
     

 
ส่วนที่ 5 : ภาพกิจกรรมการด าเนินงาน 

 
โครงการปฐมนิเทศ นักศึกษา ประจ าปี 2565 ยินดีต้นรับน้องใหม่ทุกคนนะค่ะ หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า หลักสูตรการจัดการการตลาด 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -174-  
 

 
 

วันที่ 29 กรกฎาคม 2565 12 ตุลาคม 2565กิจกรรม Mind Way ณ Convention Hall 3-6 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ แจ้งวัฒนะ จัดโดย ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) ผศ.
เย็นจิต นาคพุ่ม ผศ.เจษฎา ร่มเย็น อาจารย์อรัญญา จินาชาญ และนักศึกษา ชั้น ปีที่ 1  

 
 
 

8 กันยายน 2565 ประชุมหลักสูตร 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -175-  
 

 

 
 
 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการนักรีวิว 
วันที่ 16-18 กันยายน 2565 

โครงการฝึกอบรมภาคปฏิบัติแบบ Onsite โครงการเชิงปฏบิัติการหลักสูตรนักรีวิว 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -176-  
 

 
 

 
 

หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการสืบทอดประเพณีชักพระ 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -177-  
 

 
 

นักศึกษาหลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า ร่วมจัดบูธใน #โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น ปี 65 ภายใต้โครงการย่อย การพัฒนาบรรจุภัณฑ์หอยหวานน้ าจืด  
 

                       
 

https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%A7%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B9%8C%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B9%8C%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXbRoEEnFH1mt1C7vf1kv0h2cbN4dJ_YTt2xqinVsNSEMsw2YAIqRY0x4QG4vug6I73syUUyFYteRqQkDcqux0NyzuXraitYgvS87Z6TuedGHz5uslAsbVMdNemqfY6-CenD-_mWtNj_l0VXobXQPy7Q-QCfjqA9McBL5tG8UQdBSWmULJCMlIv7DN_YBnKGf0&__tn__=*NK-R


 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -178-  
 

 
 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรและนักศึกษาร่วมถวายเทียนพรรษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

คณะเทคโนโลบีการจัดการท าบุญตักบาตร 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -179-  
 

 
 
 

 
 
 
 

ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม และ ผศ.เจษฎา ร่มเย็น นิเทศนักศึกษา ฝึกงานในพื้นที่ จังหวัดนครศรีธรรมราช วันที่ 3 พฤษศจิกายน 2565 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -180-  
 

 

 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -181-  
 

 

 
 
 
 

สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า เข้าร่วม โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันสร้างสรรค์ชุมชน ในระหว่างวันที่ 5-6 พฤศจิกายน 2565 ณ โรงเรียนไร่มุสลิม ต.ปริก อ.ทุ่ง
ใหญ่ จ.นครศรีธรรมราช โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรุณ เอียดฤทธิ์ 

 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -182-  
 

 

 

 
 

สัมมนา ครูต้นแบบทวิภาคีรุ่นที่ 7 วันที่ 16-17 พฤศจิกายน 2565 At Best Western Plus Wanda Grand Hotel (แจ้งวัฒนะ) 

https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWWgs6_IU5mL7-glzjaK3yFuEsmh8i-kJk2ZZlRxavt6z6I30oKuhXykoTjOG2Zyr_RV9_OGzl9dnkDNIo0VUtDWu0cEnezsH26h14zdP3EEskdrgre-kMpFmimwOdSTbI&__tn__=*NK-R


 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -183-  
 

 
 
 
 

โครงการครูต้นแบบระบบทวิภาคี วันที่ 21-23 พฤศจิกายน 2565 ผศ.เย็นจิต นาคพุ่ม ไปสังเกตการณ์และฝึกปฏิบัติงาน ณ 7-11 สาขา มทร.ศรีวิชัย ขอบคุณ 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -184-  
 

 
 
 
 

 
 

การฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษารายวิชาเรียนรู้ภาคปฏิบัติ 1-8 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -185-  
 

 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -186-  
 

 
 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -187-  
 

 
 

 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -188-  
 

 
 

ท าสัญญารับทุนการศึกษาครั้งที่ 1 สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า 

 
 

งานราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ OPEN HOUSE 2023 นักศึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมไลฟ์เพ่ือแนะน าหลักสูตร 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -189-  
 

 
 

 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -190-  
 

 
 

 
 
 
 
 

 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรและนักศึกษาแนะแนวเชิงรุกในโรงเรียนต่างๆ 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -191-  
 

 
 

   
 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -192-  
 

 
 

นักศึกษาได้รับรางวัล โครงการสัมมนาและการแข่งขันทักษะทางวิชาการด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร. ครั้งที่ 10 ระหว่างวันที่ 25-27 มกราคม 2566 ณ คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา 

 
 
 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -193-  
 

 
 

นักศึกษาได้รับรางวัล นายปฏิพัทธ์ เทพี ได้รับรางวัลชนะเลิศอัน โครงการ M-Tech Startup 
นายนภดล แซ่เฮ็ง ได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 โครงการ M-Tech Startup 

นางสาวครองขวัญ พรหมทอง ได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 โครงการ M-Tech Startup 

 
 

 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -194-  
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

หลักสูตรจัดกิจกรรมพ่ีชวนน้องท าความดี เพ่ือเป็นการให้นักศึกษาใช้ความคิดสร้างสรรค์ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนและแนะแนวน้อง ม 6 
 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -195-  
 

 
 
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า รายวิชาการจัดการนวัตกรรม ส่งมอบสิ่งประดิษฐ์ ให้ 7-11 มทร.ศรีวิชัย ไสใหญ่ น าไปใช้พร้อมรับรองการน าผลงานไป
ใช้ประโยชน์ เพ่ือลดภาระงานของพนักงานในร้าน ผู้ประดิษฐ์ชิ้นงานนางสาวเหมือนฝัน เสริมสุข นายกิตติทัต หมีอมปลัด นางสาวอรอุมา สุดใจ 

 
 
 

สัมมนาฝึกงานนักศึกษาชั้นปีที่ 4 หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า 24 มีนาคม 2566 

 



 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางการค้า  ปีการศึกษา 2565                -196-  
 

 
โครงการ "การสร้างองค์ความรู้ด้านการจัดการนวัตกรรมทางการค้า" วัตถุประสงค์ของการด าเนินโครงการ• เพ่ือสร้างองค์ความรู้ด้านการจัดการนวัตกรรมทางการค้า 
• เพ่ือฝึกให้นักศึกษาเกิดกระบวนการคิดอย่างมีระบบ •เพ่ือให้นักศึกษามีความพร้อมในการก้าวสู่การเป็นนักบริหารทางธุรกิจ 
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หลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า อาจารย์ประจ าหลักสูตร และนักศึกษาหลักสูตรการจัดการนวัตกรรมทางการค้า ศึกษาดูงาน ณ ศูนย์กระจายสินค้า DC มหาชัย CP ALL 

จ ากัด (มหาชน) 

 
 

 
นักศึกษาร่วมจัดบูธนิทรรศการล 9 มทร 
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ท าบุญตักบาตรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 

 
 

โครงการบริหารจัดการองค์กร และเพ่ิมศักยภาพบุคลากรกลไกในการขับเคลื่อนองค์ความรู้ในการปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล 17-18 ธันวาคม 2565 
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หลักสูตรจัดโครงการมรดกวัฒนธรรมและการสร้างมูลค่าเพ่ิมด้วยนวัตกรรมการตลาด โดยการศึกษาดูงานและฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเรียนรู้การท าผ้าบาติกจากสีธรรมชาติ  ที่
กลุ่มผ้ามัดย้อมสีธรรมชาติ คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช และศึกษาสถานที่ท่องเที่ยวชุมชน เพ่ือผลิต Content แนะน าสถานที่ท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักและจูงใจให้นักท่องเที่ยว

อยากเดินทางมาท่องเที่ยว คีรีวง นครศรีธรรมราช เพิ่มข้ึน 

 
 
 

 
อบรมนักศึกษาหลักสูตรนวัตกรรมทางการค้าก่อนลงฝึกงาน        อบรมก่อนบรรจุงาน 
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