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ค าน า  
ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 

เพ่ือเป็นผู้แทนของมหำวิทยำลัยในกำรด ำเนินกำรคุ้มครองหรือรักษำประโยชน์อันเกิดจำกกำรประดิษฐ์ และ
เป็นผู้แทนของมหำวิทยำลัยในกำรเจรจำต่อรองหรือด ำเนินกำรใด ๆ เพ่ือให้ได้มำซึ่งผลประโยชน์ตอบแทนจำก
กำรใช้สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร ตลอดจนกำรจัดสรรผลประโยชน์จำกทรัพย์สินทำงปัญญำ จัดตั้งศูนย์บ่มเพำะ
วิสำหกิจ เพ่ือส่งเสริมกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรม และสนับสนุนธุรกิจใหม่ส ำหรับผู้ประกอบกำรรำยใหม่ ในภำค
วิสำหกิจ สร้ำงและพัฒนำผู้ประกอบกำรโดยใช้องค์ควำมรู้จำกผลงำนวิชำกำรสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยี และทรัพยำกรพ้ืนฐำนที่มหำวิทยำลัยมีอยู่ และประสำนงำนระหว่ำงภำครัฐ และภำคเอกชนในกำร 
เพ่ือด ำเนินนโยบำยและพันธกิจด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมของมหำวิทยำลัย และเพ่ือสนับสนุนให้นักศึกษำ
และบุคลำกรของมหำวิทยำลัยมีบทบำทและเป็นพลังส ำคัญ ต่อกำรอนุรักษ์มรดกภูมิปัญญำท้องถิ่นสู่สำกล เพ่ือ
พัฒนำศิลปวัฒนธรรมผ่ำนงำนวิจัย บริกำรทำงวิชำกำร นวัตกรรม และกำรเรียนกำรสอน อีกทั้งเสริมสร้ำง
ควำมร่วมมือ เผยแพร่ และขับเคลื่อนศิลปวัฒนธรรมร่วมกับนักศึกษำ และบุคลำกรร่วมกับหน่วยงำนภำครัฐ
และเอกชนทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับชำติ และระดับนำนำชำติ นั้น 

  กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินตนเองของหน่วยงำนสำยสนับสนุน ฉบับนี้ขึ้น โดยมี
วัตถุประสงค์ให้บุคลำกรสำยสนับสนุน ใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำคุณภำพ และกำรบริหำรจัดกำรงำนด้ำน
ท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม ด้ำนบริกำรวิชำกำร และด้ำนทรัพย์สินทำงปัญญำ ของบุคลำกรสำยสนับสนุน และ
หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำรำยงำนฉบับนี้จะเป็นส่วนหนึ่งของบุคลำกรสำยสนับสนุน เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปอย่ำง
มีประสิทธิผล และเพ่ือน ำไปสู่กำระพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพของหน่วยงำนสำยสนับสนุนที่ต่อเนื่อง
ต่อไป 
 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
เดือน  กรกฎำคม พ.ศ. 2565 
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สารบัญ 

 หน้ำ 
ค ำน ำ ข 
สำรบัญ ค-ง 
สำรบัญตำรำง จ 
ค ำชี้แจง ฉ 
ส่วนที่ 1 บทสรุปผู้บริหำร 7 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลพื้นฐำนของหน่วยงำน 10 
ส่วนที่ 3 มำตรฐำนของหน่วยงำนสำยสนบัสนุน 15 
ส่วนที่ 4 ผลกำรประเมินคุณภำพตำมเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพของหน่วยงำนสำยสนบัสนุน 16 
มำตรฐำนที่ 1 คุณภำพของหน่วยงำนสำยสนับสนุนตำมเกณฑ์ที่มหำวทิยำลัยก ำหนด  
 ด้ำนที่ 1 คุณภำพในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน  

 
 

 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1.1 ร้อยละของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมตัวบ่งชี้ของ 
หน่วยงำนในกำรปฏบิัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 

20 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1.2 ระดับคุณภำพในกำรให้บริกำรของหน่วยงำนสำยสนบัสนุน 24 
 ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน  
  ตัวบ่งชีท้ี่ 1.2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 26 
  ตัวบ่งชีท้ี่ 1.2.2 กำรวำงระบบควบคุมภำยในเพื่อพัฒนำองค์กร 29 
 ด้ำนที่ 3 กำรจัดกำรควำมรู ้  

  
 

 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.3.1 ระดับคุณภำพในกำรด ำเนนิกำรจัดกำรควำมรู้ตำมระบบของ
มหำวิทยำลยั 

33 

 ด้ำนที่ 4 กิจกรรม 5ส+  
 

 
 
 

 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.4.1 ระดับคุณภำพในกำรด ำเนนิงำนกิจกรรม 5ส+ ตำมระบบ 
ของมหำวิทยำลัย 

36 

 ด้ำนที่ 5 กำรสื่อสำรองค์กร  
 

 
 

 
ตัวบ่งชีท้ี่ 1.5.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลหรือระบบ
สำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำน 

39 

 ด้ำนที่ 6 บริหำรจัดกำรองค์กร  
 

 
 

 
ตัวบ่งชีท้ี่ 1.6.1 ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยี
ดิจิทัลและกำรสื่อสำร 

43 
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สารบัญ (ต่อ) 

 หน้ำ 
 ด้ำนที่ 6 บริหำรจัดกำรองค์กร  

 ตัวบ่งชีท้ี่ 1.6.2 ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนนุที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำน
ภำษำอังกฤษที่มหำวิทยำลยัก ำหนด 

45 

มำตรฐำนที่ 2 พันธกิจของหน่วยงำนสำยสนบัสนุนเพื่อสนบัสนนุกำรด ำเนนิงำนของมหำวิทยำลัย  
 

 
            ตัวบ่งชีท้ี่ 2.5.1 ระบบและกลไกท ำนุบ ำรุงศิลปและวฒันธรรม 47 

            ตัวบ่งชีท้ี่ 2.5.2 กำรส่งเสริมสนับสนนุให้เกิดนวัตกรรมที่น ำไปพฒันำวิสำหกิจวัฒนธรรม 50 

            ตัวบ่งชีท้ี่ 2.8.15 มีระบบและกลไกให้ชุมชน สังคม มชีีวิตคุณภำพทีด่ีขึ้น 54 

            ตัวบ่งชีท้ี่ 2.8.16 มีระบบและกลไกข้ันตอนกำรด ำเนนิกำรคุ้มครองทรัพย์สินทำงปัญญำ 62 

ส่วนที่ 5 แผนพัฒนำเพื่อยกระดบัคุณภำพของหน่วยงำน 68 
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สารบัญตาราง 
 

 หน้ำ 

ตำรำงที่ 1  แสดงจ ำนวนตัวบ่งชี้ของหน่วยงำนในกำรปฏิบัติตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ
มหำวิทยำลัยฯ ประจ ำปีงบประมำณ 2565 

22 

ตำรำงที่ 2  แสดงผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรของหน่วยงำน 
 

24 

ตำรำงที่ 3  แสดงจ ำนวนตัวบ่งชี้จ ำนวนบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร 
 

43 

ตำรำงที่ 4  แสดงจ ำนวนตัวบ่งชี้บุคลำกรสำยสนับสนุนที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษ 
              ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 
 

45 
ตำรำงที่ 5  แสดงผลกำรประเมินทั้ง 2 มำตรฐำน 68 
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ค าชี้แจง 
ค าช้ีแจงของรายงานผลการประเมินตนเอง ประกอบ 5 ส่วน  
สรุปสาระส าคัญ ไดแ้ก่ 

1. บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
2. ข้อมูลพื้นฐำนของหน่วยงำน 
3. มำตรฐำนของหน่วยงำนสำยสนับสนุน 
4. ผลกำรประเมินคุณภำพตำมเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำของหน่วยงำน

สำยสนับสนุน 
5. แผนพัฒนำเพือ่ยกระดบัคุณภำพของหน่วยงำนสำยสนับสนุน 
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ส่วนที่ 1 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

 

   

 กำรพัฒนำคุณภำพของ ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี ในรอบปีกำรศึกษำที่
จัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง ประกอบด้วยสำระส ำคัญ ดังนี้ 
1. ข้อมูลพื้นฐำนของหน่วยงำน โดยสังเขป 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี เพ่ือให้บริกำรทำงวิชำกำร ทรัพย์สินทำงปัญญำ 
นวัตกรรม ถ่ำยทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน อุตสำหกรรมเชิงพำณิชย์ ให้สังคมสำมำรถ พ่ึงพำตนเอง ส่งเสริม 
สนับสนุนศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่น ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของสังคม เพ่ิมขีดควำมสำมำรถของ
มหำวิทยำลัยด้ำนวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือขับเคลื่อนตำมยุทธศำสตร์ชำติ สำมำรถบูรณำกำรกับกำรเรียนกำร
สอน กำรวิจัย กำรพัฒนำก ำลังคน ส่งเสริมพันธกิจมหำวิทยำลัยเพ่ือสังคม ให้มีระบบกำรบริหำรจัดกำร ที่
คล่องตัว เหมำะสม และเอ้ือต่อกำรด ำเนินกำรที่มีประสิทธิภำพต่อมหำวิทยำลัย สังคม ประเทศชำติ โดยกำร
ควบรวม “หน่วยบริกำรวิชำกำรแก่สังคม” “หน่วยทรัพย์สินทำงปัญญำ” “คลินิกเทคโนโลยี” และ “ส ำนัก
ศิลปวัฒนธรรมศรีวิชัย” เพ่ือให้กำรท ำงำนในกำรขับเคลื่อนองค์กรมีประสิทธิภำพสูงสุดและทันต่อกำร
เปลี่ยนแปลงของสถำนกำรณ์ท่ีเกิดข้ึนในสังคมปัจจุบันและอนำคต พร้อมกันนี้ จึงแบ่งส่วนงำนภำยในออกเป็น 
2 ส่วนประกอบด้วยงำนพัฒนำนวัตกรรมและงำนถ่ำยทอดเทคโนโลยีเพ่ือสังคม 

 

2. แสดงผลกำรประเมินทั้ง 2 มำตรฐำน ลักษณะเชิงบรรยำย อำจมีตำรำงประกอบขอสังเขป 

มาตรฐาน/ตัวบ่งชี้ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนนุตามเกณฑ์ทีม่หาวิทยาลัยก าหนด  
ด้านที่ 1.1  คุณภาพในการด าเนินงานของหน่วยงานสายสนับสนนุ  
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.1 : ร้อยละของกำรบรรลเุป้ำหมำยตำมตัวบ่งช้ีของหน่วยงำนในกำร
ปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 

ร้อยละ 71.43 3.00 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.2 : ระดับคุณภำพในกำรให้บริกำรของหน่วยงำนสำยสนับสนุน 5 คะแนน 5.00 
ด้านที่ 1.2  การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.2.1 : ระดับควำมส ำเรจ็ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 5 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.2.2 : กำรวำงระบบควบคุมภำยในเพื่อพัฒนำองค์กร 5 ข้อ 5.00 
ด้านที่ 1.3 การจัดการความรู้   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.3.1  : ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินกำรกำรจัดกำรควำมรู้ตำมระบบของ
มหำวิทยำลยั 

5 ข้อ 5.00 

ด้านที่ 1.4  กิจกรรม 5ส+ (5ส พลัส)   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.4.1 : ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส + ตำมระบบของ 5 ข้อ 3.00 
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มาตรฐาน/ตัวบ่งชี้ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

มหำวิทยำลยั 
ด้านที่ 1.5  การสื่อสารองค์กร   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.5.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมลูหรอืระบบสำรสนเทศ
เพื่อกำรบริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำน 

5 ข้อ 5.00 

ด้านที่ 1.6  บริหารจัดการองค์กร   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.6.1 : ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสตูรฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยดีิจิทัลและ
กำรสื่อสำร 

ร้อยละ 100 5.00 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.6.2 : ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนท่ีสอบผำ่นสมรรถนะด้ำน
ภำษำอังกฤษท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด 
 

ร้อยละ 33.33 1.00 

เฉลี่ยมำตรฐำนท่ี 1 4.11 

มาตรฐานที่ 2 : พันธกิจของหน่วยงานสายสนับสนนุเพ่ือสนับสนนุการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
ตัวบ่งช้ีที ่2.5.1 ระบบและกลไกท ำนุบ ำรุงศิลปและวัฒนธรรม 6 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งช้ีที ่2.5.2 กำรส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรม 5 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.8.15 มีระบบและกลไกให้ชุมชน สังคม มีชีวิตคุณภำพท่ีดีขึ้น 5 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.8.16 มีระบบและกลไกข้ันตอนกำรด ำเนินกำรคุ้มครองทรัพย์สินทำงปัญญำ 5 ข้อ 5.00 

เฉลี่ยมำตรฐำนท่ี 2 5.00 
เฉลี่ยรวม 4.56 

ระดับคุณภาพ 
0.00 – 1.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 – 2.50  กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 
2.51 – 3.50 กำรด ำเนินงำนระดับพอใช้ 
3.51 – 4.50 กำรด ำเนินงำนระดับดี 
4.51 – 5.00 กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 

1.1 มาตรฐานที่ 1 มีระดับคุณภาพแยกตามตัวบ่งช้ี แสดงดังนี้ 
1.1.1 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ดีมำก”    จ ำนวน      6      ตวับ่งชี ้
1.1.2 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ดี”    จ ำนวน      -      ตัวบ่งชี ้
1.1.3 จ ำนวนตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “พอใช้”   จ ำนวน      2      ตวับ่งชี ้
1.1.4 จ ำนวนตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ต้องปรับปรุง"  จ ำนวน      -      ตัวบ่งชี ้
1.1.5 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ต้องปรับปรุงเร่งด่วน”  จ ำนวน      1      ตวับ่งชี ้

1.2 มาตรฐานที่ 2 มีระดับคุณภาพแยกตามตัวบ่งช้ี แสดงดังนี้ 
1.2.1 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ดีมำก”    จ ำนวน      4      ตวับ่งชี ้
1.2.2 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ดี”    จ ำนวน      -       ตัวบ่งชี ้
1.2.3 จ ำนวนตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “พอใช้”   จ ำนวน      -       ตัวบ่งชี ้
1.2.4 จ ำนวนตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ต้องปรับปรุง"  จ ำนวน      -       ตัวบ่งชี ้
1.2.5 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ต้องปรับปรุงเร่งด่วน”        จ ำนวน      -       ตวับ่งชี้ 
 

2)  จุดเด่น  
   ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี เป็นหน่วยงำนที่เพ่ิงจัดตั้ง และมีบุคลำกรสำย
สนับสนุนที่ด ำเนินงำนจ ำนวนน้อย แต่สำมำรถด ำเนินงำนได้ตำมวัตถุประสงค์ และบรรลุตำมเป้ำหมำยของ
หน่วยงำนที่วำงไว้ ซึ่งบุคลำกรในหน่วยงำนสำมำรถพัฒนำกำรด ำเนินด้ำนนี้ ได้ดีขึ้นตำมล ำดับ 

 
3) จุดที่ควรพัฒนา  
 เนื่องจำกหน่วยงำนมีกำรติดต่องำนทั้งในนอก และภำยใน มหำวิทยำลัยฯ รวมถึงกำรลงพ้ืนที่เพ่ือ
ติดตำมผลอย่ำงต่อเนื่องและเป็นจ ำนวนค่อนข้ำงสูง จึงท ำให้กำรด ำเนินงำนในบำงส่วนงำน บำงขั้นตอน ส่ง
มอบงำนหรือรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนช้ำลง 
 
4) ข้อเสนอแนะหรือแนวทางการพัฒนา 
 ควรได้รับกำรจัดสรรบุคลำกรจำกมหำวิทยำลัยในกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนสะดวกและมี
ควำมรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น 
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ส่วนที่ 2 
ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน 

ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน ประกอบด้วยสาระท่ีส าคัญ ดังนี้ 

2.1 ข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงาน ได้แก่ 
2.1.1 ที่ตั้ง เลขที่ 1 ส ำนักงำนอธิกำรบดี ชั้น 2 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ต ำบลบ่อยำง 

อ ำเภอเมือง จังหวัดสงขลำ 
     2.1.2 ประวัติหน่วยงำนโดยสังเขป 
  ในครำวประชุมครั้งที่ 196-2/2564 เมื่อวันที่ 25 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2564 ให้มีจัดตั้งส ำนักกำรจัดกำร
นวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี เพ่ือให้บริกำรทำงวิชำกำร ทรัพย์สินทำงปัญญำ นวัตกรรม ถ่ำยทอด
เทคโนโลยีสู่ชุมชน อุตสำหกรรมเชิงพำณิชย์ ให้สังคมสำมำรถพ่ึงพำตนเอง ส่งเสริม สนับสนุนศิลปวัฒนธรรม
และภูมิปัญญำท้องถิ่น ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของสังคม เพ่ิมขีดควำมสำมำรถของมหำวิทยำลัยด้ำนวิจัยและ
นวัตกรรมเพ่ือขับเคลื่อนตำมยุทธศำสตร์ชำติ สำมำรถบูรณำกำรกับกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย  กำรพัฒนำ
ก ำลังคน ส่งเสริมพันธกิจมหำวิทยำลัยเพ่ือสังคม ให้มีระบบกำรบริหำรจัดกำร ที่คล่องตัว เหมำะสม และเอ้ือ
ต่อกำรด ำเนินกำรที่มีประสิทธิภำพต่อมหำวิทยำลัย สังคม ประเทศชำติ  โดยกำรควบรวม “หน่วยบริกำร
วิชำกำรแก่สังคม” “หน่วยทรัพย์สินทำงปัญญำ” “คลินิกเทคโนโลยี” และ “ส ำนักศิลปวัฒนธรรมศรีวิชัย” 
เพ่ือให้กำรท ำงำนในกำรขับเคลื่อนองค์กรมีประสิทธิภำพสูงสุดและทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของสถำนกำรณ์ที่
เกิดข้ึนในสังคมปัจจุบันและอนำคต  

2.2 แผนภูมิการบริหาร 

 

 

 

 

 

 

 
 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

คณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก ฯ ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรส ำนัก ฯ 

รองผู้อ ำนวยกำรส ำนัก ฯ 

งำนพัฒนำนวัตกรรม 
 

งำนถ่ำยทอดเทคโนโลยีเพื่อสังคม 

- กลุ่มงำนบ่มเพำะและพัฒนำธุรกจินวัตกรรม - กลุ่มงำนถ่ำยทอดควำมรู้สูส่ังคม 

- กลุ่มงำนทรัพย์สินทำงปัญญำและถ่ำยทอด
เทคโนโลยีเชิงพำณิชย ์

- กลุ่มงำนวิสำหกิจวัฒนธรรม 

- กลุ่มงำนพัฒนำนวัตกรรมแก่ภำคอุตสำหกรรม 

- กลุ่มงำนพัฒนำระบบนิเวศนวตักรรม 

- กลุ่มงำนขับเคลื่อนนวัตกรรมเพือ่สังคม 

- กลุ่มงำนคลินิกเทคโนโลย ี

- กลุ่มงำนโครงกำรพเิศษ 

รองผู้อ ำนวยกำรส ำนัก ฯ 
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2.3 ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน ได้แก่ 
    2.3.1 ข้อมูลบุคลำกร  
 ปัจจุบันส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 
มีบุคลำกรที่เกิดจำกกำรควบรวมหน่วยงำนต่ำง ๆ จำกหลำยอัตรำซึ่งท ำให้มีบุคลำกรรวมทั้งสิ้น 14 คน 
ประกอบด้วย 1) หน่วยบริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคม จ ำนวน 3 อัตรำ 2) หน่วยทรัพย์สินทำงปัญญำ จ ำนวน 2 
อัตรำ 3)  คลินิคเทคโนโลยี จ ำนวน 1 อัตรำ 4) ส ำนักศิลปวัฒนธรรมศรีวิชัย จ ำนวน 4 อัตรำ 5) ศูนย์บ่มเพำะ
วิสำหกิจ จ ำนวน 4 อัตรำ  ซึ่งสำมำรถแยกประเภทของบุคลำกรสำยสนับสนุนได้ตำมแหล่งที่มำของเงินที่จ้ำงได้ 
4 ประเภท ดังนี้     1) พนักงำนมหำวิทยำลัย จ ำนวน 3 อตัรำ 
       2) ลูกจ้ำงชั่วครำว จ ำนวน 4 อัตรำ 
       3) ลูกจ้ำงโครงกำร จ ำนวน 4 อัตรำ 
       4) ลูกจ้ำงของศูนย์ฯ จ ำนวน 3 อัตรำ 
       รวมทั้งสิ้น 14 อัตรำ 

2.4 ปรัชญา อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์การพัฒนาของ
หน่วยงาน   

แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ระยะยำว 20 ปี (พ.ศ. 2561 -
2580) ให้ควำมส ำคัญในกำรสร้ำงนวัตกรรมกำรบริกำรวิชำกำรที่ก่อให้เกิดโอกำสทำงธุรกิจ และสร้ำงงำนวิจัย
เพ่ือพัฒนำเชิงพ้ืนที่และก่อให้เกิดคุณค่ำทำงเศรษฐศำสตร์ เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์  (Vision) ของมหำวิทยำลัย
นวัตกรรมเพ่ือสังคม (20 ปี) ระยะ 5 ปีที่หนึ่ง คือ มหำวิทยำลัยแห่ง “นวัตกรรม” เพ่ือกำรพัฒนำภูมิภำคอย่ำง
มั่นคง (Innovative University) มหำวิทยำลัยได้ก ำหนดนโยบำยเป็นเป้ำประสงค์ กลยุทธ์ และมำตรกำร 
เพ่ือให้กำรสนับสนุนงำนวิจัยเป็นไปตำมแผนยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย ด้ำนกำรสร้ำงผลงำนวิจัย 
สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร และด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมดังนี้ 
ด้ำนกำรสร้ำงผลงำนวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนำระบบกำรบริหำรงำนวิจัยสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงำนสร้ำงสรรค ์
 มำตรกำรที่ 1 บริหำรจัดกำรผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรวิจัย สิ่งประดิษฐ์ 
นวัตกรรม และงำนสร้ำงสรรค์ 
 มำตรกำรที่ 2 สร้ำงนักวิจัยมืออำชีพ 
 มำตรกำรที่ 3 สนับสนุนระบบนิเวศ (Ecosystem) ด้ำนกำรวิจัย 
 มำตรกำรที่ 4 บูรณำกำรงำนวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงำนสร้ำงสรรค์ร่วมกับพันธกิจอ่ืน 
กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนำงำนวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงำนสร้ำงสรรค์ เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำร
แข่งขันในระดับภูมิภำค 
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มำตรกำรที่ 1 สร้ำงงำนวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงำนสร้ำงสรรค์ ที่สอดคล้องกับควำมต้องกำร
ของสังคมและอุตสำหกรรมเป้ำหมำยของประเทศ 
 มำตรกำรที่ 2 เร่งรัดกำรสร้ำงเครือข่ำยแหล่งทุนวิจัยจำกภำครัฐและเอกชน 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมกำรถ่ำยทอดและขยำยผลกำรใช้ประโยชน์เชิงพำณิชย์ จำกงำนวิจัย สิ่งประดิษฐ์ 
นวัตกรรม และงำนสร้ำงสรรค์  
 มำตรกำรที่ 1 สื่อสำรคุณค่ำและผลกระทบเชิงบวกจำกงำนวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงำน
สร้ำงสรรค์ ต่อแหล่งทุน สังคม และผู้ใช้ประโยชน์ 
 มำตรกำรที่ 2 พัฒนำระบบและกลไกกำรใช้ประโยชน์จำกงำนวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงำน
สร้ำงสรรค์ เชิงพำณิชย์ 
ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนำระบบนวัตกรรมกำรบริกำรวิชำกำร 
 มำตรกำรที่ 1 บริหำรจัดกำรผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร 
 มำตรกำรที่ 2 สร้ำงนักบริกำรวิชำกำรมืออำชีพ 
 มำตรกำรที่ 3 สนับสนุนระบบนิเวศ(Ecosystem) ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร 
 มำตรกำรที่ 4 บูรณำกำรงำนบริกำรวิชำกำรร่วมกับพันธกิจอ่ืน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนคุณภำพชีวิตของสังคมและชุมชน  
 มำตรกำรที่ 1 ให้บริกำรวิชำกำรท่ีสอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรในระดับภูมิภำค 
กลยุทธ์ที่ 3 สร้ำงรำยได้จำกกำรบริกำรวิชำกำร 
 มำตรกำรที่ 1 พัฒนำระบบและกลไกกำรจัดหำรำยได้จำกกำรบริกำรวิชำกำร 
 มำตรกำรที่ 2 เร่งรัดกำรสร้ำงเครือข่ำยแหล่งทุน จำกภำครัฐและเอกชน 
ด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
กลยุทธ์ที่ 1 ท ำนุบ ำรุงสืบทอด มรดกวัฒนธรรมให้ด ำรงอยู่อย่ำงมีคุณค่ำ 
 มำตรกำรที่ 1 ส่งเสริมกิจกรรมท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม บนพ้ืนฐำนควำมหลำกหลำยทำงวัฒนธรรม 
และเผยแพร่องค์ควำมรู้สู่ควำมยั่งยืน 
 มำตรกำรที่ 2 บริหำรจัดกำรผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม 
 มำตรกำรที่ 3 สร้ำงนักวัฒนธรรมสร้ำงสรรค์มืออำชีพ 
 มำตรกำรที่ 4 บูรณำกำรงำนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกับพันธกิจอ่ืน 
กลยุทธ์ที ่2 สร้ำงสรรค์มรดกวัฒนธรรมสู่วิสำหกิจวัฒนธรรม 
 มำตรกำรที่ 1 เร่งพัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรมเชิงพ้ืนที่ 
กลยุทธ์ที่ 3 อนุรักษ์ พัฒนำ และสร้ำงคุณค่ำสิ่งแวดล้อม 
 มำตรกำรที่ 1 แก้ปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อมท่ีมีผลกระทบเชิงพื้นที่ 
 มำตรกำรที่ 2 พัฒนำองค์กรให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
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 มำตรกำรที่ 3 บริหำรจัดกำรผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม
(สิ่งแวดล้อม) 
 มำตรกำรที่ 4 สร้ำงนักสิ่งแวดล้อมมืออำชีพ 
 มำตรกำรที่ 5 บูรณำกำรงำนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม (สิ่งแวดล้อม) ร่วมกับพันธกิจอ่ืน 
พันธกิจของหน่วยงาน 
 ผลักดันกำรใช้ประโยชน์ผลงำนบริกำรทำงวิชำกำร ทรัพย์สินทำงปัญญำ นวัตกรรม และวิสำหกิจ
วัฒนธรรม ให้เกิดรำยได้ 
วิสัยทัศน์ของหน่วยงาน 
 ส่งเสริมและสนับสนุนกลไกกำรเชื่อมโยงเครือข่ำย และกำรสร้ำงระบบนิเวศ ที่ก่อให้เกิดกำรพัฒนำ
ทำงเศรษฐกิจ และยกระดับควำมเข้มแข็งของชุมชน สังคมและภูมิภำค ผ่ำนกำรบริหำรจัดกำรของส ำนักกำร
จัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

2.5 แนวปฏิบัติที่ของหน่วยงาน 
     1) งำนกำรตลำดและสื่อสำรองค์กร งำนประชำสัมพันธ์/ควำมร่วมมือภำยในและภำยนอก ผลิตสื่อเพ่ือกำร
สื่อสำรและประชำสัมพันธ์ บริกำรข้อมูลสื่อสำรผ่ำน  
     2) งำนสำรสนเทศ/ Big Data วิเครำะห์ ออกแบบและพัฒนำระบบสำรสนเทศ ดูแลระบบสำรสนเทศให้มี
ควำมมั่นคง น ำข้อมูลมำวิเครำะห์เพ่ือใช้ในกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนในองค์กร หรือวำงแผนกำรบริกำรให้กับ
ลูกค้ำ  
     3) งำนกำรตลำดดิจิทัล (Digital Marketing) ออกแบบและจัดท ำแผนภำพ แผนภูมิ แบนเนอร์ โปสเตอร์ 
แผนที่และตำรำงแสดงสถิติข้อมูลต่ำง ๆ ในกิจกรรมทำงกำรตลำด กำรประชุม สัมมนำ ฝึกอบรม และกำร
แสดงนิทรรศกำรต่ำง ๆ วิเครำะห์ด้ำนกำรตลำด ผู้รับบริกำรมำใช้ในกำรพัฒนำบริกำรใหม่ ๆ ให้ตอบสนอง
ควำมต้องกำรของลูกค้ำ สื่อสำรกำรตลำด โดยใช้ช่องทำงด้ำนกำรตลำดที่ตรงกับพฤติกรรมและกำรรับรู้ของ
ผู้บริโภค 
     4) งำนพัฒนำนวัตกรรม 
         - กลุ่มงำนบ่มเพำะและพัฒนำธุรกิจนวัตกรรม กำรสร้ำงผู้ประกอบกำรใหม่ กำรบ่มเพำะและพัฒนำ
ธุรกิจ ทั้ง Start up OTOP SMEs รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยธุรกิจทั้งในและนอกมหำวิทยำลัย ให้มีศักยภำพใน
กำรแข่งขัน เชื่อมโยงกับผู้เชี่ยวชำญภำยนอก อำจำรย์ นักวิจัย และแหล่งทุนสนับสนุนเพ่ือกำรพัฒนำ
ผู้ประกอบกำร ส่งเสริมกิจกรรมที่ท ำให้นักศึกษำ และบุคลำกรในมหำวิทยำลัยเกิดควำมตระหนักและแรง
บันดำลใจในกำรเป็นผู้ประกอบกำร สร้ำงระบบนิเวศแห่งมหำวิทยำลัยแห่งกำรประกอบกำร แก่นักศึกษำ 
อำจำรย์ นักวิจัย Mentor เป็นต้น 
         - กลุ่มงำนทรัพย์สินทำงปัญญำและถ่ำยทอดเทคโนโลยีเชิงพำณิชย์  กำรให้ค ำปรึกษำ ส่งเสริม กำร
พัฒนำ และกำรน ำนวัตกรรม/ทรัพย์สินทำงปัญญำไปใช้ประโยชน์ในเชิงพำณิชย์ รวมถึงกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
กำรอนุญำตให้ใช้ทรัพย์สินทำงปัญญำ เครื่องหมำยกำรค้ำ/ลิขสิทธิ์ กำรบ่มเพำะธุรกิจ กำรประเมินมูลค่ำ
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ทรัพย์สินทำงปัญญำ และด ำเนินกำรเป็นตัวแทนจดทะเบียนทรัพย์สินทำงปัญญำ พร้อมกับจัดกำรเอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 
         - กลุ่มงำนพัฒนำนวัตกรรมแก่ภำคอุตสำหกรรม กำรพัฒนำและยกระดับควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขัน
ของภำคธุรกิจ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดกำรใช้ควำมคิดสร้ำงสรรค์และนวัตกรรมสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมแก่ธุรกิจ และให้
ค ำปรึกษำและถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ด้ำนกระบวนกำรคิดเชิงออกแบบ กำรออกแบบบริกำร และเครื่องมือในกำร
พัฒนำผลิตภัณฑ์ บริกำร กำรพัฒนำนวัตกรรม แก่ผู้ประกอบกำร 
         - กลุ่มงำนพัฒนำระบบนิเวศนวัตกรรม กำรจัดท ำฐำนข้อมูลผู้เชี่ยวชำญ เครื่องมือ ห้องปฏิบัติกำร 
กลไกกำรสนับสนุนส ำหรับอุตสำหกรรม สร้ำงควำมสัมพันธ์เครือข่ำย วำงแผนงำน ออกหลักเกณฑ์และกลยุทธ์
ต่ำง ๆ ประสำนงำนอ ำนวยควำมสะดวก แนะน ำข้อมูลหน่วยงำน ส่งต่อหน่วยงำน แก่ผู้ ใช้บริกำรพ้ืนที่ในกำร
ให้บริกำรต่ำง ๆ เช่น ห้องประชุม พ้ืนที่สนับสนุนผู้ประกอบกำรด ำเนินธุรกิจ พ้ืนที่ Co-working Space 
รวมถึงกำรจัดอบรม สัมมนำในพ้ืนที่ และบริหำรจัดกำร ออกแบบรูปแบบกำรบริหำรพ้ืนที่ ต้นทุน รำยรับ 
รำยจ่ำย รวมถึงหลักฐำนที่เกี่ยวข้อง และบ ำรุงรักษำทรัพย์สินให้สำมำรถพร้อมใช้งำนอยู่เสมอ 
     5) งำนถ่ำยทอดเทคโนโลยีเพ่ือสังคม  
         - กลุ่มงำนถ่ำยทอดควำมรู้สู่สังคม กำรส่งเสริม สนับสนุน และบริหำรจัดกำร กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีสู่
ชุมชน กำรส่งเสริมพัฒนำเชิงพ้ืนที่ กำรพัฒนำศักยภำพกำรศึกษำ กำรยกระดับคุณชีวิตของสังคม พันธกิจเพ่ือ
สังคม กำรพัฒนำลุ่มน้ ำทะเลสำบสงขลำ และกำรพัฒนำมนุษย์ 
         - กลุ่มงำนวิสำหกิจวัฒนธรรม กำรขับเคลื่อนวิสำหกิจวัฒนธรรมไปสู่เป้ำหมำย งำนวิจัยศิลปวัฒนธรรม 
งำนพัฒนำวัฒนธรรม งำนเผยแพร่วัฒนธรรม และงำนเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์ ส่งเสริมสนับสนุนโดยเน้ นกำรมี
ส่วนร่วม กับภำคี เครือข่ำยภำยนอกมหำวิทยำลัย ด้วยกระบวนกำรทำงวิชำกำรและวิจัย เพ่ือบริกำรเผยแพร่สู่
สังคม 
         - กลุ่มงำนคลินิกเทคโนโลยี กำรให้ควำมรู้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับเทคโนโลยีเบื้องต้นจำกผู้เชี่ยวชำญหรือ
เทคโนโลยีที่มีกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี งำนที่ปรึกษำนวัตกรรม งำนคูปองวิทยำศำสตร์ งำนหมู่บ้ำนวิทยำศำสตร์  
และงำนธุรกิจชุมชน เพ่ือสร้ำงงำน สร้ำงรำยได้ พัฒนำชีวิต และสร้ำงฐำนควำมรู้ในภำคอุตสำหกรรม เกษตร
และบริกำร 
         - กลุ่มงำนโครงกำรพิเศษ ภำรกิจพิเศษอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมำย เช่น โครงกำรจำกงบประมำณจังหวัด 
งบประมำณภำยนอก / กำรจัดหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น หลักสูตรกำรเพ่ิมทักษะใหม่ (Re Skill) หรือ 
หลักสูตรกำรพัฒนำทักษะเดิม (Up Skill) หรือ หลักสูตรประกำศนียบัตร (Non-degree) กำรรับจ้ำงวิจัยทั้ง
จำกภำครัฐและเอกชน รวมถึงกำรจัดกำรควำมรู้สู่ชุมชนจำกงบประมำณภำยนอก  
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ส่วนที่ 3 
มาตรฐานของหน่วยงานสายสนับสนุน 

 มำตรฐำนของ ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี ประกอบด้วยมำตรฐำน ดังนี้ 
มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนุนตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
ด้ำนที่ 1 คุณภำพในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
           ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.1 ร้อยละของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมตัวบ่งชี้ของหน่วยงำนในกำรปฏิบัติงำนตำม
แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 

           ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.2 ระดับคุณภำพในกำรให้บริกำรของหน่วยงำนสำยสนับสนุน 
ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
           ตัวบ่งชี้ที่ 1.2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
           ตัวบ่งชี้ที่ 1.2.2 กำรวำงระบบควบคุมภำยในเพื่อพัฒนำองค์กร 
ด้ำนที่ 3 กำรจัดกำรควำมรู้ 
           ตัวบ่งชี้ที่ 1.3.1 ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ตำมระบบของมหำวิทยำลัย 
ด้ำนที่ 4 กิจกรรม 5ส+ 
           ตัวบ่งชี้ที่ 1.4.1 ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส+ ตำมระบบของมหำวิทยำลัย 
ด้ำนที่ 5 กำรสื่อสำรองค์กร 
           ตัวบ่งชี้ที่ 1.5.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเพ่ือกำร
บริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำน ด้ำนที่ 6 บริหำรจัดกำรองค์กร 
           ตัวบ่งชี้ที่ 1.6.1 ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร 
           ตัวบ่งชี้ที่ 1.6.2 ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด 

มาตรฐานที่ 2 พันธกิจของหน่วยงานสายสนับสนุนเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.5.1 ระบบและกลไกท ำนุบ ำรุงศิลปและวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.5.2 กำรส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.8.15 มีระบบและกลไกให้ชุมชน สังคม มีชีวิตคุณภำพท่ีดีขึ้น 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.8.16 มีระบบและกลไกขั้นตอนกำรด ำเนินกำรคุ้มครองทรัพย์สินทำงปัญญำ 
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ส่วนที่ 4 
ผลการประเมินคุณภาพตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนุน 

 
ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี รำยงำนกำรประเมินผลและติดตำมตรวจสอบคุณภำพตำม
มำตรฐำนในแต่ละมำตรฐำนและประเด็นกำรประเมิน ดังนี้ 

 4.1 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนุนตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
      4.1.1 ด้านที่ 1 คุณภาพในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
      1) ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนคุณภำพกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักฯ จ ำนวน 2 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
      ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.1 ร้อยละของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมตัวบ่งชี้ของหน่วยงำนในกำรปฏิบัติงำนตำม
แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย มีผลกำรด ำเนินงำน ตัวบ่งชี้หน่วยงำนในกำรปฏิบัติงำนตำมแผนมี
ทั้งหมด 7 ตัวบ่งชี้ ซึ่งมีกำรด ำเนินงำนบรรลุตำมวัตถุประสงค์ 5 ตัวบ่งชี้ คิดเป็นร้อยละ 71.43 
      ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.2 ระดับคุณภำพในกำรให้บริกำรของหน่วยงำนสำยสนับสนุน มีกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ให้บริกำรของส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี แก่ผู้ขอรับบริกำรโดยกำรใช้แบบสอบถำม
ควำมพึงพอใจผ่ำนระบบสำรสนเทศหน้ำเว็บไซต์ของหน่วยงำน และคิวอำร์โค้ด เฉลี่ยเป็นร้อยละ 92.16 
     2) จุดเด่น กำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ในงำนต่ำงๆของส ำนักมีควำมเอำใจใส่สะดวกและรวดเร็วต่อ
ผู้รับบริกำร  

    3) จุดที่ควรพัฒนำ ระบบสำรสนเทศบำงจุดผู้รับบริกำรยังไม่สำมำรถเข้ำถึงได้สะดวก 
     4) ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรพัฒนำ ปรับปรุงเรื่องกำรเข้ำถึงระบบสำรสนเทศของหน่วยงำนให้ใช้งำน
ง่ำยยิ่งขึ้น 

4.1.2 ด้านที่ 2 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

     1) ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนคุณภำพกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักฯ จ ำนวน 2 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
      ตัวบ่งชี้ที่ 1.2.1 : ระดับควำมส ำเร็จของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  มีกำรด ำเนินงำนตำม
กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและรำยงำนตำมท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนดครบทุกกระบวนกำรอย่ำงต่อเนื่องและมี
กำรบริหำรควำมเสี่ยงที่ควบคุมได้ตำมเป้ำหมำยของหน่วยงำน 
      ตัวบ่งชี้ที่ 1.2.2 : กำรวำงระบบควบคุมภำยในเพ่ือพัฒนำองค์กร มีกำรด ำเนินงำนวำงระบบ
ควบคุมภำยในที่ครอบคลุมกำรด ำเนินงำนทุกภำรกิจของหน่วยงำนและประเมินผลกำรควบคุมภำยในตำม
มำตรฐำน หลักเกณฑ์ ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด และยังมีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง จัดท ำ
รำยงำนตำมรูปแบบมำตรฐำนของคณะกรรมกำรบริหำรหน่วยงำนตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
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 2) จุดเด่น กำรด ำเนินกำรติดตำม กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมภำยใน ตำมกระบวนกำร
ของมหำวิทยำลัยอย่ำงต่อเนื่อง 
     3) จุดที่ควรพัฒนำ มีกำรเพ่ิมเติมให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำร
บริหำรควำมเสี่ยงเพ่ิมมำกข้ึน 
     4) ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรพัฒนำ ส่งเสริมกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับควำมเสี่ยงและกำร
ควบคุมภำยในแก่บุคลำกรที่ยังขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจหรือต้องกำรข้อมูลเพิ่มเติม 

 4.1.3 ด้านที่ 3 การจัดการความรู้ 
     1) ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนคุณภำพกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักฯ จ ำนวน 1 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.3.1  : ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินกำรกำรจัดกำรควำมรู้ตำมระบบของมหำวิทยำลัย มี
กำรด ำเนินงำนรวบรวมองค์ควำมรู้จำกกำรจัดกิจกรรมโครงกำรพัฒนำนวัตกรรมทำงวัฒนธรรมเพ่ือสร้ำงมูลค่ำ
ให้กับวิสำหกิจวัฒนธรรม และน ำมำสร้ำงสรรค์เป็นผลงำนเข้ำสู่กระบวนกำรจดทรัพย์สินทำงปัญญำต่อไป 
     2) จุดเด่น เป็นกิจกรรมที่รวบรวมองค์ควำมรู้และท ำประโยชน์ให้แก่วิสำหกิจได้ใช้งำนต่อไป 
     3) จุดที่ควรพัฒนำ ในกำรจัดองค์ควำมรู้ของหน่วยงำนนั้นยังมีจ ำนวนที่น้อยเกินไปจึงควรพัฒนำให้
มีมำกยิ่งข้ึน 
     4) ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรพัฒนำ ควรมีแนวทำงในกำรด ำเนินงำนกำรจัดองค์ควำมรู้ในกำร
ด ำเนินงำนดังกล่ำวให้บรรลุตำมแผนในปีถัดไปมำกยิ่งขึ้น 

4.1.4 ด้านที่ 4 กิจกรรม 5ส+ 
     1) ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนคุณภำพกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักฯ จ ำนวน 1 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.4.1 : ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส + ตำมระบบของมหำวิทยำลัย มี
กำรด ำเนินงำน ประเมินผลกำรด ำเนินงำนกิจกรรม 5 ส+ ของหน่วยงำน และมีข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง ให้
บรรลุตำมกระบวนกำรที่มหำวิทยำลัยก ำหนด โดยส ำนักฯ มีผลประเมินกิจกรรม 5 ส+ ร้อยละ 85.14 
     2) จุดเด่น 
  - 

    3) จุดที่ควรพัฒนำ 
  - 
     4) ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรพัฒนำ 
  - 
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4.1.5 ด้านที่ 5 การสื่อสารองค์กร 
     1) ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนคุณภำพกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักฯ จ ำนวน 1 ตัวบ่งชี้ ดังนี้  
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.5.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเพ่ือกำร
บริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำน มีกำรด ำเนินงำนส ำนักฯ มีระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศที่สนับสนุนหน่วยงำนให้
ปฏิบัติงำนตำมภำรกิจอย่ำงบรรลุเป้ำหมำย เพ่ือให้เกิดควำมสะดวกและรวดเร็วในกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำร
ประเมินควำมพึงพอใจของกำรใช้ระบบทั้งหมด ร้อยละ 92.16 
     2) จุดเด่น มีผู้พัฒนำระบบสำรสนเทศของหน่วยงำนที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนนี้โดยเฉพำะท ำ
ให้หน่วยงำนเกิดควำมสะดวก 

    3) จุดที่ควรพัฒนำ กำรปรับปรุงกำรใช้งำนแก่ผู้รับบริกำรบำงท่ำนยังเป็นปัญหำในกำรใช้งำน 
     4) ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรพัฒนำ จัดท ำคู่มือกำรด ำเนินงำนหรือกำรใช้บริกำรของระบบเพ่ือเป็น
แนวทำงในกำรใช้งำนที่ง่ำยขึ้น 

4.1.6 ด้านที่ 6 บริหารจัดการองค์กร 

     1) ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนคุณภำพกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักฯ จ ำนวน 2 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.6.1 : ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร 
มีกำรด ำเนินงำน ส ำนักมีบุคลำกรสำยสนับสนุนทั้งหมด 7 คน ซึ่งอบรมหลักสูตรด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล และกำร
สื่อสำร ผ่ำนระบบออนไลน์ทั้งหมดจ ำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.6.2 : ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด มีกำรด ำเนินงำน บุคลำกรสำยสนับสนุนของหน่วยงำนมี ทั้งหมด 7 คน ซึ่งเป็นพนักงำน
มหำวิทยำลัย จ ำนวน 3 คน และผู้สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษตำมที่มหำวิทยำลัยก ำหนด จ ำนวน 1 
คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
         2) จุดเด่น มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรอบรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร อีก
ทั้งยังมีกำรส่งเสริมให้พัฒนำด้ำนภำษำอังกฤษ 

    3) จุดที่ควรพัฒนำ จ ำนวนบุคลำกรที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษตำมที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนดยังมีน้อย 
     4) ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรพัฒนำ ก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำตนเองด้ำนภำษำอังกฤษแก่บุคลำกรให้
มำกยิ่งขึ้น 
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4.2 มาตรฐานที่ 2 พันธกิจของหน่วยงานสายสนับสนุนเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัย 

    1) ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนคุณภำพกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักฯ จ ำนวน 4 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
     ตัวบ่งชี้ที่ 2.5.1 ระบบและกลไกท ำนุบ ำรุงศิลปและวัฒนธรรม ส ำนักฯ ด ำเนินกำรสร้ำงระบบและ
กลไกเพ่ือท ำควำมเข้ำใจแก่บุคลำกรสำยสนับสนุนในกำรด ำเนินงำนด้ำนท ำนุศิลปะและวัฒนธรรมให้มีควำม
เข้ำใจตรงกันและด ำเนินงำนได้อย่ำงถูกต้อง 
     ตัวบ่งชี้ที่ 2.5.2 กำรส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรม มีกำร
ด ำเนินกำร จัดโครงกำรพัฒนำนวัตกรรมทำงวัฒนธรรมเพ่ือสร้ำงมูลค่ำให้กับวิสำหกิจวัฒนธรรม โดยก ำหนด
เป็นกิจกรรม 2 กิจกรรม ดังนี้ กิจกรรมที่ 1 อบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรให้ควำมรู้และแนวทำงในกำรพัฒนำ
นวัตกรรม และกิจกรรมที่ 2 พัฒนำต้นแบบนวัตกรรมทำงวัฒนธรรมประเภทของที่ระลึก ซึ่งผลกำรด ำเนินงำน
จำกกำรจัดโครงกำรดังกล่ำวจะได้ผลงำนนวัตกรรมเพ่ือใช้พัฒนำวิสำหกิจทำงด้ำนวัฒนธรรมต่อไปและยังน ำ
ผลงำนเข้ำสู่ระบบกำรจดทรัพย์สินทำงปัญญำได้อีกด้วย 
     ตัวบ่งชี้ที่ 2.8.15 มีระบบและกลไกให้ชุมชน สังคม มีชีวิตคุณภำพที่ดีขึ้น ส ำนักกำรจัดกำร
นวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี เป็นหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ส ำหรับเป็น
กลไกในกำรขับเคลื่อนพันธกิจด้ำนกำรบริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคมของมหำวิทยำลัยไปสู่เป้ำหมำยที่วำงไว้อย่ำง
มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น 
     ตัวบ่งชี้ที่ 2.8.16 มีระบบและกลไกขั้นตอนกำรด ำเนินกำรคุ้มครองทรัพย์สินทำงปัญญำ  ส ำนักฯมี
กำรสนับสนุน ส่งเสริม ให้อำจำรย์ นักวิจัย บุคลำกร หรือนักศึกษำของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล     
ศรีวิชัย ศึกษำ ค้นคว้ำ วิจัย ตลอดจนสร้ำงสรรค์ผลงำนทรัพย์สินทำงปัญญำในสำขำต่ำง ๆ 

    2) จุดเด่น มีกระบวนกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงเป็นระบบตำมที่มหำวิทยำลัยก ำหนด  
     3) จุดที่ควรพัฒนำ พัฒนำฐำนข้อมูลกิจกรรม/โครงกำร เพ่ือให้บุคคลภำยนอกเข้ำถึงข้อมูล/กำร
ติดตำมได้ง่ำยขึ้น 
     4) ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรพัฒนำ ควรมีแนวทำงก ำหนดกิจกรรม/โครงกำร น ำมำซึ่งองค์ควำมรู้ที่
ครอบคลุม ด้ำนท ำนุศิลปวัฒนธรรม ด้ำนกำรบริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคมของมหำวิทยำลัย และด้ำนงำน
ทรัพย์สินทำงปัญญำ  
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4.3 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนุนรายตัวบ่งชี้ 
     มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนุนตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

 ด้านที่ 1.1  คุณภาพในการด าเนินงานของหน่วยงานสายสนับสนุน 

           กำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของหน่วยงำนสำยสนับสนุนเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุน กำรด ำเนินงำน
ตำมพันธกิจของมหำวิทยำลัยตลอดจนกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก  
ลดขั้นตอน ระยะเวลำและทรัพยำกรของหน่วยงำนในกำรให้บริกำร 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1.1 : ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งช้ีของหน่วยงานในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี ปีงบประมำณ 2565 (1 ตุลำคม 2564 – 30 กันยำยน 2565) 

 

 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำงสำวอุษณีย์ ศรีวำตำ 

 
 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
พิจำรณำจำกระดับควำมส ำเร็จของกำรบรรลุเป้ำหมำยแต่ละตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงำน

ของหน่วยงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิ ชัย ระยะปำนกลำง 5 ปี 
(พ.ศ.2561-2565) ที่มุ่งเน้นผล 

ผลการด าเนินงาน : 
กำรด ำเนินงำนตัวบ่งชี้ของหน่วยงำนในกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยประจ ำปี
งบประมำณ 2565 โดยส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี ได้รับผิดชอบตัวบ่งชี้จ ำนวน 7 ข้อ
ดังนี้  ข้อที่ 23 ร้อยละรำยได้จำกกำรให้บริกำรวิชำกำรเพ่ิมข้ึน 
 ข้อที่ 24 ร้อยละของงบประมำณจำกแหล่งทุนที่เป็นเครือข่ำยเพ่ิมขึ้น 

ข้อที่ 25 ร้อยละกำรเพิ่มขึ้นของนวัตกรรมที่สร้ำงคุณค่ำต่อมรดกทำงวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
 ข้อที่ 26 จ ำนวนวิสำหกิจวัฒนธรรมที่ได้รับกำรพัฒนำด้วยนวัตกรรม 
 ข้อที่ 32 จ ำนวนนวัตกรรมในกำรให้บริกำรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 ข้อที่ 33 ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร 
 ข้อที่ 34 ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 
โดย ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีกำรด ำเนินงำนตัวบ่งชี้ตำมปีงบประมำณ 2565 ตำม
แผนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ซึ่งหน่วยงำนได้บรรลุตัวบ่งชี้จ ำนวน 5 ตัวบ่งชี้ ดังนี้  
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ข้อที ่23 ร้อยละรำยได้จำกกำรให้บริกำรวิชำกำรเพ่ิมขึ้น มีกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรให้บริกำรวิชำกำรที่
ก่อให้เกิดรำยได้ของส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี โดยในปีงบประมำณ 2564 ไม่มีผลกำร
ด ำเนินงำน เท่ำกับ 0 จึงท ำให้ปี 2565 ร้อยละกำรเพิ่มขึ้นของส ำนักฯ เท่ำกับ ร้อยละ 100 จะมีรำยได้จำกกำร
บริกำรวิชำกำรที่ด ำเนินกำรเสร็จสิ้นแล้ว จ ำนวนเงิน 122,930.00 บำท (หนึ่ งแสนสองหมื่นสองพันเก้ำร้อย
สำมสิบบำทถ้วน) ท ำให้ส ำนักฯ บรรลุตัวชี้วัดนี้ (หมำยเลขเอกสำร IMTT 1.1.1 – 01) 

ข้อที่ 24 ร้อยละของงบประมำณจำกแหล่งทุนที่เป็นเครือข่ำยเพ่ิมขึ้น มีกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรสร้ำง
เครือข่ำยและได้รับสนับสนุนงบประมำณจำกแหล่งทุนภำยนอกที่เพ่ิมขึ้น ของส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและ
ถ่ำยทอดเทคโนโลยี โดยในปีงบประมำณ 2564 ไม่มีผลกำรด ำเนินงำน เท่ำกับ 0 จึงท ำให้ปี 2565 ร้อยละกำร
เพ่ิมขึ้นของส ำนักฯ เท่ำกับ ร้อยละ 100 จะมีรำยได้จำกกำรสนับสนุนงบประมำณจำกแหล่งทุนภำยนอกและ
เครือข่ำย จ ำนวนเงิน 550,400.00 บำท (ห้ำแสนห้ำหมื่นสี่ร้อยบำทถ้วน) ท ำให้ส ำนักฯ บรรลุตัวชี้วัดนี้  
(หมำยเลขเอกสำร IMTT 1.1.1 – 02) 

ข้อที่ 25 ร้อยละกำรเพ่ิมขึ้นของนวัตกรรมที่สร้ำงคุณค่ำต่อมรดกทำงวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม โดย
ส ำนักยื่นจดสิทธิบัตรเพ่ือยื่นเป็นนวัตกรรมจ ำนวน 10 ผลงำน คือ 1) ลำยเสื้อ Songkhla Old Town แบบที่ 1 
2) ลำยเสื้อ Songkhla Old Town แบบที่ 2 3) ลำยเสื้อ Songkhla Old Town แบบที่ 3 4) ลำยเสื้อ 
Songkhla Old Town แบบที่ 4 5) ลำยเสื้อมัสยิดบ้ำนบน 6) ลำยเสื้อวัดมัชฌิมำวำส 7) ลำยเสื้อป้อมปืน
หมำยเลข 9 8) กล่องบรรจุภัณฑ์พวงลูกปัดโนรำ 9) กล่องบรรจุภัณฑ์เมี่ยงค ำสดครูกำน และ 10) กล่องบรรจุ
ภัณฑ์ยำโบรำณศรีสุขโอสถ (หมำยเลขเอกสำร IMTT 1.1.1 – 03) 

ข้อที่ 26 จ ำนวนวิสำหกิจวัฒนธรรมที่ได้รับกำรพัฒนำด้วยนวัตกรรม ส ำนักได้มีกำรจดสิทธิบัตร
นวัตกรรมเพ่ือน ำไปพัฒนำวิสำหกิจ ให้ชุมชนได้น ำไปพัฒนำต่อและใช้ประโยชน์ได้ โดยน ำนวัตกรรมจ ำนวน 10 
นวัตกรรม ไปพัฒนำวิสำหกิจ 4 วิสำหกิจ คือ 1) กลุ่มภำคีคนรักเมืองสงขลำ 2) กลุ่มลูกปัดโนรำคลองแดน    
3) กลุ่มเมี่ยงค ำสดครูกำน 4) กลุ่มยำแผนโบรำณศรีสุขโอสถ (หมำยเลขเอกสำร IMTT 1.1.1 – 04) 

ข้อที่ 33 ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร ซึ่งส ำนักได้
มีกำรด ำเนินกำรให้บุคลำกรฝึกอมรมด้ำนเทคโนโลยีผ่ำนระบบออนไลน์ โดยฝึกอบรมผ่ำนระบบสำรสนเทศของ
ส ำนักงำนภำยในและหน่วยงำนภำยนอก และมีกำรด ำเนินกำรครบทั้ง 7 คน จึงบรรลุเป้ำหมำย ร้อยละ 100 
ของตัวบ่งชี้นี้ (หมำยเลขเอกสำร IMTT 1.1.1 – 05) 

ข้อที่ 34 ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนด ส ำหรับส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีบุคลำกรที่จะต้องด ำเนินกำรสอบเป็น
พนักงำนมหำวิทยำลัย จ ำนวน 3 คน แต่ไม่มีบุคลำกรคนใดสอบผ่ำนหลักสูตร A2 จึงท ำให้ไม่มีผู้ที่สอบผ่ำน
สมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 
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ตำรำงที ่1 แสดงจ ำนวนตัวบ่งชี้ของหน่วยงำนในกำรปฏิบัติตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยฯ  
ประจ ำปีงบประมำณ 2565 

รายการ จ านวน 
1) จ ำนวนตัวบ่งชี้ของกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยฯ 
ประจ ำปีงบประมำณ 2565 ทั้งหมด (หน่วยงำนรับผิดชอบ) 

7 

2) จ ำนวนตัวบ่งชี้ของกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยฯ 
ประจ ำปีงบประมำณ 2565 ที่บรรลุเป้ำหมำย 

5 

3) ร้อยละกำรบรรลุเป้ำหมำย (ข้อ 2 ÷ข้อ 1× 100) 71.43 

เกณฑ์การประเมิน : 

                  
จ ำนวนตัวบ่งช้ีของกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยฯ ประจ ำปีงบประมำณท่ีบรรลุเป้ำหมำย

จ ำนวนตัวบ่งช้ีของกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยฯ ประจ ำปีงบประมำณท้ังหมด
  X 100 

 

โดยกำรแปลงค่ำร้อยละของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมตัวบ่งชี้ของกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ
มหำวิทยำลัยฯ เป็นคะแนนระหว่ำง 0-5 โดยก ำหนดให้คะแนนเต็ม 5 คะแนน เท่ำกับ ร้อยละ 100 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2565 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ร้อยละของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำม
ตั ว บ่ ง ชี้ ข อ ง ห น่ ว ย ง ำ น ใ น ก ำ ร
ปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำร
พัฒนำมหำวิทยำลัย 

ค่ำร้อยละ 
80 

ค่ำร้อยละ 
71.43 

3 ไม่บรรลุ
เป้ำหมำย 

 
เอกสารหลักฐาน : 

หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 
IMTT 1.1.1 – 01 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติงำนข้อที่ 23 
IMTT 1.1.1 – 02 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติงำนข้อที่ 24 
IMTT 1.1.1 – 03 หนังสือกำรขอยื่นจดนวัตกรรม 
IMTT 1.1.1 – 04 หนังสือรับรองกำรจำกวิสำหกิจ 
IMTT 1.1.1 – 05 เกียรติบัตร และค ำสั่งกำรเข้ำร่วมอบรม 
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แนวทางการรวบรวมข้อมูล : 
1. เอกสำรกำรก ำหนดรำยกำรตัวบ่งชี้ของแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล

ศรีวิชัย ในรอบปีงบประมำณ เป้ำหมำยในแต่ละตัวบ่งชี้ และผลกำรด ำเนินงำนในตัวบ่งชี้เหล่ำนั้น 
2. เอกสำรหลักฐำนที่แสดงให้เห็นว่ำ มหำวิทยำลัยฯ/หน่วยงำน มีระบบและกลไกกำรติดตำม 

ตรวจสอบ และประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ของกำรปฏิบัติงำน 
3. เอกสำรที่แสดงถึงกำรถ่ำยทอดตัวบ่งชี้ไปสู่กำรปฏิบัติ เช่น ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำร คณะท ำงำน

เพ่ือมอบหมำยผู้รับผิดชอบ วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนของตัวบ่งชี้ และควำมเชื่อถือ
ได้ของข้อมูลที่ได้รับ รวมถึง ระบบกำรเก็บรักษำและดูแลเอกสำรหรือข้อมูลกำรมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหำรในแต่ละระบบของมหำวิทยำลัย 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.2  :  ระดับคุณภาพในการให้บริการของหน่วยงานสายสนับสนุน  

ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี ปีงบประมำณ 2565 (1 ตุลำคม 2564 – 30 กันยำยน 2565) 

 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำงสำวญำณธิชำ  ส ำรำญเจริญสุข 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 ควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร  หมำยถึง กำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรโดยใช้แบบ
ประเมินควำมพึงพอใจแบบประมำณค่ำ ซึ่งโดยทั่วไปจะพิจำรณำจำกประเด็นทีส ำคัญ 3 ประเด็น คือ  

1) ควำมพึงพอใจด้ำนกระบวนกำรและข้ันตอนกำรให้บริกำร 
2) ควำมพึงพอใจด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 
3) ควำมพึงพอใจด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก  

ผลการด าเนินงาน : 
จำกกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรให้บริกำรของส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี แก่ผู้ขอรับบริกำร
โดยกำรใช้แบบสอบถำมควำมพึงพอใจผ่ำนระบบสำรสนเทศหน้ำเว็บไซต์ของหน่วยงำน และคิวอำร์โค้ด ซึ่ง
ประกอบด้วย 1) ควำมพึงพอใจด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 2) ควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำรและขั้นตอนกำร
ให้บริกำร 3) ควำมพึงพอใจต่อสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 4) ควำมพึงพอใจด้ำนคุณภำพให้บริกำร ซึ่งอยู่ในเกณฑ์
พึงพอใจมำก โดยค ำนวณจำกผู้ตอบแบบสอบถำมครั้งที่ 1 (ตุลำคม 2564 – มีนำคม 2565) จ ำนวน 27 คน 
เฉลี่ยเป็นร้อยละ 91.20 และจ ำนวนค ำนวณจำกผู้ตอบแบบสอบถำมครั้งที่ 2 (เมษำยน 2565 – กรกฎำคม
2565) จ ำนวน 38 คน เฉลี่ยเป็นร้อยละ 92.16 สรุปคะแนนเป็น 5 คะแนน 

ตำรำงที่ 2 แสดงผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรของหน่วยงำน 
รายการ คะแนนครั้งที่ 1 คะแนนครั้งที่ 2 

1) ควำมพึงพอใจด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 92.98 93.66 
2) ควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำรและขั้นตอนกำรให้บริกำร 92.33 93.06 
3) ควำมพึงพอใจต่อสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 89.00 90.25 
4) ควำมพึงพอใจด้ำนคุณภำพให้บริกำร 90.50 91.67 

เฉลี่ย (ร้อยละ) 91.20 92.16 
คะแนน 5 5 
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เกณฑ์การประเมิน :   
 ใช้คะแนนกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรของหน่วยงำน (คะแนนเต็ม 5) ที่ครอบคลุม  
3 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1) ควำมพึงพอใจด้ำนเจ้ำหน้ำทีผู่้ให้บริกำร 
2) ควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำรและขั้นตอนกำรให้บริกำร 
3) ควำมพึงพอใจด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 
4) ควำมพึงพอใจด้ำนคุณภำพให้บริกำร 

 ครั้งที่ 1 มีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 80%  มีค่ำคะแนน = 5 คะแนน 
   ครั้งที่ 2 มีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 90%  มีค่ำคะแนน = 5 คะแนน 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2565 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ระดับคุณภำพในกำรให้บริกำรของ
หน่วยงำนสำยสนับสนุน 

ร้อยละ 85 ระดับคะแนน 
5 

5 บรรลุ
เป้ำหมำย 

 

เอกสารหลักฐาน : 
หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 

IMTT 1.1.2 – 01  รำยงำนผลควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร ครั้งที่ 1 
IMTT 1.1.2 – 02 รำยงำนผลควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร ครั้งที่ 2 
 
แนวทางการรวบรวมข้อมูล: 

1. มีแบบประเมินควำมพึงพอใจที่ครอบคลุม 3 ประเด็นที่ก ำหนด 
2. มีกำรก ำหนดช่วงเวลำในกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรที่ชัดเจน เหมำะสมกับ

ภำรกิจของหน่วยงำน 
3. มีเอกสำรหรือรำยงำนสรุปควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร ประจ ำปี 
4. มีกำรน ำผลกำรประเมินควำมพึงพอใจไปใช้ประโยชน์ 
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 ด้านที่ 1.2  การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 หน่วยงำนสำยสนับสนุน มีกำรก ำกับ ติดตำมและด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและกำร
ควบคุมภำยใน ตำมระบบและกระบวนกำรของมหำวิทยำลัยอย่ำงต่อเนื่องและเกิดผลสัมฤทธิ์อย่ำงเป็นรูปธรรม 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2.1   : ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนกำร 
การคิดรอบปี  ปีงบประมำณ 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำยอภิชำติ  คัญทะชำ 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

            หน่วยงำนสำยสนับสนุน มีกำรก ำกับ ติดตำมและด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและกำร
ควบคุมภำยในตำมระบบและกระบวนกำรของมหำวิทยำลัยอย่ำงต่อเนื่องและเกิดผลสัมฤทธิ์อย่ำงเป็นรูปธรรม 
มีระบบบริหำรควำมเสี่ยง โดยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมปัจจัย กิจกรรม และกระบวนกำรด ำเนินงำนที่
อำจเป็นมูลเหตุของควำมเสียหำย เพ่ือให้ระดับควำมเสี่ยง และขนำดของควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นในอนำคตอยู่
ในระดับที่ยอมรับและควบคุมได้ โดยค ำนึงถึงกำรเรียนรู้วิธีกำรป้องกันจำกกำรคำดกำรณ์ปัญหำล่วงหน้ำและ
โอกำสในกำรเกิด เพ่ือให้มั่นใจว่ำระบบงำนต่ำง ๆ มีควำมพร้อมใช้งำน มีกำรปรับปรุงระบบอย่ำงต่อเนื่องและ
ทันตอ่กำรเปลี่ยนแปลง เพ่ือกำรบรรลุเป้ำหมำย 

ผลการด าเนินงาน  :    
 

เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
1. มีกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยงที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนด แต่ด ำเนินกำรไม่ครบทุก
กระบวนกำร 

ส ำนักกำรจัดกำรฯ มีกำรแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด 

IMTT 1.2.1 – 01 หนังสือ
ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำร
บริหำรคำมเสี่ยงและควบคุม
ภำยใน ประจ ำปี
งบประมำณ 2565 

2. มีกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยงที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนดทุกกระบวนกำร 

ส ำนักกำรจัดกำรฯจัดท ำแผนบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงภำยในหน่วยงำน 
โดยระบุควำมเสี่ยง แผนกำร
ด ำเนินงำน และกำรก ำกับติดตำม 
พร้อมทั้งสรุปและรำยงำนผล 

IMTT 1.2.1 – 02 แผน
บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
ประจ ำปีงบประมำณ 2565 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
3. มีกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยงที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนดทุกกระบวน มีผลกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงลดลง และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนมำยังมหำวิทยำลัยภำยใน
ระยะเวลำที่ก ำหนด 

ส ำนักกำรจัดกำรฯได้ด ำเนินกำรตำม
แผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง ประจ ำปี
งบประมำณ ๒๕๖๕ ตำมกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยงที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนด มีผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ลดลง และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
มำยังมหำวิทยำลัยภำยในระยะเวลำที่
ก ำหนด 

IMTT 1.2.1 – 03 รำยงำน
ผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
รอบ 6, 9 เดือน 

4. มีกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยงที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนดทุกกระบวนกำร มีผลกำร
บริหำรควำมเสี่ยงลดลงอย่ำงน้อย 2 
ป ร ะ เ ด็ น  แล ะ ร ำย ง ำนผ ลกำ ร
ด ำเนินงำนมำยังมหำวิทยำลัยภำยใน
ระยะเวลำที่ก ำหนด 

ส ำนักกำรจัดกำรมีกำรด ำเนินกำรตำม
กร ะบวนกำ รบริ ห ำ รคว ำม เ สี่ ย ง            
ที่มหำวิทยำลัยก ำหนดทุกกระบวนกำร 
มีผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงลดลง 1 
ประเด็น คือ โครงกำรที่ก่อให้ เกิด
รำยได้ของส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรม
และถ่ำยทอดเทคโนโลยีมีน้อย  ข้อ
ปัจจัยเสี่ยงจ ำนวนโครงกำรที่ก่อให้เกิด
รำยไดม้ีน้อย 
 

IMTT 1.2.1 – 04 รำยงำน
ผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
รอบ 9 เดือน 

IMTT 1.2.1 – 05 บันทึก
ข้อตกลงควำมเข้ำใจ(MOU) 
ร่วมกับเครือข่ำย  
 

5. มีกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยงที่มหำวิทยำลัย
ก ำ หน ดทุ ก ก ร ะบวน กำ ร อย่ ำ ง
ต่อเนื่อง มีผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ลดลงอย่ำงน้อย 2 ประเด็น มีกำร
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนมำยัง
มหำวิทยำลัยภำยในระยะเวลำที่
ก ำหนดและสำมำรถควบคุมควำม
เสี่ยงไม่ให้เกิดซ้ ำหรือด ำเนินกำร
ไม่ให้ควำมเสี่ยงเพิ่มขึ้น 

ส ำนักกำรจัดกำรมีกำรด ำเนินกำร
พิจำรณำผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ประจ ำปีงบประมำณ 2565 ปรำกฏว่ำ
ควำมเสี่ยงลดลง 1 ประเด็น คือ 
โครงกำรที่ก่อให้เกิดรำยได้ของส ำนัก
กำรจดักำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยีมีน้อย  ข้อปัจจัยเสี่ยง
จ ำนวนโครงกำรที่ก่อให้เกิดรำยได้มี
น้อย ส่วนปัจจัยเสี่ยงหัวข้อจ ำนวน
โครงกำรที่ก่อให้เกิดรำยได้มีน้อย 
หัวข้อจ ำนวนงบประมำณที่ได้รับ
น้อยลง และหัวข้อโครงกำรที่ได้รับกำร
สนับสนุนไม่มีควำมต่อเนื่อง ผล

IMTT 1.2.1 – 06 รำยงำน
ผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
ประเมินควำมเสี่ยงอยู่ในระดับเท่ำเดิม 
ส่วนประเด็นควำมเสี่ยงข้อ 2.ระเบียบ
ของหน่วยงำนไม่เอ้ือต่อกำรด ำเนินงำน
เพ่ือก่อให้เกิดรำยได้ ปัจจัยเสี่ยง
ระเบียบที่มีอยู่ไม่ครอบคลุม กับกำร
ด ำเนินงำนในปัจจุบัน ผลประเมิน
ควำมเสี่ยงอยู่ในระดับเท่ำเดิม 

 
เกณฑ์การประเมิน :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 1 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 2 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 3 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 4 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 5 ข้อ 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2565 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยง 

3 ข้อ 5 ข้อ 5 บรรลุเป้ำหมำย 

 
เอกสารหลักฐาน : 

หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 
IMTT 1.2.1 – 01 หนังสือค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำรคำมเสี่ยงและ

ควบคุมภำยใน ประจ ำปีงบประมำณ 2565 
IMTT 1.2.1 – 02 แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ 2565 
IMTT 1.2.1 – 03 รำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง รอบ 6, 9 เดือน 
IMTT 1.2.1 – 04 รำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง รอบ 9 เดือน 
IMTT 1.2.1 – 05 บันทึกข้อตกลงควำมเข้ำใจ(MOU) ร่วมกับเครือข่ำย 
IMTT 1.2.1 – 06 รำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.2.2  : การวางระบบควบคุมภายในเพื่อพัฒนาองค์กร 
 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนกำร 
การคิดรอบปี ปีกำรศึกษำ 2565 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำยอภิชำติ  คัญทะชำ 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 
      หน่วยงำนสำยสนับสนุน มีกำรก ำกับ ติดตำมและด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุม
ภำยในตำมระบบและกระบวนกำรของมหำวิทยำลัยอย่ำงต่อเนื่องและเกิดผลสัมฤทธิ์อย่ำงเป็นรูปธรรม มีระบบ
บริหำรควำมเสี่ยง โดยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมปัจจัย กิจกรรม และกระบวนกำรด ำเนินงำนที่อำจเป็น
มูลเหตุของควำมเสียหำย เพื่อให้ระดับควำมเสี่ยง และขนำดของควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นในอนำคตอยู่ในระดับที่
ยอมรับและควบคุมได้ โดยค ำนึงถึงกำรเรียนรู้วิธีกำรป้องกันจำกกำรคำดกำรณ์ปัญหำล่วงหน้ำและโอกำสใน
กำรเกิด เพื่อให้มั่นใจว่ำระบบงำนต่ำง ๆ มีควำมพร้อมใช้งำน มีกำรปรับปรุงระบบอย่ำงต่อเนื่องและทันต่อกำร
เปลี่ยนแปลง เพื่อกำรบรรลุเป้ำหมำย 

ผลการด าเนินงาน  : 
เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 

1. มีกำรด ำเนินกำรวำงระบบกำร
ควบคุมภำยในที่คลอบคลุม กำร
ด ำเนินงำนทุกภำรกิจของหน่วยงำน 

ส ำนักกำรจัดกำรฯ มีกำรแต่งตั้งคณะ
กรรมควบคุมภำยในตำมที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด สอดรับกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงำนและภำรกิจ
หลักของบุคลำกรในหน่วยงำนที่
รับผิดชอบ 

IMTT 1.2.2 – 01 
หนังสือค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและควบคุม
ภำยใน ประจ ำปี
งบประมำณ 2565 

2.  หน่วยงำนมีกำรด ำ เนินงำนและ
ประเมินผลกำรควบคุมภำยในตำม
มำตรฐำนกำรควบคุมภำยในตำม
หลักเกณฑ์ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 

ส ำนักกำรจัดกำรฯจัดท ำแผนควบคุม
ภำยในหน่วยงำนครอบคลุมทุกภำรกิจ
ในหน่วย ดังนี้  
1.งานบริหารงานทั่วไป 
1.1 กำรรับและส่งหนังสือ 
1.2 ก ำ ร ร่ ำ ง แ ล ะ โ ต้ ต อบ หนั ง สื อ
รำชกำร 
1.3 งำนพัสดุ 
งำนสำรสนเทศและประชำสัมพันธ์  

IMTT 1.2.2 – 02 แผน
บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
ประจ ำปีงบประมำณ 
2565 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
1.4 งำนประกันคุณภำพ 
1.4.1 งำนบริหำรควำมเสี่ยง 
1.4.2 งำนควบคุมภำยใน 
1.4.3 งำนกำรจัดกำรควำมรู้ KM 
1.4.4 งำนกิจกรรม๕ส+ (๕ส พลัส) 
1.4.5 งำนประเมินคุณธรรมและควำม
โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก ำ ร ด ำ เ นิ น ง ำ น ข อ ง
หน่วยงำนภำครัฐ (ITA) 
2.งานพัฒนานวัตกรรม 
2.1 กลุ่มงำนบ่มเพำะและพัฒนำธุรกิจ
นวัตกรรม (บ่มเพำะนักศึกษำ) 
2.2 กลุ่มงำน บ่มเพำะและพัฒนำธุรกิจ
นวัตกรรม(บ่มเพำะผู้ประกอบกำร) 
   2.3 งำนทรัพย์สินทำงปัญญำและ
ถ่ำยทอดเทคโนโลยีเชิงพำณิชย์ 
   2.4 ง ำ น พั ฒ น ำ น วั ต ก ร ร ม แ ก่
ภำคอุตสำหกรรม 
3.งานถ่ายทอดเทคโนโลยีเพื่อสังคม 
    3.1 งำนบริกำรวิชำกำรที่ก่อให้เกิด
รำยได ้
    3.2 งำนวิสำหกิจวัฒนธรรม 
    3.3 ง ำ น ค ลิ นิ ก เ ท ค โ น โ ล ยี
วัตถุประสงค์ 
    3.4 งำนโครงกำรพิเศษ 

3. หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงระบบกำร
ควบคุมภำยในให้มีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลสูงขึ้นหรือบรรลุตำม
วัตถุประสงค์ 

ส ำนักกำรจัดกำรฯได้ด ำเนินกำรตำม
แผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง ประจ ำปี
งบประมำณ 2565 ตำมกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยง มีผลกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงลดลง และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนมำยังมหำวิทยำลัยภำยใน
ระยะเวลำที่ก ำหนด 

IMTT 1.2.2 – 03 
รำยงำนผลควบคุม
ภำยในรอบ 6, 9 เดือน 



ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถำ่ยทอดเทคโนโลยี  มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลมงคลศรีวิชัย 

 
 
 
 

31 

เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
4. มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนปรับปรุง 
โดยมีกำรถ่ำยทอดให้ผู้ ที่ เกี่ ยวข้อง
ด ำเนินกำรตำมแบบที่ก ำหนดและมีกำร
ติดตำมอย่ำงต่อเนื่อง 
 

ส ำนักกำรจัดกำรฯได้มีกำรปรับปรุง
ควบคุมภำยในตำมภำรกิจหลัก ซึ่งมี
ภำรกิจที่ต้องด ำเนินกำรปรับปรุง
ควบคุมภำยใน 

IMTT 1.2.2 – 04  
รำยงำนผลกำรติดตำม
ควบคุมภำยใน 

5. มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนอย่ำง
ต่อเนื่องและมีกำรจัดท ำรำยงำนตำม
รูปแบบตำมมำตรฐำนที่ก ำหนดและ
รำยงำนผลต่อคณะกรรมกำรบริหำรของ
หน่วยงำนตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 

ส ำนักกำรจัดกำรฯ มีกำรติดตำมผล
กำรควบคุมภำยในอย่ำงต่อเนื่องตำม
รำยงำนผลกำรควบคุมภำยในโดย
ประเมินควำมเสี่ยงทุกๆด้ำนตำม
ภำรกิจหลัก พร้อมทั้งติดตำมกำร
ปรับปรุงกำรควบคุมภำยในว่ำเป็นไป
ตำมวัตถุประสงค์หรือไม่ และรำยงำน
ผลต่อคณะกรรมกำรตำมระยะเวลำที่
ก ำหนด 

IMTT 1.2.2 – 05
รำยงำนผลและ
ประเมินผลกำรกำร
ควบคุมภำยใน 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 1 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 2 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 3 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 4 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 5 ข้อ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2565 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

กำรวำงระบบควบคุมภำยในเพ่ือ
พัฒนำองค์กร 

3 ข้อ 5 ข้อ 5 บรรลุเป้ำหมำย 
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เอกสารหลักฐาน : 
หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 

IMTT 1.2.2 – 01 หนังสือค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยใน ประจ ำปีงบประมำณ 2565 

IMTT 1.2.2 – 02 แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ 2565 
IMTT 1.2.2 – 03 รำยงำนผลควบคุมภำยในรอบ 6,9 เดือน 
IMTT 1.2.2 – 04   รำยงำนผลกำรติดตำมควบคุมภำยใน 
IMTT 1.2.2 – 05 รำยงำนผลและประเมินผลกำรกำรควบคุมภำยใน 
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 ด้านที่ 1.3 การจัดการความรู้ 

 หน่วยงำนสำยสนับสนุน มีกำรก ำกับ ติดตำม และด ำเนินกำรกำรจัดกำรควำมรู้ตำมระบบและ
กระบวนกำรของมหำวิทยำลัย เพ่ือให้ได้มำซึ่งองค์ควำมรู้ อันเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงำน ส่งเสริมกำร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ควำมรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำน ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือบริหำร
จัดกำร จัดเก็บ สงวน รักษำ และเผยแพร่ องค์ควำมรู้ของหน่วยงำนอย่ำงเป็นระบบและมุ่งสู่กำรเป็นองค์กร
แห่งกำรเรียนรู้ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3.1  : ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินกำรกำรจัดกำรควำมรู้ตำมระบบของมหำวิทยำลัย 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนกำร 
การคิดรอบปี ปีกำรศึกษำ 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำยสุริยัณห์  ข ำแจ้ง 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 

     หน่วยงำนต้องมีกำรจัดกำรควำมรู้เพ่ือมุ่งสู่หน่วยงำนแห่งกำรเรียนรู้ โดยมีกำรรวบรวมองค์ควำมรู้ที่อยู่ใน
หน่วยงำนซึ่งกระจัดกระจำยอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสำรมำพัฒนำเป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในหน่วยงำนสำมำรถ
เข้ำถึงควำมรู้ได้ กระบวนกำรในกำรบริหำรจัดกำรควำมรู้ ในหน่วยงำน ประกอบด้วย กำรระบุควำมรู้ กำร
คัดเลือก กำรรวบรวม กำรจัดเก็บควำมรู้ กำรเข้ำถึงควำมรู้ และกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้ทั้งภำยในและภำยนอก
หน่วยงำน 

ผลการด าเนินงาน : 
เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 

1. มีกำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมรู้ตำม
กระบวนกำรที่มหำวิทยำลัยก ำหนด แต่มีกำร
ด ำเนินกำรไม่ครบทุกกระบวนกำร 

มีกำรด ำเนินกำรตำมที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด ซึ่งได้มีค ำสั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมกำรกำรจัดกำร
ควำมรู้ 
 

IMTT 1.3.1 – 01 
ค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรกำร
จัดกำรควำมรู้ 
  

2. มีกำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมรู้ตำม
กระบวนกำรที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ครบทุก
กระบวนกำร 

มีกำรด ำเนินกำร ได้จัดท ำ 
แผนกำรจัดกำรควำมรู้และ
กระบวนกำรจัดกำรควำมรู้ 
ภำยในหน่วยงำน 
 

IMTT 1.3.1 – 02 
แผนกำรจัดกำร
ควำมรู้/กระบวนกำร
จัดกำรควำมรู้ 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
3. มีกำรด ำเนินงำนตำมข้อ 2 และมีผลกำรสรุป
องค์ควำมรู้ แนวปฏิบัติที่ดีรวบรวมและเผยแพร่ 
อย่ำงเป็นระบบผ่ำนคลังควำมรู้ของหน่วยงำน 
ภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด 

มีกำรด ำเนินกำรผ่ำนระบบกำร
จัดเก็บฐำนข้อมูล 
https://imtt.rmutsv.ac.th/กลุ่มงำน
ประกันคุณภำพ 

IMTT 1.3.1 – 03 
ตัวอย่ำงหน้ำระบบ
สำรสนเทศที่มีกำร
เผยแพร่ข้อมูล 

4. กำรด ำเนินงำนตำมข้อ 3 และมีกำรน ำองค์
ควำมรู้จำกคลังควำมรู้ไปใช้งำนหรือประยุกต์ใช้
ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 

มีกำรด ำเนินกำรโดยกำรน ำมำ
ปรับใช้กับโครงกำรของหน่วยงำน 
โดยได้ด ำเนิน 

โครงกำร พัฒนำนวัตกรรมทำง
วัฒนธรรมเพ่ือสร้ำงมูลค่ำให้กับ
วิสำหกิจวัฒนธรรม 

IMTT 1.3.1 – 04 
รำยงำนผลกำร
ด ำเนินโครงกำร 

 

5. มีกำรด ำเนินงำนตำมข้อ 4 และมีผลกำร
ประเมินกำรน ำองค์ ควำมรู้ ไป ใช้ ง ำนหรื อ
ประยุกต์ใช้ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ที่
ส่งผลต่อกำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำน
อย่ำงเป็นรูปธรรม 

มีกำรด ำเนินกำร โดยกำรน ำ 

องค์ควำมรู้จำกโครงกำรพัฒนำ
นวัตกรรมทำงวัฒนธรรมเ พ่ือ
ส ร้ ำ ง มู ล ค่ ำ ใ ห้ กั บ วิ ส ำ ห กิ จ
วัฒนธรรม มำสร้ำงสรรค์ผลงำน 
แ ล ะ เ ข้ ำ สู่ ก ร ะ บ ว น ก ำ ร จ ด
ทรัพย์สินทำงปัญญำ 

IMTT 1.3.1 – 05 
รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน 
 

 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1  
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1-2  
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1-3  
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1-4  
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1-5  

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2564 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินกำรกำร
จั ด ก ำ ร ค ว ำ ม รู้ ต ำ ม ร ะบ บ ข อ ง
มหำวิทยำลัย 

3 ข้อ 5 ข้อ 5 บรรลุเป้ำหมำย 

 



ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถำ่ยทอดเทคโนโลยี  มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลมงคลศรีวิชัย 

 
 
 
 

35 

เอกสารหลักฐาน : 
หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 

IMTT 1.3.1 – 01 ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรกำรจัดกำรควำมรู้ 
IMTT 1.3.1 – 02 แผนกำรจัดกำรควำมรู้/กระบวนกำรจัดกำรควำมรู้ 
IMTT 1.3.1 – 03 ตัวอย่ำงหน้ำระบบสำรสนเทศท่ีมีกำรเผยแพร่ข้อมูล 
IMTT 1.3.1 – 04 รำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำร 

IMTT 1.3.1 – 05 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 
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 ด้านที่ 1.4  กิจกรรม 5ส+ (5ส พลัส) 

 หน่วยงำนสำยสนับสนุนมีกำรก ำกับ ติดตำม และด ำเนินกำรกิจกรรม 5ส+ ตำมระบบและ
กระบวนกำรของมหำวิทยำลัยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพและคุณภำพในกำรปฏิบัติงำนและพัฒนำกำรด ำเนินกำร
กิจกรรม 5ส+ ของหน่วยงำน สู่ระดับมำตรฐำนสำกล (Thailand 5S Award 2018)  

ตัวบ่งช้ีที่ 1.4.1  : ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส + ตำมระบบของมหำวิทยำลัย 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนกำร 
การคิดรอบปี ปีกำรศึกษำ 2564 (1 มิถุนำยน 2564 – 31 พฤษภำคม 2565) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำยณัฐพงศ์ กระจ่ำยโภชน์ 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

          มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ได้มีนโยบำยที่จะพัฒนำมหำวิทยำลัยเพ่ือควำมเป็นระบบ 
ระเบียบ เกิดสภำพแวดล้อมที่ดีในกำรท ำงำน โดยก ำหนดให้มีกำรจัดกิจกรรม 5ส+ เป็นกิจกรรมพ้ืนฐำนของ
กำรปฏิบัติงำนตำมกระบวนกำร PDCA ของทุกหน่วยงำนและทุกพ้ืนที่ของมหำวิทยำลัยฯ มำอย่ำงต่อเนื่อง 
และเพ่ือเป็นกำรพัฒนำคุณภำพ โดยน ำระบบ 5ส+ มำใช้เป็นเครื่องมือในกำรก ำกับ ดูแล ทุกพ้ืนที่ของ
มหำวิทยำลัยฯ 

ผลการด าเนินงาน  :   
เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 

1. ก ำหนดนโยบำย/แนวทำง และ
แผนกำรด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส+ 
ของหน่วยงำน 

ด ำเนินงำนประชุมและด ำเนินกำรจัดท ำ
แผนปฏิบัติงำนของหน่วยงำนประจ ำปี 
พร้อมก ำหนดวัน/เวลำ ในกำรตรวจตำม
กิจกรรม 5 ส ภำยในหน่วยงำน และมี
กำรด ำเนินกำรแจ้งไปยังบุคลำกรให้
เตรียมพร้อมกำรตรวจ 5 ส ภำยใน 

แผนกำรด ำเนินงำน 5ส+ 
ของส ำนักฯ  

2. มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร
ด ำเนินกำรกิจกรรม 5ส+ ของ
หน่วยงำน โดยระบุหน้ำที่รับผิดชอบ
อย่ำงชัดเจน 

ด ำเนินกำรจัดท ำค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรด ำเนินงำน 5ส+ ระดับ
หน่วยงำนและด ำเนินกำรประกำศภำยใน
ส ำนักฯ 

ค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมกำร
ด ำเนินงำน 5ส+ ระดับ
หน่วยงำน 

3. มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำร
ด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส+ อย่ำง

ติดตำมกำรด ำเนินงำนและจัดกิจกรรม 5
ส+ ภำยในหน่วยงำนเพื่อให้บุคลำกร

ภำพถ่ำยกิจกรรมกำรท ำ 
5ส+ ภำยในหน่วยงำน 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
ต่อเนื่อง ด ำเนินงำนได้ถูกต้องตำมที่มหำวิทยำลัย

ก ำหนด และเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน 
4. มีผลกำรประเมินของหน่วยงำน
ในสังกัดผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน
กิจกรรม 5ส+ (ร้อยละ 85)  

ด ำเนินกำรประเมินผลระดับหน่วยงำน 
ผ่ำนเกณฑ์ที่มหำวิทยำลัยก ำหนดซึ่ง แจ้ง
ด ำเนินกำรแก้ไขในส่วนที่มีข้อผิดพลำด
ของฝ่ำยงำนต่ำง ๆ ครั้งที่ 1 

ผลกำรประเมินกำร
ด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส+ 
ของหน่วยงำน ครั้งที่ 1  

5. มีกำรน ำผลกำรประเมินกิจกรรม 
5ส+ และข้อเสนอแนะไปปรับปรุง
กำรด ำเนินงำน 

ด ำเนินกำรประเมินผลระดับหน่วยงำน 
ตำมข้อแจ้งกำรแก้ไขในส่วนที่มี
ข้อผิดพลำดของฝ่ำยงำนต่ำง ๆ ครั้งที่ 2 

ผลกำรประเมินกำร
ด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส+ 
ของหน่วยงำน ครั้งที่ 2 

6. ได้รับรำงวัลกำรประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส+ ระดับ
มหำวิทยำลัย 

- - 

7. ได้รับรำงวัลกำรประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส+ ระดับชำติ 
 

- - 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1-2 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1-3 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1-5 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1-6 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนข้อ 1-7 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2564 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินงำน
กิจกรรม 5ส +  ตำมระบบของ
มหำวิทยำลัย 

5 ข้อ 5 ข้อ 3 บรรลุเป้ำหมำย 
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เอกสารหลักฐาน : 
หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 

IMTT 1.4.1 – 01  แผนกำรด ำเนินงำน 5ส+ ของส ำนักฯ 
IMTT 1.4.1 – 02  ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำน 5ส+ ระดับหน่วยงำน 
IMTT 1.4.1 – 03 ภำพถ่ำยกิจกรรมกำรท ำ 5ส+ ภำยในหน่วยงำน 
IMTT 1.4.1 – 04 ผลกำรประเมินกำรด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส+ ของหน่วยงำน

ครั้งที่ 1 
IMTT 1.4.1 – 05 ผลกำรประเมินกำรด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส+ ของหน่วยงำน 

ครั้งที่ 2 
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 ด้านที่ 1.5  การสื่อสารองค์กร 

 หน่วยงำนสำยสนับสนุน มีกำรด ำเนินกำรพัฒนำช่องทำงในกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรในกำร
ด ำเนินงำนตำมพันธกิจของหน่วยงำน ตลอดจนสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กรตำมแนวทำงกำรจัดกำรองค์กร
สมัยใหม่ ทั้งนี้ เพ่ือขับเคลื่อนมหำวิทยำลัยไปสู่องค์กรสมัยใหม่จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องน ำวิทยำศำสตร์ 
เทคโนโลยี และนวัตกรรม เข้ำมำมีส่วนช่วยและสนับสนุนในทุกขั้นตอนของกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือเปลี่ยนผ่ำน
องค์กรไปสู่ยุคดิจิทัล ภำยใต้ควำมเหมำะสมต่อบริบทขององค์กรและควำมสอดคล้องของสภำวกำรณ์ที่มีกำร
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและอนำคต 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5.1   : ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร
จัดกำรภำยในหน่วยงำน  

ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนกำร 
การคิดรอบปี : ปีกำรศึกษำ 2564 (1 มิถุนำยน 2564 – 31 พฤษภำคม 2565) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำงสำวญำณธิชำ  ส ำรำญเจริญสุข 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  

        หน่วยงำนต้องสร้ำงควำมพร้อมในกำรใช้งำนของข้อมูลและสำรสนเทศ โดยกำรวิเครำะห์หรือออกแบบ
หรือพัฒนำระบบฐำนข้อมูล ระบบสำรสนเทศให้ตรงกับควำมต้องกำรใช้งำน ท ำให้ข้อมูลและสำรสนเทศ
ถูกต้อง เชื่อถือได้ ทันเวลำ สำมำรถน ำไปใช้งำนได้จริง และมีระบบรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูล 

ผลการด าเนินการ  : 
เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 

1. มี ระบบฐำนข้อมูลหรือระบบ
ส ำ ร ส น เ ท ศ ที่ ส นั บ ส นุ น ก ำ ร
ป ฏิ บั ติ ง ำ น ต ำ ม พั น ธ กิ จ ข อ ง
หน่วยงำนให้บรรลุเป้ำหมำย เกิด
ควำมสะดวกและรวดเร็วในกำร
ปฏิบัติงำน 
 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี ระบบสำรสนเทศที่สนับสนุน
หน่วยงำนให้ท ำงำนได้สะดวก รวดเร็ว และ
จัดเก็บข้อมูลง่ำยต่อกำรหำ ดังนี้ 
1. ด้ำนบริกำรวิชำกำร ด ำเนินกำรพัฒนำ

ระบบขอรับค ำปรึกษำของผู้ประกอบกำร 
และระบบสมัครขอรับค ำปรึกษำ 
นักศึกษำ และศิษย์เก่ำ ส ำหรับช่วยเหลือ
นักศึกษำและผู้ประกอบกำรของ
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 

IMTT 1.5.1 - 01 
ระบบสำรสนเทศที่
สนับสนุนพันธกิจของ
ส ำนักกำรจัดกำร
นวัตกรรมและ
ถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
2. ด้ำนงำนทรัพย์สิน ด ำเนินกำรพัฒนำ

ระบบสืบค้นสิทธิบัตร เพ่ืออ ำนวยควำม
สะดวกในกำรค้นหำข้อมูลนวัตกรรม  

3. ด้ำนวัฒนธรรม พัฒนำระบบบริกำรข้อมูล
ในกำรรับงำนด้ำนวัฒนธรรม เพ่ือสะดวก
แกบุคคลภำยนอก 

2. มีกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลหรือ
ระบบสำรสนเทศมำใช้ใน
กระบวนกำรท ำงำน 
 
 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยีมีกำรน ำระบบสำรสนเทศมำใช้ใน
กำรท ำงำน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำร
ท ำงำนมำกยิ่งข้ึน ดังนี้ 
1. พัฒนำระบบนวัตกรรมพร้อมใช้ และ

ระบบนวัตกรรมนักศึกษำ เพ่ือลดขั้นตอน
ในกำรด ำเนินงำนจัดเก็บข้อมูล ให้มีกำร
จัดเก็บข้อมูลแยกประเภทอย่ำงชัดเจน 
เพ่ือง่ำยต่อกำรค้นหำ 

2. พัฒนำระบบงำนบริกำรทำงวัฒนธรรม 
ช่วยลดกำรติดต่อสอบถำมของ
บุคคลภำยนอก 

3. พัฒนำเว็บไซต์IMTT เพ่ือเป็นช่องทำงกำร
ประชำสัมพันธ์งำน และสะดวกแก่กำร
ค้นหำเอกสำรที่เกี่ยวข้องทั้งหมดของ
ส ำนักฯ  

IMTT 1.5.1 - 02 
ระบบสำรสนเทศที่
สนับสนุนกระบวนกำร
ท ำงำนของส ำนักกำร
จัดกำรนวัตกรรมและ
ถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

3. มีกำรใช้ระบบฐำนข้อมูลหรือ
ระบบสำรสนเทศ ตำมข้อ 1 เพ่ือ
ให้บริกำรแก่ผู้รับบริกำร ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ผู้บริหำร ผู้ปฏิบัติงำน หรือ
บุคคลภำยนอกอย่ำงเหมำะสม 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยีมีกำรใช้ระบบฐำนข้อมูลหรือระบบ
สำรสนเทศตำมข้อ 1 เพ่ือให้บริกำรแก่
ผู้รับบริกำร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหำร 
ผู้ปฏิบัติงำน หรือบุคคลภำยนอกอย่ำง
เหมำะสม ดังนี้  
1. ด้ำนบริกำรวิชำกำร ด ำเนินกำรพัฒนำ

ระบบขอรับค ำปรึกษำของผู้ประกอบกำร 

IMTT 1.5.1 - 03  
คู่มือกำรใช้ระบบ
สำรสนเทศ 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
และระบบสมัครขอรับค ำปรึกษำ 

นักศึกษำ และศิษย์เก่ำ ส ำหรับช่วยเหลือ

นักศึกษำ โดยนักศึกษำและอำจำรย์

สำมำรถยื่นค ำร้องตำมหัวข้อ ท ำให้เกิด

ควำมสะดวกมำกกว่ำกำรโทรติดต่อ 

2. ด้ำนงำนทรัพย์สิน ด ำเนินกำรพัฒนำ

ระบบสืบค้นสิทธิบัตร เพื่ออ ำนวยควำม

สะดวกให้แก่นักศึกษำ และอำจำรย์ในกำร

สืบค้นนวัตกรรม 

3. ด้ำนวัฒนธรรม บริกำรข้อมูลกำรรับงำน

ด้ำนวัฒนธรรม เพ่ือสะดวกแก

บุคคลภำยนอกท่ีต้องกำรติดต่อจ้ำงงำน 

สำมำรถดูรำยกำร รำคำ และก ำหนดวัน

ในกำรจ้ำงงำนได้อย่ำงรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น 

4. มีกำรประเมินควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้ระบบฐำนข้อมูลหรือระบบ
สำรสนเทศ และน ำข้อเสนอแนะท่ี
เป็นประโยชน์จำกผู้ใช้งำนระบบ
ฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศมำ
ปรับปรุงหรือพัฒนำระบบให้ดียิ่งขึ้น 

ตำมท่ีส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและ
ถ่ำยทอดเทคโนโลยีไดด ำเนินกำรประเมิน
ควำมพึงพอใจผู้ใช้งำนเว็บไซต์ พบว่ำมี
ข้อเสนอแนะจำกผู้ใช้งำน จึงไดรวบรวม
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน มำปรับปรุงและ
พัฒนำระบบให้สำมำรถค้นหำข้อมูลได้ง่ำย
มำกขึ้น และมีกำรรวบรวมประชำสัมพันธ์งำน
ของส ำนักให้อยู่ในเว็บไซต์ทั้งหมด  
 

IMTT1.5.1 - 04  
ผล 
กำรประเมินควำม 
พึงพอใจจำกผู้ใช้ 
งำนระบบ 

5. มีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้ระบบฐำนข้อมูลหรือระบบ
สำรสนเทศ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 85 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี มีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้ระบบสำรสนเทศ โดยมีค่ำเฉลี่ยรวม
จำกระบบสำรสนเทศท้ังหมด ร้อยละ 92.16 

IMTT 1.5.1 – 05 ผล 
กำรประเมินควำม 

พึงพอใจจำกผู้ใช้ 
งำนระบบสำรสนเทศ
ทั้งหมด 
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เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 1 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 2 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 3 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 4 ข้อ 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์

มำตรฐำน 5 ข้อ 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2564 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำ
ร ะ บ บ ฐ ำ น ข้ อ มู ล ห รื อ ร ะ บ บ
สำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำร
ภำยในหน่วยงำน 

2 ข้อ 5 ข้อ 5 บรรลุเป้ำหมำย 

 

เอกสารหลักฐาน : 
หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 

IMTT 1.5.1 – 01  ระบบสำรสนเทศที่สนับสนุนพันธกิจของส ำนักกำรจัดกำร
นวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

IMTT 1.5.1 – 02  ระบบสำรสนเทศท่ีสนับสนุนกระบวนกำรท ำงำนของส ำนักกำร
จัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

IMTT 1.5.1 – 03 คู่มือกำรใช้ระบบสำรสนเทศ 
IMTT 1.5.1 – 04 ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจจำกผู้ใช้งำนระบบ 
IMTT 1.5.1 – 05 ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจจำกผู้ใช้งำนระบบสำรสนเทศ

ทั้งหมด 
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 ด้านที่ 1.6  บริหารจัดการองค์กร 

 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ให้ควำมส ำคัญและมุ่งพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์กรใน
ปัจจุบันให้เป็นระบบบริหำรจัดกำรสมัยใหม่ หน่วยงำนสำยสนับสนุน จ ำเป็นต้องมีกำรด ำเนินกำรพัฒนำ
บุคลำกรในด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร อีกทั้งด้ำนกำรพัฒนำด้ำนภำษำอังกฤษ เพ่ือขับเคลื่อน
มหำวิทยำลัยไปสู่องค์กรสมัยใหม่จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องน ำเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร กำรพัฒนำด้ำน
ภำษำอังกฤษเข้ำมำมีส่วนช่วยและสนับสนุนในทุกขั้นตอนของกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือเปลี่ยนผ่ำนองค์กรเป็น
ระบบบริหำรจัดกำรสมัยใหม่ ภำยใต้ควำมเหมำะสมต่อบริบทขององค์กรและควำมสอดคล้องของสภำวกำรณ์ที่
มีกำรเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและอนำคต 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.6.1   : ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร 

ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี : ปีกำรศึกษำ 2564 (1 มิถุนำยน 2564 -31 พฤษภำคม 2565) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำงสำวอุษณีย์  ศรีวำตำ 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 
         หน่วยงำนต้องพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ ทักษะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร เตรียมพร้อมใน
กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยให้เป็นระบบบริหำรจัดกำรองค์กรสมัยใหม่ 

ผลการด าเนินงาน  : 
ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีบุคลำกรสำยสนับสนุนจ ำนวนทั้งหมด 7 คน โดยมีกำร
อบรมหลักสูตรด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล และกำรสื่อสำร ผ่ำนระบบออนไลน์จ ำนวน 7 คน ซึ่งสำมำรถน ำควำมรู้ที่
ได้จำกกำรอบรมมำเผยแพร่ และพัฒนำ ภำยในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ 

ตำรำงที ่3 แสดงจ ำนวนตัวบ่งชี้จ ำนวนบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร 
รายการ จ านวน 

1) จ ำนวนบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนจริง 7 
2) จ ำนวนบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและกำรสื่อสำร 7 

3) ร้อยละกำรบรรลุเป้ำหมำย (ข้อ 2 ÷ข้อ 1× 100) 100 
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หมายเหตุ   
นิยำม   บุคลำกรที่ปฏิบัติงำนจริง คือ  บุคลำกรของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัยท่ีปฏิบตัิงำนเต็มเวลำตำมภำระ
งำนท่ีรับผิดชอบ และต้องมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
 1. ต้องเป็น ข้ำรำชกำรหรือพนักงำนมหำวิทยำลยัหรือพนักงำนรำชกำรหรือ ลูกจำ้งช่ัวครำวหรือลูกจำ้งประจ ำ  
 2. ต้องปฏิบัติงำนในหน่วยงำนมำแล้วไม่น้อยกว่ำ 1 ป ี
 3. เข้ำท ำงำนในหน่วยงำนโดยใช้วุฒิกำรศึกษำไม่น้อยกว่ำระดับปรญิญำตรี (ยกเว้นบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนภำคสนำม 
เช่น พนักงำนขับรถ, พนักงำนอำคำรสถำนท่ี, พนักงำนฟำร์มหรือ เทยีบเท่ำ เป็นต้น) 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  :   

1. บุคลำกรผ่ำนหลักสูตรกำรฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล และกำรสื่อสำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 50 

เกณฑ์การประเมิน :  

                           
จ ำนวนบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตรด้ำนเทคโนโลยีดจิิทัลและกำรสื่อสำร

จ ำนวนบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนจริง
  X 100 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2564 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสูตร
ฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและ
กำรสื่อสำร 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 5 บรรลุเป้ำหมำย 

 
เอกสารหลักฐาน : 

หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 
IMTT 1.6.1 – 01  เกียรติบัตรแสดงผู้ที่ผ่ำนกำรอบรม 
IMTT 1.6.1 – 02 ค ำสั่งแต่งตั้งส ำหรับผู้ที่เข้ำร่วมอบรม 

แนวทางการรวบรวมข้อมูล : 

1. ด ำเนินกำรดึงข้อมูลจำกระบบบัญชี 3 มิติ 
2. รำยงำนข้อมูลทุกรำยไตรมำส 
3. หลักฐำนจำกกำรเข้ำรับกำรฝึกอบรม 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.6.2   : ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่สอบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี ปีกำรศึกษำ 2564 (1 มิถุนำยน 2564 – 31 พฤษภำคม 2565) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำงสำวอุษณีย์  ศรีวำตำ 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

          บุคลำกรเข้ำใช้งำนโปรแกรมกำรเรียนรู้ภำษำอังกฤษด้วยตนเอง SPEEXX เพ่ือพัฒนำทักษะทำงด้ำน
ภำษำอังกฤษและทดสอบภำษำอังกฤษ ตำมกรอบมำตรฐำนอ้ำงอิงทำงภำษำของสหภำพยุโรป (Common 
European Framework of Reference for Language: CEFR) อย่ำงน้อย 1 หลักสูตร จำก 8 หลักสูตร 
ประกอบด้วย A1, A2, B1.1, B1.2, B2.1, B2.2, C1.1, C1.2 โดยมหำวิทยำลัยฯ ใช้โปรแกรม SPEEXX เป็น
เครื่องมือในกำรทดสอบสมรรถนะภำษำอังกฤษส ำหรับผู้สอน โดยก ำหนดเกณฑ์บุคลำกรสำยสนับสนุนสอบ
ผ่ำนระดับ A1 ขึ้นไปภำยหลังจำกกำรใช้โปรแกรมเป็นระยะเวลำ 1 ปี 

ผลการด าเนินงาน : 
ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ส ำหรับส ำนัก
กำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี มีบุคลำกร จ ำนวนทั้งหมด 7 คน (ตำมหมำยเหตุ) พนักงำน
มหำวิทยำลัย จ ำนวน 3 คน และลูกจ้ำงชั่วครำว จ ำนวน 4 คน แต่เนื่องจำกระบบเปิดให้สอบเฉพำะพนักงำน
มหำวิทยำลัย ส ำนักจึงข้อนับจ ำนวนบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนจริงเฉพำะพนักงำนมหำวิทยำลัย จำกรอบที่ 1 มี
พนักงำน 1 คนทีส่อบผ่ำน 1 หลักสูตร และอีก 2 คนไม่มีสิทธิ์สอบ ผลกำรด ำเนินงำนของส ำนักฯ เท่ำกับ ร้อย
ละ 33.33 ไม่บรรลุเป้ำหมำย 

ตำรำงที ่4 แสดงจ ำนวนตัวบ่งชี้บุคลำกรสำยสนับสนุนที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนด 

รายการ จ านวน 
1) จ ำนวนบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนจริง 3 
2) จ ำนวนบุคลำกรที่สอบผ่ำนสมรรถนะภำษำอังกฤษ 1 

3) ร้อยละกำรบรรลุเป้ำหมำย (ข้อ 2 ÷ข้อ 1× 100) 33.33 
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เกณฑ์มาตรฐาน  :   

1. บุคลำกรสำยสนับสนุนพัฒนำตนเองอย่ำงน้อย 1 หลักสูตรจำกผลกำรสอบวัดระดับ
ภำษำอังกฤษ (Placement test) ร้อยละ 80 ขึ้นไป ให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

เกณฑ์การประเมิน :  

 1. ค ำนวณค่ำร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด 

                           
จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนที่สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด

จ ำนวนบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนจริง
  X 100 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2564 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนที่
สอบผ่ำนสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษ
ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 33.33 1 ไม่บรรลุ
เป้ำหมำย 

 
เอกสารหลักฐาน : 

หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 
IMTT 1.6.2 – 01  รำยงำนสรุปข้อมูลเพื่อติดตำมผล และเตรียมควำมพร้อมก่อน

สอบวัดผลหลังเรียนครั้งที่ 2 
 

แนวทางการรวบรวมข้อมูล : 
 หลักฐำนที่แสดงถึงกำรผ่ำนสมรรถนะภำษำอังกฤษตำมหลักเกณฑ์ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 

หมายเหตุ   
นิยำม   บุคลำกรที่ปฏิบัติงำนจริง คือ  บุคลำกรของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัยท่ีปฏิบตัิงำนเต็มเวลำตำมภำระ
งำนท่ีรับผิดชอบ และต้องมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
 1. ต้องเป็น ข้ำรำชกำรหรือพนักงำนมหำวิทยำลยัหรือพนักงำนรำชกำรหรือ ลูกจำ้งช่ัวครำวหรือลูกจำ้งประจ ำ  
 2. ต้องปฏิบัติงำนในหน่วยงำนมำแล้วไม่น้อยกว่ำ 1 ป ี
 3. เข้ำท ำงำนในหน่วยงำนโดยใช้วุฒิกำรศึกษำไม่น้อยกว่ำระดับปรญิญำตรี (ยกเว้นบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนภำคสนำม 

เช่น พนักงำนขับรถ, พนักงำนอำคำรสถำนท่ี, พนักงำนฟำร์มหรือ เทยีบเท่ำ เป็นต้น) 
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มาตรฐานที่ 2 : พันธกิจของหน่วยงานสายสนับสนุนเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 

 กำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของหน่วยงำนสำยสนับสนุนที่สนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมโครงสร้ำง
มหำวิทยำลัยให้เป็นไปตำมพันธกิจที่วำงไว้เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์พัฒนำมหำวิทยำลัย หน่วยงำน
ก ำหนดนโยบำยกำรประกันคุณภำพ และใช้เป็นแนวปฏิบัติในกำรด ำเนินงำนเพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้
หน่วยงำนได้น ำระบบประกันคุณภำพเข้ำเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรท ำงำนอย่ำงเป็นระบบ  
 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.5.1: ระบบและกลไกท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรม  
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนกำร 
การคิดรอบปี: ปีกำรศึกษำ 2564 (1 มิถุนำยน 2564 – 31 พฤษภำคม 2565) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำงสำวอุษณีย์  ศรีวำตำ 

 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
สถำบันอุดมศึกษำต้องมีนโยบำยแผนงำนโครงสร้ำงและกำรบริหำรจัดกำรงำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ทั้งกำรอนุรักษ์ฟ้ืนฟูสืบสำนเผยแพร่วัฒนธรรมไทยภูมิปัญญำท้องถิ่นตำมจุดเน้นของสถำบันอย่ำงประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล 

เกณฑ์มาตรฐาน:  
1. ก ำหนดผู้รับผิดชอบในกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม 
2. จัดท ำแผนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และก ำหนดตัวบ่งชี้วัดควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์

ของแผน เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินกำรได้ตำมแผน 
3. ก ำกับติดตำมให้มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4. ประเมินควำมส ำเร็จตำมตัวบ่งชี้ที่วัดควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของแผนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 
5. น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
6. เผยแพร่กิจกรรมหรือกำรบริกำรด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสำธำรณชน 

 

เกณฑ์เกณฑ์ประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 1 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 2 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 3 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 4 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 5 ข้อ 
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ผลการด าเนินการ  : 
เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 

1. ก ำหนดผู้รับผิดชอบในกำรด ำเนิน
กิจกรรมด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม 
 

หน่วยงำนได้ก ำหนดผู้รับผิดชอบในด้ำน
ท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมภำยในหน่วยงำน 
เพ่ือด ำเนินงำนด้ำนท ำนุบ ำรุง
ศิลปวัฒนธรรมประจ ำปีงบประมำณ 2565 
ทัง้ของหน่วยงำน และระดับมหำวิทยำลัย 

IMTT 2.5.1 – 01 ค ำสั่ง
แต่งตั้งผู้รับผิดชอบงำน
ด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลป
ภำยในส ำนัก 
IMTT 2.5.1 – 02 ค ำสั่ง
แต่งตั้งผู้รับผิดชอบงำน
ด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลป
ภำยในมหำวิทยำลัย 

2. จัดท ำแผนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม และก ำหนดตัวบ่งชี้วัด
ควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของแผน 
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินกำรได้ตำมแผน 

ส ำนักฯ ได้ด ำเนินกำรประชุมและจัดท ำ
แผนกำรด ำเนินงำนภำยในส ำนักฯ เพื่อให้
กำรด ำเนินงำนเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย 
และบรรลุตำมวัตถุประสงค์ของส ำนัก 

 

IMTT 2.5.1 – 03 
แผนกำรด ำเนินงำนของ
ส ำนักฯ 

3. ก ำกับติดตำมให้มีกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี มีกำรติดตำมกำรรำยงำนผล
ผ่ำนแบบฟอร์มกลำงของหน่วยงำน 
 

IMTT 2.5.1 – 04
แบบฟอร์มกำรรำยงำน
ผลกำรด ำเนินงำน 

IMTT 2.5.1 – 05 
หนังสือติดตำมกำร
รำยงำนผล ครั้ง 1 

4. ประเมินควำมส ำเร็จตำมตัวบ่งชี้ที่
วัดควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของ
แผนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี มีกำรติดตำมกำรรำยงำนผล
ผ่ำนแบบฟอร์ม เพ่ิมเติมเพ่ือรวบรวมผล
และส่งรำยงำนกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้
ด ำเนินกำรตอบตัวบ่งชี้ได้ครบถ้วน 
 

IMTT 2.5.1 – 06 
หนังสือติดตำมกำร
รำยงำนผล ครั้งที่ 2 

5. น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงแผน
หรือกิจกรรมด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

มีกำรประชุมสรุปรำยงำนผลเพ่ือ
ประเมินผลกำรด ำเนินอีกครั้ง และ
ปรับปรุงผลแผนกำรด ำเนินงำนตำม
ข้อเสนอแนะ เพ่ือให้สะดวกและมีควำม
เข้ำใจในกำรรำยงำนมำกยิ่งขึ้น และ

IMTT 2.5.1 – 07 
ตำรำงแสดงจ ำนวน
นวัตกรรมทำงวัฒนธรรม 



ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถำ่ยทอดเทคโนโลยี  มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลมงคลศรีวิชัย 

 
 
 
 

49 

เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
สำมำรถรำยงำนผลได้ตรงตำม
วัตถุประสงค์ โดยมีกำรน ำเอำตำรำงสรุป
นวัตกรรมประจ ำปีมำรวบรวม 

6. เผยแพร่กิจกรรมหรือกำรบริกำร
ด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อ
สำธำรณชน 
 

มีกำรสรุปผลและรวบรวมกิจกรรมที่ได้
ด ำเนินกำร จึงได้น ำรำยงำนและผลสรุป 
ไปเผยแพร่ยังระบบสำรสนเทศของ
หน่วยงำนเพื่อให้หน่วยงำนอ่ืนสำมำรถเข้ำ
ไปศึกษำได้ และเพ่ือให้ผู้รับบริกำรเข้ำมำ
ศึกษำต่อไป 

IMTT 2.5.1 – 08 
ตัวอย่ำงหน้ำระบบ
สำรสนเทศของ
หน่วยงำน 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2564 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ระบบและกลไกท านุบ ารุงศิลปและ
วัฒนธรรม 

5 ข้อ 6 ข้อ 5 บรรลุเป้ำหมำย 

 
เอกสารหลักฐาน : 

หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 
IMTT 2.5.1 – 01 ค ำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบงำนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปภำยในส ำนัก 
IMTT 2.5.1 – 02 ค ำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบงำนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปภำยในมหำวิทยำลัย 
IMTT 2.5.1 – 03 แผนกำรด ำเนินงำนของส ำนักฯ 
IMTT 2.5.1 – 04 แบบฟอร์มกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 

IMTT 2.5.1 – 05 หนังสือติดตำมกำรรำยงำนผลครั้งที่ 1 
IMTT 2.5.1 – 06 หนังสือติดตำมกำรรำยงำนผลครั้งที่ 2 
IMTT 2.5.1 – 07 ตำรำงแสดงจ ำนวนนวัตกรรมทำงวัฒนธรรม 
IMTT 2.5.1 – 08 ตัวอย่ำงหน้ำระบบสำรสนเทศของหน่วยงำน 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.5.2:    การส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมที่น าไปพัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรม  
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนกำร 
การคิดรอบปี: ปีกำรศึกษำ 2564 (1 มิถุนำยน 2564 – 31 พฤษภำคม 2565) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำยอภิชำติ  คัญทะชำ 

 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี ด ำเนินงำนเพื่อให้หน่วยงำนผลิตนวัตกรรมที่สำมำรถน ำไป
พัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรม โดยมีระบบติดตำม ประเมินผล และเผยแพร่กิจกรรมด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน  : 
1. มีแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม ด้ำนกำรส่งเสริม สนับสนุน ให้เกิดนวัตกรรมที่น ำไป
พัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรม 
2. มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนในข้อที่ 1 ครบถ้วนตำมรอบกำรประเมิน 
3. มีฐำนข้อมูลนวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรม 
4. ประเมินควำมส ำเร็จตำมตัวบ่งชี้วัดในแผนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมด้ำนกำรส่งเสริมสนับสนุนให้เกิด
นวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรม โดยบรรลุเป้ำหมำยร้อยละ 3 จำกจ ำนวนตัวชี้วัดทั้งหมด 
5. มีกำรเผยแพร่ผลงำนนวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรมสู่สำธำรณชนผ่ำนสื่อต่ำง ๆ 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 1-2 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 1-3 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 1-4 ข้อ 

ด ำเนนิกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 1-5 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 1-6 ข้อ 

ตารางท่ี 33 ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน 
เอกสารประกอบการ

ประเมิน 
1. มีแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนท ำนุ
บ ำรุงศิลปวัฒนธรรม ด้ำนกำร
ส่งเสริม สนับสนุน ให้เกิด
นวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจ
วัฒนธรรม 

มีกำรด ำเนินงำนจัดท ำค ำสั่งแต่งตั้ง และกำร
ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนโครงการ
พัฒนานวัตกรรมทางวัฒนธรรมเพื่อสร้าง
มูลค่าให้กับวิสาหกิจวัฒนธรรม  
 

IMTT 2.5.2 – 01 ค ำสั่ง
แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ 
IMTT 2.5.2 – 02 
ตัวอย่ำงโครงกำร 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน 
เอกสารประกอบการ

ประเมิน 
2. มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนใน
ข้อที่ 1 ครบถ้วนตำมรอบกำร
ประเมิน 
 

หน่วยงำนได้ด ำเนินกำรจัดโครงกำรพัฒนำ
นวัตกรรมทำงวัฒนธรรมเพื่อสร้ำงมูลค่ำให้กับ
วิสำหกิจวัฒนธรรม โดยก ำหนดเป็น 2 
กิจกรรม โดย กิจกรรมที่ 1 อบรมเชิง
ปฏิบัติกำรกำรให้ควำมรู้และแนวทำงในกำร
พัฒนำนวัตกรรมทำงวัฒนธรรมประเภทของที่
ระลึกโดยก ำหนดจัดกิจกรรมระหว่ำงวันที่ 
21-23 มกรำคม พ.ศ.2565 ณ โรงสีแดง หับ 
โห้หิ้น ย่ำนเมืองเก่ำสงขลำ  ผ่ำนระบบ
ออนไลน์ และจัดกิจกรรม ณ อำคำรโรงสีแดง 
หับ โห้หิ้น ถ.นครนอก ต.บ่อยำง อ.เมือง จ.
สงขลำ โดยได้รับควำมร่วมมือจำก 4 กลุ่ม
วิสำหกิจ ที่มีส่วนร่วมต่อกำรน ำผลงำน
นวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ พร้อมทั้งให้
ค ำแนะน ำและข้อเสนอแนะในกำรสร้ำงสรรค์
และพัฒนำนวัตกรรมประเภทของที่ระลึกให้
ตรงตำมควำมต้องกำรของทั้ง 4 กลุ่มวิสำหกิจ 
ได้แก่ 1.กลุ่มภำคีคนรักเมืองสงขลำสมำคม 2.
บริษัทสงขลำเฮอริเทจ 3.กลุ่มเก้ำห้อง และ 4.
กลุ่มมัสยิดบ้ำนบน ให้กับนักศึกษำที่เข้ำร่วม
โครงกำร 

IMTT 2.5.2 – 03 ภำพ
กิจกรรมกำรด ำเนินงำน 
  

3. มีฐำนข้อมูลนวัตกรรมที่น ำไป
พัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรม 

กำรจัดโครงกำรครั้งนี้ ส ำนักได้ยื่นจด
นวัตกรรมที่สร้ำงคุณค่ำต่อมรดกทำง
วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม จ ำนวน 10 
ผลงำน คือ 1) ลำยเสื้อ Songkhla Old 
Town แบบที่ 1 2) ลำยเสื้อ Songkhla Old 
Town แบบที่ 2 3) ลำยเสื้อ Songkhla Old 
Town แบบที่ 3 4) ลำยเสื้อ Songkhla Old 
Town แบบที่ 4 5) ลำยเสื้อมัสยิดบ้ำนบน 6) 
ลำยเสื้อวัดมัชฌิมำวำส 7) ลำยเสื้อป้อมปืน

IMTT 2.5.2 – 04 
เอกสำรกำรข้อยื่นจด
นวัตกรรม 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน 
เอกสารประกอบการ

ประเมิน 
หมำยเลข 9 8) กล่องบรรจุภัณฑ์พวงลูกปัด
โนรำ 9) กล่องบรรจุภัณฑ์เมี่ยงค ำสดครูกำน 
และ 10) กล่องบรรจุภัณฑ์ยำโบรำณศรีสุข
โอสถ 

4. ประเมินควำมส ำเร็จของ
ตัวชี้วัดในแผนท ำนุบ ำรุง
ศิลปวัฒนธรรมด้ำนกำรส่งเสริม
สนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมที่น ำไป
พัฒนำวิสำหกิจ 

หลังจำกกำรจัดกิจกรรมโครงกำรดังกล่ำว 
ส ำนักได้น ำนวัตกรรมที่ยื่นจดผ่ำน
กระบวนกำรทรัพย์สินทำงปัญญำ ไปพฒันำ
วิสำหกิจ โดยน ำนวัตกรรมจ ำนวน 10 
นวัตกรรม ไปพัฒนำวิสำหกิจ 4 วิสำหกิจ คือ 
1) กลุ่มภำคีคนรักเมืองสงขลำ 2) กลุ่มลูกปัด
โนรำคลองแดน 3) กลุ่มเม่ียงค ำสดครูกำน   
4) กลุ่มยำแผนโบรำณศรีสุขโอสถ เพ่ือ
ประเมินผลกำรด ำเนินกิจกรรมของโครงกำร 

IMTT 2.5.2 – 05 
เอกสำรเกี่ยวกับวิสำหกิจ
วัฒนธรรม  

5. มีกำรเผยแพร่ผลงำน
นวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจ
วัฒนธรรมสู่สำธำรณชนผ่ำนสือ่
ต่ำงๆ 

มีกำรน ำเสนอผ่ำนที่ประชุมของส ำนักและ ยัง
มีกำรน ำผลงำนนวัตกรรมไปเผยแพร่ผ่ำนกำร
ท ำเป็นของทีร่ะลึกเพ่ือประชำสัมพันธ์
นวัตกรรมดังกล่ำวเพ่ิมเติมไป เพ่ือวัดกำร
ประเมินควำมส ำเร็จของตัวชี้วัดเพ่ือให้บรรลุ
ตำมเป้ำหมำย  

IMTT 2.5.2 – 06 
ภำพกิจกรรมที่น ำ
นวัตกรรมไปเผยแพร่ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 1 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 2 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 3 ข้อ 

ด ำเนนิกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 4 ข้อ 

ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 5 ข้อ 

 

 
 
 
 
 
 



ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถำ่ยทอดเทคโนโลยี  มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลมงคลศรีวิชัย 

 
 
 
 

53 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายปี 

2562 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

กำรส่งเสริมสนับสนุนให้เกิด
นวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจ
วัฒนธรรม 

3 ข้อ 5 ข้อ 5 บรรลุเป้ำหมำย 

 

เอกสารหลักฐาน : 

หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 
IMTT 2.5.2 – 01 ค ำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ 
IMTT 2.5.2 – 02 ตัวอย่ำงโครงกำร 
IMTT 2.5.2 – 03 ภำพกิจกรรมกำรติดตำมงำน 

IMTT 2.5.2 – 04 เอกสำรกำรข้อยื่นจดนวัตกรรม 

IMTT 2.5.2 – 05 เอกสำรเกี่ยวกับวิสำหกิจวัฒนธรรม 
IMTT 2.5.2 – 06 ภำพกิจกรรมที่น ำนวัตกรรมไปเผยแพร่ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.8.15: มีระบบและกลไกให้ชุมชน สังคม มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนกำร  
การคิดรอบปี: ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำงสำวณัฐกำนต์ คงเมฆำ 

 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี :  
 ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี เป็นหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำช
มงคลศรีวิชัย ส ำหรับเป็นกลไกในกำรขับเคลื่อนพันธกิจด้ำนกำรบริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคมของมหำวิทยำลัย
ไปสู่เป้ำหมำยที่วำงไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น 
เกณฑ์มาตรฐาน  : 

1. มีระบบกลไกกำรท ำงำนที่เหมำะสม 
2. มีกำรก ำกับ ติดตำม ให้ทุกหน่วยงำนด ำเนินงำนตำมแผนที่ก ำหนด 
3. มีกำรด ำเนินงำนตำมระบบ และกลไกลอย่ำงครบถ้วน 
4. มีกำรน ำผลกำรด ำเนินงำนมำวิเครำะห์ และก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำน 
5. มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนไปยังหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

ผลการด าเนินงาน  : 
เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 

1. มีระบบและกลไก
การท างานที่
เหมาะสม 

 ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี ก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนด้ำน
บริกำรวิชำกำร ให้บรรลุตำมแผนกำรที่วำง
ไว้  โ ดยได้ วำ งระบบและกลไกในกำร
ขับเคลื่อนกำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม เพ่ือ
รองรับกำรให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคมใน
ด้ำนต่ำง ๆ ตำมที่ก ำหนดไว้ในคู่มือกำร
บริกำรวิชำกำรแก่สังคม เพ่ือให้สำมำรถ
ให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคมตำมจุดเน้น
ของหน่วยงำนและสอดคล้องกับพันธกิจของ
มหำวิทยำลัยภำยใต้กำรก ำกับ ติดตำม และ
ให้ค ำแนะน ำโดยคณะกรรมกำรด ำเนินงำน
บริกำรวิชำกำรที่ก่อให้เกิดรำยได้ระดับ

IMTT 2.8.15-01 คู่มือกำรบริกำร
วิชำกำรแก่สังคม 

IMTT 2.8.15-02  ระเบียบ
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรี
วิชัยว่ำด้วยกำรบริกำรวิชำกำรท่ี
ก่อให้เกิดรำยได้ 

IMTT 2.8.15-03 ประกำศ
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรี
วิชัย เรื่อง อัตรำกำรจัดสรรค่ำบริกำร
ทำงวิชำกำรท่ีก่อให้เกิดรำยได้ พ.ศ.
2563 

IMTT 2.8.15-04 ประกำศ
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
หน่วยงำน มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรี

วิชัย เรื่อง กำรรับเงิน กำรก่อหนี้
ผูกพัน กำรเบิกจ่ำย กำรเก็บรักษำเงิน 
และกำรน ำส่งเงินรำยได้โครงกำร
บริกำรวิชำกำรท่ีก่อให้เกิดรำยได้ของ
หน่วยงำน พ.ศ.2563 

2. มีการก ากับ 
ติดตาม ให้ทุก
หน่วยงานด าเนินงาน
ตามแผนที่ก าหนด 

ในปีงบประมาณ 2564 ส านักการจัดการ
นวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  ได้
ก ำหนดแผนงำนบริกำรวิชำกำรระดับ
หน่วยงำน ผ่ำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริกำรวิชำกำรที่ก่อให้เกิดระดับหน่วยงำน 
เพ่ือพิจำรณำข้อเสนอโครงกำรบริกำรทำง
วิชำกำรให้เป็นไปตำมข้อก ำหนด 

IMTT 2.8.15-05 ค ำสั่งส ำนักกำร
จัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี ที่ 880/2564 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำน
บริกำรวิชำกำรระดับหน่วยงำน 
IMTT 2.8.15-06 ระเบียบวำระกำร
ประชุมคณะกรรมกำรบริกำรวิชำกำร
ที่ก่อให้เกิดรำยได้ระดับหน่วยงำน  

3. มีการด าเนินงาน
ตามระบบ และกล
ไกลอย่างครบถ้วน 

ประชุมคณะกรรมกำรบริกำรวิชำกำรท่ี
ก่อให้เกิดรำยได้รับหน่วยงำน เพ่ือพิจำรณำ
โครงกำร ขออนุมัติโครงกำรบริกำรวิชำกำร
ระดับหน่วยงำน ดังนี้  
1. โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
เคล็ด (ไม่ลับ)  สร้ำงแบรนด์ออนไลน์ในยุค
โควิด 
2. โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
เทคนิคกำรน ำเสนอผลงำนด้วย CANVA 
3. โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
Microsoft Excel 2019 เพ่ือกำรท ำงำน
อย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 1   
4. โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
เทคนิคกำรน ำเสนอผลงำนด้วย 
PowerPoint อย่ำงมืออำชีพ 
5. โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
เทคนิคกำรเขียนหนังสือติดต่อรำชกำรและ

IMTT 2.8.15-07 ข้อเสนอโครงกำร
อบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เคล็ด 
(ไม่ลับ)  สร้ำงแบรนด์ออนไลน์ในยุค
โควิด 
IMTT 2.8.15-08 ข้อเสนอโครงกำร
อบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เทคนิค
กำรน ำเสนอผลงำนด้วย CANVA 
IMTT 2.8.15-09  ข้อเสนอโครงกำร
อบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
Microsoft Excel 2019 เพ่ือกำร
ท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 1   
IMTT 2.8.15-10  ข้อเสนอโครงกำร
อบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เทคนิค
กำรน ำเสนอผลงำนด้วย PowerPoint 
อย่ำงมืออำชีพ 
IMTT 2.8.15-11 ข้อเสนอโครงกำร
อบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เทคนิค
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
ธุรกิจ 
6.โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
Microsoft Excel 2019 เพ่ือกำรท ำงำน
อย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 2   
7.โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น หัวข้อ
เรื่อง เทคนิคกำรใช้ Google App ตัวช่วย
ส ำหรับคนท ำงำนยุคใหม่   
8.โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
คอมพิวเตอร์ช่วยในกำรออกแบบชิ้นงำน 3 
มิติ ในงำนวิศวกรรม (Solidworks)     
9.โครงกำรพัฒนำศัพยภำพงำนบริกำรทำง
วัฒนธรรม 
10.โครงกำรสนับสนุนหน่วยบ่มเพำะ
วิสำหกิจในสถำนอุดมศึกษำปีงบประมำณ 
2564  
11.โครงกำรผลิตต้นแบบเครื่องคั่วกำแฟโร
บัสต้ำแบบอัตโนมัติ วิสำหกิจชุมชนกลุ่ม
กำแฟโรบัสต้ำสูตรโบรำณบ้ำนคลองก่ัว 
ภำยใต้โครงกำรแผนงำนกำรส่งเสริมกำร
นวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในพื้นที่ เพ่ือ
พัฒนำสังคมและชุมชนปี 2564 (Area-
based Innovation for Community) 
12.โครงกำร Startup Thailand League 
2022 เพ่ือแข่งขัน Pitching ระดับภูมิภำค   
13.โครงกำรกำรพัฒนำกระบวนกำร
ผลิตภัณฑ์จำกกล้วยเพื่อเข้ำสู่ มำตรฐำน
ยอมรับตำมแนวทำงคูปองวิทย์เพื่อโอทอป 
ภำยใต้โครงกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์สินค้ำ
ชุมชน  ปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 พ้ืนที่
จังหวัดสงขลำ 
14. โครงกำรพัฒนำนวัตกรรมกำรออกแบบ

กำรเขียนหนังสือติดต่อรำชกำรและ
ธุรกิจ 
IMTT 2.8.15-12 ข้อเสนอโครงกำร
อบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
Microsoft Excel 2019 เพ่ือกำร
ท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 2   
IMTT 2.8.15-13 ข้อเสนอโครงกำร
อบรมออนไลน์ระยะสั้น หัวข้อเรื่อง 
เทคนิคกำรใช้ Google App ตัวช่วย
ส ำหรับคนท ำงำนยุคใหม่   
IMTT 2.8.15-14 ข้อเสนอโครงกำร
อบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
คอมพิวเตอร์ช่วยในกำรออกแบบ
ชิ้นงำน 3 มิติ ในงำนวิศวกรรม 
(Solidworks)     
IMTT 2.8.15-15 ข้อเสนอโครงกำร
พัฒนำศัพยภำพงำนบริกำรทำง
วัฒนธรรม 
IMTT 2.8.15-16 ข้อเสนอโครงกำร
สนับสนุนหน่วยบ่มเพำะวิสำหกิจใน
สถำนอุดมศึกษำปีงบประมำณ 2564  
IMTT 2.8.15-17 ข้อเสนอโครงกำร
ผลิตต้นแบบเครื่องคั่วกำแฟโรบัสต้ำ
แบบอัตโนมัติ วิสำหกิจชุมชนกลุ่ม
กำแฟโรบัสต้ำสูตรโบรำณบ้ำนคลอง
กั่ว ภำยใต้โครงกำรแผนงำนกำร
ส่งเสริมกำรนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์
ในพ้ืนที่ เพ่ือพัฒนำสังคมและชุมชนปี 
2564 (Area-based Innovation for 
Community) 
IMTT 2.8.15-18 ข้อเสนอโครงกำร 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
และผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ 
15. โครงกำรให้บริกำรซ่อมบ ำรุง RUTS 
Innovation Maintenance Platform 
:RIMP 
 

Startup Thailand League 2022 
เพ่ือแข่งขัน Pitching ระดับภูมิภำค   
IMTT 2.8.15-19 ข้อเสนอโครงกำร
กำรพัฒนำกระบวนกำรผลิตภัณฑ์จำก
กล้วยเพื่อเข้ำสู่ มำตรฐำนยอมรับตำม
แนวทำงคูปองวิทย์เพ่ือโอทอป ภำยใต้
โครงกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์สินค้ำชุมชน  
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 พ้ืนที่
จังหวัดสงขลำ 
IMTT 2.8.15-20 ข้อเสนอโครงกำร
พัฒนำนวัตกรรมกำรออกแบบและ
ผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ 
IMTT 2.8.15-21 ข้อเสนอโครงกำร
ให้บริกำรซ่อมบ ำรุง RUTS 
Innovation Maintenance 
Platform :RIMP 

4. มีการน าผลการ
ด าเนินงานมา
วิเคราะห์ และก าหนด
แนวทางการ
ด าเนินงาน 

เมื่อโครงกำรได้รับกำรอนุมัติและได้ด ำเนิน
กิจกรรมทำงหน่วยงำนได้มีกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริกำรวิชำกำรที่ก่อให้เกิด
รำยได้ระดับหน่วยงำน เพ่ือรับทรำบรำยงำน
และประเมินผลโครงกำรของหน่วยงำน ดังนี้ 
1.รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์
ระยะสั้น เรื่อง เคล็ด (ไม่ลับ)  สร้ำงแบรนด์
ออนไลน์ในยุคโควิด 
2.รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์
ระยะสั้น เรื่อง เทคนิคกำรน ำเสนอผลงำน
ด้วย CANVA 
3.รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์
ระยะสั้น เรื่อง Microsoft Excel 2019 
เพ่ือกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 1   
4.รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์

IMTT 2.8.15-22 รำยงำนผลด ำเนิน
โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
เคล็ด (ไม่ลับ)  สร้ำงแบรนด์ออนไลน์
ในยุคโควิด 
IMTT 2.8.15-23 รำยงำนผลด ำเนิน
โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
เทคนิคกำรน ำเสนอผลงำนด้วย 
CANVA 
IMTT 2.8.15-24 รำยงำนผลด ำเนิน
โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
Microsoft Excel 2019 เพ่ือกำร
ท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 1   
IMTT 2.8.15-25  รำยงำนผลด ำเนิน
โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
เทคนิคกำรน ำเสนอผลงำนด้วย 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
ระยะสั้น เรื่อง เทคนิคกำรน ำเสนอผลงำน
ด้วย PowerPoint อย่ำงมืออำชีพ 
5.รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์
ระยะสั้น เรื่อง เทคนิคกำรเขียนหนังสือ
ติดต่อรำชกำรและธุรกิจ 
6.รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์
ระยะสั้น เรื่อง Microsoft Excel 2019 
เพ่ือกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 2   
7.รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์
ระยะสั้น หัวข้อเรื่อง เทคนิคกำรใช้ Google 
App ตัวช่วยส ำหรับคนท ำงำนยุคใหม่   
8.รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์
ระยะสั้น เรื่อง คอมพิวเตอร์ช่วยในกำร
ออกแบบชิ้นงำน 3 มิติ ในงำนวิศวกรรม 
(Solidworks)     
9.รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรพัฒนำ
ศักยภำพงำนบริกำรทำงวัฒนธรรม 

จำกนั้นจะมีกำรก ำหนดแนวทำงกำร
ด ำเนินงำนต่อไป 

PowerPoint อย่ำงมืออำชีพ 
IMTT 2.8.15-26 รำยงำนผลด ำเนิน
โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
เทคนิคกำรเขียนหนังสือติดต่อ
รำชกำรและธุรกิจ 
IMTT 2.8.15-27  รำยงำนผลด ำเนิน
โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
Microsoft Excel 2019 เพ่ือกำร
ท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 2   
IMTT 2.8.15-28 รำยงำนผลด ำเนิน
โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น 
หัวข้อเรื่อง เทคนิคกำรใช้ Google 
App ตัวช่วยส ำหรับคนท ำงำนยุคใหม่   
IMTT 2.8.15-29  รำยงำนผลด ำเนิน
โครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
คอมพิวเตอร์ช่วยในกำรออกแบบ
ชิ้นงำน 3 มิติ ในงำนวิศวกรรม 
(Solidworks)     
IMTT 2.8.15-30  รำยงำนผลด ำเนิน
โครงกำรพัฒนำศกัยภำพงำนบริกำร
ทำงวัฒนธรรม 

5. มีการรายงานผล
การด าเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี มีกำรรำยงำนผลโครงกำรบริกำร
วิชำกำรที่ก่อให้เกิดรำยได้ระดับหน่วยงำน
ไปยั งคณะกรรมกำรบริกำรวิ ชำกำรที่
ก่อให้เกิดรำยได้ระดับมหำวิทยำลัย เมื่อ
ด ำเนินโครงกำรแล้วเสร็จ หัวหน้ำโครงกำร
จัดท ำรำยงำนกำรด ำเนินงำน หรือสรุปผล
โครงกำร ตลอดจนรำยกำรรับจ่ำยเงินของ
โครงกำรที่ ด ำ เนินกำรแล้ ว เสร็ จ  ตำม
แบบฟอร์มที่มหำวิทยำลัยก ำหนดเสนอ

IMTT 2.8.15-31  บันทึกข้อควำม
รำยงำนผลโครงบริกำรวิชำกำรระดับ
หน่วยงำน  
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
คณะกรรมกำรระดับมหำวิทยำลัย ผ่ำน
คณะกรรมกำรระดับหน่วยงำน ภำยใน 30 
วันนับตั้งแต่วันที่เสร็จสิ้นโครงกำร 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมายปี 
2564 

ผลการด าเนินงาน  คะแนน 
(เต็ม 5 คะแนน) 

การบรรลุเป้าหมาย 

มีระบบและกลไกให้
ชุมชน สังคม มี
คุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน  บรรลุเป้ำหมำย 
 

 
เอกสารหลักฐาน : 

หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 
IMTT 2.8.15-01 คู่มือกำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 
IMTT 2.8.15-02   ระเบียบมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัยว่ำด้วยกำร

บริกำรวิชำกำรท่ีก่อให้เกิดรำยได้ 
IMTT 2.8.15-03 ประกำศมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย เรื่อง อัตรำ

กำรจัดสรรค่ำบริกำรทำงวิชำกำรที่ก่อให้เกิดรำยได้ พ.ศ.2563 
IMTT 2.8.15-04 ประกำศมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย เรื่อง กำรรับ

เงิน กำรก่อหนี้ผูกพัน กำรเบิกจ่ำย กำรเก็บรักษำเงิน และกำร
น ำส่งเงินรำยได้โครงกำรบริกำรวิชำกำรที่ก่อให้เกิดรำยได้ของ
หน่วยงำน พ.ศ.2563 

IMTT 2.8.15-05 ค ำสั่งส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี ที่ 
880/2564 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำนบริกำร
วิชำกำรระดับหน่วยงำน 

IMTT 2.8.15-06 ระเบียบวำระกำรประชุมคณะกรรมกำรบริกำรวิชำกำรที่
ก่อให้เกิดรำยได้ระดับหน่วยงำน 

IMTT 2.8.15-07 ข้อเสนอโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เคล็ด (ไม่ลับ)  
สร้ำงแบรนด์ออนไลน์ในยุคโควิด 

IMTT 2.8.15.-08 ข้อเสนอโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เทคนิคกำร
น ำเสนอผลงำนด้วย CANVA 
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IMTT 2.8.15-09 ข้อเสนอโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง Microsoft 
Excel 2019 เพ่ือกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 1   

IMTT 2.8.15-10  
 

ข้อเสนอโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เทคนิคกำร
น ำเสนอผลงำนด้วย PowerPoint อย่ำงมืออำชีพ 

IMTT 2.8.15-11  
 

ข้อเสนอโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เทคนิคกำรเขียน
หนังสือติดต่อรำชกำรและธุรกิจ 

IMTT 2.8.15-12 
 

ข้อเสนอโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง Microsoft 
Excel 2019 เพ่ือกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่นที่ 2   

IMTT 2.8.15-13  
 

ข้อเสนอโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น หัวข้อเรื่อง เทคนิค
กำรใช้ Google App ตัวช่วยส ำหรับคนท ำงำนยุคใหม่   

IMTT 2.8.15-14  
 

ข้อเสนอโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง คอมพิวเตอร์ช่วย
ในกำรออกแบบชิ้นงำน 3 มิติ ในงำนวิศวกรรม (Solidworks)     

IMTT 2.8.15-15  ข้อเสนอโครงกำรพัฒนำศัพยภำพงำนบริกำรทำงวัฒนธรรม 
IMTT 2.8.15-16 
 

ข้อเสนอโครงกำรสนับสนุนหน่วยบ่มเพำะวิสำหกิจในสถำน
อุดมศึกษำปีงบประมำณ 2564 

IMTT 2.8.15-17 ข้อเสนอโครงกำรผลิตต้นแบบเครื่องคั่วกำแฟโรบัสต้ำแบบ
อัตโนมัติ วิสำหกิจชุมชนกลุ่มกำแฟโรบัสต้ำสูตรโบรำณบ้ำน
คลองก่ัว ภำยใต้โครงกำรแผนงำนกำรส่งเสริมกำรนวัตกรรมไป
ใช้ประโยชน์ในพื้นท่ี เพ่ือพัฒนำสังคมและชุมชนปี 2564 (Area-
based Innovation for Community) 

IMTT 2.8.15-18  
 

ข้อเสนอโครงกำร Startup Thailand League 2022 เพ่ือ
แข่งขัน Pitching ระดับภูมิภำค   

IMTT 2.8.15-19 ข้อเสนอโครงกำรกำรพัฒนำกระบวนกำรผลิตภัณฑ์จำกกล้วย
เพ่ือเข้ำสู่ มำตรฐำนยอมรับตำมแนวทำงคูปองวิทย์เพ่ือโอทอป 
ภำยใต้โครงกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์สินค้ำชุมชน  ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2565 พ้ืนที่จังหวัดสงขลำ 

IMTT 2.8.15-20  ข้อเสนอโครงกำรพัฒนำนวัตกรรมกำรออกแบบและผลิตสื่อ
สิ่งพิมพ์ 

IMTT 2.8.15-21  ข้อเสนอโครงกำรให้บริกำรซ่อมบ ำรุง RUTS Innovation 
Maintenance Platform :RIMP 

IMTT 2.8.15-22 รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เคล็ด 
(ไม่ลับ)  สร้ำงแบรนด์ออนไลน์ในยุคโควิด 
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IMTT 2.8.15-23  
 

รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เทคนิค
กำรน ำเสนอผลงำนด้วย CANVA 

IMTT 2.8.15-24  
 

รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
Microsoft Excel 2019 เพ่ือกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่น
ที่ 1   

IMTT 2.8.15-25  
 

รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เทคนิค
กำรน ำเสนอผลงำนด้วย PowerPoint อย่ำงมืออำชีพ 

IMTT 2.8.15-26  
 

รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง เทคนิค
กำรเขียนหนังสือติดต่อรำชกำรและธุรกิจ 

IMTT 2.8.15-27 
 

รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
Microsoft Excel 2019 เพ่ือกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รุ่น
ที่ 2   

IMTT 2.8.15-28  
 

รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น หัวข้อเรื่อง 
เทคนิคกำรใช้ Google App ตัวช่วยส ำหรับคนท ำงำนยุคใหม่   

IMTT 2.8.15-29  
 

รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรอบรมออนไลน์ระยะสั้น เรื่อง 
คอมพิวเตอร์ช่วยในกำรออกแบบชิ้นงำน 3 มิติ ในงำนวิศวกรรม 
(Solidworks)     

IMTT 2.8.15-30  
 

รำยงำนผลด ำเนินโครงกำรพัฒนำศักยภำพงำนบริกำรทำง
วัฒนธรรม 

IMTT 2.8.15-31  บันทึกข้อควำมรำยงำนผลโครงบริกำรวิชำกำรระดับหน่วยงำน 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.8.16 : มีระบบและกลไก ขั้นตอนการด าเนินการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา  
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนกำร 
การคิดรอบปี: ปีกำรศึกษำ 2564 (1 กรกฎำคม 2564 - 30 มิถุนำยน 2565) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นำงสำวสิรินธร  ศรีคงคำ 

 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 สนับสนุน ส่งเสริม ให้อำจำรย์ นักวิจัย บุคลำกร หรือนักศึกษำของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล
ศรีวิชัย ศึกษำ ค้นคว้ำ วิจัย ตลอดจนสร้ำงสรรค์ผลงำนทรัพย์สินทำงปัญญำในสำขำต่ำง ๆ    
 

เกณฑ์มาตรฐาน : 
1. มีกำรจัดโครงกำรอบรม สัมมนำ สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ ให้ตระหนักถึงประโยชน์และควำมส ำคัญ

ด้ำนทรัพย์สินทำงปัญญำ 
 2. มีระบบและกลไกข้ันตอนกำรด ำเนินกำรคุ้มครองทรัพย์สินทำงปัญญำ 
 3. มีกำรส่งเสริมสนับสนุนพัฒนำ ศักยภำพนักประดิษฐ์และคุณภำพผลงำน 
 4. มีกำรก ำกับ ติดตำม ให้ทุกหน่วยงำนด ำเนินงำนตำมแผนที่ก ำหนด 
 5. มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนทรัพย์สินทำงปัญญำ 
 

ผลการด าเนินงาน  : 
เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 

1. มีกำรจัดโครงกำรอบรม 
สัมมนำ สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
ให้ตระหนักถึงประโยชน์และ
ควำมส ำคัญด้ำนทรัพย์สินทำง
ปัญญำ 

ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและ
ถ่ำยทอดเทคโนโลยี ได้ด ำเนินกำรจัด
โครงกำรส่ ง เส ริ มหน่ วยจั ดกำร
ทรัพย์สินทำงปัญญำและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี  ในสถำบันอุดมศึกษำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
( ร ะ ดั บ Early Stage) โ ด ย มี
วัตถุประสงค์ เพ่ือ 1. ส่งเสริมหน่วย
จัดกำรทรัพย์สินทำงปัญญำและ
ถ่ ำยทอดเทคโนโลยี เ ข้ ำสู่ ร ะดับ 
Defensive ให้ได้ภำยในปี พ.ศ. 
2565 

IMTT 2.8.16-01 แบบรำยงำนผล
กำรด ำเนินโครงกำร และข้อเสนอ
โครงกำรฯ ระดับ Early Stage 
ประจ ำปีงบประมำณ 2565 (ปีที่ 
2) 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
2. ส่งเสริมหน่วยจัดกำรทรัพย์สินทำง
ปัญญำและถ่ำยทอดเทคโนโลยีเข้ำสู่
ระดับ Cost Control ให้ได้ภำยในปี 
พ.ศ. 2568 
3. ส่งเสริมหน่วยจัดกำรทรัพย์สินทำง
ปัญญำและถ่ำยทอดเทคโนโลยีเข้ำสู่
ระดับ Profit Center ให้ได้ภำยในปี 
พ.ศ. 2570 
4. ส่งเสริมหน่วยจัดกำรทรัพย์สินทำง
ปัญญำและถ่ำยทอดเทคโนโลยีเข้ำสู่
ระดับ ระดับ Integrated  
และได้เขียนข้อเสนอโครงกำร ฯ 
ระดับ Early Stage ประจ ำปี
งบประมำณ 2565 (ปีที่ 2) 

2. มรีะบบและกลไกข้ันตอนกำร
ด ำเนินกำรคุ้มครองทรัพย์สินทำง
ปัญญำ 

หน่วยทรัพย์สินทำงปัญญำ ส ำนักกำร
จัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี ได้จัดท ำระบบและ
ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรคุ้มครอง
ทรัพย์สินทำงปัญญำดังนี้  

1) คู่มือแนวปฏิบัติด้ำนทรัพย์สิน
ทำงปัญญำ  

2) ขั้นตอนกำรยื่นจดสิทธิบัตร/
อนุสิทธิบัตร 

3) ขั้นตอนกำรแก้ไขค ำขอรับ
สิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร 

4) ค ำแนะน ำกำรขอรับสิทธิบัตร/
อนุสิทธิบัตร 

5) คู่มือกำรให้บริกำร 
6) คู่มือกำรปฏิบัติงำน 
โดยเผยแพร่ผลงำนต่ำง ๆ ผ่ำน

ทำงเว็บไซต์ ส ำนักกำรจัดกำร

IMTT 2.8.16-02 คู่มือแนวปฏิบัติ
ด้ำนทรัพย์สินทำงปัญญำ 
 
และผ่ำนทำงเว็บไซต์ส ำนักกำร
จัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอด
เทคโนโลยี 
https://imtt.rmutsv.ac.th/ind
ex.php 



ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถำ่ยทอดเทคโนโลยี  มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลมงคลศรีวิชัย 

 
 
 
 

64 

เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
นวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี  
เพ่ือเผยแพร่ควำมรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
ทรัพย์สินทำงปัญญำ และเป็น
แนวทำงปฏิบัติกำรขอรับกำร
คุ้มครองสิทธิให้กับผู้ประดิษฐ์ของ
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรี
วิชัย 

3. มีกำรส่งเสริมสนับสนุนพัฒนำ 
ศักยภำพนักประดิษฐ์และ
คุณภำพผลงำน 

1) ส ำนักจัดกิจกรรม “คลินิก
ทรัพย์สินทำงปัญญำ” เพ่ือเป็นที่
ปรึกษำ พูดคุยและแลกเปลี่ยน 
เพ่ือให้ผู้ที่สนใจ หรือมีข้อสงสัยเข้ำ
ร่วมสอบถำมผ่ำนเจ้ำหน้ำที่ของส ำนัก
กำรจัดกำรนวัตกรรม และไขข้อ
สงสัยในประเด็นปัญหำต่ำงๆ โดย
ทำงส ำนักได้รับผลตอบรับที่ดี จึงมี
กำรจัดกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง 

2) จัดโครงกำรกำรพัฒนำ
ต้นแบบผลิตภัณฑ์สู่เชิงพำณิชย์เพื่อ
สร้ำงต้นแบบที่เกิดจำกทรัพย์สินทำง
ปัญญำสู่กำรผลิตในลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์พร้อมใช้ โดยผ่ำน
กระบวนกำรคัดเลือกผลงำนจำก
ทรัพย์สินทำงปัญญำแล้วด ำเนินกำร
ผลิตเพ่ือให้เห็นถึงตัวอย่ำงผลิตภัณฑ์
ที่จะเกิดและสำมำรถเข้ำสู่
กระบวนกำรพำณิชย์ได้ในล ำดับ
ต่อไป 

3) จัดโครงกำรนวัตกรรม
ทรัพย์สินทำงปัญญำส ำหรับนักศึกษำ
เพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
ทรัพย์สินทำงปัญญำให้กับนักศึกษำ 

IMTT 2.8.16-03 รูปแบบกำร
ประชำสัมพันธ์กิจกรรม “คลินิก
ทรัพย์สินทำงปัญญำ”  
IMTT 2.8.16-04 ภำพผลิตภัณฑ์
ต้นแบบครีมและเซรั่ม 
IMTT 2.8.16-05 ภำพกิจกรรม 
โครงกำรนวัตกรรมทรัพย์สินทำง
ปัญญำส ำหรับนักศึกษำ 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
ส ำหรับเป็นพ้ืนฐำนองค์ควำมรู้และ
สำมำรถประยุกต์ใช้ได้ในรำยวิชำต่ำง 
ๆ และในชีวิตประจ ำวัน 

 
4. มีกำรก ำกับ ติดตำม ให้ทุก
หน่วยงำนด ำเนินงำนตำมแผนที่
ก ำหนด 

1 .  ก า ห นด น โ ย บา ย  แผ นก า ร
ด าเนินงาน และหลักเกณฑ์ต่ างๆ 
เกี่ ยวกับการจัดการทรัพย์สินทาง
ปัญญา       
2. พิจารณาให้ความเห็นชอบในการ
ขอรับความคุ้มครองสิทธิในทรัพย์สิน
ทางปัญญา การโอนสิทธิ การบริหาร
จัดการทรัพย์ สิ นทางปัญญาเชิ ง
พาณิชย์ 
3. พิจารณาเกี่ยวกับข้อตกลงด้าน
ทรัพย์สินทางปัญญา และการแบ่งปัน
ผลประโยชน์จากการใช้ผลงาน
ทรัพย์สินทางปัญญาที่กระท าขึ้น
ระหว่างมหาวิทยาลัยกับหน่วยงาน
หรือบุคคล 
4. พิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์ ใน
การแต่งตั้งอนุกรรมการด้านต่างๆ 
เพ่ือการด าเนินงานด้านทรัพย์สินทาง
ปัญญา         
 5. สนับสนุน และส่งเสริมให้มีความ
ร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งภายใน
และภายนอก ในการด าเนินการด้าน
ทรัพย์สินทางปัญญา 

IMTT 2.8.16-06 ค ำสั่ง แต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงาน 
โครงการนวัตกรรมทรัพย์สินทาง
ปัญญาส าหรับนักศึกษา 
 

5. มีกำรรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำนทรัพย์สินทำง
ปัญญำ 

มีกำรจัดท ำรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนงำนทรัพย์สินทำงปัญญำ
และถ่ำยทอดเทคโนโลยีเชิงพำณิชย์  
ประจ ำปีงบประมำณ 2564 ผลกำร
ด ำเนินงำน รอบ 12 เดือน (1 
ตุลำคม 2563 – 30 กันยำยน 2564) 
และได้น ำเข้ำท่ีประชุมผู้บริหำรเพื่อ

IMTT 2.8.16-07 รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนงำนทรัพย์สินทำง
ปัญญำและถ่ำยทอดเทคโนโลยีเชิง
พำณิชย์ ประจ ำปีงบประมำณ 
2564 
IMTT 2.8.16-08 ระเบียบวำระท่ี
ประชุมผู้บริหำรมหำวิทยำลัยฯ 
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เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน รายการหลักฐาน 
ทรำบและพิจำรณำแล้ว สำมำรถ
ดำวน์โหลดรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
งำนทรัพย์สินทำงปัญญำและ
ถ่ำยทอดเทคโนโลยีเชิงพำณิชย์ 
ประจ ำปีงบประมำณ 2564 ได้ที่  
https://drive.google.com/file/d/1

nUU3K2t9FhRb7BFMoE_gfHT

n1zKperc3/view?usp=sharing 

 

ครั้งที่ 11/2564 วันอังคำรที่ 23 
พฤศจิกำยน  2564 ผ่ำนระบบ
ออนไลน์ Zoom Cloud 
Meettings 
 

 
 
 
 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมายปี 2564 ผลการด าเนินงาน คะแนน 
(เต็ม 5 คะแนน) 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

มีระบบและกลไก 
ขั้นตอนกำร
ด ำเนินกำรคุ้มครอง
ทรัพย์สินทำง
ปัญญำ ทรัพย์สิน
ทำงปัญญำ)   

มีกำรด ำเนินกำร  
5 ข้อ 

5 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้ำหมำย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://drive.google.com/file/d/1nUU3K2t9FhRb7BFMoE_gfHTn1zKperc3/view?usp=sharing&fbclid=IwAR3kuWaF7LorfH8QKK5rGWJbTK5MYGr2X-flSfExaJEu64pmkzdT03GSmig
https://drive.google.com/file/d/1nUU3K2t9FhRb7BFMoE_gfHTn1zKperc3/view?usp=sharing&fbclid=IwAR3kuWaF7LorfH8QKK5rGWJbTK5MYGr2X-flSfExaJEu64pmkzdT03GSmig
https://drive.google.com/file/d/1nUU3K2t9FhRb7BFMoE_gfHTn1zKperc3/view?usp=sharing&fbclid=IwAR3kuWaF7LorfH8QKK5rGWJbTK5MYGr2X-flSfExaJEu64pmkzdT03GSmig
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เอกสารหลักฐาน : 
หมายเลขเอกสาร รายการเอกสารหลักฐาน 

IMTT 2.8.16-01  แบบรำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำร และข้อเสนอโครงกำรฯ 
ระดับ Early Stage ประจ ำปีงบประมำณ 2565(ปีที่ 2) 

IMTT 2.8.16-02  คู่มือแนวปฏิบัติด้ำนทรัพย์สินทำงปัญญำ 
IMTT 2.8.16-03 รูปแบบกำรประชำสัมพันธ์กิจกรรม “คลินิกทรัพย์สินทำง

ปัญญำ”  
IMTT 2.8.16-04 ภำพผลิตภัณฑ์ต้นแบบครีมและเซรั่ม 
IMTT 2.8.16-05 ภำพกิจกรรม โครงกำรนวัตกรรมทรัพย์สินทำงปัญญำส ำหรับ

นักศึกษำ 
IMTT 2.8.16-06 
 

ค ำสั่ง แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน โครงการนวัตกรรม
ทรัพย์สินทางปัญญาส าหรับนักศึกษา 

IMTT 2.8.16-07  
 

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนงำนทรัพย์สินทำงปัญญำและถ่ำยทอด
เทคโนโลยีเชิงพำณิชย์ ประจ ำปีงบประมำณ 2564 

IMTT 2.8.16-08  
 

ระเบียบวำระที่ประชุมผู้บริหำรมหำวิทยำลัยฯ ครั้งที่ 11/2564 
วันอังคำรที่ 23 พฤศจิกำยน  2564 ผ่ำนระบบออนไลน์ Zoom 
Cloud Meettings 
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ตารางท่ี 5 ตำรำงแสดงผลกำรประเมินทั้ง 2 มำตรฐำน ดังนี้ 

มาตรฐาน/ตัวบ่งชี้ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 
(เต็ม 5) 

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนนุตามเกณฑ์ทีม่หาวิทยาลัยก าหนด   
ด้านที่ 1.1  คุณภาพในการด าเนินงานของหน่วยงานสายสนับสนนุ   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.1 : ร้อยละของกำรบรรลเุป้ำหมำยตำมตัวบ่งช้ีของหน่วยงำนในกำร
ปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 

ร้อยละ 71.43 3.00 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.2 : ระดับคุณภำพในกำรให้บริกำรของหน่วยงำนสำยสนับสนุน 5 คะแนน 5.00 
ด้านที่ 1.2  การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.2.1 : ระดับควำมส ำเรจ็ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 5 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.2.2 :กำรวำงระบบควบคุมภำยในเพื่อพัฒนำองค์กร 5 ข้อ 5.00 
ด้านที่ 1.3 การจัดการความรู้   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.3.1  : ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินกำรกำรจัดกำรควำมรู้ตำมระบบของ
มหำวิทยำลยั 

5 ข้อ 5.00 

ด้านที่ 1.4  กิจกรรม 5ส+ (5ส พลัส)   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.4.1 : ระดับคุณภำพในกำรด ำเนินงำนกิจกรรม 5ส + ตำมระบบของ
มหำวิทยำลยั 

5 คะแนน 5.00 

ด้านที่ 1.5  การสื่อสารองค์กร   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.5.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมลูหรอืระบบสำรสนเทศ
เพื่อกำรบริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำน 

5 ข้อ 5.00 

ด้านที่ 1.6  บริหารจัดการองค์กร   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.6.1 : ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนหลักสตูรฝึกอบรมด้ำนเทคโนโลยดีิจิทัลและ
กำรสื่อสำร 

ร้อยละ 100 5.00 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.6.2 : ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนท่ีสอบผำ่นสมรรถนะด้ำน
ภำษำอังกฤษท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด 

ร้อยละ 33.33 1.00 

เฉลี่ยมำตรฐำนท่ี 1 4.11 
มาตรฐานที่ 2 : พันธกิจของหน่วยงานสายสนับสนนุเพ่ือสนับสนนุการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัย 

  

ตัวบ่งช้ีที ่2.5.1 ระบบและกลไกท ำนุบ ำรุงศิลปและวัฒนธรรม 6 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งช้ีที ่2.5.2 กำรส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมที่น ำไปพัฒนำวิสำหกิจวัฒนธรรม 5 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.8.15 มีระบบและกลไกให้ชุมชน สังคม มีชีวิตคุณภำพท่ีดีขึ้น 5 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.8.16 มีระบบและกลไกข้ันตอนกำรด ำเนินกำรคุ้มครองทรัพย์สินทำงปัญญำ 5 ข้อ 5.00 

เฉลี่ยมำตรฐำนท่ี 2 5.00 
เฉลี่ยรวม 4.56 
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 ระดับคุณภาพ 
 0.00 – 1.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
 1.51 - 2.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 
 2.51 – 3.50 กำรด ำเนินงำนระดับพอใช้ 
 3.51 – 4.50 กำรด ำเนินงำนระดับดี 
 4.51 – 5.00 กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 
  

1) สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 

1.1 มาตรฐานที่ 1 มีระดับคุณภาพแยกตามตัวบ่งช้ี แสดงดังนี้ 
1.1.1 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ดีมำก”    จ ำนวน      6      ตวับ่งชี ้
1.1.2 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ดี”    จ ำนวน      -      ตัวบ่งชี ้
1.1.3 จ ำนวนตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “พอใช้”   จ ำนวน      2      ตวับ่งชี ้
1.1.4 จ ำนวนตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ต้องปรับปรุง"  จ ำนวน      -      ตัวบ่งชี ้
1.1.5 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ต้องปรับปรุงเร่งด่วน”  จ ำนวน      1      ตวับ่งชี ้

1.2 มาตรฐานที่ 2 มีระดับคุณภาพแยกตามตัวบ่งช้ี แสดงดังนี้ 
1.2.1 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ดีมำก”    จ ำนวน      4      ตวับ่งชี ้
1.2.2 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ดี”    จ ำนวน      -       ตัวบ่งชี ้
1.2.3 จ ำนวนตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “พอใช้”   จ ำนวน      -       ตัวบ่งชี ้
1.2.4 จ ำนวนตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ต้องปรับปรุง"  จ ำนวน      -       ตัวบ่งชี ้
1.2.5 ตัวบ่งชี้ที่อยู่ในระดับคุณภำพ “ต้องปรับปรุงเร่งด่วน”        จ ำนวน      -       ตวับ่งชี้ 

2)  จุดเด่น  
   ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี เป็นหน่วยงำนที่เพ่ิงจัดตั้ง และมีบุคลำกรสำย
สนับสนุนที่ด ำเนินงำนจ ำนวนน้อย แต่สำมำรถด ำเนินงำนได้ตำมวัตถุประสงค์ และบรรลุตำมเป้ำหมำยของ
หน่วยงำนที่วำงไว้ ซึ่งบุคลำกรในหน่วยงำนสำมำรถพัฒนำกำรด ำเนินด้ำนนี้ ได้ดีขึ้นตำมล ำดับ 
3) จุดที่ควรพัฒนา  
 เนื่องจำกหน่วยงำนมีกำรติดต่องำนทั้งในนอก และภำยใน มหำวิทยำลัยฯ รวมถึงกำรลงพ้ืนที่เพ่ือ
ติดตำมผลอย่ำงต่อเนื่องและเป็นจ ำนวนค่อนข้ำงสูง จึงท ำให้กำรด ำเนินงำนในบำงส่วนงำน บำงขั้นตอน ส่ง
มอบงำนหรือรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนช้ำลง 
4) ข้อเสนอแนะหรือแนวทางการพัฒนา 
 ควรได้รับกำรจัดสรรบุคลำกรจำกมหำวิทยำลัยในกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนสะดวกและมี
ควำมรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น 
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