ตัวอย่าง
แบบวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง 
 ระดับมหาวิทยาลัย   ระดับ คณะ/วิทยาลัย/หน่วยงาน...........................................  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ........... 

ประเด็นความเสี่ยง : จำนวนนักศึกษาใหม่ลดลง ไม่เป็นไปตามแผนรับนักศึกษา
ประเภทความเสี่ยง :   ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติงาน (O) 
 ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  ด้านเทคโนโลยีและความปลอดภัยไซเบอร์ (T)  ด้านทุนมนุษย์ (H)  ด้านสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน (E)

1. การวิเคราะห์แนวทางการปรับปรุงกระบวนการทำงานอย่างต่อเนื่อง จากผลการประเมินความเสี่ยงคงเหลือของประเด็นความเสี่ยงเดิม
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แผนบริหารความเสี่ยงกำหนดให้ระดับความเสี่ยงรวมอยู่ที่คะแนน 4 อย่างไรก็ดี ผลการติดตามประเมินพบว่าความเสี่ยงคงเหลืออยู่ที่คะแนน 10 ระดับสูงปานกลาง เนื่องจากบางหลักสูตรมีอัตราการยืนยันสิทธิและอัตราการรายงานตัวต่ำ โดยเฉพาะคณะนวัตกรรมซึ่งเปิดสอนระดับปริญญาตรีจำนวน 5 หลักสูตร ทั้งนี้พบว่ามี 2 หลักสูตรไม่เป็นไปตามแผนรับนักศึกษาตาม มคอ. 2 ได้แก่
1) หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาวัสดุสมัยใหม่ มีแนวโน้มนักศึกษาใหม่ลดลงต่อเนื่องเป็นระยะเวลา 3 ปี และในปีการศึกษา 2568 มีนักศึกษาใหม่จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 30 ของแผนรับนักศึกษาประมาณ 50 คน
2) หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชางานก่อสร้าง มีแนวโน้มนักศึกษาใหม่ลดลงต่อเนื่องเป็นระยะเวลา 2 ปี และในปีการศึกษา 2568  มีนักศึกษาใหม่จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 25 ของแผนรับนักศึกษาประมาณ 50 คน
สถานการณ์ดังกล่าวสะท้อนว่ามาตรการควบคุมความเสี่ยงเดิมยังไม่ก่อให้เกิดผลตามเป้าหมายที่กำหนด ดังนั้น ผลการประเมินความเสี่ยงคงเหลือจึงใช้เป็นข้อมูลตั้งต้นและเหตุผลประกอบในการกำหนดประเด็นความเสี่ยงด้านการรับนักศึกษา สำหรับการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงในปีงบประมาณถัดไป โดยมุ่งกำหนดมาตรการเชิงรุกและกำกับติดตามผ่านตัวชี้วัดความเสี่ยงหลัก เพื่อให้บรรลุระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ตามเป้าหมาย

2. สาเหตุหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่นำไปสู่ความเสี่ยง
	ปัจจัยภายใน
	ปัจจัยภายนอก

	1) การสื่อสารจุดเด่นหลักสูตรและผลลัพธ์บัณฑิตยังไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย
2) ระบบติดตามผู้สมัครตั้งแต่สมัครถึงรายงานตัวยังไม่เป็นระบบ ทำให้การเร่งรัดไม่ทันการณ์
3) กิจกรรมแนะแนวและเครือข่ายสถานศึกษาเป้าหมายยังไม่ต่อเนื่อง
4) การปรับแผนรับนักศึกษาและแผนสื่อสารบนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ยังไม่ต่อเนื่อง
5) การบูรณาการการทำงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตลอดรอบรับสมัครยังไม่เป็นกลไกเดียวกัน
	1) ประชากรวัยเรียนลดลง ส่งผลให้ฐานผู้สมัครลดลง
2) การแข่งขันการรับนักศึกษาสูงขึ้น
3) ตลาดแรงงานเปลี่ยนแปลง ทำให้ผู้เรียนเลือกสาขาที่โอกาสงานชัดเจน
4) ภาวะเศรษฐกิจและค่าครองชีพกระทบการตัดสินใจศึกษาต่อ
5) ภาพลักษณ์และการรับรู้ของผู้ปกครองและผู้เรียนมีผลต่อการเลือกเรียน




3. ผลกระทบของความเสี่ยงต่อมหาวิทยาลัย
1)	เป้าหมายตามแผนรับนักศึกษาและเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ด้านการผลิตบัณฑิตไม่บรรลุผลตามที่กำหนด
2)	รายได้จากค่าธรรมเนียมการศึกษาลดลง ส่งผลต่อการจัดสรรงบประมาณและความสามารถในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
3)	กระทบต่อการวางแผนทรัพยากร การจัดอัตรากำลัง และภาระงานของบุคลากรในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
4)	กระทบต่อการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน เช่น การเปิดรายวิชา การจัดกลุ่มเรียน และการใช้ทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ
5)	กระทบต่อภาพลักษณ์ ความเชื่อมั่น และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงความสามารถในการแข่งขันด้านการรับนักศึกษาในระยะถัดไป

4. ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)
	KRI
	เพดานความเสี่ยง 
(Risk Limit)

	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้
(Risk Appetite)
	ระดับความเบี่ยงเบนความเสี่ยง
(Risk Tolerance)

	KRI1 ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวเทียบกับแผนรับนักศึกษา
	ต่ำกว่าร้อยละ 80
	ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95
	ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

	KRI2 ร้อยละของผู้ยืนยันสิทธิเทียบกับจำนวนผู้ผ่านการคัดเลือก
	ต่ำกว่าร้อยละ 70
	ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85
	ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80





5. เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง 
	ระดับ
	โอกาส (L)
	ผลกระทบ (I)

	
	L: ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวเทียบกับแผนรับนักศึกษา
	I: ระดับการต่ำกว่าแผนรับ

	5
(สูงมาก)
	ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวเทียบกับแผนรับนักศึกษาต่ำกว่าร้อยละ 80 อย่างน้อย 2 ปีการศึกษาในช่วง 3 ปีการศึกษาล่าสุด
	จำนวนนักศึกษาใหม่ต่ำกว่าแผนรับมากกว่า
ร้อยละ 30 ในภาพรวม หรือกระทบต่อรายได้และการจัดสรรทรัพยากรในระดับมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยสำคัญ

	4
(สูง)
	ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวเทียบกับแผนรับนักศึกษาต่ำกว่าร้อยละ 90 อย่างน้อย 2 ปีการศึกษาในช่วง 3 ปีการศึกษาล่าสุด
	จำนวนนักศึกษาใหม่ต่ำกว่าแผนรับร้อยละ 20 
ถึงร้อยละ 30 หรือกระทบต่อหลายคณะหรือหลายหลักสูตรจนต้องปรับแผนการจัดการศึกษา
อย่างมีนัยสำคัญ

	3
(ปานกลาง)
	ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวเทียบกับแผนรับนักศึกษาต่ำกว่าร้อยละ 90 จำนวน 1 ปีการศึกษาในช่วง 3 ปีการศึกษาล่าสุด
	จำนวนนักศึกษาใหม่ต่ำกว่าแผนรับร้อยละ 10 
ถึงร้อยละ 19 หรือกระทบต่อบางหลักสูตร ต้องปรับแผนบางส่วนแต่ยังบริหารจัดการได้

	2
(น้อย)
	ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวเทียบกับแผนรับนักศึกษาอยู่ระหว่างร้อยละ 90 ถึงร้อยละ 94 ต่อเนื่องในช่วง 3 ปีการศึกษาล่าสุด
	จำนวนนักศึกษาใหม่ต่ำกว่าแผนรับร้อยละ 5 
ถึงร้อยละ 9 กระทบจำกัดและแก้ไขได้ภายในหน่วยงาน

	1
(น้อยมาก)
	ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวเทียบกับแผนรับนักศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 ต่อเนื่องในช่วง 3 ปีการศึกษาล่าสุด
	จำนวนนักศึกษาใหม่ต่ำกว่าแผนรับไม่เกินร้อยละ 4 หรือกระทบเล็กน้อย ไม่กระทบต่อการบรรลุเป้าหมายโดยรวม



6. ข้อมูลประเมินระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่
	ข้อมูล
	รายละเอียดข้อมูล

	L: ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวเทียบกับแผนรับนักศึกษา
	ใช้ข้อมูลจำนวนนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวจริงเทียบกับแผนรับนักศึกษา ณ วันปิดรายงานตัวของแต่ละปีการศึกษา ย้อนหลัง 3 
ปีการศึกษาล่าสุด โดยอ้างอิงข้อมูลจากงานทะเบียนและประมวลผล (คำนวณเป็นร้อยละจาก [จำนวนผู้รายงานตัวจริง÷แผนรับนักศึกษา] xหนึ่งร้อย)

	I: ระดับการต่ำกว่าแผนรับ
	ใช้ข้อมูลส่วนต่างระหว่างแผนรับนักศึกษากับจำนวนนักศึกษาใหม่ที่รายงานตัวจริง ณ วันปิดรายงานตัวของปีการศึกษานั้น 
(คำนวณเป็นร้อยละของการต่ำกว่าแผนรับจาก [แผนรับนักศึกษาลบจำนวนผู้รายงานตัวจริง]÷แผนรับนักศึกษาxคูณหนึ่งร้อย)





7. ประเมินระดับความเสี่ยง
	แผน/ผล
	ผลการประเมิน
ความเสี่ยง
	ระดับความเสี่ยง

	
	โอกาส
	ผลกระทบ
	

	แผนบริหารความเสี่ยงฯ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569
	L=2
	I=2
	4
(น้อย)

	ผลการดำเนินงานฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
(ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่) 
	L=5
	I=2
	10
(สูง)

	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
	L=2
	I=2
	4
(น้อย)




	
	
	โอกาสเกิด (Likelihood)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	 ผลกระทบ (Impact)
	5
	5
	10
	15
	20
	25

	
	4
	4
	8
	12
	16
	20

	
	3
	3
	6
	9
	12
	15

	
	2
	2
	4
	6
	8
	10

	
	1
	1
	2
	3
	4
	5



8. กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยง
	กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้
	หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล
(Data Owner)

	1)  จัดทำแผนสื่อสารและประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษาเชิงรุกแบบมุ่งเป้าตามหลักสูตรและกลุ่มเป้าหมาย พร้อมกำหนดตัวชี้วัดการเข้าถึงและการตอบสนอง
	งานประชาสัมพันธ์ คณะฯ

	2) จัดทำระบบติดตามผู้สมัครตั้งแต่การสมัคร การยืนยันสิทธิ จนถึงการรายงานตัว พร้อมรายงานสถานะเป็นรายสัปดาห์ และกำหนดกลไกแจ้งเตือนเมื่อค่าตัวชี้วัดต่ำกว่าเกณฑ์
	งานรับนักศึกษา และงานทะเบียนและประมวลผล คณะฯ

	3) ดำเนินกิจกรรมแนะแนวเชิงรุกและสร้างเครือข่ายสถานศึกษาเป้าหมาย พร้อมติดตามผลการสมัครรายพื้นที่และรายหลักสูตร
	งานประชาสัมพันธ์ และงานพัฒนานักศึกษา อาจารย์ผู้รับผืดชอบหลักสูตร คณะฯ



9. ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยง (Risk Owner)
1)  รองคณบดีฝ่ายพัฒนา


Risk Analysis


1

ตารางที่ 1 ประเด็นความเสี่ยง เกณฑ์การประเมิน และแผนบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของคณะ/วิทยาลัย/หน่วยงาน .................... 
	ประเภท
	ประเด็นความเสี่ยง
	ปีงบประมาณ ……. (ก่อนหน้า)
	ปีงบประมาณ …….
	สัญญาณเตือนภัย
(Early Warning Indicators)

	
	
	ผลการดำเนินงาน
(ความเสี่ยงที่คงอยู่)
	แผน
	ระดับความเสี่ยง
ที่ยอมรับได้
(Risk Appetite)
	

	
	
	โอกาส
(L)
	ผล
กระทบ
(I)
	ระดับ
ความเสี่ยง
	โอกาส
(L)
	ผล
กระทบ
(I)
	ระดับ
ความเสี่ยง
	โอกาส
(L)
	ผล
กระทบ
(I)
	ระดับ
ความเสี่ยง
	

	S
	1) จำนวนนักศึกษาลดลงจากเป้าหมายที่กำหนด
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	L: ………………………………………………………………….
I: ………………………………………………………………….
	L: ………………………………………………………………….
I: ………………………………………………………………….
	

	F
	2) ......................................
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	O
	3) ...................
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	C
	4) ...................
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


หมายเหตุ กรณีเป็นประเด็นความเสี่ยงเดิม ให้ระบุสัญลักษณ์ “ * ” ต่อท้ายรายการ เช่น 1) จำนวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนรับ*







ตารางที่ 2 ประเด็นความเสี่ยง และตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) ประจำแผนบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  ของ คณะ/วิทยาลัย/หน่วยงาน .................... 
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