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  บทสรุปผู้บริหาร 
 จากการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินความพึงพอใจในการจัดงานนิทรรศการวิชาการ 
"ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 2026" ในวันที่ 25 - 26 สิงหาคม 2569 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย พ้ืนที่สงขลา  
 โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายเพื่อตอบแบบสอบถามในภาพรวม ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 1,075
ตัวอย่าง ประกอบด้วย  
 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง จำนวน 625 คน คิดเป็นร้อยละ 58.14 และเป็นเพศชาย 
จำนวน 450 คน คิดเป็นร้อยละ 41.86 โดยสถานะผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นนักเรียน/นักศึกษา จำนวน 1,052 
คน คิดเป็นร้อยละ 97.86 บุคคลทั่วไป จำนวน 9 คนคิดเป็นร้อยละ 0.84  ครูแนะแนว/ครู ผู้สอน จำนวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.74 บุคลากร จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 0.47 และผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.09 
ช่วงอายุของผู้ตอบแบบสอบถามครั้งนี้ คือ อายุระหว่าง 18 - 25 ปี จำนวน 613 คน คิดเป็นร้อยละ 57.02 อายุ
ระหว่าง 15 - 17 ปี จำนวน 446 คน คิดเป็นร้อยละ 41.49 อายุระหว่าง 26 - 30 ปี จำนวน 7 คน  
คิดเป็นร้อยละ 0.65 อายุระหว่าง 31 - 40 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 0.47  และอายุ 41 ปีขึ้นไป จำนวน 4 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.37 
 ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามครั้งนี้ คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 723 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 67.26 ระดับปริญญาตรี จำนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 12.37 ระดับปวส. จำนวน 127 คน คิดเป็นร้อย
ละ 11.81 ระดับปวช. จำนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 7.35 ระดับปริญญาโท จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 0.74 
และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 0.47 
 ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดงานนิทรรศการวิชาการ "ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 
2026" ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (4.81) โดยผู้เขา้ร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจมากที่สุดทุกประเด็น ได้แก่ 

1. ความน่าสนใจของกิจกรรมภายในงาน (4.80) 
2. ความรู้และประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมงาน (4.80) 
3. ความเหมาะสมของสถานที่และการจัดงาน (4.80) 
4. การให้บริการและการต้อนรับของเจ้าหน้าที่/นักศึกษา (4.81) 
5. ความพึงพอใจโดยรวมต่อการเข้าร่วมงาน (4.83) 

 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้เข้าร่วมงานชื่นชอบหรือประทับใจที่สุดในการจัดงาน
นิทรรศการวิชาการ "ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 2026" ได้แก่ การต้อนรับและการให้บริการของรุ่นพ่ี 
อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ จำนวน 156 ครั้ง รองลงมา ได้แก่ ความหลากหลายของบูธและคณะ จำนวน 105 ครั้ง 
และกิจกรรมและความสนุกภายในงาน จำนวน 86 ครั้ง การได้รับความรู้และการแนะแนวการศึกษา จำนวน 36 
ครั้ง และบรรยากาศ สถานที่ และการจัดงาน จำนวน 31 ครั้ง ตามลำดับ   
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 บทท่ี 1 : ประเด็นในการประเมินและระเบียบวิธีการประเมิน 

1. ความเป็นมา 
 ตามท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีการจัดงานนิทรรศการ "ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya 
Fair 2026" ในวันที่ 25 - 26 สิงหาคม 2569 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่สงขลา ในการ
ประเมินมีการสำรวจกลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็น ผู้บริหารสถานศึกษา ครูแนะแนว/ครูผู้สอน นักเรียน/นักศึกษา และ
บุคคลทั่วไป 
 งานนิทรรศการวิชาการ "ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 2026"  จำเป็นต้องมีการติดตามและ
ประเมินผลความพึงพอใจ เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลอย่างคุ้มค่า และสามารถ
นำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนางานในการจัดงานครั้งต่อไป 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อประเมินผลการดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ในงานนิทรรศการวิชาการ "ราช
มงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 2026"    

2.2 เพ่ือนำผลการประเมินที่ได้ มาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาในครั้งต่อไป 

3. ขอบเขตการประเมิน 
 การเก็บข้อมูลความพึงพอใจมีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 4 กลุ่ม  
 3.1 ผู้บริหารสถานศึกษา 
 3.2 ครูแนะแนว/ครูผู้สอน 
 3.3 นักเรียน/นักศึกษา 
 3.4 บุคคลทั่วไป 

4. ประโยชน์ที่ได้รับจากการประเมินผล 
 4.1 ทราบผลความพึงพอใจในการจัดงานนิทรรศการวิชาการ "ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 
2026"    
 4.2 มีข้อมูลความพึงพอใจสำหรับใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาในการจัดงานในครั้งต่อไป 
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5. วิธีดำเนินการประเมิน 

 5.1 เครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลความพึงพอใจในการจัดงาน ในครั้งนี้ คือ แบบสอบถามความพึงพอใจใน
การจัดงานนิทรรศการวิชาการ "ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 2026" ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน  
 ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในการเข้าร่วมงานนิทรรศการวิชาการ ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ 2026 
 ตอนที่ 3 สิ่งที่ได้รับจากการเข้าร่วมร่วมงานนิทรรศการวิชาการ ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ 2026 และ
ข้อเสนอแนะ  

 5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ประมวลผลและวิเคราะห์ผลการประเมินด้วยโปรแกรม Microsoft 
Excel โดยใช้สติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ความถี ่ร้อยละ ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ความถ่ี 

ร้อยละ ตารางและกราฟแสดงข้อมูล ความเรียงในการบรรยายข้อมูล 
 ตอนที่ 2  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมงานนิทรรศการวิชาการ ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ 2026 ใช้สถิติเชิง

พรรณนาในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ความถี่ ร้อยละ ตารางและกราฟแสดงข้อมูล ความเรียงในการ
บรรยายข้อมูล 

 ตอนที่ 3 สิ่งที่ได้รับจากการเข้าร่วมงานนิทรรศการวิชาการ ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ 2026 และข้อเสนอแนะ 
ได้แก่ ความเรียงในการบรรยายข้อมูล  

 5.3 เกณฑ์การประเมิน 
  ในการประเมินผลความพึงพอใจในการจัดงานนิทรรศการวิชาการ "ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ 
Srivijaya Fair 2026" ในครั้งนี้ ใช้ระดับคะแนน 5 ระดับ ซึ่งมีค่าช่วงคะแนน ดังนี้ 

4.51 - 5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อการจัดงานอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
3.00 - 4.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อการจัดงานอยู่ในระดับมาก 
2.51 - 3.00 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อการจัดงานอยู่ในระดับปานกลาง   
1.51 - 2.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อการจัดงานอยู่ในระดับน้อย  
1.00 - 1.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อการจัดงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
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  บทท่ี 2 : ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดงานนิทรรศการวิชาการ "ราชมงคล
ศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 2026" 

 จากการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินความพึงพอใจในการจัดงานนิทรรศการวิชาการ 
"ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 2026" ในวันที ่ 25 - 26 สิงหาคม 2569 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลศรีวิชัย พื้นที่สงขลา  

 โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายเพื่อตอบแบบสอบถามในภาพรวม ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 1,075
ตัวอย่าง ประกอบด้วย  

 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง จำนวน 625 คน คิดเป็นร้อยละ 58.14 และเป็นเพศชาย 
จำนวน 450 คน คิดเป็นร้อยละ 41.86 โดยสถานะผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นนักเรียน/นักศึกษา จำนวน 1,052 
คน คิดเป็นร้อยละ 97.86 บุคคลทั่วไป จำนวน 9 คนคิดเป็นร้อยละ 0.84  ครูแนะแนว/ครูผู้สอน จำนวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.74 บุคลากร จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 0.47 และผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.09 

ช่วงอายุของผู้ตอบแบบสอบถามครั้งนี้ คือ อายุระหว่าง 18 - 25 ปี จำนวน 613 คน คิดเป็นร้อยละ 
57.02 อายุระหว่าง 15 - 17 ปี จำนวน 446 คน คิดเป็นร้อยละ 41.49 อายุระหว่าง 26 - 30 ปี จำนวน 7 คน  
คิดเป็นร้อยละ 0.65 อายุระหว่าง 31 - 40 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 0.47  และอายุ 41 ปีขึ้นไป จำนวน 4 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.37 

 ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามครั้งนี้ คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 723 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 67.26 ระดับปริญญาตรี จำนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 12.37 ระดับปวส. จำนวน 127 คน คิดเป็นร้อย
ละ 11.81 ระดับปวช. จำนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 7.35 ระดับปริญญาโท จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 0.74 
และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 0.47 
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ตารางท่ี 1.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

เพศ ความถี่ ร้อยละ 
1. หญิง 625 58.14 
2. ชาย 450 41.86 

รวม 1,075 100 
สถานะ ความถี่ ร้อยละ 

1. นักเรียน/นักศึกษา 1,052 97.86 
2. บุคคลทั่วไป 9 0.84 
3. ครูแนะแนว/ครูผู้สอน 8 0.74 
4. บุคลากร 5 0.47 
5. ผู้บริหารสถานศึกษา 1 0.09 

รวม 1,075 100 
ช่วงอายุ ความถี่ ร้อยละ 

1. อายุ 18 - 25 ปี 613 57.02 
2. อายุ 15 - 17 ปี 446 41.49 
3. อายุ 26 - 30 ปี 7 0.65 
4. อายุ 31 - 40 ปี 5 0.47 
5. อายุ 41 ปีขึ้นไป 4 0.37 

รวม 1,075 100 
ระดับการศึกษา ความถี่ ร้อยละ 

1. มัธยมศึกษาตอนปลาย 723 67.26 
2. ปริญญาตรี 133 12.37 
3. ระดับปวส. 127 11.81 
4. ระดับปวช. 79 7.35 
5. ปริญญาโท 8 0.74 
6. มัธยมศึกษาตอนต้น 5 0.47 

รวม 1,075 100 
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 ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดงานนิทรรศการวิชาการ "ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 
2026" ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (4.81) โดยผู้เขา้ร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจมากที่สุดทุกประเด็น ได้แก่ 

ตารางที่ 1.2 ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นความพึงพอใจ 

ประเด็นความพึงพอใจ ความถี่ ร้อยละ ระดับความ
พึงพอใจ 

1. ความน่าสนใจของกิจกรรมภายในงาน 4.80 95.93 มากที่สุด 
2. ความรู้และประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมงาน 4.80 95.91 มากที่สุด 
3. ความเหมาะสมของสถานที่และการจัดงาน  4.80 96.02 มากที่สุด 
4. การให้บริการและการต้อนรับของเจ้าหน้าที่/นักศึกษา 4.81 96.30 มากที่สุด 
5. ความพึงพอใจโดยรวมต่อการเข้าร่วมงาน 4.83 96.56 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.81 96.14 มากที่สุด 

 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้เข้าร่วมงานชื่นชอบหรือประทับใจที่สุดในการจัดงาน
นิทรรศการวิชาการ "ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 2026" ได้แก่ การต้อนรับและการให้บริการของรุ่นพ่ี 
อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ จำนวน 156 ครั้ง รองลงมา ได้แก่ ความหลากหลายของบูธและคณะ จำนวน 105 ครั้ง 
และกิจกรรมและความสนุกภายในงาน จำนวน 86 ครั้ง การได้รับความรู้และการแนะแนวการศึกษา จำนวน 36 
ครั้ง และบรรยากาศ สถานที่ และการจัดงาน จำนวน 31 ครั้ง ตามลำดับ   
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  ภาคผนวก ข : แบบประเม ินความพึงพอใจจ ัดงานนิทรรศการว ิชาการ  
"ราชมงคลศรีวิชัยแฟร์ Srivijaya Fair 2026" 

อ้างอิงที่ https://forms.gle/U3LjkW9SSdJrKcc1A  
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