
กระบวนการงานตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
 (ระดับหลักสูตร ระดับคณะ) 
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- งานประกันคุณภาพจัดท าหนังสอื
ให้หลักสตูร คณะ เสนอรายชื่อ
คณะกรรมการประเมินคณุภาพ
การศึกษาภายใน โดยพิจารณาตาม
หลักเกณฑ์ผู้ประเมินตามที่
มหาวิทยาลยัก าหนด 

- งานประกันคุณภาพรวบรวม
รายชื่อผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ 
และตรวจสอบตามคณุสมบัติก่อน
จัดท าค าสั่งแต่งตั้งฯ 

15 วัน - ผู้รับผดิชอบงาน
ประกันคณุภาพ
หน่วยงานระดับ
คณะ 

- ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 

2  - จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสตูร ระดับคณะ และ
เสนออธิการบดลีงนาม 

5 วัน - ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 
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- แจ้งค าสั่งแต่งตั้งฯ  
ฉบับลงนามให้หน่วยงานทราบและ
ดาวน์โหลดผา่นเว็บไซต ์

 

 

 

 

15 นาที - เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 

 

หลักสูตร/คณะเสนอรายชื่อ

คณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน 

จัดท าค าสั่งแต่งต้ัง

คณะกรรมการตรวจประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร/คณะ 

แจ้งค าสั่งแต่งต้ังฯ  

ฉบับลงนามให้หน่วยงาน

ทราบ 
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- จัดท าและแจ้งแนวทางปฏิบัติ
ส าหรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในให้หลักสตูร/คณะ 
ทราบและยึดเป็นแนวทางปฏิบตั ิ

ดังนี ้
* นัดหมายวันประชุมระหว่าง
คณะกรรมการตรวจประเมินฯ และ
หน่วยงานรับการตรวจ 
* ท าหนังสือเชิญประชุมและท าหนังสือ
เรียนเชิญคณะกรรมการประเมินฯ  
* จัดเตรียมรายละเอียดประกอบการ
ประชุม อาทิ  รายงาน SAR ของแต่ละ
หน่วยงาน  ก าหนดการประเมิน 
แบบฟอร์มรายงานผล รูปแบบการ
ประเมิน กลุ่มเป้าหมายในการ
สัมภาษณ์และผู้เข้าร่วมรับการประเมิน
ฯ เป็นต้น 
* ท าเรื่องขออนุมัติค่าตอบแทน
คณะกรรมการประเมินฯ 
* ท าเรื่องขออนุมัติการเดินทางไป
ราชการของคณะกรรมการประเมิน 
(กรณีต่างจังหวัด) 
* ประสานงานกับผู้รับผิดชอบใน
หน่วยงานเพื่อรับการประเมิน 
*จัดเตรียมสถานท่ี อาหาร และอื่น ๆ 
ตามความเหมาะสม 
* ประสานขอรถส าหรับรับ-ส่ง
กรรมการประเมินฯ 
* จัดท าใบลงชื่อส าหรับผู้เข้าร่วมรับ
การประเมิน 
* จัดเตรียมเอกสารทางการเงิน อาทิ 
ใบส าคัญรับเงินของคณะกรรมการ เป็น
ต้น และเอกสารทางการเงินอื่นๆ  
* ประสานไปยังฝ่ายเกี่ยวข้องในการ
บันทึกภาพ บันทึกวิดิโอ และท าข่าว
ประชาสัมพันธ์ 
 
 

2 วัน - ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 

แจ้งแนวทางปฏิบัติส าหรับ

การประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในให้หลักสูตร/

คณะ ทราบและให้ถือเป็น

แนวทางปฏิบัต ิ
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- ก ากับการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร 
ระดับคณะ ใหไ้ปไปตามปฏิทินท่ี
ก าหนด 

- ระดับหลักสูตร ระดับคณะ   
ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

- งานประกันคุณภาพเปิดรับปรึกษา
ในประเด็นการประเมินคณุภาพ
การศึกษาภายในในแตล่ะระดบั และ
ตอบประเด็นต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานมี
ความประสงค์หรือมีปัญหาใน
ระหว่างการประเมิน 

2 เดือน - ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 
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- งานประกันคุณภาพติดตามการ
จัดส่งไฟล์รายงาน SAR และไฟล์ 
IQA มายังงานประกันคณุภาพ  เพื่อ
รวบรวม ตรวจสอบและเผยแพร่ผา่น
เว็บไซต ์
- งานประกันคุณภาพรวบรวมผล
การด าเนินงานของหลักสูตร คณะ 
เพื่อรวบรวมจดัท าเลม่รายงานการ
ประเมินระดับมหาวิทยาลัย 
 
 

15 วัน - ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 

- ผู้รับผดิชอบงาน
ประกันคณุภาพ
หน่วยงานระดับ
คณะ 
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- งานประกันคุณภาพติดตามการ
กรอกข้อมูล และยืนยันโดย
คณะกรรมการประเมินผ่านระบบ 
CHE QA Online ในระดับหลักสูตร / 
ระดับคณะ 
 

1 เดือน - ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 
- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 
- ผู้รับผดิชอบงาน
ประกันคณุภาพ
หน่วยงานระดับ
คณะ 

ก ากับการตรวจประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ  

ให้ไปไปตามปฏิทินที่ก าหนด 

ติดตามการจัดส่งไฟล์รายงาน 

SAR และไฟล์ IQA มายังงาน

ประกันคุณภาพ เพ่ือเผยแพร่

และรวบรวมจัดท ารายงานใน

ระดับมหาวิทยาลัย 

ติดตามการกรอกข้อมูล และ

ยืนยันโดยคณะกรรมการ

ประเมินผ่านระบบ CHE QA 

Online ในระดับหลักสูตร / 

ระดับคณะ 
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- คณะ/หลักสตูร น าผลการประเมนิ
คุณภาพการศึกษาภายในเสนอต่อ
คณะกรรมการบรหิารประจ าคณะ 
เพื่อพิจารณาผลการประเมิน และ
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและ
จัดท าแผนพัฒนาคณุภาพในการ
พัฒนาปีต่อไป 
- งานประกันคุณภาพรวบรวมไฟล์
แผนพัฒนาคุณภาพในระดับ
หลักสตูร ระดับคณะ และเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ และก ากับตดิตามการ
รายงานผลเป็นระยะ ๆ  
 
 

1 เดือน - ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 
- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 
- ผู้รับผดิชอบงาน
ประกันคณุภาพ
หน่วยงานระดับ
คณะ 

 
 
ภาคผนวก  

 รายละเอียดเผยแพร่อ้างอิงเว็บไซต์งานประกันคุณภาพ  หัวข้อ การประกันคุณภาพภายใน   

ที ่http://ir.rmutsv.ac.th/iqa 

 
 

 

ปรับปรุง ณ 30 เมษายน 2563 

ติดตามการจัดท า

แผนพัฒนาคุณภาพใน

ระดับหลักสูตร/ระดับคณะ 

http://ir.rmutsv.ac.th/iqa

