
กระบวนการงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

 

ที ่ ผังกระบวนการ/กระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
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- ศึกษาและทบทวนตัวบ่งช้ีเกณฑ์
การประกันคณุภาพการศึกษา
ภายในมหาวิทยาลัย 

 

 

 

7 วัน - ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 

2  - ศึกษาและทบทวนตัวบ่งช้ีเกณฑ์
การประกันคณุภาพให้สอดคล้องกับ
กฎกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการ
ประกันคณุภาพการศึกษา/ประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
มาตรฐานอดุมศึกษา/ประกาศ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 
ศรีวิชัย/แผนกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลยั/และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

15 วัน - ผู้รับผดิชอบ 
ตัวบ่งช้ีระดับ
มหาวิทยาลยั 

- ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 
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                                      แก้ไข 
 
 
 
 
 
 
 

            ไม่แก้ไข 

- งานประกันคุณภาพรวบรวมและ
น าเสนอต่อกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลยัให้ความเห็นชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

7 วัน - กรรมการบริหาร
มหาวิทยาลยั 
(ท่ีประชุม
ผู้บริหาร) 

- ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 

ทบทวนตัวบ่งชี้เกณฑ์การ

ประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในมหาวิทยาลัย 

ปรับปรุงตัวบ่งชี้การประกัน

คุณภาพให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานอุดมศึกษาและ

จัดท ากรอบการประกัน

คุณภาพ ระดับอุดมศึกษา 

เสนอกรรมการ 

บริหาร
มหาวิทยาลัยให้
ความเห็นชอบ 



ที ่ ผังกระบวนการ/กระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
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                                     แก้ไข 
 
 
 
 
 
 

        เห็นชอบ 

- งานประกันคุณภาพรวบรวม (ร่าง) 
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา 
ปรับปรุงตามเกณฑ์มาตรฐานเสนอ
ต่อคณะกรรมการประกันคณุภาพ
การศึกษาเพื่อพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ  กรณีเห็นชอบน าเสนอตอ่
คณะกรรมการบรหิารมหาวิทยาลยั
ให้ความเห็นชอบในล าดับถดัไป 

 

 

 

 

1 เดือน - คณะกรรมการ
ประกันคณุภาพ
การศึกษา 

- กรรมการบริหาร
มหาวิทยาลยั 
(ท่ีประชุม
ผู้บริหาร) 

- ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 
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- งานประกันคุณภาพจัดโครงการ/
กิจกรรม เพื่อช้ีแจงให้ทุกหน่วยงาน
ในสังกัดมหาวิทยาลัยฯ ท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐานการ
ประกันคณุภาพการศึกษาตามกรอบ
การประกันคณุภาพการศึกษา 

- รับฟังข้อคิดเห็น/ประชาพิจารณ ์
ฉบับร่างคู่มือฯ จากทุกหน่วยงาน 

1 เดือน - ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 

- หัวหน้า
หน่วยงาน/
ผู้รับผิดชอบงาน
ประกันคณุภาพ
ทุกหน่วยงาน 

 

 

 

 

จัดท า(ร่าง) คู่มือการประกัน

คุณภาพการศึกษา เสนอต่อ

คณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษาและคณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัย 

ประชุมท าความเข้าใจกรอบ

การประกันคุณภาพ 

ระดับอุดมศึกษาแก่หน่วยงาน

และรับฟังการประชาพิจารณ์ 

(ร่าง) คู่มือฯ  
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- งานประกันคุณภาพแจ้งหน่วยงาน
ให้ทบทวนเกณฑ์มาตรฐานการ
ประกันคณุภาพการศึกษาทุกตัวบง่ช้ี
และทบทวนบริบท ภารกิจของ
หน่วยงานเพื่อปรับให้เหมาะกับ
บริบทหน่วยงานและเพื่อรวบรวม
ข้อมูลผลการด าเนินงานรองรับการ
ประเมิน 

- รวบรวมผลการทบทวนรายตัวบง่ช้ี
ของหน่วยงานและบริบทแตล่ะ
หน่วยงาน มาพิจารณารวบรวมเปน็
ข้อมูลประกอบการจัดท าคู่มือการ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา 

- รวบรวมข้อเสนอแนะ  ข้อประชา
พิจารณเ์พื่อรวบรวมจัดท าคู่มือการ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา 

15 วัน - ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 

- หัวหน้า
หน่วยงาน/
ผู้รับผิดชอบงาน
ประกันคณุภาพ
ทุกหน่วยงาน 

7  - งานประกันคุณภาพแจ้งทุก
หน่วยงานให้น าคู่มือการประกัน
คุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
เป็นแนวทางในการด าเนินการและ
ประเมินผลประจ าป ี

- งานประกันคุณภาพเผยแพร่คู่มอืฯ 
ผ่านเว็บไซต ์

1 เดือน - คณะกรรมการ
ประกันคณุภาพ
การศึกษา 
- ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 
- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 
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- งานประกันคุณภาพจัดท าประกาศ
นโยบายประกันคณุภาพการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา  

- งานประกันคุณภาพเผยแพร่
ประกาศนโยบายฯ ผ่านเว็บไซต ์

 

1 วัน 
- ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกัน
คุณภาพ 

- เจ้าหน้าท่ีงาน
ประกันคณุภาพ 

แจ้งทุกหน่วยงานทบทวน 

ตัวบ่งชี้และบริบทของ

หน่วยงานเพ่ือใช้ในการ

ประเมินระดับหน่วยงาน 

ประกาศนโยบายประกัน
คุณภาพการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา  

จัดท าคู่มือการประกันคุณภาพ

การศึกษา ระดับอุดมศึกษา 



 

ภาคผนวก  

 รายละเอียดเผยแพร่อ้างอิงเว็บไซต์งานประกันคุณภาพ  หัวข้อ ระบบประกันคุณภาพศรีวิชัย   

ที ่http://ir.rmutsv.ac.th/srivijayaqa 

 
 

 

ปรับปรุง ณ 30 เมษายน 2563 
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