
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
หน่วยงานสายสนับสนุน 

Internal Quality Audit: IQA  
ปีการศึกษา 2564 

(1 กรกฎาคม 2564 – 30 มิถุนายน 2565) 
 
 
 
 
 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
 
 
 
 
 
 

 
วันที่ 30 สิงหาคม 2565 



2 
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บทสรุปผู้บริหาร 

สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ  
มาตรฐานประกันคุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนุน ประกอบด้วย 2 มาตรฐาน คือ มาตรฐานที่ 1 

มาตรฐานประกันคุณภาพหน่วยงานสายสนับสนุนที่มหาวิทยาลัยกําหนดและมาตรฐานที่ 2 พันธกิจของ
หน่วยงานสายสนับสนุนเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยสํานักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน มีผลการประเมินในมาตรฐานที่ 1 คือ 4.48 อยู่ในระดับคุณภาพระดับดี และมาตรฐานที่ 2 คือ 4.67 
อยู่ในระดับ คุณภาพระดับดมีาก ทั้งนี้ ผลการประเมินตามมาตรฐานประกันคุณภาพของสํานักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ในภาพรวมอยู่ ที ่4.53 อยู่ในระดับคุณภาพระดับดมีาก 
 
สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ 

จุดเด่น  
มีการนําข้อเสนอแนะจากการดําเนินการปีที่ผ่านมา มาปรับปรุงและวางระบบการให้บริการนักศึกษา

และบุคลากร ให้สอดคล้องกับสภาวะปัจจุบัน โดยนําระบบออนไลน์มาใช้ประโยชน์  เช่น ระบบการรับ
นักศึกษาใหม่ ระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร และระบบให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาด้านงานทะเบียน   
เป็นต้น 

จุดที่ควรพัฒนา 
ควรนํายุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่หน่วยงานได้รับมอบหมายมาดําเนินการวิเคราะห์และวาง

แผนการพัฒนาให้ตัวบ่งชี้ที่รับผิดชอบบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
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บทน ำ 

ข้อมูลพื้นฐำนของหน่วยงำน 
2.1 ที่ตั้งและประวัติของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
     2.1.1 ที่ตั้ง 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนตั้งอยู่ เลขที่ 1 ถนนรำชด ำเนินนอก ต ำบลบ่อยำง อ ำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลำ 
     2.1.2 ประวัติ 
 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จัดตั้ งขึ้นตำมพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยเทคโนโลยี 
รำชมงคล พ.ศ. 2548  เมื่อวันที่ 18 มกรำคม 2548  ต่อมำได้ประกำศอนุมัติโดยกฎกระทรวงศึกษำธิกำร  เมื่อ
วันที่ 14 พฤศจิกำยน 2549  ประกอบด้วยหน่วยงำนภำยใน คือ ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร  งำนทะเบียนและ
ประมวลผล งำนพัฒนำวิชำกำรและส่งเสริมกำรศึกษำ และงำนบริหำรข้อมูลและสำรสนเทศ  
2.2 แผนภูมิกำรบริหำร 

 
แผนภูมิกำรบริหำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

 
2.3 ข้อมูลพื้นฐำนของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
    2.3.1 ข้อมูลบุคลำกร 
 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีบุคลำกร จ ำนวน 18 คน ดังนี้ 
 2.3.1.1 ผู้บริหำร    จ ำนวน   4  คน 
  (1) ผศ.จีระศักดิ์  เพียรเจริญ  ผู้อ ำนวยกำร 
  (2) ผศ.สุรัตน ์ พร้อมพุทธำงกูร  รองผู้อ ำนวยกำร 
  (3) ผศ.ดร.วรรธนพร ชีววุฒิพงศ์  รองผู้อ ำนวยกำร 
  (4) นำงสำวจุฬำลักษณ์  โรจนำนุกูล รองผู้อ ำนวยกำร  
  
 



6 

 
 2.3.1.2 บุคลำกรสำยสนับสนุน   จ ำนวน 14 คน 

  ข้าราชการ              
  (1) นำงอมรรัตน์  พันธุ์ทอง  เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำร 

 พนักงานมหาวิทยาลัย   
  (1) นำงสำวอุมำภรณ์  กรีโส   นักวิชำกำรศึกษำ 
  (2) นำยต่อยศ  เจริญ   นักวิชำกำรศึกษำ 
  (3) นำงสำวกัญญำภัทร  อินทนนท์  นักวิชำกำรศึกษำ 
  (4) นำงกัลยำ  พัลวัน   นักวิชำกำรศึกษำ 
  (5) นำงกรศิรักษ์  สุวรรณรัตน์  นักวิชำกำรศึกษำ 
  (6) นำงนพรัตน์  สถิตวรรธนะ  นักวิชำกำรศึกษำ 
  (7) นำงสำวปัญชนันท์  เลำหสกุล  นักวิชำกำรศึกษำ 
  (8) นำงกิตติยำ  กำฬสินธุ์   นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
  (9) นำงสำวชนำพร  นวลนิ่ม  นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 

 ลูกจ้างชั่วคราว 
(1) นำงสำวปรีชำภรณ์  มีรุ่งเรือง  ผู้ปฏิบัติงำนบริหำร 
(2) นำงสำวปุญญำรัสมิ์  ขันติสุวรรณ เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
(3) นำงวนิดำ อีซอ   เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
(4) นำงสำวกมลนัทธ์ อุทัยรัตน์  เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป    

 
2.4 ปรัชญำ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำประสงค์ ยุทธศำสตร์และกลยุทธ์กำรพัฒนำ ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำร
และงำนทะเบียน   

2.4.1  ปรัชญำ  
 ทันสมัย ใส่ใจบริกำร พัฒนำต่อเนื่อง 
2.4.2 วิสัยทัศน์  

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นศูนย์รวมข้อมูลวิชำกำร ส่งเสริมและสนับสนุนงำน
วิชำกำร น ำเทคโนโลยีใหม่มำใช้ในกำรบริหำร บริกำร เพ่ือสร้ำงควำมพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริกำรเป็นส ำคัญ 
และได้คุณภำพตำมมำตรฐำนสำกล 
2.4.3 พันธกิจ 

(1)  ด ำเนินงำนด้ำนกำรรับนักศึกษำตำมภำรกิจที่ได้รับมอบหมำย 
(2) ด ำเนินงำนด้ำนหลักสูตร แผนกำรเรียน ลงทะเบียนเรียน และประมวลผลกำรเรียนของ

นักศึกษำ 
(3)  ประสำนงำนด้ำนพัฒนำกำรเรียนกำรสอนของนักศึกษำและคณำจำรย์ 
(4)  บริกำรข้อมูลสำรสนเทศด้ำนวิชำกำรแก่นักศึกษำ อำจำรย์ บุคลำกรภำยในและบุคลำกร

ภำยนอก 
(5)  ด ำเนินงำนและประสำนงำนด้ำนวิชำกำรกับหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องภำยในมหำวิทยำลัย 
(6)  ด ำเนินงำนจัดกำรระบบฐำนข้อมูลและก ำหนดแนวทำงปฏิบัติต่ำง ๆ ทำงวิชำกำร 
(7) ส่งเสริมและพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้และสำมำรถน ำควำมรู้นั้นมำพัฒนำระบบงำนให้มี

ประสิทธิภำพ 
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ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามมาตรฐานที่ 1 : มาตรฐานประกันคุณภาพการหน่วยงานสายสนับสนุนที่มหาวิทยาลัยกําหนด  
ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ี 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย
คุณภาพ 

ผลการดําเนินงาน 

คะแนนการ
ประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน  

1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง  
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช  

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับด ี 
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

ตัวหาร 
(%หรือ
สัดส่วน) 

ด้านที่ 1.1 คุณภาพในการดาํเนินงานของหน่วยงานสายสนับสนุน 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.1 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของ
หน่วยงานในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัย 

ร้อยละ 80 
2 

x100 ร้อยละ 40 2.50 ระดับต้องปรับปรุง 
5 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.2 ระดับคุณภาพในการให้บริการของหน่วยงาน
สายสนับสนุน 

ร้อยละ 90 
277.11 

 
ร้อยละ 92.37 5.00 ระดับดีมาก 

3 

ด้านที่ 1.2 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2.1 ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 

5 ข้อ 
  

5 ข้อ 5.00 ระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2.2 การวางระบบควบคุมภายในเพ่ือพัฒนาองค์กร 5 ข้อ 
  

5 ข้อ 5.00 ระดับดีมาก 
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ตัวบ่งชี้ 

เป้าหมาย
คุณภาพ 

ผลการดําเนินงาน 

คะแนนการ
ประเมิน 

ระดับคุณภาพ  
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน  

1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง  
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช  

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับด ี 
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดมีาก 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

ตัวหาร 
(%หรือ 
สัดส่วน) 

ด้านที่ 1.3 การจัดการความรู้      

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3.1 ระดับคุณภาพในการดําเนินการจัดการความรู้
ตามระบบของมหาวิทยาลัย 

5 ข้อ   5 ข้อ 5.00 ระดับดีมาก 

ด้านที่ 1.4 กิจกรรม 5ส+      

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4.1 ระดับคุณภาพในการดําเนินงานกิจกรรม 5ส+ 
ตมมระบบของมหาวิทยาลัย 

5 ข้อ   5 ข้อ 3.00 ระดับพอใช้ 

ด้านที่ 1.5 การสื่อสารองค์กร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลหรือระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการภายใน
หน่วยงาน 

5 ข้อ   5 ข้อ 5.00 ระดับดีมาก 

ด้านที่ 1.6 บริหารจัดการองค์กร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6.1 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านหลักสูตรอบรมด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลและการสื่อสาร 

ร้อยละ 100 
12 

x100 ร้อยละ 100 5.00 ระดับดีมาก 
12 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6.2 ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่สอบผ่าน
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

ร้อยละ 100 
6 

x100 ร้อยละ 60 4.80 ระดับดีมาก 
10 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของมาตรฐานหน่วยงานสายสนับสนุนที่มหาวิทยาลัยกําหนด 4.48 ระดับดี 
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ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามมาตรฐานที่ 2 : พันธกิจของหน่วยงานสายสนับสนุนเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย  
ตารางท่ี 2 ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ี 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย
คุณภาพ 

ผลการดําเนินงาน 

คะแนนการ
ประเมิน 

ระดับคุณภาพ  
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน  

1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง  
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช  

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับด ี 
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดมีาก 

ตัวตั้ง ตัวตั้ง 

ตัวหาร 
(%หรือ 
สัดส่วน) 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2.1 ระบบและกลไกการรับนักศึกษาใหม่ 5 ข้อ  5 ข้อ 4.00 ระดับดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2.2 ระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร 5 ข้อ  5 ข้อ 5.00 ระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2.3 การบริการด้านวิชาการและงานทะเบียนที่
ทันสมัยสําหรับอาจารย์และนักศึกษา 

ร้อยละ 95 
192 

ร้อยละ 96 5.00 ระดับดีมาก 
2 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของมาตรฐานตามพันธกิจของหน่วยงาน 4.67 ระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวม (มาตรฐานที่ 1 + มาตรฐานที่ 2) 4.53 ระดับดีมาก 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในหน่วยงานสายสนับสนุน 

มาตรฐาน 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย  ผลการประเมิน 
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน  
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง  
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช  
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี  
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

ตัวบ่งชี้ I P O 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ตามมาตรฐานที่ 1 : มาตรฐานประกัน
คุณภาพของหนว่ยงานสายสนับสนุนที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 

9 ข้อ 
 

- 23.00 17.30 
 

4.48 ระดับดี 

ตามมาตรฐานที่ 2 : พันธกิจของหน่วยงาน
สายสนับสนุนเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย 

3 ข้อ - 9.00 5.00 4.67 ระดับดีมาก 

เฉลี่ย 2 มาตรฐาน 12  4.57 4.46 4.53 ระดับดีมาก 
ผลการประเมิน  ระดับดีมาก ระดับดี   
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ผลการประเมินในภาพรวมของแตละมาตรฐาน  
มาตรฐานที่ 1 พันธกิจของหน่วยงานสายสนับสนุนเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 

จุดเด่น 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.2 ระดับคุณภาพการให้บริการของหน่วยงานสายสนับสนุน 

- น ำข้อเสนอแนะจำกกำรด ำเนินกำรที่ผ่ำนมำปรับปรุง โดยใช้ระบบสำรสนเทศมำประเมิน
รำยบุคคลส่งให้ผลให้กำรด ำเนินงำนมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2.1  การบริหารความเสี่ยง 
- มีกำรด ำเนินกำร ก ำกับ ติดตำม และควบคุมกำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยใช้กำรปรับปรุงจำกปีที่

ผ่ำนมำและมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.3.1 ระดับคุณภาพในการดําเนินการจัดการความรู้ 

- มีกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้อย่ำงเป็นระบบ โดยน ำประเด็นข้อเสนอแนะจำกปีที่ผ่ำนมำ 
พัฒนำปรับปรุงโดยใช้ระบบสำรสนเทศมำด ำเนินกำรให้สอดคล้องกับสภำวะปัจจุบัน 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5.1 การสื่อสารองค์กร 
- น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำให้บริกำรนักศึกษำและบุคลำกรและมีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1.1 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของหน่วยงานในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 

- หน่วยงำนควรน ำยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย มำด ำเนินกำรวิเครำะห์และวำงแผนกำรพัฒนำให้
ตัวชี้วัดที่รับผิดชอบบรรลุเป้ำหมำยตำมท่ีก ำหนด  

- แต่งตั้งคณะกรรมกำรระดับมหำวิทยำลัย เพ่ือผลักดันให้บรรลุตำมเป้ำหมำยอย่ำงเป็นรูปธรรม 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.2 ระดับคุณภาพการให้บริการของหน่วยงานสายสนับสนุน 

-    ควรก ำหนดจ ำนวนขั้นต่ ำของผู้ประเมิน เพ่ือให้ครอบคลุมกำรให้บริกำร 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.2.1 ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

- ควรมีกำรก ำหนด ก ำกับติดตำมควำมเสี่ยงของปีที่ผ่ำนมำอย่ำงเป็นระบบเพ่ือ ตรวจสอบควำม
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ควบคุมได้ 

- ตรวจสอบกำรเขียนรำยงำน เกี่ยวกับปีงบประมำณที่ด ำเนินกำรบริหำรควำมเสี่ยงให้ชัดเจนมำก
ขึ้น 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.2.2 การวางระบบควบคุมภายในเพื่อพัฒนาองค์กร 
- ปรับปรุงกำรเขียนรำยงำน โดยให้เห็นกำรสรุปประเด็นกำรควบคุมภำยในที่ชัดเจนมำกข้ึน 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3.1 ระดับคุณภาพในการดําเนินการจัดการความรู้ตามระบบของมหาวิทยาลัย 
- ควรมีกำรจัดกำรควำมรู้ให้ครอบคลุมกับภำรกิจอ่ืน ๆ ของหน่วยงำนเพ่ือตอบสนองควำมต้องกำร

ของนักศึกษำและบุคลำกรให้มีประสิทธิภำพมำกข้ึน 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.4.1 ระดับคุณภาพในการดําเนินงานกิจกรรม 5ส+ ตามระบบของมหาวิทยาลัย  

- ควรปรับปรุงกำรเขียนรำยงำนกำรประเมินตนเอง เพ่ือให้เห็นถึงกำรพัฒนำผลกำรด ำเนินงำนจำก
ปีที่ผ่ำนมำ 
 



12 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะ 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.6.1 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านหลักสูตรฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและการสื่อสาร 

- ควรมีกำรวำงระบบพัฒนำบุคลำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยก ำหนดหัวข้อที่สอดคล้องกับ
ภำระหน้ำที่และมีกำรก ำกับติดตำมกำรน ำควำมรู้มำพัฒนำงำนอย่ำงเป็นรูปธรรม 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6.2 ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่สอบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษที่มหาวิทยาลัย
กําหนด 

- ควรวิเครำะห์สำเหตุของกำรสอบไม่ผ่ำนตำมเกณฑ์ของบุคลำกร 
- ควรมีกำรก ำกบัติดตำม/กระตุ้น เพ่ือให้บุคลำกรมีกำรพัฒนำมำกขึ้น 

 
 

มาตรฐานที่ 2 : พันธกิจของหน่วยงานสายสนับสนุนเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 

จุดเด่น 

- 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะ 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.2.1 ระบบและกลไกการรับนักศึกษาใหม่ 

- ปรับวิธีกำรเขียนเพ่ือให้เห็นกระบวนกำร วิธีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนที่ชัดเจนมำกขึ้น 
- ควรมีกำรทบทวนกระบวนกำรรับนักศึกษำใหม่เพ่ือให้เข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำยและมีกำรด ำเนินกำร

ร่วมมือจำกคณะ/วิทยำลัย และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.2.2 ระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร 

- ปรับวิธีกำรเขียนให้เห็นกระบวนกำร วิธีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนที่ชัดเจนมำกขึ้น 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.2.3  การบริการด้านวิชาการและงานทะเบียนที่ทันสมัยสําหรับอาจารย์และนักศึกษา 

- ควรส ำรวจควำมต้องกำรกลุ่มเป้ำหมำยหรือผู้มีส่วนได้เสีย เพ่ือให้กำรจัดกิจกรรมโครงกำรมี
สอดคล้องกับควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำสมรรถนะของบุคลำกร  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 
 



  

 
 
 
 

ค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
ที่        /2565 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการและผู้เข้าร่วมประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน 
ประจ าปีการศึกษา 2564 

................................................. 

  ตามที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงาน
สายสนับสนุน เป็นประจ าทุกปีการศึกษา เพ่ือเป็นกลไกการพัฒนา ติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
การด าเนินงานของหน่วยงานสายสนับสนุน ในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ให้เป็นไปตาม
นโยบาย เป้าหมายและระดับคุณภาพตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน  
และเพ่ือขับเคลื่อนพันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานนั้น  

 เพ่ือให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเป็นไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงาน 
สายสนับสนุน จึงแต่งตั้งคณะกรรมการและผู้เข้าร่วมประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน 
ประจ าปีการศึกษา 2564 ดังต่อไปนี้ 

๑. คณะกรรมการอ านวยการ  

  1.1  อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   ประธานกรรมการ  
 1.2  รองอธิการบดีทุกท่าน     กรรมการ 

1.3  ผู้ช่วยอธิการบดีทุกท่าน      กรรมการ  
1.4  ผู้อ านวยการสถาบันทุกท่าน     กรรมการ  
1.5  ผู้อ านวยการส านักทุกท่าน      กรรมการ  
1.6  ผู้อ านายการวิทยาเขตทุกท่าน    กรรมการ 
1.7  ผู้อ านวยการส านักงานทุกท่าน     กรรมการ  
1.8  ผู้อ านวยการกองทุกท่าน      กรรมการ  
1.9  ผู้ช่วยอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสนอ สะอาด)   กรรมการและเลขานุการ  

 หน้าที่  
 ๑. ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนางานประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน 
 ๒. สนับสนุนให้มีการพัฒนาคุณภาพ การติดตามคุณภาพและการประเมินคุณภาพ โดยถือว่า    
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารซึ่งเป็น
กระบวนการ พัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

 
 

/3. อ านวยการ... 

admin
Typewriter
๑๕๙๘



 
- ๒ - 

 
  ๓. อ านวยการในการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน ให้บรรลุตาม 
เป้าหมายและร่วมรับผลการประเมินและน าข้อเสนอแนะไปพัฒนาปรับปรุงแก้ไขในปีการศึกษาถัดไป  

2. ผู้เข้าร่วมประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยงานสายสนับสนุน ประจ าปีการศึกษา 2564 
2.1 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยงานสายสนับสนุน ประจ าปีการศึกษา 2564 

1.  รองศาสตราจารย์จารุยา  ขอพลอยกลาง ข้าราชการบ านาญ ประธานกรรมการ
  มทร.ศรีวิชัย 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วรรธนพร  ชีววุฒิพงศ์ ส านักส่งเสริมวิชาการ กรรมการ 
 และงานทะเบียน  

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประพจน์  มลิวัลย์ คณะเกษตรศาสตร์ กรรมการ 
4.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชาคริยา ฉลาด คณะวิทยาศาสตร์ กรรมการ 

 และเทคโนโลยีการประมง 
5.  นายปรีดา เกิดสุข คณะวิทยาศาสตร์ กรรมการ 

 และเทคโนโลยีการประมง   
6. นางอ ามรรัตน์  คงกะโชติ วิทยาลัยรัตภูมิ กรรมการ 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสนอ  สะอาด ผู้ช่วยอธิการบดี กรรมการและ

  เลขานุการ 
8. นางสาววีรวรรณ  อ าภา ส านักงานอธิการบดี ผู้ช่วยกรรมการ 

  และเลขานุการ 
9. นางสาวกวิตา  แก้วพุ่มช่วง ส านักงานอธิการบดี ผู้ช่วยกรรมการ 

  และเลขานุการ 

2.2 ผู้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยงานสายสนับสนุน ประจ าปีการศึกษา 2564 
 2.2.1 ส านักงานอธิการบดี  

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

นางณัฐสุดา นิลโกสีย์ 
นางสาววีรวรรณ  อ าภา 
นายชาติชาย  ช่างแก้ 
นางสาวมัชรินทร์  สังข์ไพฑูรย์ 
นางสาวกวิตา  แก้วพุ่มช่วง 
นางสาววิจิตรา  ช่วยแก้ว 
นางสาวสุชาดา  บุญโท 
นางสาวอภิชญา  ลิมปนะพิทยาธร 
นางสาวอุทัยวรรณ ชาลีผล 

ส านักงานอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี 

10.  นางปิยะวรรณ  ด ารงค์ชาติ ส านักงานตรวจสอบภายใน 
11.  นางสาวธัญญลักษณ์  ตรงจิตต์ ส านักงานตรวจสอบภายใน 
12.  นางดรุณี ลีนิน ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลฯ 
13.  นางสาวนิภาวรรณ นิ่มดวง ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลฯ 
14.  นางดาวดล  จันทรประทิน กองพัฒนานักศึกษา 
15.  นางสาวสโรชา  เรืองกาญจน์ กองพัฒนานักศึกษา 
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16.  นางสาววันเพ็ญ จิตตพงศ์ กองนโยบายและแผน 
17.  นางสาวสุนิสา ทิพย์วารี กองนโยบายและแผน 
18.  นายสุจินดา  แซ่ฮ้ัน กองกลาง 
19  นางธารารัตน์  อะฆะนัง กองกลาง 
20.  นางสฤญธรณ์ หมัดหมัน กองบริหารงานบุคคล 
21.  นางสาวตรีสุวรรณ ชูชาติพงษ์ กองบริหารงานบุคคล 
22.  นายธีรธัชช ์ แซ่ล้อ กองบริหารงานบุคคล 
23.  นายปกรณ์  ชาติพันธุ์ กองบริหารงานบุคคล 
24.  นางวรรณี  รตันประดิษฐ์ กองคลัง 

  2.2.2 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์จีระศักดิ์  เพียรเจริญ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
2.  นางสาวจุฬาลักษณ์ โรจนานุกูล ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
3.  นางสาวอุมาภรณ์  กรีโส ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
4.  นายต่อยศ  เจริญ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 2.2.3 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
1. นายกิติศักดิ์  วัฒนกุล ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. นายกนกพล เมืองรักษ์ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. นายธนพัต ธรรมโชติ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. นางสาววารุณี  จงกลศรี ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 2.2.4 ส ำนักกำรจัดกำรนวัตกรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
1.  นางสาวณัฐกานต์  คงเมฆา ส านักการจัดการนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
2.  นายอภิชาติ  คัญทะชา ส านักการจัดการนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
3.  นางสาวสิรินธร  ศรีคงคา ส านักการจัดการนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี 

 2.2.5 สถำบันวิจัยและพัฒนำ 
1. นางสาวกชธินันท์  ทองค า สถาบันวิจัยและพัฒนา 
2. นางสาวจริญาภรณ์ เพชรสามสี สถาบันวิจัยและพัฒนา 
3. นายสุวรรณ พรมเขต สถาบันวิจัยและพัฒนา 
4. นางสาวบุญบรรจง  สายลาด สถาบันวิจัยและพัฒนา 
5. นางสาวหทัยรัตน์  หนักแน่น สถาบันวิจัยและพัฒนา 
6. นายเชิด  คงห้อย สถาบันวิจัยและพัฒนา 
7. นางสาวเกศินี  ใหมคง สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 2.2.6 สถำบันทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 
1. นางสาวบุญญา วุทธชูศิลป์ สถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
2. นางสาวธนาภรณ์  ว่องวรานนท์ สถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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3. นายภากรณ์ จู้ห้อง สถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
4. นายสุริยะ ตาเตะ สถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
5. นางสาวชรินรัตน์  ผกามาศ สถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
6. นางสาวจิตตมาส  ฤทธิเดช สถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
7. นายสมภพ  ยี่สุ่น สถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 2.2.7 ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
1. นางอุษา  ศรีเจริญ ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
2. นางวัชรี  กกแก้ว ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
3. นางเมธาพร  หิรัญวงศ์ ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
4. นางสาวเรณู  มากนคร ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
5. นางจารุวรรณ  ชูประสิทธิ์ ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
6. นางหมวย  แสงสีจันทร์ ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
7. นางทิพย์วดี  นาพอ ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
8. นางสาวพิชญา  ห้าหยัง ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
9. นางสาววราภรณ์  นิเวศวงษ์ ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
10. นางนัดดาพร  ชัยพล ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
11. นายเก่งการ  ธรรมเนียม ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
12. นางนิรมล  คงชู ส านักงานวิทยาเขตตรัง 
13. นางกัญญิกา  กิ่งเกาะยาว ส านักงานวิทยาเขตตรัง 

 2.2.8 ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
1. นางพิชามญชุ์  วัฒนสุข ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
2. นางสกาวรัตน์ แก้วประดิษฐ์ ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
3. นางสาวจุฑามาศ  รอดสีเสน ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
4. นางสาวธวัลรัตน์ ทวีสุข ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
5. นางสาวจีรภา มานพพงษ์ ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
6. นางจงกลนี ศรีจงกล ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
7. นายสุชาติ ศรีมาลา ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
8. นางสุภาพร ซื่อสกุล ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
9. นางเฉลิมขวัญ พันธะกิจ ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
10. นายปกรณ์  ช่วยเจริญ ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
11.  นางกอบกาญจน์  ศรีรัตน์ ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
12. นางสาวทาริกา  จันทรานุช ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
13. นางสาวปานหทัย  ปานสิทธิ์ ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
14. นายเจษฎา  มนตราลักษณ์ ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
15. นางสาวกรองทอง  ซีบังเกิด ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
16. นางอ้ิวอุรา  ชูช่วย ส านักงานวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
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2.3 คณะกรรมการด าเนินงานประเมินคุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนุน ปีการศึกษา 2564 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสนอ  สะอาด ผู้ช่วยอธิการบดี ประธานกรรมการ 
2. นางสาววีรวรรณ  อ าภา ส านักงานอธิการบดี กรรมการ 
3. นายชาติชาย  ช่างแก้  ส านักงานอธิการบดี กรรมการ 
4. นางสาวมัชรินทร์  สังข์ไพฑูรย์ ส านักงานอธิการบดี กรรมการ 
5. นางสาววิจิตรา  ช่วยแก้ว ส านักงานอธิการบดี กรรมการ 
6. นางสาวกวิตา  แก้วพุ่มช่วง ส านักงานอธิการบดี กรรมการและเลขานุการ 
7. นางณัฐสุดา  นิลโกสีย์ ส านักงานอธิการบดี ผู้ช่วยเลขานุการ 
8. นางสาวนิภาวรรณ นิ่มดวง ส านักงานสภา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีฯ 
ผู้ช่วยเลขานุการ 

9. นางปิยะวรรณ ด ารงค์ชาติ ส านักงานตรวจสอบ
ภายใน 

ผู้ช่วยเลขานุการ 

10. นางสาวณัฐกานต์ คงเมฆา ส านักการจัดการ
นวัตกรรมฯ 

ผู้ช่วยเลขานุการ 

11. นางสาวสโรชา เรืองกาญจน์ กองพัฒนานักศึกษา ผู้ช่วยเลขานุการ 
12. นางสาวสุนิสา ทิพย์วารี กองนโยบายและแผน ผู้ช่วยเลขานุการ 
13. นางวรรณี รัตนประดิษฐ์ กองคลัง ผู้ช่วยเลขานุการ 
14. นางสาวตรีสุวรรณ ชูชาติพงษ์ กองบริหารงานบุคคล ผู้ช่วยเลขานุการ 
15. นางธารารัตน์ อะฆะนัง กองกลาง ผู้ช่วยเลขานุการ 
16.. นางสาวอุมาภรณ์ กรีโส ส านักส่งเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน 
ผู้ช่วยเลขานุการ 

17. นางสาววารุณี  จงกลศรี ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้ช่วยเลขานุการ 

18. นางสาวกชธินันท์  ทองค า สถาบันวิจัยและพัฒนา ผู้ช่วยเลขานุการ 
19. นางสาวบุญญา วุทธชูศิลป์ สถาบันทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ผู้ช่วยเลขานุการ 

20. นางสาวธวัลรัตน์ ทวีสุข ส านักงานวิทยาเขต
นครศรีธรรมราช 

ผู้ช่วยเลขานุการ 

21. นางวัชรี  กกแก้ว ส านักงานวิทยาเขตตรัง ผู้ช่วยเลขานุการ 

 หน้าที่  
1. เข้าร่วมกิจกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน ประจ าปี

การศึกษา 2564 ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Cloud Meetings ตามวัน เวลา และกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง  
ดังก าหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน ประจ าปี 2564 

2. ร่วมรับการประเมิน ตอบประเด็นค าถามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสายสนับสนุน 
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 3. ร่วมแสดงทัศนคติเพ่ือการพัฒนาหน่วยงานและน าความรู้ที่ได้รับจากการประเมินไปใช้ประโยชน์ 
ในหน่วยงานที่สังกัด  

 ทั้งนี้  ให้ด าเนินการตรวจประเมินฯ และรายงานผลแล้วเสร็จในวันที่ 30 สิงหาคม 2565 

  สั่ง  ณ วันที่          เดือน สิงหาคม  พ.ศ. 2565 
 

  
 
 

          (ศาสตราจารย์สุวัจน์  ธัญรส) 
       อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   
 วรรณ  อ ำภำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร่าง/พิมพ์/  กวิตา 
 



  

 
 
 
 

ค ำสั่งมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 
ท่ี          /2565 

เรื่อง  เปลี่ยนแปลงคณะกรรมกำรและผู้เข้ำร่วมประเมินคุณภำพกำรศกึษำภำยใน หน่วยงำนสำยสนับสนุน 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 

................................................. 

  ตำมค ำสั่งมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย ท่ี 1598/2565 ลงวันท่ี 15 สิงหำคม 2565  
เรื่ อง แต่ง ต้ังคณะกรรมกำรและผู้ เข้ ำร่วมประเมินคุณภำพกำรศึกษำภ ำยใน หน่วยงำนสำยสนับสนุน  
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 นั้น ในกำรนี้ งำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักงำนอธิกำรบดี  ขอเปลี่ยนแปลง
คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน หน่วยงำนสำยสนับสนุน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 ดังต่อไปน้ี 

๑. ผู้เข้ำร่วมประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน หน่วยงำนสำยสนับสนุน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 
 จำกเดิม  นำงสำวกชธินันท์  ทองค ำ   สถำบันวิจัยและพัฒนำ 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีเป็นผู้รับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน หน่วยงำนสำยสนับสนุน  
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 

  เปลี่ยนแปลงเป็น นำงสำวกชธินันท์  ทองค ำ  สถำบันวิจัยและพัฒนำ  กรรมกำร 
 ปฏิบัติหน้ำท่ีคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน หน่วยงำนสำยสนับสนุน  
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 
๒. คณะกรรมกำรด ำเนินงำนประเมินคุณภำพของหน่วยงำนสำยสนับสนุน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 
จำกเดิม นำงสำวกชธินันท์  ทองค ำ   สถำบันวิจัยและพัฒนำ ผู้ช่วยเลขำนุกำร 
เปลี่ยนแปลงเป็น นำงสำวบุญบรรจง  สำยลำด สถำบันวิจัยและพัฒนำ ผู้ช่วยเลขำนุกำร 

  หน้าที่  
1. เข้ำร่วมกิจกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน หน่วยงำนสำยสนับสนุน ประจ ำปีกำรศึกษำ 

2564 ผ่ำนระบบออนไลน์ Zoom Cloud Meetings ตำมวัน เวลำ และกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้อง ดังก ำหนดกำรประเมิน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน หน่วยงำนสำยสนับสนุน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 

2. ร่วมรับกำรประเมิน ตอบประเด็นค ำถำมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน หน่วยงำนสำยสนับสนุน 

3. ร่วมแสดงทัศนคติเพื่อกำรพัฒนำหน่วยงำนและน ำควำมรู้ ท่ีไ ด้รับจำกกำรประเมินไปใช้ประโยชน์ 
ในหน่วยงำนท่ีสังกัด  

 ท้ังนี้  ให้ด ำเนินกำรตรวจประเมินฯ และรำยงำนผลแล้วเสร็จในวันท่ี 30 สิงหำคม 2565 

    สั่ง  ณ วันท่ี          เดือน สิงหำคม  พ.ศ. 2565 
 

  
 
 

           (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์สิทธิโชค จันทร์ย่อง)  
         รองอธิกำรบดี รักษำรำชกำรแทน 
      อธิกำรบดีมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย   
  วรรณ  อ ำภำ 
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ภาพกิจกรรมการประเมินคุณภาพของหน่วยงานสายสนับสนุน ประจ าปีการศึกษา 2564 

หน่วยงาน : ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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